
Halduslepingu sõlmimise teated

Avaldamise algus: 07.12.2009

Hanketeade nr 60239 

1. Üldandmed 
1.1. Hankija: Eesti Töötukassa (registrikood 74000085), Lasnamäe 2, Tallinn 11412, telefon 667 9700,
faks 667 9701. 
1.2. Hanke korraldamise eest vastutav isik: Annike Vallau, teenuste osakonna hankespetsialist, telefon
667 9795, e-post: annike.vallau@tootukassa.ee. 
1.3. Hankemenetluse liik: lihtsustatud korras tellitav teenus. 

2. Halduslepingu objekt ja lühikirjeldus 
2.1. Hanke nimetus: müüja-klienditeenindaja koolitus 
2.2. Koolituse toimumise kohad: Tartu linn, Võrumaa, Saaremaa, Tallinna linn, Viljandi linn, Paide linn või
Türi vald, Valga linn ja Hiiumaa. 
2.3. Hanke lühikirjeldus: hankija soovib hankida tööturukoolitust Eesti Töötukassas arvele võetud
isikutele. Koolituse läbinu peab omandama vajalikud teadmised ja oskused töötamiseks müüja-
klienditeenindajana vastavalt kutsestandardile "Müüja I". 
2.4. Hanke rahastamistingimused: hange kaasrahastatakse Euroopa Liidu Euroopa Sotsiaalfondist,
raamprogrammist "Kvalifitseeritud tööjõu pakkumise suurendamine 2007-2013”. 

3. Hankedokumentide väljastamine ja nende sisu kohta teabe andmine 
3.1. Hankedokumendid väljastatakse hiljemalt kolme tööpäeva jooksul vastava taotluse saamisest
arvates vastavalt Pakkuja soovile, kas paberkandjal või elektronposti teel elektroonilises vormis.
Hankedokumente väljastatakse ja nendega on võimalik tutvuda Eesti Töötukassas aadressil Lasnamäe
2, Tallinn 11412 ajavahemikul hanketeate avaldamisest kuni pakkumuste esitamise tähtajani. 
3.2. Hanketeate ja hankedokumentide sisu kohta saab selgitusi või täiendavat teavet: Annike Vallau,
teenuste osakonna hankespetsialist, e-post: annike.vallau@tootukassa.ee. Esitatud küsimustele
vastatakse kolme tööpäeva jooksul selgituse saamise taotlusest arvates. 

4. Pakkumuste esitamise tähtpäev: 18.12.2009 kell 10:00, Lasnamäe 2, Tallinn, 8 korrus, teenuste
osakond, kontaktisik Annike Vallau. 


