TARBIJAVAIDLUSTE KOMISJONI OTSUS

Asja number 28-1/19-009596

Otsuse kuupiev 06.02.2020

Komisjoni koosseis Esimees Tonis Koiv, liikkmed Arno Sillat, Martin Simmermann
Tarbija

Kaupleja/teenuse pakkuja Osaiihing Ardesia, registrikood 10935950

Tarbija noue Ostusumma tagastamine

Asja libivaatamise aeg 06.02.2020, kirjalik menetlus

Istungil osalenud isikud -

Resolutsioon:
1. Awvaldus rahuldada.

Kui vaidlevad pooled komisjoni otsusega ei ndustu, on neil digus pdorduda sama vaidluse
labivaatamiseks maakohtusse.

Asjaolud ja tarbija noue:

Tarbija ostis 14.10.2019.a Kauplejalt enda autole Renault Megane 1.5 dci 60 kw mootori ja
tasus 14.10.2019.a selle eest 300 eurot. Arvet Kaupleja ostu eest ei esitanud. Kaubale jargi
minnes selgus, et tegemist ei ole tervikliku mootoriga.

Tarbija avalduse kohaselt saatis ta eelnevalt 13.10.2019.a Kauplejale kirja ja Kirjavahetuse
kéigus lepiti kokku automootori hinnas 300 eurot. Tarbija tasus mootori eest Kauplejale 300
eurot, kuid kui Tarbija 18.10.2019.a mootorile jargi laks, selgus, et mootor ei ole terviklik.
Tarbija soovis lepingust taganeda, kuid Kaupleja tagastas Tarbijale vaid 250 eurot, 50 eurot
jattis Kaupleja Tarbija sonul ,,to66rahaks®.

Tarbija esitas 22.10.2019.a kirjaliku kaebuse Kauplejale, millele jirgnes kirjavahetus
Kauplejaga. Kirjavahetuse kdigus avaldas Kaupleja Tarbijale, et Tarbija tegi hoopis ettemaksu
mootori mahavdtmise eest autolt. Tarbija viitel puudusid mootoril nii generaator, kollektor,
karteripOhi jne, mistottu ei saa mootorit nimetada terviklikuks.

Tarbija ndudeks on Kaupleja poolt lepingust taganemise jérel tagastamata jaetud 50 euro
tagastamine.

Peale Kaupleja vastust tdiendas Tarbija, et Kaupleja pakkus talle 250 euro eest pumpa ja
pihustit, mitte aga 50 eurot eest, nagu Kaupleja oma vastuses Kirjutab.

Kaupleja vastuviited:



Kaupleja selgitas oma vastuses, et Tarbija poolt oli tellitud mootor, mis tdhendab Kaupleja
moistes plokki ja plokikaant ning muid asju tuleb eraldi osta. Kaupleja sonul ei olnud Tarbijal
hiljem mootorit iildse vaja, sest vajas ainult pumpa ja pihusteid, mida Kaupleja pakkus
véidetavalt 50 euro eest.

Eelnevalt on Kaupleja Tarbijale 22.10.2019.a vastanud, et ta valmistaski ette terve mootori,
kuid ilma agregaatideta.

Kaupleja selgituste pohjal voib jareldada, et Kaupleja ei kavatse Tarbijale 50 eurot tagastada,
sest Kaupleja on seisukohal, et Tarbijalt voeti tooraha.

Komisjoni pohjendus:

Komisjon tutvus asja materjalidega ning joudis veendumusele, et Tarbija ndue kuulub
rahuldamisele.

Tarbija s0lmis Kauplejaga 14.10.2019 miiiigilepingu kasutatud tervikliku mootori ostuks
hinnaga 300 eurot. Kuna miiligileping solmiti Kauplejaga e-Kirjade vahetamise teel, tuleb
miiiigilepingule kohaldada Vodladigusseaduse (VOS) § 52 lg 1 punktide 3 ja 4 kohaselt
sidevahendi abil sdlmitud lepingu regulatsiooni ja VOS § 53 1dige 5 kohaselt miiiigilepingu
regulatsiooni VOS § 208 15ige 4 tihenduses, koos teise lepinguliigi kohta sitestatud erisustega.

Tarbijal on digus sidevahendi abil solmitud lepingust taganeda pohjust avaldamata 14 pieva
jooksul VOS § 56 lg 1 tihenduses. Tarbija taganes lepingust 18.10.2019, see tihendab
seadusega antud tdhtaja jooksul.

Lepingust taganemise korral on Kaupleja kohustatud tagastama Tarbijale viivitamata, kuid
mitte hiljem kui 14 pieva mdddumisel kdik Tarbijalt lepingu alusel saadud tasud VOS § 56 Ig
1 kohaselt. Asja materjalidega on tdendatud, et Tarbija tasus Kauplejale miitigilepingu
s0lmimisel 300 eurot, kuid Kaupleja tagastas Tarbijale vaid 250 eurot ehk 50 eurot vahem.

Kaupleja toodud pohjendused, et 50 euro puhul on tegemist toorahaga, ei ole asjakohased, sest
asja materjalide kohaselt sellist kokkulepet poolte vahel ei olnud sdlmitud. Poolte vahelise
kokkuleppe kohaselt ostis Tarbija Kauplejalt tervikliku kasutatud mootori, kuid kuna Kaupleja
ei soovinud Tarbijale iile anda terviklikku mootorit, siis Tarbija taganes lepingust. Seega
puudub Kaupleja poolt Tarbijale 50 euro tagastamata jatmisel diguslik alus.

Komisjon otsustas iihehédilselt, et Tarbija noue tuleb rahuldada ja kohustada Kauplejat
tagastama Tarbijale tagastamata ostusumma 50 eurot.
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