
TARBIJAVAIDLUSTE KOMISJONI OTSUS

Asja number 19-1/24-12996
Otsuse kuupäev 30.11.2024
Komisjoni koosseis Mare Merimaa

Tarbija
Kaupleja Lavin.Est OÜ (14715659)

Tarbija nõue ettemaksu tagastamine

Resolutsioon:

Lõpetada Tarbija avalduse menetlus TKS § 55 lg 1 p 1 alusel.

Asjaolud:

21.08.2024 tellis Tarbija Lavin. Est. OÜ-lt (edaspidi Kaupleja) koerte aediku (160x160) hinnaga
90 eurot.

Tarbija avalduse kohaselt toodet talle üle ei ole antud.

03.09.2024 saatis Tarbija Kauplejale kirja, milles taganes lepingust ja soovis raha tagasi saada.

Tarbija nõuab Kauplejalt raha tagastamist, kuivõrd Kaupleja ei ole toodet üle andnud ega raha
tagastanud.

Kaupleja seisukoht:

Kaupleja saatis komisjonile maksekorralduse, mille kohaselt kandis ta 07.11.2024 Tarbijale üle 90
eurot.

Komisjoni põhjendus:

Komisjonile saabus teade, et Tarbija nõue on rahuldatud. Seega Tarbijal puudub õiguslik huvi
menetluse jätkamiseks kuivõrd raha on kätte saanud. Tarbijakaitseseaduse (TKS) § 55 lg 1 p 1
alusel kuulub menetlus tarbijavaidluste komisjonis lõpetamisele, kui tarbija võtab avalduse tagasi.
Tulenevalt eeltoodust kuulub komisjoni menetlus lõpetamisele. Menetluse lõpetab TKS § 55 lg 3
alusel komisjoni esimees.

TKS § 60 lg 2 järgi kui pooled komisjoni otsusega ei nõustu ja seda ei järgi võivad nad pöörduda



sama vaidluse läbivaatamiseks maakohtusse.

Mare Merimaa
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