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Tarbija
Kaupleja Autoplats OÜ (16857330)

Tarbija nõue Lepingust taganemine.

Resolutsioon:

1. Lõpetada menetlus.

Asjaolud:

Tarbija ostis 01.03.2024 kauplejalt sõiduki Volkswagen Sharanm reg nr. 905 TKX, hinnaga 999
eurot. Tarbija avalduse kohaselt lubati talle paari päeva jooksul saata auto tehniline pass, kuid seda
ei tehtud, mistõttu saatis tarbija 05.04.2024 kauplejale kirja ja 22.04.2024 kordas tehnilise passi
saamise soovi. 21.05.2024 soovis müügilepingust taganeda, sest dokument oli endiselt saatmata.

Tarbija nõudeks on lepingust taganemine.

Hiljem täiendas tarbija, et maksis müüjale ka auto ümberregistreerimise eest garantiiga, et
registreerimistunnistus saadetakse talle kodusele aadressile, kuid seda ei tehtud. Ostusummat
samuti tagastatud ei ole.

Kaupleja seisukoht:

Kaupleja vastas, et on algatanud Transpordiameti e-teeninduses omanikuvahetuse.

Komisjoni põhjendus:

Transpordiameti kodulehelt nähtus, et 04.09.2024 väljastati sõidukile uus registreerimistunnistus.

Komisjoni sekretariaat pöördus tarbija poole 27.09.2024 ning tegi ettepaneku avaldus seetõttu
tagasi võtta, kuna nõude alus oli ära langenud. Tarbija pöördumisele ei vastanud.

Tarbijavaidluste komisjon võib avalduse menetluse lõpetada TKS § 47 lg 3 p 1 kohaselt, kui
tarbija avaldus ei ole esitatud tarbija seadusega kaitstud õiguse ega huvi kaitseks. TKS § 55 lg 2
kohaselt võib komisjon vaidluse lahendamise menetluse lõpetada, kui ilmnevad käesoleva seaduse



§ 47 lg 1 ja 3 sätestatud alused.

Komisjon leiab, et tarbija poolt esitatud nõude alus on ära langenud ning lõpetab seetõttu
menetluse TKS § 55 lg 2 alusel.

TKS § 60 lg 2 järgi kui pooled komisjoni otsusega ei nõustu ja seda ei järgi võivad nad pöörduda
sama vaidluse läbivaatamiseks maakohtusse.
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