TARBIJAVAIDLUSTE KOMISJONI OTSUS

Asja number 19-1/24-05692

Otsuse kuupdev 17.10.2024

Komisjoni koosseis Jiiri Aava

Tarbija

Kaupleja Autoplats OU (16857330)
Tarbija ndue Lepingust taganemine.
Resolutsioon:

1. Lopetada menetlus.

Asjaolud:

Tarbija ostis 01.03.2024 kauplejalt sdiduki Volkswagen Sharanm reg nr. 905 TKX, hinnaga 999
eurot. Tarbija avalduse kohaselt lubati talle paari paeva jooksul saata auto tehniline pass, kuid seda
ei tehtud, mistottu saatis tarbija 05.04.2024 kauplejale kirja ja 22.04.2024 kordas tehnilise passi
saamise soovi. 21.05.2024 soovis miiligilepingust taganeda, sest dokument oli endiselt saatmata.
Tarbija ndudeks on lepingust taganemine.

Hiljem tdiendas tarbija, et maksis miiiijale ka auto {imberregistreerimise eest garantiiga, et
registreerimistunnistus saadetakse talle kodusele aadressile, kuid seda ei tehtud. Ostusummat

samuti tagastatud ei ole.

Kaupleja seisukoht:

Kaupleja vastas, et on algatanud Transpordiameti e-teeninduses omanikuvahetuse.

Komisjoni pohjendus:

Transpordiameti kodulehelt nihtus, et 04.09.2024 viljastati sdidukile uus registreerimistunnistus.

Komisjoni sekretariaat pddrdus tarbija poole 27.09.2024 ning tegi ettepaneku avaldus seetottu
tagasi votta, kuna ndude alus oli dra langenud. Tarbija podrdumisele ei vastanud.

Tarbijavaidluste komisjon v3ib avalduse menetluse 10petada TKS § 47 Ig 3 p 1 kohaselt, kui
tarbija avaldus ei ole esitatud tarbija seadusega kaitstud diguse ega huvi kaitseks. TKS § 55 1g 2
kohaselt v3ib komisjon vaidluse lahendamise menetluse 16petada, kui ilmnevad kdesoleva seaduse



§ 47 Ig 1 ja 3 sétestatud alused.

Komisjon leiab, et tarbija poolt esitatud ndude alus on dra langenud ning 1dpetab seetdttu
menetluse TKS § 55 1g 2 alusel.

TKS § 60 lg 2 jérgi kui pooled komisjoni otsusega ei ndustu ja seda ei jirgi voivad nad pdorduda

sama vaidluse ldbivaatamiseks maakohtusse.

Juri Aava

/allkirjastatud digitaalselt/



