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Otsuse kuupäev 26.06.2024
Komisjoni koosseis Meelis Pirn

Tarbija
Kaupleja ALIREK Grupp OÜ (14699162)

Tarbija nõue Kohustuse puudumise tuvastamine

Resolutsioon:

1. Tarbija avaldus rahuldada. Kauplejal ei ole tarbija vastu rahalist nõuet seoses hinnapakkumise
koostamisega.

Kui vaidlevad pooled otsusega ei nõustu, on neil õigus pöörduda sama vaidluse läbivaatamiseks
maakohtusse. Kaupleja peab Tarbijakaitse ja Tehnilise Järelevalve Ametit kirjalikult teavitama
otsuse täitmisest 30 päeva jooksul arvates otsuse ameti veebiküljel avaldamise päevale järgnevast
päevast või samas asjas maakohtusse pöördumisest, lisades ärakirja maakohtule esitatud
hagiavaldusest.

Asjaolud:

Tarbija otsis ehitajat objektile Putkaste külas, Lääne-Nigula vallas. Tarbija leidis kaupleja kontakti
sotsiaalmeedia platvormi vahendusel ja palus kauplejal teha hinnapakkumine. Kaupleja käis enne
hinnapakkumise tegemist mitu korda ehitusobjektil ning koostas seejärel hinnapakkumise. Tarbija
võttis sama töö tegemiseks hinnapakkumised veel kahelt pakkujalt ning otsustas konkureeriva
hinnapakkumise kasuks. Kaupleja saatis seepeale tarbijale arve hinnapakkumise koostamise eest
summas 262,50 eurot.

Tarbija ei nõustunud maksma hinnapakkumise koostamise eest, sest selles polnud kokku lepitud.
Kompromissina oli tarbija nõus tasuma 25 eurot.

Kaupleja seisukoht:

Kaupleja leidis, et tarbija peab talle hinnapakkumise koostamise eest tasu maksma, sest kaupleja
on teinud hinnapakkumise koostamiseks kulutusi. Seda, et pooled oleksid kokku leppinud
hinnapakkumise koostamise tasus, kaupleja ei väitnud.

Komisjoni põhjendus:



Komisjon, tutvunud asja materjalidega, leidis, et tarbija nõue kuulub rahuldamisele.

Menetluse käigus ei leidnud tõendamist, et poolte vahel oleks sõlmitud kokkulepe hinnapakkumise
eest tasu maksmise kohta. Võlaõigusseaduse § 637 lg 2 kohaselt eeldatakse, et töövõtja ei või
nõuda tasu töö eelarve koostamise eest.

 

TKS § 60 lg 2 järgi kui pooled komisjoni otsusega ei nõustu ja seda ei järgi võivad nad pöörduda
sama vaidluse läbivaatamiseks maakohtusse.

Meelis Pirn

/allkirjastatud digitaalselt/


