
 TARBIJAVAIDLUSTE KOMISJONI OTSUS

Asja number 20-1/23-05310
Otsuse kuupäev 26.09.2023
Komisjoni koosseis Alar Urm

Meelis Telliskivi
Gertrud Jaks

Tarbija
Kaupleja ES Autod OÜ (16045536)

Tarbija nõue 2378,06 euro hüvitamine

Resolutsioon:

1. Avaldus rahuldada. Kaupleja peab tarbijale tasuma 2378,06 eurot.

2. Kui pooled komisjoni otsusega ei nõustu ja seda ei järgi, võivad nad pöörduda sama vaidluse
läbivaatamiseks maakohtusse.

Asjaolud:

Tarbija ostis 05.01.2023.kauplejalt ES Autod OÜ  auto Honda Accord 2006.a (VIN-kood:
JHMCL95406C200978) hinnaga 2500 eurot. Autol ilmnes hulgaliselt vigu paar nädalat peale ostu.

Tarbija avalduse kohaselt läks ta 17.01.2023.a auto hooldama Catwees OÜ-sse ja seal tuvastati
hulgaliselt probleeme (alumised šarniirid lõtkuga, parempoolsel eriti suur lõtk, parema veovõlli
simmeri vahelt immitseb, parema tagumise piduri suporti tolmukumm katki, kolb roostes,
tagumised pidurikettad roostes, klotsid kinni, piduriketaste paksus alla normi).

Kuna auto oli just 29.12.2022.a läbinud ülevaatuse, siis ei pea tarbija tõenäoliseks, et niivõrd
lühikese aja jooksul on tekkinud autol eriti ohtlikuid vigu ja tekkinud on ka üle normi olev
saasteaine sisaldus.

Tarbija kirjelduse kohaselt võttis ta kauplejaga 16.02.2023.a telefoni teel ühendust, kuid puuduste
kõrvaldamises kokkuleppele ei jõutud.

Catwees OÜ tegi tarbijale 17.01.2023.a pakkumise summas 1371,22 eurot, lisaks anti teada, et
vahetust vajab ka summutisüsteem. Tarbija ostis ise vajalikud varuosad hinnaga 647,36 eurot
(saabusid 19.02.2023), peale mida tehti talle 22.02.2023.a täiendav hinnapakkumine
summutisüsteemi vahetamiseks hinnaga 359,48 eurot.



21.03.2023.a esitas tarbija kauplejale avalduse ja soovis 2378,06 euro hüvitamist.

Kaupleja seisukoht:

Kaupleja jättis tarbijavaidluste komisjoni menetluse käigus selgitused andmata.

Komisjoni põhjendus:

Pooled sõlmisid sõiduki müügilepingu.

Sõlmitud lepingus ei ole viiteid , et sõidukil on varjatud puudusi.

Sõiduk on enne müügilepingu sõlmimist läbinud tehnilise ülevaatuse ning ostja võis eeldada, et
sõiduki dokumentides kajastuv märge, et sõiduk vastab tehnoülevaatusel seatavatele nõuetele, on
õige.

Sõiduki kasutamise käigus avastas tarbija sõiduki varjatud puudused, mille tõttu sõiduki liikluses
kasutamine kas ei ole õiguspärane või on ohtlik. Tarbija on varjatud puuduste esinemise
tõendanud, samuti nende puuduste kõrvaldamiskulud.

Vastavalt VÕS § 218 lg 22 tarbijalemüügi puhul eeldatakse, et ühe aasta jooksul alates asja ostjale
üleandmisest ilmnenud lepingutingimustele mittevastavus oli olemas asja üleandmise ajal, kui
selline eeldus ei ole vastuolus asja või puuduse olemusega.

Sõiduk peab olema liiklusseaduses ja selle rakendusaktides sätestatud tehnoseisundis. Tarbijale
esitatud ja sõiduki registreerimistunnistusest nähtuvate andmete kohaselt täitis sõiduk eelviidatud
nõudeid. Tegelikkuses ei vastanud sõiduk tehnonõuetele. Tarbija on esitanud kahju hüvitamise
nõude, saamaks kauplejalt hüvitist summa ulatuses, mis on vajalik asja puuduste kõrvaldamiseks.

Kaupleja on enda kohust rikkunud (VÕS § 100) andes üle asja, mis ei vasta lepingutingimustele.
Kaupleja on rikkumise eest vastutav. Kauplejal on kohustus anda üle varjatud puudusteta asi, kui
kaupleja ei ole varjatud puudusest teatanud. Kaupleja ei teatanud tarbijale ühestki puudusest ja
tulenevalt VÕS § 217 lg 2 p 2 võis tarbija eeldada, et antud sõiduk on tehnoseisundis, mis lubab
seda liikluses kasutada.

Kaupleja vastutust välistavaid ega rikkumist vabandavaid asjaolusid ei ole esitatud.

Esitatud kahju hüvitamise nõue on VÕS § 127 ja 132 sätestatud kahju hüvitamise eesmärgi ja
piiridega kooskõlas.

Arvestades, et kaupleja ei esitanud tarbija esitatud asjaolude kohta ühtegi vastuväidet ega enda
seisukohta tarbija nõude kohta, loeb komisjon tarbija esitatud asjaolud viitega TsMS § 407 lg 1
viimase lausele kaupleja poolt omaks võetuks.

TKS § 60 lg 2 järgi kui pooled komisjoni otsusega ei nõustu ja seda ei järgi võivad nad pöörduda



sama vaidluse läbivaatamiseks maakohtusse.
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