TARBIJAVAIDLUSTE KOMISJONI OTSUS

Asja number 19-1/21-08622-006

Otsuse kuupdev 30. sept 2021

Komisjoni koosseis Esimees Mihkel Kivisalu

Tarbija

Kaupleja Ivomax OU, 14519488

Tarbija ndue Lepingu iilesiitlemine (iileantu tagastamine)

Asja labivaatamise aeg 27. sept 2021

Resolutsioon:

1. Rahuldada tarbija avaldus. Kaupleja peab tagastama tarbijale 70 eurot.

2. Komisjoni otsus tdidetakse 30 pdeva jooksul, arvates selle Tarbijakaitse ja Tehnilise
Jarelevalve Ameti veebilehel avaldamise paevale jargnevast paevast.

Kui vaidlevad pooled ei ndustu komisjoni otsusega, on neil digus podrduda sama vaidluse
labivaatamiseks maakohtusse.

Asjaolud:

Tarbija soovis rentida Renault Master kaubiku perioodiks 02.07-03.07.2021 hinnaga 70 eurot.
Rentimise tingimuseks oli kaubiku renditasu ja deposiidi ettemaks, mille Tarbija tasus
02.07.2021, kokku 270 eurot.

Tarbija selgitab, et sdidukile jirgi minnes selgus, et see ei vasta reklaamis lubatule, "kuna
kaubik oli oma mustuses kasutamiskdlbmatu, siis ei soovinud rendilepingule alla kirjutada
ning loobusin teenusest koheselt." Tarbija lisab, et Kaupleja tagastas deposiidi, kuid ei ole
siiani tagastanud renditasu.

Tarbija ndue; 70 euro tagastamine.

Kaupleja seisukoht:
Kaupleja on jatnud omapoolsed seisukohad esitamata.

Komisjoni pohjendus:

Kuna kaupleja ei ole tarbija ndudele vastanud, votab komisjon tarbijakaitseseaduse § 48 Ig 6
kohaselt vaidluse lahendamisel aluseks tarbija avalduse ja olemasoleva teabe.

Tarbija esitas kaupleja vastu ndude lileantu tagastamiseks.

Komisjon, tutvunud tarbija avaldusega ning sellele lisatud materjaliga, leidis, et tarbija
avaldus kuulub rahuldamisele.

Poolte vaheline leping vastab rendilepingu tunnustele. VOS § 339 kohaselt kohustub
rendilepinguga iiks isik (rendileandja) andma teisele isikule (rentnik) kasutamiseks
rendilepingu eseme ning vOimaldama talle rendilepingu esemest korrapdrase majandamise
reeglite jdrgi saadava vilja. Rentnik on kohustatud maksma selle eest tasu (renti). Asjas
esitatud materjalidest ndhtub, et kaupleja kohustus andma rendile kaubiku ja tarbija kohustus
tasuma selle eest renti.



Materjalidest ndhtub, et tarbija tasus kauplejale deposiidi summas 200 eurot ning ettemaksu
summas 70 eurot. Kaupleja voimaldas kasutada kaubikut. Asja lilevotmisel selgus, et kaubik
el vasta reklaamitule ehk pakkumusele (kaubik oli ndhtavalt must ja puhastamata). Tegemist
oli tarbija jaoks olulise tingimusega, mistdttu tarbija taganes lepingust ja ndudis rahasummat
tagasi. Kaupleja tagastas iiksnes deposiidi summas 200 eurot ning jéttis 70 eurot renditasu
tagastamata.

Komisjon analiiiisib alljargnevalt tarbija taganemisdigust ja iileantu tagastamise nduet.

Vastavalt tsiviilkohtumenetluse seadustiku § 230 peab asjaolu, millele tuginetakse, tdendama
pool, kes sellele tugineb. Seda on madistlik kohaldada ka vaidluste kohtueelses lahendamises.
Tarbija on esitanud tdenditena fotod reklaamist ja olukorrast kaubiku vastuvotmisel.

VOS § 341 sitestab, et rendilepingule kohaldatakse tiiendavalt iiiirilepingu kohta sitestatut,
kui kédesolevas peatiikis sdtestatust ei tulene teisiti. Seega reguleerib rendilepinguga seonduvat
teatud ulatuses ka VOS 15. peatiikk.

VOS § 116 lg 6 sitestab, et kui oluliselt rikutakse kestvuslepingut, vdib kahjustatud
lepingupool selle vastavalt VOS §-s 196 sitestatule iiles 6elda.

Kuna Rendilepingu puhul on tegemist tdhtajalise lepinguga, siis saab seda iiles oelda
erakorraliselt. VOS § 196 lg kohaselt kestvuslepingu vdib kumbki lepingupool mdjuval
pohjusel etteteatamistihtaega jargimata iiles 6elda, eelkdige kui iilestitlevalt lepingupoolelt ei
voi koiki asjaolusid ja mdlemapoolset huvi arvestades mdistlikult nduda lepingu jétkamist
kuni kokkulepitud tdhtpdevani vO1 etteteatamistdhtaja IGppemiseni  (erakorraline
iilesiitlemine). Sama paragrahvi lg 2 sétestab, et kui mojuv pohjus seisneb selles, et teine
lepingupool rikub lepingulist kohustust, voib lepingu iiles 6elda alles parast kohustuse
rikkumise 10petamiseks madratud mdistliku tdhtaja tulemusteta 16ppemist. Tdhtaja médramine
ei ole vajalik VOS § 116 1dike 2 punktides 2-4 sitestatud juhtudel (rikuti kohustust, mille
tapne jargimine oli lepingust tulenevalt teise lepingupoole huvi piisimise eelduseks lepingu
tditmise vastu;

kohustust rikuti tahtlikult voi raske hooletuse tottu; kohustuse rikkumine annab kahjustatud
lepingupoolele maistliku pohjuse eeldada, et teine lepingupool ei tdida kohustusi ka edaspidi).
Oluline ja tdhtis on mérkida, et {ilesiitlemiseks digustatud isik vdib lepingu iiles delda iiksnes
moistliku aja jooksul pérast seda, kui ta iilesiitlemise aluseks olnud asjaoludest teada sai.

Arvestades faktilisi asjaolusid ning tarbija kohest teavitamist, mil ta sai tegelikest asjaoludest
teada, on tilesiitlemise avaldus tehtud moistliku aja jooksul.

VOS § 313 Ig 1 kohaselt mdjuval pdhjusel vdib kumbki lepingupool nii tihtajatu kui
tdhtajalise titirilepingu iiles 6elda. Pohjus on mojuv, kui selle esinemisel ei saa iilesiitlemist
soovivalt lepingupoolelt koiki asjaolusid arvestades ja mdlemapoolseid huvisid kaaludes
eeldada, et ta lepingu tiitmist jitkab. Erakorraline iilesiitlemine on lubatud eelkdige VOS
§-des 314-319 nimetatud asjaoludel (iiiirilepingu erakorraline tilesiitlemine, kui iilirnik ei saa
itritud asja kasutada, iiiirilepingu erakorraline iilesiitlemine asja lepinguvastase kasutamise
puhul, {iirilepingu erakorraline {ilesiitlemine tasumisega viivitamise tottu, {iirilepingu
erakorraline iilesilitlemine eluruumi terviseohtlikkuse tottu, pikaajalise iiiirilepingu
iilesiitlemine, tiirilepingu erakorraline iilesiitlemine iilirniku pankroti korra). Seega, pole
seaduses toodud mdjuvate pohjuste loetelu ammendav.



Komisjon olles tutvunud materjalidega, leiab, et tarbijal oli digustatud huvi saada kaubik
vastavalt esitatud pakkumusele. Asjas esitatud materjalidest ndhtub, et kaubik ei vastanud
lubatule. Tegemist on tarbija jaoks olulise lepingurikkumisega.

Oma otsuses nr 3-2-1-100-04 on tsiviilkolleegium asunud seisukohale, et VOS § 313 Ig 1
rakendamine eeldab modlema lepingupoole huvide kaalumist, mille kdigus vorreldakse, kas
lepingu l6ppemist sooviva poole huvid on olulisemad ja saaksid lepingu jatkumise korral
rohkem kahjustada kui teise lepingupoole huvid lepingu I6ppemise korral.

Komisjon mirgib, et VOS § 76 1g 1 kohaselt kohustus tuleb tiita vastavalt seadusele vdi
lepingule. VOS § 100 nieb ette, et vdlasuhtest tuleneva kohustuse rikkumiseks on selle
tditmata jatmine vOi mittekohane tditmine, sealhulgas tditmisega viivitamine. Komisjoni
hinnangul on puhastamata kaubik késitletav lepingu mittekohase tditmisena. Tarbijal oli
oigustatud ootus saada puhas kaubik ning tarbijal oli digus antud puudusele tugineda.
Eeltoodust tulenevalt leiab komisjon, et tarbijale anti kaupleja poolt iile lepingutingimustele
mittevastav asi.

VOS § 196 Ig 4 sitestab, et kui iilesiitlemiseks digustatud isikul ei ole iilesiitlemise tdttu juba
tdidetud kohustuste vastu enam huvi, v3ib ta lepingu iilesiitlemise laiendada ka juba tdidetud
kohustustele. Uleantu tagastamisele kohaldatakse vastavalt kiiesoleva seaduse §-des 189-191
sétestatut.

VOS § 189 Ig 1 alusel lepingust taganemise korral vdib kumbki lepingupool nduda tema poolt
lepingu alusel iileantu tagastamist ning saadud viljade ja muu kasu viljaandmist, kui ta
tagastab koik {iileantu. Taganemisest tulenevad kohustused peavad lepingupooled tditma
itheaegselt.

Lepingust taganemise kehtivuseks peavad olema selle materiaalsete eelduste korval tdidetud
ka formaalsed eeldused, eelkdige olema esitatud taganemisavaldus. Asja materjalide kohaselt
on tarbija avaldanud kauplejale soovi saada tasutud summad tagasi, mis oma sisult on
lepingust iilesiitlemise avaldus. Seega on tarbija kehtivalt lepingu iiles 6elnud. Lepingu iiles
iitlemisel muutub olemasolev vdlasuhe tagasitiitmise vdlasuhteks (VOS 10. peatiiki 2. jagu).
Tarbija tasus kauplejale kaubiku eest 70 eurot (mis on kaupleja jétnud tagastamata), mida tal
on VOS § 189 1g 1 alusel

Oigus tagasi saada.

TKS § 60 Ig 2 jérgi kui pooled komisjoni otsusega ei ndustu ja seda ei jargi voivad nad

poorduda sama vaidluse 1dbivaatamiseks maakohtusse.

Mihkel Kivisalu
/allkirjastatud digitaalselt/



