TARBIJAVAIDLUSTE KOMISJONI OTSUS

Asja number 19-1/20-17003-011

Otsuse kuupdev 24. mirts 2021

Komisjoni koosseis Esimees Alar Urm

Tarbija

Kaupleja Pea- Ja Kaelakirurgia OU, 11466003
Tarbija ndue 345 euro tagastamise noue

Asja labivaatamise aeg 24. marts 2021

Resolutsioon:
Avaldus rahuldada. Kaupleja peab tarbijale tasuma 345 eurot.

Kui pooled komisjoni otsusega ei ndustu ja seda ei jargi, voivad nad poorduda sama vaidluse
labivaatamiseks maakohtusse.

Asjaolud:
Tarbija tellis 2020.a maértsikuus unekape ja tasus vastavalt kaupleja 13.03.2020 arvele
14.03.2020 ettemaksu 345 eurot (kogumaksumus 690 eurot).

Juunis 2020 teavitas Kaupleja tellimuse tditmise voimatusest ja lubas ettemaksu tagastada.

30.06.2020 saatis Tarbija Kauplejale oma pangakonto andmed, mispeale kirurgiaosakonna
administraator teatas, et on edastanud selle raamatupidamisele.

Ariregistrist nihtuvalt on kauplejal seisuga 11.02.2021 Maksu- ja Tolliametile vdlgnevus 334
079,17 eurot.

Kaupleja ei ole raha tagastanud.

Kaupleja seisukoht:
Kaupleja ei ole seisukohta esitanud.

Komisjoni pohjendus:

Poolte vahel on miiligileping. Kaupleja on teatanud, et ei tdida lepingut ja lubanud raha
tagastada. Kaupleja poolne lepingu tditmise vOimatusest teatamine on lepingu l0petamise
avaldus teisele lepingupoolele.

Tarbija andis ndustumuse lepingu 1dpetamiseks esitades enda pangakonto andmed.

Arvestades, et tarbija tasus tarbijale, kuid kaupleja on enda kohustuse tditmata jétnud on
tarbijal vdimalik nduda kahju hiivitamist VOS § 100, 101 ja 115, 127 alusel.

Tarbija ndue on pohjendatud ning see on sissendutavaks muutunud. Kauplejat vabandavaid
asjaolusid ei esine. Noude summa on tdendatud.



Kauplejal on kohustus tarbijale tasuda 345 eurot.
TKS § 60 1g 2 jéargi kui pooled komisjoni otsusega ei ndustu ja seda ei jargi voivad nad

poorduda sama vaidluse ldbivaatamiseks maakohtusse.

Alar Urm
/allkirjastatud digitaalselt/



