TARBIJAVAIDLUSTE KOMISJONI OTSUS

Asja number 19-1/20-11414-011

Otsuse kuupdev 6. jaan 2021

Komisjoni koosseis Esimees Enn Tonka, liikkmed Kerly Kirsipuu, Jiiri Minjajev
Tarbija

Kaupleja OU SEEGI MOOBEL, 10447377

Tarbija ndue Lepingust taganemine

Asja labivaatamise aeg 14. dets 2020

Resolutsioon:
Jétta tarbija avaldus rahuldamata.

Kui pooled komisjoni otsusega ei ndustu, voivad nad sama vaidluse ldbivaatamiseks podrduda
naakohtusse.

Asjaolud:

Tarbija esitas 07.08.2020 avalduse tarbijavaidluste komisjonile. Tarbija avaldas, et sdolmis
05.06.2020 kaupleja kaupluses kauplejaga miiiigilepingu toolide ja k66gimoobli ostmiseks
koos kohale veo ja kokkupanekuga. Tehingu hind oli 900 eurot, millest tarbija tasus
ettemaksuna 500 eurot. 28.07.2020 esitas tarbija kauplejale pretensiooni, milles soovis
lepingust taganeda ja saada tagasi ettemaksu. Taganemise pdhjuseks oli asjaolu, et kaupleja
polevat temale selgitanud toote tehnilisi iiksikasju kodgivalamu paigaldamise osas. Lisaks
markis tarbija, et leping oli ebakorrektselt vormistatud. Avalduses komisjonile selgitas tarbija,
et moobli tellimisel ei teavitatud teda mooblikomplekti varjatud omadustest. Ilma
kandekonstruktsioone kahjustamata oli véimatu paigaldada tarbija mujalt ostetud valamu.
27.07.2020 enne moobli kattesaamist selgus vestluses kaupluse omanikuga, et
kandekonstruktsiooni kahjustamise korral garantii tiihistatakse. 30.09.2020 kirjas komisjoni
sekretariaadile selgitas tarbija tdiendavalt, et miiligi ajal oli rddgitud viimistlusmaterjalidest,
kuid sellest ei valamut paigaldada ei saa, ei rddgitud. Lepingul on margitud, et selle
allkirjastab juhatuse liige Oleg Kashiri, tegelikult allkirjastas lepingu kaupluse miiiija. Tarbija
viitab kaupleja Ostutingimuste p-le 6.1, mille alusel on ostjal digus tellimusest loobuda,
teatades sellest miiiija e-posti aadressile. Ettemaks tagastatakse ostjale 3 todpdeva jooksul.
Kaupleja tarbija pretensiooni ei rahuldanud ja ettemaksu ei tagastanud.

Kaupleja seisukoht:

Kaupleja esitas seisukohad tarbija ndude kohta 26.08.2020 komisjonile saadetud kirjas.
Kaupleja selgitas, et tarbija ostis koogimoobli poes olnud nédidise jargi ning voib olla kindel
selle koogi kujunduses. Kaupleja miitijad selgitavad alati ostjatele moobli omadusi ning
hoiatavad ostjaid, et nad ei paigaldaks mooblit ise. Tarbija pohjendab tellimusest loobumist
asjaoluga, et tema ostetud valamu ei sobi suuruselt koogimodblisse selleks ette ndhtud kohta.
Kauplejale jadb arusaamatuks, miks tarbija soovib taganeda ka toolide ostmisest.

Komisjoni pohjendus:
Komisjon hinnanud kogutud tdendeid leidis kaupleja ei ole miitligilepingu tingimusi rikkunud



ja tarbija avaldus tuleb jitta rahuldamata. Poolte vahel oli sdlmitud kehtiv miiiigileping
toolide ja k6ogimoobli ostmiseks. Asjaolul, et lepingule oli alla kirjutanud kaupluse miiiija ei
ole vaidluses tdhtsust. Mdlemad lepingupooled asusid lepingut tditma ning nende tegevus
kinnitab lepingu kehtivust. Tarbija viitab lepingust taganemise alusena kaupleja
Ostutingimustele. Kaupleja ostutingimuste p 1.1 on sdtestatud, et need kehtivad kaupade
ostmisel SEEGI.ee ostukeskkonnas. Tarbija ostis moobli kaupleja driruumis — kaupluses.
Esitatud tdenditest selgus, et tarbija ostis moobli miitigisaalis olnud niidise jérgi. Vastavuses
voladigusseaduse (VOS) § 226 lg 1 eeldatakse niidise, kirjelduse voi mudeli jirgi miiiigi
puhul, et ndidis, kirjeldus voi mudel on asja lepingutingimustele vastavuse ainus kriteerium.
Tarbija ei ole tdendanud, et talle pakutav modbel ja toolid oleksid erinevad néidisest. Poolte
vahel oli sdlmitud miiiigileping VOS § 208 lg 1 tihenduses. Asja miiiigilepinguga kohustub
miilija andma ostjale iile olemasoleva, valmistatava voi miiiija poolt tulevikus omandatava
asja ning tegema voimalikuks omandi lilemineku ostjale, ostja aga kohustub miiijjale tasuma
asja ostuhinna ning votma asja vastu. VOS § 8 lg 2 kohaselt on leping lepingupooltele
taitmiseks kohustuslik. Kaupleja on miiiigilepingust tulenevad kohustused kohaselt téitnud,
tarbija on oma kohustused jatnud tditmata.

TKS § 60 1g 2 jargi kui pooled komisjoni otsusega ei ndustu ja seda ei jargi voivad nad
poorduda sama vaidluse ldbivaatamiseks maakohtusse.
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