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Sustinere OU tutvustus

Sustinere  on Eesti paritolu kogenuim Baltikumi-lGlene  jatkusuutlikkuse  ja ESG
(environmental-social-governance) teemadele spetsialiseerunud ndustamisagentuur. Sustinere aitab
ettevotetel ja organisatsioonidel rakendada jatkusuutliku arengu ja vastutustundliku juhtimise
pohimdtteid drimudelis, strateegias ja igapaevatoo protsessides. Motestame teemat juhtkondade jaoks
lahti, m00dame mdju ja aitame juhtida muutusi, mis on seotud ettevotte sotsiaalsete, keskkonnaalaste
ja vastutustundliku juhtimiseaspektidega nii organisatsiooni sees kui vaartusahelas tervikuna.

2023 - turu arengud

Kui 2022.aasta oli ESG ja kestlikkusealase laiema teadlikkuse tarkamise aasta turul (peamiselt tingituna
Euroopa Liidu roheleppega seotud regulatsioonide arengust ning jark-jargulisest jGustumisest), siis 2023.
aastat ilmestavad méarksonad — segadus turul ja méddapadsmatuse tunne. Joustuma hakkavad Euroopa
Liidu regulatsioonid, finantssektori ndudmised &riklientidele, Uldine turu ootuste kasv (eelkdige
rahvusvaheliste vaartusahelatega ettevotete seas) kujundas olukorra, kus turg hakkas otsima ESG ja
kestlikkusealast selgust ja lahendusi. ESG ja kestlikkuse teemad joudsid pusivalt peavoolu meediasse,
avalikesse debattidesse, suurte drikonverentside peateemadesse. Kasvas ettevotete ja avaliku sektori
asutuste Uldine huvi ja ndudlus info ja lahenduste jarele. Kestlikkuse alaste nGustamisteenuste turg
joudis faasi, mis t6i meie koduturgudele kiimneid uusi ESG ja kestlikkusealaseid konsultatsiooniteenuse
pakkujaid, mitmesuguseid digitoodeid, start-upe, erinevate asutuste poolt pakutavaid koolitusi ja
arenguprogramme. Lisaks erasektorile, hakkas ka avalik sektor pakkuma ettevétetele/asutustele tasuta
ja tasulisi ESG ja kestlikkuse teemalisi lahendusi (koolitusi, mudeleid, t66riistu). Turg muutus Sustinere
jaoks konkurentsitihedamaks, klientide jaoks mitmektilgsemaks.

Sustinere jaoks tdhendas see aastat, mil tuli kasvatada oma suutlikkust ja efektiivsust klientide
paringutele vastamisel, klientide tegelike vajaduste mdistmisel, klientide vGitmisel ja kliendiprojektide
elluviimisel, kuid eelkdige — kasvatada enda vGimekust turu vajadustele vastata ja olla kasvavas
konkurentsis ndhtaval kui tugev Baltikumi Glene ndustamisagentuur.

Aritulemuste kokkuvote

Sustinere jaoks oli aasata edukas. Mulgitulu kasvas 38% ja Uletas esmakordsel (the miljoni euro piiri
(2023: 1 024 804 eurot; 2022: 629 236 eurot). Aasta kasumiks kujunes 95 128 eurot, kasumimarginaal
12%. 2023. aasta jooksul oli Sustinerel kokku ca 90 erinevat kliendiprojekti nii erasektori kui ka avaliku
sektori klientidega. Voideti neli suuremahulist avaliku sektori hanget (tellijateks EAS ja Kredexi
Uhendasutus, Riigikantselei, Regionaal- ja P6llumajandusministeerium, Rae vald).

Ettevotte omanike ja partnerite ring jai 2023. aasta jooksul samaks (Marko Siller ja Maris Ojamuru oma
ettevotete kaudu). 2023. aasta I0pu seisuga to0tas ettevottes 16 inimest, asudes nii Tallinna kui ka Tartu
kontoris. 2023.aastal registreeris Sustinere ka Sustinere nimelise kaubamargi Euroopa Liidu Uleses
kaubamargiregistris.



Strateegilised arifookused
2023.aasta strateegiliseks fookuseks oli Sustinere brandi laienemine ning teenuste digitaliseerimine.

Sustinere laienemine Baltikumi. Kuigi Sustinere oli Lati ja Leedu turgudele pakkunud teenust juba paar
aastat, tehti strateegiline otsus laieneda 2023.aastal eraldi ariiihingute asutamise kaudu ka Lati ja Leedu
turule sihipdrasemalt. 2023. aastal asutas Sustinere OU &ritihingu Sustinere Lithuania UAB (6.03.2023) ja
Sustinere Latvia SIA (13.06.2023), m&lemas ettevdttes on Sustinere OU-l enamusosalus. Kaasasutajateks
olid kohalikel turgudel tegutsevad ja tuntud ESG ja kestlikkusevaldkonna eksperdid, Indre Blauzdziunaite
(Leedu) ja Dace Helmane (L&ti). Selle otsusega kinnitas Sustinere oma ambitsiooni kasvada Baltikumi
mdojukaimaks jatkusuutlikkuse keskendunud agentuuriks. 2023. aasta fookuses Lati ja Leedu turugudel
oli brandi positsioneerimine usaldusvdarse tugeva tegijana ning stabiilse t66voo saavutamine, mis oleks
aluseks sealsete tiimide ja kliendiportfelli jdulisemale kasvatamisele jargnevatel aastatel.

Investeeringud digilahenduseGreenspect arendusse. 2023.aastal jatkas Sustinere investeeringuid
digiplatvormi www.greenspect.eu arendusse, eesmargiga voimaldada ettevotetele kiiremat ja
soodsamat lahendust oma kliimamgju hindamiseks ja juhtimiseks ning kujundada infrastruktuur uutele
ESG digilahenduste arenduseks. Veebiplatvormi eesmark on vdimaldada vidikeste ja keskmise suurusega
ettevotetele ning organisatsioonidele joukohast tdislahendust oma kliimamdéju moGtmisel ja
raporteerimisel, kasutades selleks kvaliteetseid asukohapdhiseid eriheitetegureid ning pakkudes
kohalikus keeles kliendituge ja tulemuste verifitseerimist.

Lisaks sellele, et Greenspect véimaldab Sustinereldigitoote milgist teenida aritulu, véimaldab see ka
luua ststeemi ja sektoripdhist andmebaasi kohalikest eriheiteteguritest ja kasvatada Sustinere sisemist
tooefektiivsust ja teenuse kvaliteeti.

Toode tuli turule 2023.aasta aprillis ning aasta jooksul hindas platvormil enda ettevdtte sisiniku jalajalge
umbes 70 ettevétet ja avaliku sektori asutust.

Greenspect tugineb maailma enamtunnustatud metoodikale GHG Protocol, jargib Eesti riiklikke
suuniseid kasvuhoonegaaside heite hindamiseks ja 2023.aastal sai Greenspect ka Bureau Veritase poolse
verifitseeringu.

Sustinere maoju ja fookusteemade juhtimine 2023

Sustinere on tuvastanud enda tegevuse modistes olulised edu tagavad valdkonnad, mis on seotud
ettevotte moju ja riskidega ning millega on seotud ettevotte tulemusindikaatorid. Sustinere
fookusteemad on: a) tugev tiim ja koostodsuhted, b) teenuste kvaliteet ja kliendirahulolu, c)
innovatsioon teenuste arenduses, d) moju keskkonnale, e) brand ja kommunikatsioon.

Tugev tiim ja koosto6suhted

Sustinere Uheks olulisemaks eduteguriks on Sustinere inimesed — agentuuri palgal olevad eksperdid ja
koostoovorgustik. Ekspertide areng, motivatsioon ja Uhistel vaartustel toimiv tookeskkondon aluseks
kvaliteetsele teenusele ja tugevatele kliendisuhetele. 2023.aastal kasvatas Sustinere té6tajaskonda nii


http://www.greenspect.eu/

ESG- kui ka keskkonnaekspertide naol (+3 to6tajat), kui ka uute loodud ametikohade arvelt, st digisuuna
juht ja tiimitugi (+2 tootajat). Ettevottest lahkus Uiks inimene ning emapuhkusele suundus liks t66taja.

Ettevottes kaivitati mitmeid sisemisi tookorralduslike protsesse ning struktuuri- ja vastutuste jaotusi —
nagu naiteks kujundati keskkonna &risuuna juhi funktsioon, et parandada keskkonna teenusliinis
tootavate ekspertide koostoodd, kaasatust ja tagasisidet labi regulaarsete 1:1 formaadi kujundamise.
Samuti kaivitati mitmeid sisemisi t66gruppe eesmargiga kindlustada Baltikumi lleselt teenuse kvaliteet,
Uhtsed metoodikad ja hoida ekspertide rahulolu ja kaasatust. Sustinere eksperdid osalesid erinevatel
valdkondlikel koolitustel (nagu naiteks jatkusuutlik rahastus, kliimariskide juhtimine ja erinevad
kaasamist ja intervjueerimise kvaliteeti tdstvad koolitused), kuid eelkdige kasvatati teadlikkust labi
sisemiste metoodika arenduste t66gruppide.

2023.aastal alustas ettevéte Baltikumi llese juhtimissiisteemi arendamist ja rakendamist.

2023.aastal loodi tugevad koostoosuhted Sustinere viliste ekspertidega — nii mentorlusprogrammide kui
ka unikaalset teadmist omavate ekspertidega.

Teenuste kvaliteet ja kliendi rahulolu

Teenuse kvaliteet ja kliendi rahulolu teenuse ja loodud vaartusega on Sustinere liks prioriteetsemaid
edufaktoreid. Rahulolu Sustinere poolt tehtud klienditoddega (hinnang teenuse kvaliteedile, loodud
vaartusele ja projektijuhtimisele) on jatkuvalt vaga korge. 2023.aastal suutis Sustinere oma
kliendirahulolu néitajat hoida tasemel 9,3 punkti 10st. (2022: 9,3 punkti). Oluliseks votmenditajaks on ka
pisiklientide osakaal — 2023.aastal ligi pooled kliendid olid Sustinere pisikliendid (2022: 43%). Eriti hea
meel on ndha, et Sustinere juures on juba kliente, kes on kliendiks olnud Sustinere algusest alates, seega
enam kui viis aastat. Pikaajalisemateks klientideks on Sustinerel Harju Elekter Grupp, Regionaalhaigla,
Utilitas, Thermory Grupp, Eesti Pank, Ekspress Grupp, LHV Pank, Coop Pank, Nordic Milk, Barrus jne.

2023.aastal toimus kolm Sustinere kogukonna- ja kliendisuhte hoidmise hommikuseminari
topeltolulisuse (doublemateriality) teemal Tallinnas, Vilniuses ja Riias.

Kvaliteedi tagamiseks liikati 2023.aasta jooksul kdima mitmeid sisemisi kvaliteedijuhtimise protsesse,
mis eelkdige tagavad selle, et ettevotte projektijuhtimine ja peamiste teenuste kvaliteet oleks tagatud
koikidel turgudel.

Innovatsioon teenuste arenduses

Innovatsioon teenuse- ja ka tootearenduses on Sustinere jaoks olnud alati keskselt tahtsal kohal.
Ettevdote panustab driarenduse projektidesse ca 25-30% ettevotte kogu toodtundidest. Sustinere
ambitsioon on olla turu arengutest ja ndudlusest ees 1-2 aastat ning tuua labi oma kogukonnairituste,
teenuste ja koolituste pidevalt uut ja varsket infot ESG ja kestlikkuse valdkonda. 2023.aasta olulisemad
arendused:

e Arendati valja EAS-i ja Kredexi Uhendasutuse tellimusel ettevitete ESG ja kestlikkuse
meistriklassi kontseptsioon ning alustati esimese 4-kuulise meistriklassi labiviimist. Programmi
eesmark oli kujundada arenguprogramm keskmise suurusega ettevottele ja selle ESG juhtgrupile,



mis aitab kujundada ettevottele ESG strateegia ja juhtpohimotted. Meistriklassi tulemusel
kasvab ettevotte suutlikkus juhtida ESG valdkonda strateegilisel tasandil. Programmi disaini,
arendamisse ja labiviimisesse panustas ca 10 Sustinere eksperti. Programm algas 2023.aasta
sligisel ja IOppes 2024.aasta varakevadel. Meistriklassi ldabis 20 ettevdtet tootmise, ehituse,
transpordi jt valdkondadest.

e Regionaal- ja Pollumajandusministeeriumi tellimusel arendati vélja P6llumajandusettevotete
susiniku jalajilje hindamise too6riist https://teabesalv.pikk.ee/digiakadeemia/kalkulaatorid/
(projekti I6ppes veebruaris 2024) ja loodi Sustinere loomasoétade andmebaas.

e ESG alase nodustamisteenuste metoodikate kujundamine. 2023.aasta noudlikumaks
teenusliiniks kujunes ESG alase teenusliini arendus, mis oli tingitud Euroopa Liidu
kestlikkusteabe direktiivi (CSRD)ja selle juurde kuuluvate kestlikkuse aruandluse standardite
(ESRS) rakendamisega ettevotetes. See tdhendas Sustinere ekspertide poolt topeltolulisuse
hindamise (doublemateriality) metoodika ja skooringumudelite kujundamist. 2023.aasta jooksul
alustas Sustinere ca 4-5 topeltolulisuse hindamise projektiga.

e Keskkonnaalase teenusliini fookuses roheteekaartide, kliimariskide hindamine ja
kliimaeesmarkide seadmise teenuste kdivitamine.

MGoju keskkonnale

Keskkonnamaju, sh kliimamadju hindamine ja vdhendamine on Sustinere toimimises vaga olulisel kohal.
Sustinere mdddab kolmandat aastat oma ettevotte siisiniku jalajalge ja tegutseb pusivalt selle nimel, et
vahendada oma tegevusest tulenevat keskkonnamaju.

2023. aasta susiniku jalajalg oli kokku 31 tC0,-ekv (2022: 19,3 tCO,-ekv), seega 2,1 tCO,ekv tdotaja kohta.
Kasv oli tingitud eelkdige sellest, et meeskond on suurenenud ning lilkkumine on kasvanud seoses Léti ja
Leedu &riliksuste avamisega kui ka Tartu ja Tallinna kontori vahelise liikumisega. Samuti on kasv tingitud
elektrienergia tarbimise kasvust, kuna 2023.aastal oli Sustinere meeskond tdisaasta suuremal
kontoripinnal.

Sustinere brand ja kommunikatsioon

2023.aastal kasvastuntavalt Sustinere ekspertide avalike esinemiste ja arisektori esindajatele labiviidud
koolituste arv, teadlikumalt tegeletikoolituslahenduste turule toomisega. Peamised koolitusteemad olid
seotud ESG aruandluse, sh Euroopa kestlikkusaruandluse direktiivi ja selle standardi ning kliimamdjuga.
Kokku viisid Sustinere eksperdid labi enam kui 30avalikku voi teatud vorgustikule suunatud avatud
esitlust vdi seminari.

=  Suurim ettevGtete ESG alasele arengule suunatud projekt oli koostods EASi ja Kredexi
Uhendasutusega esmakordselt turule toodud ESG ja kestlikkuse meistriklass 20 ettevotte ligi 60
osalejale (vt kirjeldust dlalt).

= Toimus neli Sustinere traditsiooniks saanud hommikuseminari aktuaalsetel ja tulevikku
vaatavatel ESG teemadel: ESG aruandlusest martsikuus Vilniuses ning oluliste ESG teemade
hindamise (doublemateriality) teemal oktoobris Tallinnas, Riias ja Vilniuses.


https://teabesalv.pikk.ee/digiakadeemia/kalkulaatorid/

=  Greenspecti nimelise kliimamdjude juhtimise platvormi turule toomise toetamiseks korraldati
kevad-suvel kokku viis erinevat veebiseminari klimamoju teemade juhtimisest eri nurkade alt
(mo&Gtmisest kuni eesmargistamise ja raporteerimiseni).

= Jatkus koostod Rohetiigriga, kelle liikkmetele viidi 1abi nii ESG juhtimise baaskoolituse kui ka kaks
ESG aruandluse spetsiifilist koolitust.

= Ka 2023. aastal astusid Sustinere eksperdid kilalisesinejatena iles TalTechi ja EBSi ESG ja
kestlikkuse kursuste raames.

* Alustati koostédd Aripdevaga ning viidi augustis |3bi esimese ESG juhtimise koolituspieva
Aripseva Akadeemia raames. 2024. aastal kasvas sellest vilja laiem koostdd, mil viidi lisaks
koolitustele labi ka lihemaid veebiseminar ESG ja kliimamaju juhtimisest.

= Korraldati erinevaid ESG ja kestlikkuse juhtimise alaseid seminare koosttds Eestis, Latis ja
Leedus tegutsevate pankadega nende klientide koolitamiseks, fookusega ehituse ja kinnisvara,
pollumajanduse ja toidutddstuse ning tootmissektoritel.

= Sustinere keskkonnaekspert Susanna Vain juhtis oktoobris Baltikumi suurima kestlikkuse festivali
Impact Day pealaval aruteluringi kestlikust toidusisteemist.

* Muud esinemised: Rae valla ettevdtluspdev, Ulemiste City roheportaali lansseerimine,
maakondlike arenduskeskuste konsultantidele kestlikkuse alaste teadmiste tGstmise programm,
seminaris Eesti Disainikeskuse vorgustikule, Viljandimaa ja Parnu turismiasjalistele.

Koost66projektid ja osalemine vorgustike t66s. Sustinere on Vastutustundliku Ettevotluse Foorumi
(VEF), Eesti Keskkonnajuhtimise Assotsatsiooni (EKJA) ja Eesti Kaubandus-ja To0stuskoja liige. Samuti
jatkus ka koost66 Rohetiigriga (vt Glalt esinemiste kohta).

2023. aastal toetasime Baltikumi suurima jatkusuutlikkuse festivali Impact Day korraldamist, olles (ks
Urituse toetajatest.

Juhatuse liikkmed

Maris Ojamuru
Marko Siller
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Raamatupidamise aastaaruanne

Bilanss
(eurodes)

Varad
Kéaibevarad
Raha
Nouded ja ettemaksed
Noéuded ostjate vastu
Nduded seotud osapoolte vastu
Maksude ettemaksed ja tagasinduded
Muud nduded
Ettemaksed
Kokku kaibevarad
Pdhivarad
Investeeringud titar- ja sidusettevdtjatesse
Titarettevotjate aktsiad ja osad
Materiaalsed p&hivarad
Immateriaalsed p&hivarad
Kokku pdhivarad
Kokku varad
Kohustised ja omakapital
Kohustised
Luhiajalised kohustised
Vélad ja ettemaksed
Védlad tarnijatele
Vélad toovotjatele
Maksuvdlad
Muud vélad
Kokku luhiajalised kohustised
Kokku kohustised
Omakapital
Osakapital nimivaartuses
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)
Kokku omakapital

Kokku kohustised ja omakapital

31.12.2023

102 135
91 990
76 439

a1

0

6 245

9 265
194 125

3430
3430
7 639
236 626
247 695
441 820

198 732
40 247
90 936
66 335

1214

198 732

198 732

2500
145 460
95128
243 088
441 820

2023. a. majandusaasta aruanne

31.12.2022 Lisanr

51 084
105 735
89 548

0 11

1453 2
24
14710
156 819

0

0 3

4403 4

94 722 5
99 125
255 944

107 984
12 677
43 009
46 605 2
5693
107 984
107 984

2500
113 973 6
31487 6

147 960

255944
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Kasumiaruanne

(eurodes)

2023 2022 Lisanr
Muugitulu 1024 804 629 237 7
Muud é&ritulud 676 322
Kapitaliseeritud valjaminekud oma tarbeks p6hivarade
valmistamisel 59971 94 722 >
Kaubad, toore, materjal ja teenused -125 913 -67 383 8
Mitmesugused tegevuskulud -190 348 -139 154 9
To6j6ukulud -655 228 -475 486 10
Pd&hivarade kulum ja vaartuse langus -17 786 -3597 4,5
Muud &rikulud -1 051 -4 404
Arikasum (kahjum) 95 125 34 257
Intressitulud 3 9
Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist 95128 34 266
Tulumaks 0 -2779
Aruandeaasta kasum (kahjum) 95128 31487
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspdhimaotted

Uldine informatsioon

Osalihing Sustinere (edaspdidi: ettevGte) 2023.a. raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskdlas Eesti Finantsaruandluse
Standardiga. Eesti Finantsaruandluse Standardi pdhinduded on kehtestatud Eesti Vabariigi raamatupidamise seadusega, mida
tdiendavad Raamatupidamise Toimkonna poolt véljaantavad juhendid.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud eurodes.

2023. aasta kohta on koostatud véikeettevotte lihendatud raamatupidamise aastaaruanne.

Finantsvarad

Finantsvaradeks loetakse raha, lthiajalisi finantsinvesteeringuid, ndudeid ostjate vastu ja muid lihi- ja pikaajalisi ndudeid.

Finantsvarad vdetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on antud finantsvara vdi —kohustuse eest makstud v8i saadud tasu
diglane véaartus. Algne soetusmaksumus sisaldab kdiki finantsvara otseselt seotud tehingukulutusi.

Finantsvarad (va. lihi- ja pikaajalised finantsinvesteeringud aktsiatesse ja teistesse omakapitaliinstrumentidesse; borsil noteeritud vdlakirjadesse
ja positiivse diglase vaartusega tuletisinstrumendid) kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses. Lihi- ja pikaajalised
finantsinvesteeringud aktsiatesse ja teistesse omakapitaliinstrumentidesse; borsil noteeritud vdlakirjadesse ja positiivse diglase vaartusega
tuletisinstrumendid kajastatakse diglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande.

Igal bilansipéeval hinnatakse, kas esineb tunnuseid korrigeeritud soetusmaksumuse v&i soetusmaksumuse meetodil kajastatud finantsvara voi
finantsvarade grupi vaartuse languse osas. Juhul, kui selliseid tunnuseid esineb, hinnatakse korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatavad
finantsvarad alla finantsvarast eeldatavasti tulevikus laekuvate maksete nutdisvaartuseni (diskonteerituna antud finantsvara esmasel
kajastamisel fikseeritud sisemise intressimaaraga) ning soetusmaksumuses kajastatavad finantsvarad hinnatakse alla summani, mida
pdhjendatud hinnangu kohaselt vdiks saada, kui seda finantsvara peaks miiiima bilansipdeva seisuga. Vaartuse langusest

tulenevad allahindlused kajastatakse kasumiaruandes kuluna.

Finantsvara oste ja muuke kajastatakse jarjepidevalt vaartuspéeval st paeval, mil ettev8te saab ostetud finantsvara omanikuks voi
kaotab omandidiguse mutdud finantsvara Ule.

Raha

Raha ja raha lahenditena kajastatakse bilansis arvelduskonto jaéki.

Titar- ja sidusettevotjate aktsiad vdi osad

Luhi- ja pikaajalisi finantsinvesteeringuid aktsiatesse ja osadesse kajastatakse soetusmaksumuse meetodil.

Nduded ja ettemaksed

Nduded ostjate vastu, viitlaekumised ning muud lihi- ja pikaajalised néuded (sh. laenunduded, deposiidid) kajastatakse

korrigeeritud soetusmaksumuses. Igal bilansipaeval hinnatakse, kas esineb tunnuseid nende finantsvarade vaartuse languse osas. Juhul,
kui selliseid tunnuseid esineb, hinnatakse korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatavad finantsvarad alla nendest eeldatavasti

tulevikus laekuvate maksete niudisvaartuseni. Vaartuse langusest tulenevad allahindlused kajastatakse kasumiaruandes kuluna.

Materiaalsed ja immateriaalsed pdhivarad

Materiaalset pShivara kajastatakse bilansis soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud kulum ja véimalikud vaartuse langusest
tulenevad allahindlused. Amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Amortisatsioonimaar méaaratakse igale pdhivara
objektile eraldi, sdltuvalt selle kasulikust téoeast. Olulise I6ppvaartusega varaobjektide puhul amortiseeritakse kasuliku eluea jooksul kulusse
ainult soetusmaksumuse ja I8ppvaartuse vahelist amortiseeritavat osa. Juhul kui materiaalse pdhivara objekt koosneb Uksteisest eristatavatest
komponentidest, millel on erinevad kasulikud eluead, vdetakse need komponendid raamatupidamises arvele eraldi varaobjektidena ning
maératakse vastavalt nende kasulikule elueale eraldi amortisatsiooninormid. Piiramata kasutuseaga objekte (maa) ei amortiseerita.

Amortisatsiooni arvestamist alustatakse hetkest, mil vara on kasutatav vastavalt juhtkonna poolt plaanitud eesmargil ning I6petatakse, kui
I6ppvaartus Uletab bilansilist jadkmaksumust, vara 16pliku eemaldamiseni kasutusest voi Umberklassifitseerimisel “miitigiootel pShivaraks”.
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Igal bilansip&eval hinnatakse kasutatavate amortisatsioonimaarade, amortisatsioonimeetodi ning I6ppvéaartuse pdhjendatust. Juhul kui pShivara
kaetav vaartus (s.o kdrgem kahest jargnevast néitajast: vara diglane vaartus (miinus muugikulutused) v8i vara kasutusvaartus) on vaiksem tema
bilansilisestjadkmaksumusest, on materiaalse p&hivara objektid alla hinnatud nende kaetavale vaartusele.

Materiaalse pohivara kajastamine I8petatakse vara voorandamise korral vdi olukorras, kus vara kasutamisest vdi mudgist ei eeldata enam
majanduslikku kasu. Kasum v8i kahjum,mis on tekkinud materiaalse pdhivara kajastamise I6petamisest, kajastatakse kasumiaruandes muude
aritulude voi muude arikulude real.

Immateriaalset pdhivara kajastatakse bilansis soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud kulum ja v8imalikud vaartuse
langusest tulenevad allahindlused. Amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Kui immateriaalse vara kasulikku eluiga ei
ole v8imalik usaldusvaérselt hinnata, eeldatakse, et kasulik eluiga on 10 aastat.

Arenguvaljaminekud on kulutused, mida tehakse uute toodete ja teenuste valjatdttamiseks, kujundamiseks ja testimiseks. Arenguvéaljaminekud
kapitaliseeritakse juhul, kui eksisteerivad tehnilised ja finantsilised vGimalused ning positiivne kavatsus projekti elluviimiseks, ettevote

suudab loodavat vara mulia ning arenguvéljamineku suurust ja immateriaalsest varast tulevikus tekkivat majanduslikku kasu on vdimalik
usaldusvaarselt mdota.

Pdhivarade arvelevétmise alampiir 500

Finantskohustised

Kaik finantskohustised vdetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, mis sisaldab ka kdiki soetamisega otseselt kaasnevaid
kulutusi. Edasine kajastamine toimub korrigeeritud soetusmaksumuse meetodil.

Luhiajaliste finantskohustiste korrigeeritud soetusmaksumus on dldjuhul vérdne nende nominaalvaartusega, mistdttu lihiajalisi finantskohustisi
kajastatakse bilansis maksmisele kuuluvas summas.

Finantskohustis liigitatakse luhiajaliseks, kui selle tasumise tahtaeg on kaheteist kuu jooksul alates bilansikuup&evast; vdi kontsernil pole
tingimusteta Gigust kohustise tasumist edasi likata rohkem kui 12 kuud péarast bilansikuupéeva.

Eraldised ja tingimuslikud kohustised

Tingimuslike kohustustena on aruande lisas vélja toodud maksimaalsed v6imalikud dividendid.

Vastavalt 01.01.2013 kehtima hakanud RTJ-dele avalikustatakse tulevaste dividendimaksete m&ju tulumaksule, ndidates dividendide tulumaksu
summa, mis kuuluks tasumisele juhul, kui dividendidena makstaks vélja kogu jaotamata kasum.

Tulud

Tulu kajastatakse saadud v8i saadaoleva tasu diglases vaartuses, vottes arvesse kdiki tehtud allahindlusi ja soodustusi. Tulu kaupade mudgist
kajastatakse siis, kui kdik olulised omandiga seotud riskid on lainud le miujalt ostjale, mulgitulu ja tehinguga seotud kulu on usaldusvaarselt
maadratav ning tehingust saadava tasu laekumine on tdenéoline.

Tulu teenuse mulgist kajastatakse teenuse osutamise jarel, vdi juhul kui teenus osutatakse pikema ajaperioodi jooksul, lahtudes valmidusastme
meetodist.

Kulud

Kulu kaupade muugil kajastatakse siis, kui muigitehinguga seotud kulutusi on v8imalik usaldusvaarselt mddta. Teenuse
osutamisega kaasnevad kulud kajastatakse teenuse osutamisega samal perioodil.

Maksustamine

Eestis kehtiva tulumaksuseaduse kohaselt ei maksustata Eestis ettevotte aruandeaasta kasumit. Tulumaksu makstakse

dividendidelt, erisoodustustelt, kingitustelt, annetustelt, vastuvatukuludelt, ettevdtlusega mitteseotud véljamaksetelt ning siirdehinna
korrigeerimistelt. Alates 2019. aastast tuleb regulaarselt valjamakstavatele dividendidele rakendada osaliselt soodsamat maksumaara
14/86 (tavamaar 20/80). Seda soodsamat maksumadra tuleb kasutada dividendimaksele, mis ulatub kuni kolme eelneva
majandusaasta keskmise dividendide véljamakseni, mis on maksustatud 20/80 makusméaéaraga. Kolme eelneva majandusaasta
keskmise dividendide arvestamisel on 2018.aasta esimene arvesse vfetav aasta. Juhul, kui ettevdte maksab maksumaaraga

14/86 maksustatud dividende fuisilisele isikule, siis peab ettevdte taiendavalt kinni tulumaksu kuni 7% (olenevalt saaja residentsusest).

Teatud tingimustel on v8imalik saadud dividende jaotada edasi ilma taiendava tulumaksukuluta. Dividendide véljamaksmisega
kaasnevat ettevotte tulumaksu kajastatakse kohustisena ja kasumiaruandes tulumaksukuluna samal perioodil kui dividendid vélja kuulutatakse,
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sOltumata sellest, millise perioodi eest need on vélja kuulutatud vdi millal need tegelikult vélja makstakse. Tulumaksu tasumise kohustis
tekib dividendide véljamaksele jargneva kuu 10. kuupéeval.

Maksustamissusteemi omaparast lahtuvalt ei teki Eestis registreeritud ettevdtetel erinevusi vara maksuarvestuslike ja bilansiliste
jaékvaartuste vahel ning sellest tulenevalt ka edasilukkunud tulumaksundudeid ega -kohustusi. Bilansis ei kajastata tingimuslikku
tulumaksukohustist, mis tekiks jaotamata kasumist dividendide valjamaksmisel. Maksimaalne tulumaksukohustis, mis kaasneks jaotamata
kasumi

dividendidena véljamaksmisel, on esitatud aastaaruande lisades.

Seotud osapooled

Ettevotte aastaaruande koostamisel on loetud seotud osapoolteks:

a.omanikke;

b.sidusettevétteid;

c.teisi samasse konsolideerimisgruppi kuuluvaid ettevétteid (s.h emaettevdtte teised tiitarettevotted);

d.tegev- ja kBrgemat juhtkonda;

e.eespool loetletud isikute lahedasi pereliikmeid ja nende poolt kontrollitavaid v8i nende olulise mdju all olevaid ettevétteid.

Lisa 2 Maksude ettemaksed ja maksuvdlad

(eurodes)
31.12.2023 31.12.2022
Ettemaks Maksuvdlg Ettemaks Maksuvélg
Kéaibemaks 0 11633 0 10 676
Uksikisiku tulumaks 0 17 849 0 12 038
Erisoodustuse tulumaks 0 1109 0 58
Sotsiaalmaks 0 31790 0 21041
Kohustuslik kogumispension 0 1732 0 1269
Tootuskindlustusmaksed 0 2222 0 1523
Ettemaksukonto jaak 0 1453
Kokku maksude ettemaksed ja maksuvdlad 66 335 1453 46 605
Lisa 3 Tutarettevotjate aktsiad ja osad
(eurodes)
TutarettevGtjate aktsiad ja osad, uldine informatsioon
TUttareFtevc")tja TitarettevGtja nimetus Asukohamaa Pdhitegevusala Osaluse maar (%)
registrikood 31.12.2022 | 31.12.2023

i n » Ari- ja juhtimisalased
40203490549 Sustinere Latvija SIA Lati . . 0 60
konsultatsioonid

) ) ) Ari- ja juhtimisalased
306286287 Sustinere Lithuania UAB Leedu . . 0 70
konsultatsioonid

TutarettevGtjate aktsiad ja osad, detailne informatsioon:

Tutarettevdtja nimetus 31.12.2022 Omandamine 31.12.2023
Sustinere Latvija SIA 0 1680 1680
Sustinere Lithuania UAB 0 1750 1750

Kokku titarettevotjate
aktsiad ja osad, eelmise 0 3430 3430
perioodi 16pus
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Ettevdttel on 2 tutarettevotet:

1) Sustinere Latvija SIA - Investeeringu n&ol on tegemist Léti tiitarettevdtte osakapitaliga. 2023. aastal tegi Sustinere OU
titarettevdttesse osakapitali sissemakseid summas 1 680 eurot. Lati titarettevdte asutati 13.06.2023.

2) Sustinere Lithuania UAB - Investeeringu néol on tegemist Leedu tiitarettevétte osakapitaliga. 2023. aastal tegi Sustinere OU tiitarettevdttesse
osakapitali sissemakseid summas 1 750 eurot. Leedu tutarettevote asutati 31.03.2023.

Lisa 4 Materiaalsed p6hivarad

(eurodes)
Kokku
Masinad ja Muud
Arvutid ja Muud masinad SCelucy AU
arvutisiisteemid = ja seadmed pGhivarad
31.12.2022
Soetusmaksumus 0 0 0 9677 9677
Akumuleeritud kulum 0 0 0 -5274 -5274
Jéaadkmaksumus 0 0 0 4403 4403
Ostud ja parendused 0 0 0 6298 6 298
Muud ostud ja parendused 0 0 0 6298 6298
Amortisatsioonikulu 0 0 0 -3 062 -3 062
Umberliigitamised 1398 1291 2689 -2 689 0
Muud Gmberliigitamised 1398 1291 2689 -2 689 0
31.12.2023
Soetusmaksumus 9010 1598 10 608 5 366 15974
Akumuleeritud kulum -7 612 -307 -7919 -416 -8 335
Jaakmaksumus 1398 1291 2689 4 950 7 639
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Lisa 5 Immateriaalsed pdhivarad

(eurodes)
Kokku
Arenguvaljaminekud  Aryutitarkvara

31.12.2021

Soetusmaksumus 0 0 0
Akumuleeritud kulum 0 0 0
Jaakmaksumus 0 0 0
Ostud ja parendused 94 722 0 94 722
Amortisatsioonikulu 0 0 0
Umberliigitamised 0 0 0
31.12.2022

Soetusmaksumus 94 722 0 94 722
Akumuleeritud kulum 0 0 0
Jaakmaksumus 94 722 0 94 722
Ostud ja parendused 0 156 628 156 628
Amortisatsioonikulu 0 -14 724 -14 724
Umberliigitamised -94 722 94 722 0
31.12.2023

Soetusmaksumus 0 251 350 251 350
Akumuleeritud kulum 0 -14 724 -14 724
Jaakmaksumus 0 236 626 236 626

2023. aasta arvutitarkvara ostude ja parenduste hulgas sisalduvad kapitaliseeritud palgakulud summas 59 971 eurot (2022.aastal 51 953 eurot).

Lisa 6 Tingimuslikud kohustised ja varad
(eurodes)

31.12.2023 31.12.2022

Tingimuslikud kohustised
Vdimalikud dividendid 192 470 116 368
Tulumaksukohustis véimalikelt dividendidelt 48 118 29 092
Kokku tingimuslikud kohustised 240 588 145 460
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Lisa 7 Muugitulu

(eurodes)

Mudgitulu geograafiliste piirkondade I6ikes
Muuk Euroopa Liidu riikidele
Eesti
Lati
Leedu
Taani
Saksamaa
Muiuk Euroopa Liidu riikidele, kokku
Muik valjapoole Euroopa Liidu riike
Norra
Muuk véaljapoole Euroopa Liidu riike, kokku
Kokku mudgitulu
Muugitulu tegevusalade I6ikes
Ari- ja juhtimisalane ndustamine

Kokku mudgitulu

Lisa 8 Kaubad, toore, materjal ja teenused

(eurodes)

Muigi eesmargil ostetud teenused

Kokku kaubad, toore, materjal ja teenused

2023

879 901
130 965
6 838
4300
2800
1024 804

1024 804

1024 804
1024 804

2023
-125 913
-125 913

2023. a. majandusaasta aruanne

2022

550 149
75 460
2188

0

0

627 797

1440
1440

629 237

629 237
629 237

2022
-67 383
-67 383
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Lisa 9 Mitmesugused tegevuskulud

(eurodes)

Ur ja rent

Mitmesugused birookulud
Lahetuskulud

Koolituskulud
Vastuvétukulud

Juriidilised kulud
Reklaamikulud

Sdidukite ja transpordiga seotud kulud
Tervise- ja spordikulud
Erisoodustuskulud
Véikevahendid

Ostetud IT-alased teenused
Ostetud tdlketeenused
Muud

Kokku mitmesugused tegevuskulud

Lisa 10 T66joukulud

(eurodes)

Palgakulu

Sotsiaalmaksud

Puhkusetasu reserv

Preemiate, lisatasude reserv

Kokku t66jdukulud

Tootajate keskmine arv taandatuna taistodajale
Keskmine tdotajate arv tédtamise liikide kaupa:

Toolepingu alusel téotav isik

Lisa 11 Seotud osapooled
(eurodes)

Saldod seotud osapooltega rihmade ISikes
LUHIAJALISED
Néuded ja ettemaksed

Tegev- ja kdrgem juhtkond ning olulise osalusega
eraisikust omanikud ning nende valitseva vdi olulise
mdju all olevad ettevétjad

Kokku nduded ja ettemaksed

Vdlad ja ettemaksed

2023
-52 856
-17 498
-13 299
-12 862

-6 688
-3 849
-5917
-6 358
-3 653
-14 558
-2 132
-1 583
-2 012
-47 083
-190 348

2023
-486 822
-156 308

-12 098
-23 782
-679 010
16

16

31.12.2023

41

41

2023. a. majandusaasta aruanne

2022
-47 071
-10 326

-3213
-3 247
-4791

=757
-3 110

-2334
-15214
0

0

-49 091

-139 154

2022
-355 992
-121 056

-1 562

0

-478 610
12

12

31.12.2022
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Tutarettevotjad 16 197 0

Tegev- ja kdrgem juhtkond ning olulise osalusega
eraisikust omanikud ning nende valitseva vdi olulise 7672 5398
mdju all olevad ettevétjad

Kokku vélad ja ettemaksed 23 869 5398

MUUDUD 2023 2022
Teenused Teenused

Tutarettevotjad 20 600

Kokku muadud 20 600

OSTETUD 2023 2022
Teenused Teenused

Emaettevotja 33574

Kokku ostetud 33574

Tegev- ja kdrgemale juhtkonnale arvestatud tasud ja muud
olulised soodustused

2023 2022
Arvestatud tasu 95 526 82 607
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Kasumi jaotamise ettepanek
(eurodes)

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)
Kokku
Jaotamine
Dividendideks

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) peale
jaotamist (katmist)

Kokku

Kasumi jaotamise otsus
(eurodes)

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)
Kokku
Jaotamine
Dividendideks

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) peale
jaotamist (katmist)

Kokku

31.12.2023
145 460
95128
240 588

38 329

202 259

240 588

31.12.2023
145 460
95128
240 588

38 329

202 259

240 588



Maugitulu jaotus tegevusalade 10ikes

Mudgitulu A o
Tegevusala EMTAK kood (EUR) Mudgitulu % Pdhitegevusala

Arindustamine jm juhtimisalane ndustamine 70221 1024804 100.00% Jah



