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Tegevusaruanne

Sissejuhatus

Mutgimeistrite AS pdhitegevusalaks on telemarketingi teenuse muik. Telefoni teel pakutakse laia valikut
tooteid ja teenuseid, viiakse labi kisitlusi ja uuringuid, korrastatakse ja taiendatakse andmebaase. Telefoni
teel mutakse erinevaid koolitusi, finants- ja kindlustustooteid, ajalehtede ja ajakirjade tellimusi, viiakse labi
erinevad kusitlusi ning uuringud, otsitakse potentsiaalseid kliente erinevatele toodetele, milakse raamatuid,
erinevaid telekommunikatsiooni ja IT valdkonna teenuseid, jne.

Telemarketingiturgu pdhiliselt mdjutav tegur on t66j6u olukord t66turul. 2020 aastal epideemiast johtuv
téotusemaar on jarsult kasvanud, mis on markmisvaarselt mdjutanud ka Milgimeistrite AS tegevust,
mistBttu on kasvanud ettevotte kaive kui ka arikasum. Tootusemadra jarsk langus enne epideemia
puhkemist Eestis ja Latis on kaasa toonud oluliselt tdusnud palgataseme, mis moéoédunud aastal
téotusemadra tdusust johtuvalt siiski ei langenud, mis hoiab endiselt surve all ka ettevbtte peamise
kulubaasi, milleks on palgakulud. Mutgimeistrite AS I6petas aasta arikasumiga, mis 2020 a. ol

253 507 eurot. (2019: 178 372 eurot).

Mutgimeistrite AS I8petas aasta arikasumiga, mis 2020 a. oli 253 507 eurot. (2019: 178 372 eurot).
Nii Eestis kui Latis oleme endiselt turuliidrid.

Mutgimeistrite ASi ning Lati sidusettevftte moddunud aasta majandusnéitajaid on méjutanud alljargnevad
tegurid:

telemarketingiteenusele on endiselt suur vajadus,
«+ uute tdodtajate leidmist raskendab langev t66tusmaar,
. lisandunud on uusi kliente ning olemasolevate klientide mahud on kasvanud,
pusikulud on veidi kasvanud,
telekommunikatsioonikulud on stabiilsed,
investeeritud on tarkvara arendusse ning riistvara uuendamisse.

Kaibed ja kasumid

2020. aasta Muugimeistrite AS kaive oli 2 832 850 eurot (2019: 2 406 233 eurot), vorreldes 2019. aastaga
suurenes kaive 18%. Muugitulust 100 % moodustas telemarketingiteenuste miik. Kasvanud on palgakulud,
johtuvalt riiklikust miinimumpalga tdusust ning suurenud survest oodatud palgatasemele.

Peamised finantssuhtarvud

:i) re1:nmtlssseljj htarvud 2020 2019
Mudgitulu (tuh EUR) 2833 2 406
Brutokasumi maar 30% 31%
Puhaskasum (tuh EUR) 292 141
Puhasrentaablus 10% 6%
Arirentaablus 9% 7%
Omakapitali osakaal 72% 74%
ROA 21% 11%

ROE 29% 16%
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Esitatud finantsnéaitajate leidmisel kasutatud valemid:

* Brutokasumimaar (%) = brutokasum/muugitulu * 100

e Puhasrentaablus (%) = koondkasum/ muigitulu * 100

« Arirentaablus (%) = arikasum/ mudgitulu *100

« Luhiajaliste kohustuste kattekordaja (kordades) = kaibevara/ lihiajalised kohustused
* Omakapitali osakaal (%) = omakapital /(kohustused + omakapital) * 100

* ROA (%) = koondkasum/ varad kokku * 100

* ROE (%) = koondkasum / omakapital kokku * 100

Olulised t66jduturu méjud

Eesti ja Lati toojouturul toimuvad sarnased muutused, mille kaigus td6tajate leidmine on muutunud oluliselt
raskemaks ning keskmine palgakulu kasvab. Todtusemaar stabiilselt langeb, mis mdjutab k&iki sarnase
tegevusalaga ettevotteid.

Investeeringud
2020. aastal suuremaid investeeringuid Eestis ega Léatis tehtud ei ole.

Sidusettevotted

Mulgimeistrite AS-I on Lati Vabariigis 45% osalusega sidusettevote SIA Telemarket. Lati sidusettevotte
tegevus
2020. aastal oli Uldplaanis prognooside kohane.

Personal

Mutgimeistrite ASi keskmine todtajate arv majandusaastal oli 151 td6tajat. Antud arv sisaldab nii téis- kui
osakoormusega tdotajaid (2019.a 128 tdotajat).

2020. aastal moodustasid ettevétte t66jdukulud 2 052 877 eurot (2019:1 710 988 eurot).

No&ukogu liikmed tootasu ei saanud.

Miiligimeistrite AS on aruandeaastal juhatusele maksnud tasusid 65 040 eurot (2019: 56 160 eurot).

Eesmargid jargmiseks majandusaastaks
- pidada jatkuvalt kinni liidripositsioonist Baltikumi telemarketingiturul,
. tdsta tegevuse efektiivsust,

laiendada kliendibaasi nii Eestis kui Latis,

Lati ja Eesti ettevdtte kdibe ja kasumi stabiilne tdus.

Tarmo Laus
Juhataja



Mudgimeistrite Aktsiaselts

Raamatupidamise aastaaruanne

Bilanss
(eurodes)

Varad
Kéaibevarad
Raha
Nouded ja ettemaksed
Noéuded ostjate vastu
Nduded seotud osapoolte vastu
Muud nduded
Ettemaksed
Kokku kéibevarad
P6hivarad
Investeeringud titar- ja sidusettevdtjatesse
Sidusettevdtjate aktsiad ja osad
Materiaalsed p&hivarad
Immateriaalsed p&hivarad
Kokku pdhivarad
Kokku varad
Kohustised ja omakapital
Kohustised
Luhiajalised kohustised
Vélad ja ettemaksed
Vélad tarnijatele
Vélad todvotjatele
Maksuvdlad
Muud vélad
Kokku lihiajalised kohustised
Kokku kohustised
Omakapital
Aktsiakapital nimivaartuses
Kohustuslik reservkapital
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)
Kokku omakapital

Kokku kohustised ja omakapital

31.12.2020

754 416
411 001
373737
0

15628
21636
1165 417

180 451
180 451
47 446
2040
229 937
1395 354

395 832
35032
191 730
166 589
2481
395 832
395 832

32998

2 869
671782
291 873
999 522
1395 354

2020. a. majandusaasta aruanne

31.12.2019 Lisanr

722 255
334118
314 627
2490 8
13584
3417
1056 373

112 227
112 227 2
62 877 3
0 4

175104

1231 477

323 829
37412
129 696
156 657
64

323 829
323 829

32998 6
2 869
730 669
141112
907 648
1231 477
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Kasumiaruanne
(eurodes)

Mudgitulu

Muddud toodangu (kaupade, teenuste) kulu
Brutokasum (-kahjum)

Turustuskulud

Uldhalduskulud

Muud &ritulud

Muud arikulud

Arikasum (kahjum)

Kasum (kahjum) sidusettevotjatelt
Intressitulud

Muud finantstulud ja -kulud

Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist
Tulumaks

Aruandeaasta kasum (kahjum)

2020

2 832 850
-1993 529
839 321
-4 685
-582 502
14 366
-12 993
253 507
68 224
60

-160
321631
-29 758
291 873

2020. a. majandusaasta aruanne

2019

2 406 233
-1 658 314
747 919
-13 452
-552 381
3923

-7 637
178 372
12914

70

0

191 356
-50 244
141112
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspdhimaotted

Uldine informatsioon

2020. aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskdlas Eesti finantsaruandluse standardiga, mis tugineb
rahvusvaheliselt tunnustatud arvestuse ja aruandluse pShimétetele. Eesti finantsaruandluse standardi pShinduded on
kehtestatud Raamatupidamise seadusega ning seda tdiendavad Raamatupidamise Toimkonna poolt véljaantavad juhendid.

Vastavalt raamatupidamise seaduse §18 Ig 32 alusel on koostatud Muugimeistrite AS poolt lihendatud véikeettevdtja aastaaruanne.
Muugimeistrite AS kasumiaruanne on koostatud Raamatupidamise seaduse lisas 2 toodud kasumiaruande skeemi nr 2 alusel.

Raamatupidamise aastaaruande arvnaitajad on esitatud eurodes.

Finantsvarad

Finantsvaradeks loetakse raha, néudeid ostjate vastu ja muid lihi- ja pikaajalisi ndudeid.

Finantsvarad vGetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on antud finantsvara eest makstud voi saadud tasu diglane
vaartus. Algne soetusmaksumus sisaldab kdiki finantsvara otseselt seotud tehingukulutusi.

Finantsvara eemaldatakse bilansist siis, kui ettevdte kaotab Siguse finantsvarast tulenevatele rahavoogudele vdi ta annab kolmandale
osapoolele ule varast tulenevad rahavood ning enamiku finantsvaraga seotud riskidest ja hiivedest.

Finantsvara oste ja muike kajastatakse jarjepidevalt vaartuspaeval st paeval, mil ettevéte saab ostetud finantsvara omanikuks voi
kaotab omandidiguse muidud finantsvara Ule.

Raha

Raha ning raha ekvivalentidena kajastatakse raha kassas ja pangas, ndudmiseni hoiuseid ja lihiajalisi pangadeposiite. Rahavoogude aruandes
kajastatakse rahavoogusid aritegevusest kaudsel meetodil. Investeerimis- ja finantseerimistegevusest tulenevaid rahavoogusid

kajastatakse otsemeetodil

Valisvaluutas toimunud tehingud ning valisvaluutas fikseeritud finantsvarad ja -kohustised

Valisvaluutas toimunud tehingud on raamatupidamises kajastamisel tmber hinnatud tehingup&eval kehtinud Euroopa keskpanga
valuutakursi jargi. Valisvaluutas fikseeritud monetaarsed varad ja kohustused on aastaaruandes esitatud bilansi kuupaeval kehtinud
Euroopa keskpanga valuutakursi jargi. Umberhindlustest tekkinud tulud ja kulud on kajastatud kasumiaruandes.

Tutar- ja sidusettevdtjate aktsiad v6i osad

Titar-ja sidusettevdtete aktsiad ning osad ja muud pikemaks perioodiks kui ks aasta soetatud vaartpaberid on bilansis kajastatud pikaajaliste
finantsinvesteeringutena.

Sidusettevotteks loetakse ettevotet, mille le omatakse olulist m&ju, kuid mis ei allu investorettevdtte kontrollile.

Olulist mdju eeldatakse juhul, kui investorettevdtte omanduses on otse vdi tiitarettevdtete kaudu rohkem kui 20% sidusettevotte
haaledigusega aktsiatest v6i osakapitalist.

Investeeringud sidusettevdtetesse on bilansis kajastatud kapitaliosaluse meetodil.
Juhul, kui osalus kapitaliosaluse meetodil kajastatava sidusettevtte kahjumis Uletab sidusettevdtte bilansilist vaartust, vahendatakse
investeeringu bilansilist vaartust nullini.

Néuded ja ettemaksed

Noéudeid ostjate vastu kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses. Ostjatelt laekumata arved, mille laeckumine on ebatéenaoline,
on kantud aruandeperioodi kuludesse ning néidatud bilansis miinusmaérgiga. Ostjatelt lackumata arved, mille sissendudmiseks ei ole vdimalik
v8i majanduslikult kasulik meetmeid rakendada, on hinnatud lootusetuks ning kantud bilansist vélja.



Muugimeistrite Aktsiaselts 2020. a. majandusaasta aruanne

Materiaalsed ja immateriaalsed pdhivarad

Pd&hivara

Materiaalse pdhivara kajastamisel bilansis on selle soetusmaksumusest maha arvatud akumuleeritud kulum ja vara vaartuse

langusest tulenevad allahindlused.

Olulisuse printsiibist Iahtudes kajastatakse pdhivarana need varaobjektid, mille soetusmaksumus tletab 639 eurot ja mille kasulik eluiga on ule
Uihe aasta. Madalama soetusmaksumusega voi lihema kasuliku elueaga varaobjektid kantakse kasutusse vétmisel kuluks ning nende (le
peetakse arvestust bilansivaliselt.

Amortisatsiooni arvestatakse lineaarselt Iahtudes jargmistest eeldatavatest kasulikest eluigadest:

Muu inventar ja IT seadmed 3-5 aastat

Immateriaalne pdhivara

Immateriaalne pdhivara vdetakse arvele ja kajastatakse bilansis lahtudes samadest p6himdtetest, mida rakendatakse materiaalsetele
pohivaradele. Immateriaalse pdhivara amortiseerimisel kasutatakse lineaarset meetodit. Immateriaalse p6hivara gruppidele on tldjuhul
maaratud jargmised kasulikud eluead:

Tarkvara, patendid, litsentsid, kaubamargid jm immateriaalne pdhivara 3-5 aastat

Pdhivarade arvelevétmise alampiir 639

Rendid

Kapitalirendiks loetakse rendisuhet, mille puhul kdik olulised vara omandiga seonduvad riskid ja hiived kanduvad Ule rentnikule.
Ulejaanud rendilepinguid kasitletakse kasutusrendina.

Kapitalirendi alusel renditud vara kajastatakse bilansis vara ja kohustusena renditud vara diglase vaartuse summas. Makstavad
rendimaksed jagatakse finantskuluks ja kohustuse vahendamiseks. Finantskulud kajastatakse rendiperioodi jooksul.
Kasutusrendi maksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt kuluna.

Finantskohustised

Finantskohustusteks loetakse tarnijatele tasumata arveid ning lihi- ja pikaajalisi volakohustusi.

Finantskohustused vdetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on antud finantskohustuse eest makstud vdi saadud tasu
diglane vaartus.

Algne soetusmaksumus sisaldab kdiki finantskohustusega otseselt seotud tehingukulutusi.

Finantskohustused kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses.

Finantskohustus eemaldatakse bilansist siis, kui see on rahuldatud, I6petatud vdi aegunud.

Eraldised ja tingimuslikud kohustised

Tingimuslikeks kohustusteks klassifitseeritakse need kohustused, mille realiseerumise tdendosus jaab alla 50% vdi nende suuruse hindamine ei
ole usaldusvaarne. Tingimuslike kohustuste Ule peetakse arvestust bilansivaliselt.

Aktsiapdhised tehingud.

Aktsiate eest to6tajate poolt ettevdttele osutatud teenuste (tddpanuse) diglane vaartus kajastatakse to6jdukuluna kasumiaruandes ning
omakapitalis reservina alates optsiooni valjaandmisest ja teenuste osutamise perioodi jooksul. Saadud teenuste diglane vaartus
maadratakse lahtudes tdotajale vdimaldatud omakapitalinstrumentide Siglasest vaartusest nende véimaldamise kuupaeval.

Optsioone vdib rakendada 4 kuu jooksul parast seda kui need muutusid rakendatavaks v8i 4 kuu jooksul pérast 3 aasta

moddumist optsioonilepingu sdlmimisest.

Optsioonide realiseerimisel emiteeritakse taiendavaid aktsiaid.

Tulud

Tulud ja kulud on kirjendatud tekkepdhise arvutusprintsiibi alusel. Tulud kirjendatakse raamatupidamises siis, kui miudud toote vGi
teenuse omandidigus on Ule lainud ostjale ja Mulgimeistrite AS-l on tekkinud summale ndudedigus.

Intressitulu kajastatakse lahtudes vara sisemisest intressimaarast. Dividenditulu kajastatakse vastava ndudediguse tekkimisel.
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Maksustamine

Kehtiva tulumaksuseaduse kohaselt ei maksustata ettevotte kasumit, vaid dividende maéraga 20/80. Tulenevalt maksustamise kontseptsiooni
eriparast ei oma mdiste varade ja kohustuste maksubaas majanduslikku sisu ning edasilikkunud tulumaksukohustust ega —vara ei saa tekkida.

Alates 2019. aastast on v8imalik dividendide véljamaksetele rakendada maksumé&ara 14/86. Seda soodsamat maksuméaéra saab
kasutada dividendimaksele, mis ulatub kuni kolme eelneva majandusaasta keskmise dividendide véljamakseni, mis on maksustatud
20/80 maksumaéraga. Kolme eelneva majandusaasta keskmise dividendimakse arvestamisel on 2018.a. esimene arvesse vdetav aasta.

Seotud osapooled

Ettevdte loeb osapooli seotuks juhul, kui iiks osapool omab kas kontrolli teise osapoole ule vdi olulist mdju teise osapoole arilistele
otsustele. Seotud osapooled on:

emaettevote (ning emaettevétte omanikud);

tltar- ja sidusettevotted,;

teised samasse konsolideerimisgruppi kuuluvad ettevétted;

tegev- ja kérgem juhtkond;

eespool loetletud isikute lahisugulased ja nendega seotud ettevotted.

Bilansip&evajéargsed siindmused

Raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad olulised varade ja kohustuste hindamist mé&jutavad asjaolud, mis ilmnesid bilansi kuupéaeva, 31.
detsembri 2020 ja aruande koostamise kuupéeva vahemikul, kuid on seotud aruandeperioodil vdi varasematel perioodidel

toimunud tehingutega.

Bilansipaevajargsed siindmused, mida ei ole varade ja kohustuste hindamisel arvesse véetud, kuid mis oluliselt mgjutavad

jargmise majandusaasta tulemust, on avalikustatud aastaaruande lisades.

Lisa 2 Sidusettevdtjate aktsiad ja osad
(eurodes)

Sidusettevdtjate aktsiad ja osad, uldine informatsioon: 2020

Sidusettevdtja . . o Osaluse maar (%)
L Sidusettevdtja nimetus Asukohamaa Pdhitegevusala

registrikood 31.12.2019 | 31.12.2020

40003352952 SIA Telemarket Lati Telemarketing 45 45

Sidusettevdtjate aktsiad ja osad, detailne informatsioon

Kasum(kahjum)
SidusettevGtja nimetus 31.12.2019 kapitaliosaluse = 31.12.2020
meetodil

SIA Telemarket 112 227 68 224 180 451

Kokku sidusettevdtjate aktsiad
ja osad, eelmise perioodi [dpus

112 227 68 224 180 451
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Lisa 3 Materiaalsed pdhivarad

(eurodes)

31.12.2019
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaakmaksumus

Ostud ja parendused

Amortisatsioonikulu

31.12.2020
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaakmaksumus

Lisa 4 Immateriaalsed pdhivarad

(eurodes)

31.12.2019
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaakmaksumus

Ostud ja parendused

31.12.2020
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaadkmaksumus

Kokku

Muud
materiaalsed
pdhivarad

257 103
-194 226
62 877

11 889
-27 320

268 992
-221 546
47 446

Kokku

Arvutitarkvara

33753

-33 753

2040

35793
-33 753
2 040

257 103
-194 226
62 877

11889
-27 320

268 992
-221 546
47 446

33753

-33 753

2040

35793
-33 753
2040

2020. a. majandusaasta aruanne
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Lisa 5 Tingimuslikud kohustised ja varad

(eurodes)

Tingimuslikud kohustised
Vdimalikud dividendid
Tulumaksukohustis voimalikelt dividendidelt

Kokku tingimuslikud kohustised

31.12.2020

784 877
178 778
963 655

2020. a. majandusaasta aruanne

31.12.2019

711378
160 403
871781

Maksuhalduril on 6igus kontrollida ettevétte maksuarvestust kuni 5 aasta jooksul maksudeklaratsiooni esitamise téhtajast ning
vigade tuvastamisel maérata tdiendav maksusumma, intressid ning trahv.
Juhtkonna hinnangul ei esine asjaolusid, mille tulemusena vdiks maksuhaldur méaarata ettevottele tdiendava maksusumma.

Lisa 6 Aktsiakapital

(eurodes)

Aktsiakapital
Aktsiate arv (tk)

Aktsiate nimivaartus

31.12.2020
32998
4714

7

31.12.2019
32998
4714

7

2020. aastal Muugimeistrite AS kuulutas vélja ja maksis dividende summas 200 000 eurot

(2019. aastal 300 000 eurot).

Lisa 7 T66j0ukulud
(eurodes)

Palgakulu
Sotsiaalmaksud
Kokku t66jdukulud

Tdotajate keskmine arv taandatuna taistodajale

Lisa 8 Seotud osapooled
(eurodes)

Aruandekohustuslase emaettevdtja nimetus
Riik, kus aruandekohustuslase emaettevdtja on registreeritud
Kontserni nimetus, millesse kuulub emaettevétja

Riik, kus kontserni emaettevdtja on registreeritud

Saldod seotud osapooltega rihmade I6ikes

2020
1530190
522 687
2052877
151

2019
1277 353
433 635
1710988
128

Suoramarkkinointi Mega OY

Soome

Alma Media Group

Soome

11
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31.12.2020

Nduded
Sidusettevétjad 0
Kaupade ja teenuste ostud ja miugid

2020
Kaupade ja teenuste

mudgid

Sidusettevétjad 33465

Tegev- ja kdrgemale juhtkonnale arvestatud tasud ja
muud olulised soodustused

Arvestatud tasu

31.12.2019
Néuded
2490

2019
Kaupade ja teenuste
mudgid

29570

2020 2019

65 040 56 160

Lisa 9 COVID19 mdju ettevdtte tegevusele

Aruande koostamise seisuga ei ole COVID-19 haiguspuhangust tingitud tldine majanduslangus 2020. aasta majandustulemustele olulist m&ju

avaldanud ja on t6endoline, et ei avalda moju ka pikemas perspektiivis.

Ettev6tte juhtkond on hinnanud, et COVID-19 vdib tulevikus teatavat kaudset lihiajalist m&ju avaldada ettevdtte rahavoogudele, kui eraisikutest

2020. a. majandusaasta aruanne

I6ppatarbijate maksevdime oluliselt halveneb ning seelabi vaheneb ndudlus ettevdtte klientide toodete/teenuste jarele
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Aruande digitaalallkirjad

Aruande |8petamise kuupéev on: 01.06.2021

Muugimeistrite Aktsiaselts (registrikood: 10181899) 01.01.2020 - 31.12.2020 majandusaasta aruande andmete digsust on
elektrooniliselt kinnitanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg

TARMO LAUS Juhatuse liige 01.06.2021



SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE

Muugimeistrite Aktsiaseltsi aktsionaridele

Oleme Ule vaadanud kaasneva Milgimeistrite Aktsiaseltsi (ettevote) lihendatud raamatupidamise aastaaruande, mis sisaldab bilanssi seisuga
31. detsember 2020, kasumiaruannet eeltoodud kuupéeval I6ppenud majandusaasta kohta ning lihendatud raamatupidamise aastaaruande
lisasid, mis sisaldavad olulisi arvestusp&himétteid ja muud selgitavat infot.

Juhtkonna vastutus raamatupidamisaruannete eest

Juhatus vastutab lihendatud raamatupidamise aastaaruande koostamise ja diglase esitamise eest kooskdlas Eesti finantsaruandluse
standardiga ning sellise sisekontrolli eest, nagu juhatus peab vajalikuks, et vdimaldada kas pettusest vdi veast tulenevate oluliste
vaarkajastamisteta lihendatud raamatupidamise aastaaruande koostamist.

Vandeaudiitori kohustus

Meie kohustuseks on avaldada kokkuvéte kaasneva lihendatud raamatupidamise aastaaruande kohta. Viisime Ulevaatuse labi kooskdlas
rahvusvahelise Ulevaatuse t66véttude standardiga (ISRE) (Eesti) 2400 (muudetud) ,M66dunud perioodide finantsaruannete Ulevaatamise
teenus”. ISRE (Eesti) 2400 (muudetud) nduab meilt kokkuvotte tegemist selle kohta, kas me oleme saanud teadlikuks millestki, mis paneks meid
uskuma, et luihendatud raamatupidamise aastaaruanne tervikuna ei ole kdigis olulistes osades koostatud kooskdlas rakendatava
finantsaruandluse raamistikuga. Selle standardi kohaselt oleme ka kohustatud jargima asjassepuutuvaid eetikandudeid.

Luhendatud raamatupidamise aastaaruande ulevaatus kooskélas ISRE (Eesti) 2400-ga (muudetud) on piiratud kindlust andev t66vott.
Ulevaatuse kaigus viiakse labi protseduurid, mis eelkdige tdhendab jareleparingute tegemist juhtkonnale ja teistele isikutele majandusiiksuses
(nagu asjakohane) ja anallutiliste protseduuride rakendamist, ning hangitud tdendusmaterjali hindamist.

Ulevaatuse kaigus l&biviidud protseduurid on palju vdhem mahukad kui rahvusvaheliste auditeerimisstandarditega kooskdlas tehtud auditi kaigus
labiviidud protseduurid. Seetdttu ei avalda me selle lihendatud raamatupidamise aastaaruande kohta auditiarvamust.

Kokkuvdte

Ulevaatuse pohjal ei ole meile teatavaks saanud midagi, mis paneks meid uskuma, et kaasnev liihendatud raamatupidamise aastaaruanne ei
esita kdigis olulistes osades diglaselt ettevdtte finantsseisundit 31. detsembri 2020 seisuga ning ettevdtte finantstulemust sellel kuupéeval
I6ppenud majandusaastal kooskdlas Eesti finantsaruandluse standardiga.

Verner Uibo
Vandeaudiitor, litsents nr 568

Heili Ert
Vandeaudiitor, litsents nr 630

AS PricewaterhouseCoopers
Tegevusluba nr 6

Parnu mnt 15, 10141 Tallinn
2. juuni 2021

Tallinn, Eesti



Audiitorite digitaalallkirjad

Mulgimeistrite Aktsiaselts (registrikood: 10181899) 01.01.2020 - 31.12.2020 majandusaasta aruandele lisatud audiitori aruande on
digitaalselt allkirjastanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg
VERNER UIBO Vandeaudiitor 02.06.2021

HEILI ERT Vandeaudiitor 02.06.2021



Kasumi jaotamise ettepanek
(eurodes)

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)

Kokku

31.12.2020
671782
291 873
963 655



Maugitulu jaotus tegevusalade 10ikes

Tegevusala

Kdnekeskuste tegevus, telemarketing

Sidevahendid

Liik

Telefon

Telefon

Faks

Faks

E-posti aadress

Veebilehe aadress

Sisu

+372 6191375

+372 6108530

+372 6108534

+372 6191388
info@telemarketing.ee

www.telemarketing.ee

EMTAK kood

82201

Mudgitulu
(EUR)

2832850

Mudgitulu %

100.00%

Pd&hitegevusala

Jah



