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Tegevusaruanne

Voicecom OU on asutatud novembris 1993, kaesolev oli ettevdttele juba 27. tegevusaasta. Firma
tegevusaladeks olid 2020.a. jatkuvalt infostisteemide tark- ja riistvara valmistamine, turustamine ja hooldus.

Voicecom saavutas 2020.a. kaibeks 1 619 761.-eurot (2019.a. 1 252 530.- eurot). Ettevotte kasum oli
2020.a. 358 194.- eurot (2019.a. 212 895.- eurot).

Suurema osa ettev6tte kaibest moodustasid kaardimakse terminalide tarkvara ja pangandustarkvara muik.
Samuti oldi edukas ka &rilahenduste valdkonnas. Ettevdte investeeris endiselt uutesse lahendustesse.

Firma naeb jatkuvalt vdimalusi kasumlikuks tegevuseks ja oma potentsiaali rakendamiseks
pangarakenduste valdkonnas. Samuti ndhakse perspektiivi kdibe suurendamiseks arirakenduste
valdkonnas.

Voicecom peab oluliseks koost6d suurendamist strateegiliste partneritega nii sise- kui valisturgudel oma
tegevuse aktiviseerimiseks. Voicecomi peamine vaartus on tema inimesed ning nende erialased teadmised
ja kogemused. Seetdttu investeeris Voicecom ka 2020.a. oma tb6tajatesse ja nende té6tingimuste
parendamisse.

Suhtarvud 2020 2019
Omakapitali 26,91 18.47
rentaablus '
Varade 2571 17.54
puhasrentaablus '
Omgkapitali 9553 95,01
maar

Kasumimarginaal 22,45 17,00
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Raamatupidamise aastaaruanne

Bilanss
(eurodes)

Varad
Kéaibevarad
Raha
Nouded ja ettemaksed
Noéuded ostjate vastu
Muud nduded
Ettemaksed
Kokku varud
Muigiks ostetud kaubad
Kokku kaibevarad
Pdhivarad
Nouded ja ettemaksed
Muud nduded
Kinnisvarainvesteeringud
Materiaalsed p&hivarad
Immateriaalsed p&hivarad
Kokku pdhivarad
Kokku varad
Kohustised ja omakapital
Kohustised
Luhiajalised kohustised
Vdlad ja ettemaksed
Vélad tarnijatele
Vélad toovotjatele
Maksuvdlad
Kokku luhiajalised kohustised
Kokku kohustised
Omakapital
Osakapital nimivaartuses
Ulekurss
Kohustuslik reservkapital
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)
Kokku omakapital

Kokku kohustised ja omakapital

31.12.2020

819 747
183 509
150 347
28 895
4267

0

0

1003 256

0

0

5515
176 374
208 216
390 105
1393 361

62 294
6 266
1412

54 616

62 294

62 294

30 000
62 889
3196
876 788
358 194
1331067
1393 361
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31.12.2019 Lisanr

683 258
185 130
155591
25809
3730
5979
5979
874 367

16 350

16 350

6 085
158 634 2
158 021 3

339 090

1213 457

60 585
11723

1974
46 888
60 585
60 585

30 000
62 889
3196
843 892
212 895
1152872

1213 457
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Kasumiaruanne

(eurodes)

2020 2019 Lisanr
Muugitulu 1595 535 1252 530 5
Muud é&ritulud 24 226 0
Kaubad, toore, materjal ja teenused -144 221 -45 539
Mitmesugused tegevuskulud -190 601 -195 293 4
T66j6ukulud -844 691 -759 979 6
Pd&hivarade kulum ja vaartuse langus -64 472 -25 563
Muud &rikulud -20 782 -18 003
Arikasum (kahjum) 354 994 208 153
Muud finantstulud ja -kulud 3200 4742
Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist 358 194 212 895
Aruandeaasta kasum (kahjum) 358 194 212 895
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspdhimaotted

Uldine informatsioon

Vastavalt raamatupidamise seaduses toodud ettevdtjate kategooriatele liigitub ettevote vaikeettevotjaks, kellel on lubatud koostada lihendatud
mahus aastaaruanne.

Kéesolev aruanne on koostatud léahtudes véikeettevdtja lihendatud aastaaruannetele kohalduvatest nGuetest.

Kasumiaruanne on koostatud Raamatupidamise seaduse lisas 2 toodud kasumiaruande skeemi nr 1 alusel.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud eurodes.

Finantsvarad

Finantsvaradeks loetakse raha, lthiajalisi finantsinvesteeringuid, ndudeid ostjate vastu ja muid luhi- ja pikaajalisi ndudeid.

Finantsvara eemaldatakse bilansist siis, kui ettevote kaotab diguse finantsvarast tulenevatele rahavoogudele vGi ta annab

kolmandale osapoolele ile varast tulenevad rahavood ning enamiku finantsvaraga seotud riskidest ja hiivedest.

Finantsvara oste ja miuke kajastatakse jarjepidevalt vaartuspéeval st paeval, mil ettevdte saab ostetud finantsvara omanikuks vdi kaotab
omandibiguse mutdud finantsvara Ule.

Raha

Raha ning raha ekvivalentidena kajastatakse raha kassas ja pangas, nGudmiseni hoiuseid ja lihiajalisi pangadeposiite. Rahavoogude aruandes
kajastatakse rahavoogusid aritegevusest kaudsel meetodil. Investeerimis- ja finantseerimistegevusest tulenevaid rahavoogusid

kajastatakse otsemeetodil.

Vélisvaluutas toimunud tehingud ning valisvaluutas fikseeritud finantsvarad ja -kohustised

Valisvaluutas fikseeritud tehingute kajastamisel on aluseks v8etud tehingu toimumise paeval ametlikult kehtinud Euroopa Keskpanga
valuutakursid. Valisvaluutas fikseeritud monetaarsed varad ja kohustused bilansipaeval hinnatakse mber eurodesse Euroopa

Keskpanga valuutakursside alusel, mis kehtisid bilansipaeval. Samadel pShimotetel hinnatakse imber ka Giglases vaartuses kajastatavad
mittemonetaarsed finantsvarad ja —kohustused. Valisvaluutatehingutest saadud kasumid ja kahjumid kajastatakse kasumiaruandes perioodi
tulu v&i kuluna.

Nduded ja ettemaksed

No6udeid ostjate vastu kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses. Ostjatelt laekumata arved on bilansis hinnatud l&ahtuvalt
tdenaoliselt laekuvatest summadest. Seejuures hinnatakse iga kliendi laekumata arveid eraldi, arvestades teadaolevat informatsiooni kliendi
maksevdime kohta. Ebatdenéoliselt laekuvad nduded on sdltuvalt ebatdenaoliselt laekuva ndude tekkimise pdhjustest kantud osaliselt vdi téies
ulatuses tegevuskuludesse.

Kaiki muid ndudeid (viittaekumised, antud laenud ning muud luhi- ja pikaajalised nduded), valja arvatud edasimuigi eesmargil omandatud
ndudeid, kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses. Edasimiiigi eesmargil soetatud ndudeid kajastatakse Giglase vaartuse meetodil.

Varud

Varud vietakse arvele nende soetusmaksumuses, mis koosneb ostukuludest, tootmiskuludest ja muudest otsestest kulutustest, mis on vajalikud
varude viimiseks nende olemasolevasse asukohta ja seisundisse.

Varude kuludes kajastamisel ja varude bilansilise vaartuse arvutamisel kasutatakse FIFO meetodit. Varud hinnatakse bilansis lahtudes sellest,
kumb on madalam, kas nende soetusmaksumus vGi neto realiseerimismaksumus. Varude hindamisel neto

realiseerimismaksumusse kajastatakse allahindlusest tulenevad kulud allahindluse perioodil kasumiaruande kirjel ,Kaubad, toore, materjal”.

Kinnisvarainvesteeringud

Kinnisvarainvesteering on vara, mida ettevote hoiab kas omanikuna vGi kapitalirendi tingimustel rendituna renditulu teenimise, vaartuse kasvu
vBi mdlemal eesmargil. Kinnisvarainvesteering voetakse bilansis arvele tema soetusmaksumuses, mis sisaldab ka soetamisega otseselt
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seonduvaid tehingutasusid.
Edaspidi kajastatakse kinnisvarainvesteeringuid jadkmaksumuses.

Juhul, kui toimub muutus kinnisvaraobjekti kasutamise eesmargis, klassifitseeritakse see bilansis imber. Muutuse péevast
rakendatakse objektile uue varadegrupi arvestuspdhimétteid.

Amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Amortisatsioonimaar maaratakse igale kinnisvarainvesteeringu objektile
eraldi, sdltuvalt selle kasulikust té6east. Juhul kui kinnisvarainvesteeringu objekt koosneb Uksteisest eristatavatest komponentidest, millel
on erinevad kasulikud eluead, v6etakse need komponendid raamatupidamises arvele eraldi varaobjektidena ning maaratakse ka

vastavalt nende kasulikule elueale eraldi amortisatsiooninormid. Ettevdtte kinnisvarainvesteeringutele rakendatav amortisatsiooni-maarade
vahemik on 3-12,5% aastas.

Materiaalsed ja immateriaalsed pdhivarad

Materiaalse pdhivara kajastamisel bilansis on selle soetusmaksumusest maha arvatud akumuleeritud kulum ja vara vaartuse
langusest tulenevad allahindlused.

Juhul, kui materiaalse pdhivara objekt koosneb Uksteisest eristatavatest olulistest komponentidest, millel on erinevad kasulikud eluead, v6etakse
need komponendid raamatupidamises arvele eraldi varaobjektidena, maarates neile eraldi amortisatsiooninormid vastavalt komponentide
kasulikule elueale.

Kui pdhivara objekti valmistamine véaltab pikema perioodi ja seda finantseeritakse laenuga, lilitatakse laenukasutuse kulutused objekti
soetusmaksumusse. Vara maksumusse kapitaliseeritakse laenukasutuse kulutused, mis on arvestatud alates vara valmistamise

alustamise hetkest kuni vara valmimiseni.

EttevGte kasutab materiaalse pShivara amortiseerimisel lineaarset meetodit.

Immateriaalne pdhivara vdetakse algselt arvele tema soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast ja otseselt soetamisega seotud kulutustest.
Immateriaalset pdhivara kajastatakse bilansis tema soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud kulum ja véimalikud

vaartuse langusest tulenevad allahindlused.

Maaratud kasuliku elueaga immateriaalsete pdhivarade amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Amortisatsioonimaar
maératakse igale immateriaalse p8hivara objektile eraldi, sdltuvalt selle kasulikust elueast. Amortisatsiooniméarade vahemikud

on immateriaalsele pbhivarale 10-50%

Pdhivarade arvelev6tmise alampiir 1000

Rendid

Kapitalirendiks loetakse rendisuhet, mille puhul k&ik olulised vara omandiga seonduvad riskid ja hiived kanduvad Ule rentnikule.
Ulejaanud rendilepinguid kasitletakse kasutusrendina.

Finantskohustised

Kaik finantskohustused (v8lad hankijatele, vBetud laenud, viitvdlad, valjastatud vélakirjad ning muud lihi- ja pikaajalised
vBlakohustused) voetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, mis sisaldab ka k&iki soetamisega otseselt kaasnevaid kulutusi.
Edasine kajastamine toimub korrigeeritud soetusmaksumuse meetodil.

Luhiajaliste finantskohustuste korrigeeritud soetusmaksumus on ldjuhul v8rdne nende nominaalvaartusega, mistdttu lihiajalisi finantskohustusi
kajastatakse bilansis maksmisele kuuluvas summas.

Tulud

Tulu kaupade mudgist kajastatakse siis, kui olulised omandiga seonduvad riskid ja hiived on lainud dle ostjale ning mugitulu ja tehinguga
seotud kulutusi on vBimalik usaldusvéarselt méota.

Tulu teenuste mudgist kajastatakse lahtudes valmidusastme meetodist, teenuse osutamisest saadavad tulud ja kasum kajastatakse
proportsionaalselt samades perioodides nagu teenuse osutamisega kaasnevad kulutused. Intressi tulu kajastatakse lahtudes vara sisemisest
intressimaarast. Dividenditulu kajastatakse vastava ndudediguse tekkimisel.

Kulud

Kulusid kajastatakse samas perioodis, kui kajastatakse nendega seotud tulusid. Kulutused, mis tden&oliselt osalevad majandusliku
kasu tekitamisel jargmistel perioodidel, kajastatakse nende tekkimise hetkel varana ning kajastatakse kuluna peroodil, mil nad loovad
majanduslikku kasu. Kulutused, mis osalevad majandusliku kasu tekitamisel aruande perioodil vi ei osale majandusliku kasu tekitamisel,
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kajastatakse kuluna nende tekkimise perioodil. Aruandeperioodi tulusid ja kulusid kajastatakse aruandeperioodi kasumiaruandes.

Maksustamine

Kehtiva tulumaksuseaduse kohaselt maksustatakse dividende maaraga 20/80 netodividendina valjamakstud summast. Dividendidelt arvestatud
ettevotte tulumaks kajastatakse tulumaksukuluna dividendide valjakuulutamise perioodi kasumiaruandes, sdltumata sellest, millise perioodi
eest need on vélja kuulutatud v6i millal dividendid vélja makstakse. Bilansipaeva seisuga véljamaksmata dividendidelt

arvestatud tulumaksukohustust ja -kulu korrigeeritakse vastavalt uuel aruandeperioodil kehtivale tulumaksu méaarale.

Seotud osapooled

Ettevdte loeb osapooli seotuks juhul, kui iiks osapool omab kas kontrolli teise osapoole ule vdi olulist mdju teise osapoole arilistele otsustele.
Osadihingu juhatus ning olulise osalusega eraisikutest omanikud, vélja arvatud juhul, kui antud isikutel puudub v8imalus avaldada olulist

mdju ettevotte érilistele otsustele. Lisaks on seotud osapoolteks eelnevalt kirjeldatud isikute lahisugulased ja nende poolt kontrollitavad
vBi nende olulise mdju all olevad ettevdtted.

Lisa 2 Materiaalsed p6&hivarad

(eurodes)
Kokku
Maa Ehitised Muud
materiaalsed
pdhivarad
31.12.2018
Soetusmaksumus 21732 206 481 86 332 314 545
Akumuleeritud kulum -95 772 -45 460 -141 232
Jadkmaksumus 21732 110 709 40 872 173 313
Ostud ja parendused 7 866 7 866
Amortisatsioonikulu -8 259 -14 286 -22 545
31.12.2019
Soetusmaksumus 21732 206 481 94 198 322411
Akumuleeritud kulum -104 031 -59 746 -163 777
Jadkmaksumus 21732 102 450 34 452 158 634
Ostud ja parendused 13800 39321 53121
Uute ehitiste ost, uusehitus,
e 13 800 13 800
Muud ostud ja parendused 39321 39321
Amortisatsioonikulu -8 443 -14 955 -23 398
Muugid (jadkmaksumuses) -11 983 -11 983
Muud muutused 0 0
31.12.2020
Soetusmaksumus 21732 220 281 91 787 333 800
Akumuleeritud kulum 0 -112 474 -44 952 -157 426
Jaakmaksumus 21732 107 807 46 835 176 374
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Muidud materiaalsed pShivarad muugihinnas

Muud materiaalsed pdhivarad

Kokku

2020
36 208
36 208

Lisa 3 Immateriaalsed pdhivarad

(eurodes)

31.12.2018
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaakmaksumus

Ostud ja parendused
Amortisatsioonikulu

Umberliigitamised

31.12.2019
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaadkmaksumus

Ostud ja parendused
Amortisatsioonikulu

Umberliigitamised

31.12.2020
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaakmaksumus

Lisa 4 Kasutusrent

(eurodes)

Aruandekohustuslane kui rentnik

Arenguvaljaminekud

-33978
135912

135912
-33978
101 934

Kontsessioonid,
patendid,
litsentsid,
kaubamargid

15 241
-4 256
10985

1240

-2 448

16 481
-6 704

9777

13 489
-6 526
12 332

42 302
-13 230
29072

2019

Kokku

Lépetamata
projektid ja
ettemaksed

44 371

44 371

118 628

-14 755

148 244

148 244

77 210

-148 244

77 210

77 210

2020. a. majandusaasta aruanne

59 612
-4 256
55 356

119 868
-2 448

-14 755

164 725
-6 704
158 021

90 699
-40 504

255 424
-47 208
208 216
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Kasutusrendikulu

2020
47 934

Jargmiste perioodide kasutusrendikulu mittekatkestatavatest lepingutest

12 kuu jooksul

1-5 aasta jooksul

Lisa 5 Muugitulu

(eurodes)

Muugitulu geograafiliste piirkondade 16ikes
Muilk Euroopa Liidu riikidele
Eesti
Lati
Muuk Euroopa Liidu riikidele, kokku
Kokku mudgitulu
Muugitulu tegevusalade I6ikes
Arvutite, arvuti valisseadmete ja tarkvara hulgimiik
Programmeerimine
Enda vGi renditud kinnisvara Gdrile andmine ja kaitus

Kokku mudgitulu

Lisa 6 T66j0ukulud
(eurodes)

Palgakulu
Sotsiaalmaksud
Kokku t66jdukulud

Tootajate keskmine arv taandatuna taistodajale

Lisa 7 Seotud osapooled
(eurodes)

Tegev- ja kdrgemale juhtkonnale arvestatud tasud ja
muud olulised soodustused

Arvestatud tasu

31.12.2020
2 667
94 710

2020

1587 855

7680
1595 535
1595 535

29988
1563 867
1680
1595 535

2020
631 566
213125
844 691

21

2020
40 158

2020. a. majandusaasta aruanne

2019
41729

31.12.2019
0
38 054

2019

1252530

0
1252530
1252530

4382
1246 426
1722
1252530

2019
567 442
192 537
759 979

22

2019
36 743

10
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Kasumi jaotamise ettepanek
(eurodes)

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)

Kokku

Kasumi jaotamise otsus
(eurodes)

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)
Kokku
Jaotamine
Dividendideks

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) peale
jaotamist (katmist)

Kokku

31.12.2020
876 788
358 194

1234982

31.12.2020
876 788
358 194

1234982

240 000

994 982

1234982



Maugitulu jaotus tegevusalade 10ikes

Tegevusala

Programmeerimine

Arvutite, arvuti valisseadmete ja tarkvara hulgimuik

Enda vdi renditud kinnisvara turileandmine ja kaitus

Osanikud
Nimi / &rinimi

Lorestore
osauhing

Ténu Riisman
Marko Pajula
Maidu Raudsepp
Heiki Silem

Ants Aher

Isikukood /
registrikood / Elukoht / Asukoht
stinniaeg

11365288 Eesti

36008240323

36601250226

36105240366

35909020251

35805150244

Sidevahendid

Liik
Telefon
E-posti aadress

Veebilehe aadress

Sisu
+372 6779500
info@voicecom.ee

www.voicecom.ee

Mudgitulu L
EMTAK kood Mudgitulu %
(EUR)
62011 1563867 98.02%
46511 29988 1.88%
68201 1680 0.11%

Osaluse suurus ja
valuuta

10266 EUR
(Lihtomand)

2466 EUR
(Lihtomand)

3702 EUR
(Lihtomand)

4932 EUR
(Lihtomand)

4932 EUR
(Lihtomand)

3702 EUR
(Lihtomand)

Pd&hitegevusala
Jah
Ei

Ei



