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Eesti Kommunikatsioonijuhtide Liit

Tegevusaruanne 2019

Jaanuar

EPRA vahendas infot Baltic Communication Awards auhinnakonkursil osalemise kohta.

EPRA kuulutas vilja Eesti kommunikatsioonieriala auhinnakonkursi uuenenud formaadis, et
kindlustada finalistidele ja nende t66dele suurem nahtavus Eesti kommunikatsiooni- ja
turundusmaastikul. Muutus alates 2000. aastast toimunud konkursi nimi: Suhtekorralduse
Auhinnast sai Kommunikatsioonitegu, et valja antava auhinna nimi oleks paremini kooskdlas
eriala nimega, mida igapdevaselt kasutatakse.

Veebruar

13. veebruar palvis EPRA-It Aasta Suhtekorraldaja 2018 tiitli Maailmakoristuspaeva meeskond,
kelle t6husa kommunikatsiooni toel moodustus seni teada suurim vabatahtlike vorgustik - 17,8
miljonit inimest 157 riigis. EPRA presidendi Aive Hiiepuu sdnul palvis Maailmakoristuspaeva
meeskond auhinna tdanu vaga heale kommunikatsioonitegevusele, mis paadis suure hulga
vabatahtlike kaasamise ja aktsioonile vaga hea nahtavuse saavutamisega. Auhinda vastu vottes
Utlesid Eva Truuverk ja Kadi Kenk, et aktsiooni eesmark oli muuta inimeste suhtumist ja
keskkonnaalast teadlikkust: et inimesed maailmas 6piksid prigi markama ning et nad
mdistaksid, kui suur on priigiprobleem maailmas. Uhtlasi pandi 2018. aastal toimunud esimese
Maailmakoristuspdevaga alus uuele traditsioonile. Jaanuaris otsustati, et jargmine
Maailmakoristuspdev toimub 21. septembril Kosovos ning Eestile jaab korraldajariiki abistav roll.

Aasta Suhtekorraldaja 2018 tiitli tileandmine toimus Ulemiste Citys ning pérast tseremooniat
andis Mainor Ulemiste juht Margus N&lvak (ilevaate, mida ndevad Ulemistes Eestit kiilastavad
valisajakirjanikud. Juttu tuleb nii innovatsioonilinnaku tulevikust, too6tajaile juba tdna naha alla
paigaldatava kiibi kasutamisvdimalustest kui 19. veebruaril avatavast uuest E-Estonia
showroomist.

27. veebruaril kiilastas EPRA EV100 turundus- ja kommunikatsioonitiimi Riigikantseleis. Seda
juttu sai kuulda vaid kord saja aasta jooksul (27. veebruaril), sest 28. veebruaril I6petas EV100
turundus- ja kommunikatsioonitiim tegevuse. Ja tiimi tegi dnnelikuks see, et kogemus sai
kolleegidega jagatud. Raagiti dnnestumistest, raagiti feilidest. Nii nagu oli. Juhtunust andsid aru
EV100 kommunikatsiooni- ja turundusjuht Kristo Mae koos oma meeskonnaga.

EV100 turundus- ja kommunikatsioonitiim raakis:

e kuidas jouti kommunikatsioonitegevustes eesmarkideni ja millised eesmargid jaid
saavutamata;

kuidas stiindisid kampaaniad, ja millised kampaaniad jaid siindimata;

milliseid erilahendusi kasutati EV100 kommunikatsioonis;

kuidas kaasati kolmandaid, neljandaid ja viiendaid osapooli nii, et I6puks kodik voidavad;
mida teha siis, kui meedia heast tahtest siindmusi kajastada ei piisa;

kui emotsionaalne peaks olema riigi kommunikatsioon?



Marts

EPRA jagas infot 14. martsil toimuva Kuldmuna konkursi ja konverentsi kohta.
12. martsil selgusid Kommunikatsioonitegu 2018 finalistid kolmes kategoorias:
AVALIKU SEKTORI KATEGOORIA FINALISTID

e EV100 juubeliaasta I6pupidu ,Sajaga edasi, Eesti!“ (Riigikantselei)

e Tehnikadilikool 100 (TalTech)

e Kingime Eestile juubeliks 100 000 uut geenidoonorit (Tervise Arengu
Instituut/Geenivaramu)

e ,Septembris ei jooks" (Tervise Arengu Instituut/PR Concept/Utopia)

ERASEKTORI KATEGOORIA FINALISTID

Coop Sula lansseerimine (Coop/Agenda PR)

Postkastitalgud (Omniva/Teeme Ara)

Prisma 24/7 avamise kommunikatsioon (Prisma/Dalton)

SEB — finantstehnoloogia ettevote (SEB)

Tallink Grupi kingitus Eesti Vabariigile (Tallink Grupp)
Tallinna Sadama IPO (Tallinna Sadam/Hamburg ja Partnerid)

KOLMANDA SEKTORI KATEGOORIA FINALISTID

Ill

e Uleriigiline sanditamiskombestikku taaselustav sanditamisfestival ,Hakkame santima
(Eesti Folkloorindukogu/ Rahvakultuuri Keskus)
e Maailmakoristuspaev 2018 (Maailmakoristuspdev/Agenda PR)

21. maértsil toimus Kommunikatsioonitegu 2018 finalistide esitlus toimub turundussiindmuse
Password laval.

21. martsil toimus Kommunikatsioonitegu 2018 auhindamine Passwordi galatritusel Hiltonis
ning selgusid auhinnakonkursi voitjad:

e parim erasektori kommunikatsiooniprojekt oli Omniva Postkastitalgud,
e kolmanda sektori parim oli Maailmakoristuspaev
e avaliku sektori projektiks oli 100 000 geenidoonori kampaania.

Lisaks anti valja kaks eriauhinda:

® juubeliaasta parim kommunikatsiooniprojekt oli Tallink Grupi kingitus Eesti Vabariigi 100.
slinnipaevaks
e aasta innustaja oli EV100 korraldustoimkond projektiga ,,Sajaga edasi, Eesti!”

Konkursi Ziirii esimehe, Eesti Kommunikatsioonijuhtide Liidu juhatuse liikme ning
kommunikatsioonibliroo KPMS vanempartneri Margus Metsa sdnul esitati toid konkursile 20.
Tase oli valdavalt hea ning kdik konkursi finaalis voistlesid omavahel tosin t66d, mis olid
vaieldamatult vaga tugevad. “Aastale 2018 jattis oma positiivse hiigeljilje vdaga hasti
onnestunud EV100 kommunikatsiooniplatvorm. Selle projekti raames paljude Eesti avaliku- ja



erasektori organisatsioonide poolt tehtud vahvad teod ja nende kommunikeerimise kvaliteet
kajastub ka zirii poolt jagatud preemiates,” lisas Margus Mets.

Kommunikatsioonitegu 2018 laureaatide Uhise tugeva joonena tdi Ziirii esimees Margus Mets
esile, et lisaks innustavale ja kdrgetasemeliselt teostatud kommunikatsioonitegevusele
saavutasid nad oma sihtrithmades reaalse kaitumisliku muutuse. “Oigel ajal diges kohas digete
inimesteni jdudnud dige sBnum pani inimesi nii Eestis kui mujal maailmas kommunikaatori
soovitud viisil tegutsema nii omaette kui iheskoos — mis saaks olla veel parem méddupuu
oskuslikult planeeritud ja dnnestunud teavitusetegevusele.”

Aprill

4. aprillil toimus Ulemistes eksklusiivne kiilaskdik EPRA liikmetele hiljuti avatud e-Eesti
Esitluskeskus ehk E-Estonia Briefing Center. See on koht, kus Eesti valiskiilalistele tutvustatakse
Eesti digilihiskonda ja e-riikluse rakendusi. Eelmisel aastal radgiti neist teemadest tile 800
delegatsioonile ja ligi 9000 Eesti kulalisele. Keskust tutvustas e-Eesti esituskeskuse juht Liina
Maria Lepik.

9. aprillil toimus EPRA kohtumine Euroopa Liidu strateegilise kommunikatsiooni tiimiga
veel-mitte-avatud Euroopa Parlamendi Infokeskuses. Raagiti EL stratkom igapdevasest t60st ja
voitlusest desinformatsiooniga. Meiega kohtusid Euroopa valisteenistuse idasuunalise
strateegilise kommunikatsiooni to6rihma eksperdid Anneli Ahonen, Anneli Kimber ja Janis
Rungulis. Nende igapdevane t606 keskendub ELi kommunikatsiooni parandamisele idanaabruses
ning Kremli-meelse desinformatsiooni paljastamisele. Muuhulgas raagiti ELi komisjoni
vanamoodsa kommunikatsiooni reformimisest, oma hiljutistest
kommunikatsioonikampaaniatest Venemaal ja Valgevenes ning ELi delegatsioonide
kommunikatsioonit60 kaasajastamisest. Desinformatsiooni osas kirjeldati www.euvsdisinfo.eu
kampaaniat ning Vene propaganda vastase voitluse vdimalikkusest ELi institutsioonides.

Mai
EPRA kuulutas valja EPRA Uldkoosoleku ja juhatuse valimise 6. juunil. EPRA Uldkoosolekud

toimuvad kord aastas ja igal kahe aasta jarel toimuvad juhatuse valimised. EPRA juhatusse
kandideerimise tahtaeg oli 1. juuni 2019

Juuni

6. juunil toimus EPRA iildkoosolek. Uldkoosolekul osales 20 volitatud ja hasledigusega liiget.
Valjakuulutamise ajaks kella 15.00-ks kvoorumit kokku ei tulnud. Kuna koosolekukutses oli
oeldud "Kui tldkoosolekuks ei tule vajalikku kvoorumit kokku, kuulutab juhatus kohapeal vilja
teise lildkoosoleku, mille algusaeg on 15 minuti parast". Sellest lahtuvalt toimus
kordusildkoosolek jargmise sisuga:

® EPRA tegevuskokkuvotte ja majandusaasta aruande tutvustamine ja kinnitamine - vastu
voetud lGhehaalselt

e Uude juhatusse kandideerijate tutvustamine: Aive Hiiepuu, Annela Laaneots, Aune Past,
Indrek Raudjalg, Krista Must, Liisi Toom, Ivar Soone, Margus Mets



e Uue juhatuse valimine - Juhatusse valiti: Aive Hiiepuu - 20 haalt, Annela Laaneots - 18
h&alt, Aune Past - 19 h&alt, Indrek Raudjalg - 20 haélt, Krista Must - 20 haalt, Margus
Mets - 20 haalt

e Muud otsused:

o OTSUS: uldkoosolek otsustas, et pohikirja sdnastust muudetakse viisil, et
Uldkoosolek ei toimu mitte maikuus, nagu oli varem, vaid et tildkoosolek toimub
Il kvartalis

o OTSUS: Uldkoosolek otsustas tdsta EPRA liilkmemaksu alates aastast 2020 125 eur
aastas (praegune liikmemaks 64 eur aastas) PGhjendus: EPRA liikkmemaksu pole
tOstetud 10 aastat ja vahendeid on tarvis juurde organisatsiooni arendamiseks.
Lilkkmemaksu tGusuks 98 eur poolt oli 7 hailt, liikkmemaksu tGusuks 125 eur poolt
oli 13 haalt

11.-12. juunil 2019 toimus The Riga Stratcom Dialogue strateegilise kommunikatsiooni seminar.
Seminarist votsid osa huvitatud EPRA liikmed.

September

EPRA jagas infot 30. oktoobril toimuva Kommunikatsioonijuhtimise aastakonverentsi kohta.
EPRA jagas infot IPRA Golden World Awards 2019 konkursil osalemise tingimuste kohta.
Oktoober

7. oktoobril toimus EPRA kiilaskdik PROTO avastustehasesse enne, kui see pariselt avati.
Tutvusime ka samas korval asuva Kai kunstikeskusega ja teeme tegijatega juttu keskuse
kommunikatsiooni telgitagustest Vaatasime pohjalikumalt ringi Noblessneris ja kuulsime,
millised arendused on veel plaanis.

EPRA juhatus valis erialaliidu uueks presidendiks Margus Metsa, kes on ka tiks EPRA
asutajaliikmetest. Margus Metsa sonul EPRA jatkab lisaks erialasele arendust6dle laiemat
avalikku kélapinda saavutanud Kommunikatsiooniteo konkursi ning aasta suhtekorraldaja
valimisega ka uuel hooajal.

Kommunikatsioonivaldkonna naol on tegu kiiresti muutuva erialaga, kuid EPRA on suutnud
varsti juba veerand sajandit olla katusorganisatsiooniks Eesti kommunikatsioonivaldkonna
inimestele nii agentuuridest, ettevotetest, avaliku sektori organisatsioonidest kui akadeemilisest
maailmast. Meie fookus on endiselt suunatud erialaspetsialistidele kogemuste ja oskusteabe
vahetamise, valdkondliku enesetdiendamise ning sotsiaalse suhtluse ja oma vorgustiku
arendamise vdimaluste pakkumisele.

Kommunikatsioonivaldkonna jaoks on kdimasolev ajastu huvitav nii Eestis kui rahvusvaheliselt.
Uhelt poolt on Gihiskonnas pulbitsev, kohati isegi sdnasdjani ulatuv ja lepitamatuna tunduv
debatt sGnavabaduse, meedia rolli ja demokraatia olemuse (le, teisalt ,tdejargse” ajaga
kaasnev Uldise usaldusfooni vahenemine, meediumite ning sihtriihmade fragmenteerumine.
Koosmdjus tehnoloogia kiire arenguga teeb see nii inimeste kui organisatsioonide jaoks
keeruliseks oma sénumi edastamise voi teistest korrektse arusaamise, mis ongi viinud
kommunikatsioonidistsipliini tahtsustamisele pea koigis eluvaldkondades.



Kommunikatsioon on tahtis ja mdnikord isegi esmatahtis, kuid samas on mindud selle
fetiSeerimisega kohati juba absurdini. Pole vahet, kas tegu on poliitika, &ri, hariduse véi hoopis
mittetulundussektoriga - sisuliselt podhjendamatute, osapooltega labi radakimata ning akiliste
otsuste negatiivset vastuvottu inimeste poolt ei ole ilus ega ka pdhjendatud vabandada
ebadnnestunud kommunikatsiooniga. Just siin peitub ka vadljakutse meile erialaspetsialistidena -
kuna kommunikatsioon on selgelt osa juhtimisfunktsioonist, siis peaks iga
kommunikatsiooniinimese laiem missioon olema just kvaliteetsete juhtimisotsuste
langetamisele kaasaaitamine ja nende tegemine. Vastasel korral taandub kommunikatsioon ikka
vaid ,,musta valgeks radkimise“-tehnoloogiatele, mis on frustreeriv nii sektoris to6tavaile
inimestele kui Gihiskonnale tervikuna.

November

EPRA kuulutas valja Aasta Suhtekorraldaja valimise, et tunnustada inimest voi organisatsiooni,
kelle tegevusel oli 2019. aastal Eesti suhtekorraldusele kdige suurem moju.

Detsember

4. detsembril toimus EPRA kohtumine Raul Rebasega ja kilaskaik Riigikokku. Poliitilise
kommunikatsiooni ekspert Raul Rebane oli kohal uue raamatuga "Hirmust eduni.
Meediasuhtluse 8 reeglit" ja raakis selle saamisloo. Riigikogu avalike suhete osakonna juhataja
Anu Adra-Entsik radkis, kuidas kommunikatsioon Riigikogus toimib ja mis on parlamendi avalike
suhete osakonna igapdevased t60d ja valjakutsed Jargnes arutelu koos fraktsioonide
meediandunikega, kus igal (ihel oli voimalik klisida oma huvidest lahtuvalt.

18. detsembril korraldas EPRA kohtumise Valdur Mikitaga ja andis talle Ule aasta
suhtekorraldaja tiitli. Eesti Kommunikatsioonijuhtide Liidu aastaauhinna palvis bioloog,
semiootik ja kirjanik Valdur Mikita, kelle oskus sdna abil tahendust muuta on iiks ldhiajaloo
mdjukamaid.

Koostas: Krista Must



EESTI KOMMUNIKATSIOONIJUHTIDE LIT

Raamatupidamise aastaaruanne

Bilanss
(eurodes)

Varad
Kaibevarad
Raha
Kokku kaibevarad
Kokku varad
Kohustised ja netovara
Kohustised
Luhiajalised kohustised
Vdlad ja ettemaksed
Kokku luhiajalised kohustised
Kokku kohustised
Netovara
Eelmiste perioodide akumuleeritud tulem
Aruandeaasta tulem
Kokku netovara

Kokku kohustised ja netovara

31.12.2019

9704
9704
9704

105
105
105

7897
1702
9 599
9704

2019. a. majandusaasta aruanne

31.12.2018 Lisanr

8 001 2
8 001
8 001

105
105
105

7485

411
7 896
8 001



EESTI KOMMUNIKATSIOONIJUHTIDE LIT

Tulemiaruanne
(eurodes)

Tulud
Liikmetelt saadud tasud
Kokku tulud
Kulud
Mitmesugused tegevuskulud
Kokku kulud
P&hitegevuse tulem

Aruandeaasta tulem

2019

4736
4736

-3034
-3034
1702
1702

2018

3522
3522

-3111
-3111
411
411

2019. a. majandusaasta aruanne

Lisa nr



EESTI KOMMUNIKATSIOONIJUHTIDE LIT

Rahavoogude aruanne
(eurodes)

Rahavood pd&hitegevusest

Pd&hitegevuse tulem

Muud rahavood p&hitegevusest

Kokku rahavood p&hitegevusest
Kokku rahavood
Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses
Raha ja raha ekvivalentide muutus

Raha ja raha ekvivalendid perioodi Idpus

2019

1702

1703
1703
8001
1703
9704

2018

411

411
411
7590
411
8 001

2019. a. majandusaasta aruanne

10



EESTI KOMMUNIKATSIOONIJUHTIDE LIT

Netovara muutuste aruanne
(eurodes)

Akumuleeritud tulem
31.12.2017
Aruandeaasta tulem
31.12.2018
Aruandeaasta tulem

Muud muutused
netovaras

31.12.2019

7 485

411
7 896
1702

9599

Kokku netovara

2019. a. majandusaasta aruanne

7 485

411
7 896
1702

9599

11



EESTI KOMMUNIKATSIOONIJUHTIDE LIT 2019. a. majandusaasta aruanne

Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspdhimaotted

Uldine informatsioon
RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANDE KOOSTAMISEL KASUTATUD ARVESTUSMEETODID JA HINDAMISALUSED

Eesti Kommunikatsioonijuhtide Liidu 2019. Aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud lahtudes Eesti finantsaruandluse standardist, mis
tugineb rahvusvaheliselt tunnustatud arvestuse ja aruandluse pdhimdtetele. Eesti finantsaruandluse standardi p6hinGuded on
kehtestatud raamatupidamise seadusega ning seda tédiendavad Raamatupidamise Toimkonna juhendid.

Arvestusp8himétted:

Eesti Kommunikatsioonijuhtide Liidu likmete poolt makstavad likmemaksud kajastatakse tuluna nendes perioodides, mil leiavad aset kulutused,
mille kompenseerimiseks likmetasud on moeldud.

No&uete hindamine

Liikmetelt ja muudelt ostjatelt laekumata arveid on hinnatud bilansis lahtuvalt téen&oliselt laekuvatest summadest. Nouete hindamisel
on vaadeldud iga nduet eraldi.

Rahavood

Rahavoogude aruanne on koostatud kaudsel meetodil.

Raha

Raha ja selle Iahendeid kajastatakse rahavoogude aruandes liidu arvelduskonto jaaki. Pangakonto jaék on vorreldud pangaga, mille
jaék raamatupidamiskontol v8rdub pangavaljavottel naidatud jaagiga.

Tulud

Tulud koosnevad liikmemaksudest ja Urituste korraldamiseks laekuvatest sihtotstarbelistest tasudest.
2019.a.laekus likmemaksudest 4096 eurot. Eraisikutelt laekus 1280 eur, juriidilistelt isikutelt 2816 eur.
Sihtotstarbelisi tasusid laekus 640 eurot, mis olid Urituste osalustasud.

Lisa 2 Raha

(eurodes)

31.12.2019 31.12.2018

Kokku raha 9704 8 001

12



EESTI KOMMUNIKATSIOONIJUHTIDE LIT

Lisa 3 Liikmetelt saadud tasud
(eurodes)

Mittesihtotstarbelised tasud
Liikmemaksud
Muud sihtotstarbelised tasud

Kokku liikmetelt saadud tasud

2019

4 096
640
4736

Lisa 4 Mitmesugused tegevuskulud

(eurodes)

Mitmesugused birookulud
Seminaride ja Urituste korraldamine
Muud

Kokku mitmesugused tegevuskulud

Lisa 5 Seotud osapooled
(eurodes)

Liikmete arv majandusaasta I6pu seisuga

Fuusilisest isikust likmete arv

Juriidilisest isikust likmete arv

Tegev- ja kdrgemale juhtkonnale arvestatud tasud ja
muud olulised soodustused

muud soodustused puuduvad

2019
658
2278
98
3034

31.12.2019
20
44

2019

2018

2816
706
3522

2018
685
1998
428
3111

31.12.2018
17
27

2018

2019. a. majandusaasta aruanne
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Tegevusalad

Tegevusala EMTAK kood

Suhtekorraldus ja teabevahetus 70211

Sidevahendid
Liik Sisu
Mobiiltelefon +372 5244646

E-posti aadress aive@prconcept.ee

Pd&hitegevusala

Jah



