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Tegevusaruanne

AS Emor alustas oma majandustegevust 1990. aastal. AS Emor pShitegevuseks on turuteabeteenuste
osutamine (turu-uuringud, analiiiisid, konsultatsioonid).

AS Emor omab kaht sidusettevStet Leedus: UAB SIC Gallup Media (osalus 20,49%, koos kaudse
osalusega 35,24%) ja UAB TNS Gallup (osalus 25%). AS Emor omab tiitarettevdtet Litis (SIA TNS
Latvia), osalus 100%.

Investeeringud on hinnatud kaalutletud ja konservatiivsetel alustel. 2009. aastal v3tsid Leedu
sidusettevotte UAB TNS Gallup aktsionirid seoses ettevdtte raske majandusolukorra ja ka Leedu
turundusuuringute turu langusega vastu otsuse algatada ettevdtte likvideerimismenetlus. AS Emor
bilansis on UAB TNS Gallup finantsinvesteeringu vaértus hinnatud nulliga.

Konsolideerimisgruppi kuuluvad AS Emor ja SIA TNS Latvia.

AS Emor kuulub iilemaailmsesse turundusteabe kontserni TNS Group Holdings Ltd. TNS Group
Holdings Ltd. on osa Kantar Group'st, mis on maailmas suuruselt teine turundusteabe ja
turundusuuringute kontsern. Kantar Group emaettevéte on WPP kontsern, mis on registreeritud
Londoni ja New York"i borsil.

Emor kasutab kaubamirki TNS Emor.
Tulenevalt iildisest majanduslangusest vidhenesid aastal 2009 ka AS Emor miiiigitulud ja drikasum.

AS Emor jétkas ka aastal 2009 varem alustatud #riprotsesside analiiiisi ja #ritegevuse efektiivsuse
jérjepidevat jilgimist. Ariprotsesside plaanimine ja seire tugineb juhtimise infosiisteemile EIS. Sama
juhtimise infosiisteem on juurutatud ka tiitar- ja sidusettevotetes.

Aastal 2009 jatkus TNS grupi poolt keskselt arendatavate &drilahendite (Business Solution) kasutamine
Eesti ja teistel klientidele huvipakkuvatel 1dhiturgudel. Jatkuvalt on suurima kliendihuviga TRI*M™,
Conversion Model™ ja NeedScope System™ lahendid ning #rilahendite kombineeritud /integreeritud
kasutamine. Aastal 2010 on plaanis jétkata samas suunas ning tuua turule ka mitmed uued lahendused.

Jatkusid investeeringud teenuste arendamisse ja parendamisse. 2009 aasta investeerimistegevuse
keskmes oli kolimine uude biiroosse, kus on tagatud ergonoomiline todkeskkond ning kvaliteetsed
uuringuvdimalused. Uus biiroo 16i uued ja kaasaegsed vOimalused mitmete uuringuteenuste
pakkumiseks, niditeks paremad vdimalused kvalitatiivmeetoditel 14biviidavate uuringute teostamiseks,
suurenenud v3imsuse CATI meetodil ldbiviidavate uuringute teostamiseks jne.



Konsolideerimisgrupi keskmine toGtajate arv  2009. aastal oli
sotsiaalmaksudega moodustasid 53,3 miljonit krooni s.h. juhatuse ja ndukogu liikmete tasud 3,6
miljonit krooni. 2009. aasta miitigitulu oli 95 miljonit krooni. Miiiigitulu vorreldes eelmise aastaga

179. To66jdukulud koos

langes 18%. Majanduslanguse mdjul langes miiligitulu ka Lati tiitar- ja Leedu sidusettevottes.

Konsolideerimisgrupi dividendipoliitika piisib stabiilsena, see jérgib tasakaalustatuse pdhimstet:
maksta dividende, aga arvestada ettevdtte jatkusuutlikkuse ja investeeringute tagamisega.

Peamised finantssuhtarvud konsolideeriva tiksuse majandusaasta ning sellele eelnenud majandusaasta

kohta:
Finantssuhtarvud Arvutamise metoodika
Arirentaablus drikasum/miiiigitulu %
Omakapitali tootlus puhaskasum/omakapital %
milj.

Miiigitulu to6taja kohta — miitigitulu/toétajate keskmine arv EEK
Maksevdime kordaja (kdibevara-varud)/ lithiajalised kohustused

Tallinn

15.04.2010 v

Karin Niinas T

Juhataja

2009

2,46
7,95

0,53
1,30

2008

10,50
32,20

0,65
1,69



Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne

Tegevjuhtkonna deklaratsioon

AS Emor juhatus on Ariseadustikust lihtuvalt koostanud konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande, mis kajastab digesti ja Giglaselt konsolideerimisgrupi vara, kohustusi ja omakapitali ning
majandustegevuse tulemust ja rahavoogusid. Raamatupidamise aastaaruande koostamisel on jérgitud
raamatupidamise seadust ja Eesti hea raamatupidamistava ndudeid.

Raamatupidamise aruandes kajastuvad olulised vara ja kohustuste hindamist m&jutavad asjaolud, mis
ilmnesid bilansi kuupdeva 31.12.2009 ja aastaaruande koostamispdeva 15.04.2010 vahemikul.

Vara ja kohustusi on hinnatud kaalutletud ja konservatiivsetel alustel. Raamatupidamise aastaaruande
koostamine nduab hinnangute andmist. Need hinnangud pShinevad aktuaalsel informatsioonil
drithingu seisundist ning kavatsusest ja riskidest raamatupidamise aastaaruande koostamispéeva
seisuga. Majandusaastal vdi varasematel perioodidel kajastatud majandustehingute 16plik tulemus v&ib
erineda kdesoleval perioodil antud hinnangust.

Juhatuse hinnangul on AS Emor ja konsolideerimisgrupp jatkuvalt tegutsev majandusiiksus.

Juhatus kinnitab 2009.a. aastaaruande koostamise Sigsust ja tdielikkust.

Tallinnas, 15.aprill 2010.a.

Karin Niinas Y

Juhataja
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Konsolideeritud bilanss
(tuh. kroonides)
lisa nr. 31.12.2009 31.12.2008

VARAD

Kiibevara

Raha 1 14 483 18211
Nouded ja ettemaksed 23 6 692 11 657
Kiibevara kokku 21175 29 868
Pohivara

Pikaajalised finantsinvesteeringud 4,5 3142 2359
Materiaalne pShivara 6 12 017 13 258
Immateriaalne pohivara 7 164 249
Péhivara kokku 15323 15 866
VARAD KOKKU 36 498 45 734

KOHUSTUSED JA OMAKAPITAL

Liihiajalised kohustused

Volad ja ettemaksed 8.3 16 189 17 617
Liihiajalised kohustused kokku 16 189 17 617
Pikaajalised kohustused

Pikaajalised eraldised 13 277 343
Pikaajalised kohustused kokku 277 343
KOHUSTUSED KOKKU 16 466 17 960
Omakapital

Aktsiakapital 16 1050 1050
Ulekurss 3233 3233
Kohustuslik reservkapital 105 105
Realiseerimata kursivahed -381 -391
Eelmiste perioodide jaotamata kasum 14 432 14 836
Aruande aasta kasum (kahjum) 1593 8941
Omakapital kokku 20 032 27774
KOHUSTUSED JA OMAKAPITAL KOKKU 36 498 45 734
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Konsolideeritud kasumiaruanne
(tuh. kroonides)

Miiiigitulu
Muud dritulud

Muud tegevuskulud
To6jdukulud

s.h. palgakulu

s.h. sotsiaalmaks

Pdhivara kulum ja vairtuse langus
Muud grikulud

Arikasum (-kahjum)

Finantstulud ja -kulud

Kasum (-kahjum) majandustegevusest

Tulumaks

Aruandeaasta puhaskasum (-kahjum)

s.h. emaettevdtte omanike osa puhaskasumist

lisa
nr.

10

15
18

6,7
10

11

13

2 009

95 100
286

-34 929
-53302
-41 079
-12 223

-4344
-469

2342

1257

3599

-2 006

1593
1593

2008

115 884
216

-38 169
-61 100
-47 224
-13 876

-3 969
-619

12 243

12 237

-3 296

8 941
8941




Konsolideeritud koondkasumiaruanne
(tuh. kroonides)

Aruandeaasta kasum (kahjum)

Muu koondkasum (-kahjum):
Realiseerimata kursivahed

Muu koondkasum (-kahjum) kokku

Kokku aruandeaasta koondkasum (-kahjum)

s.h. emaettevotte omanike osa koondkasumist

2009

1593

10
10

1603

1603

2008

8941

-133
-133

8808

8 808




Konsolideeritud omakapitali muutuste aruanne

(tuh. kroonides)

Saldo seisuga 31.12.2007
Aruandeperioodi koondkasum

Makstud dividendid

Saldo seisuga 31.12.2008

Aruvandeperioodi koondkasum

Makstud dividendid

Saldo seisuga 31.12.2009

Emaettevétte omanikele kuuluv omakapital

Kohus- Valuuta-

tuslik kursi Jaota-
Aktsi- Ule- reserv- muutuste mata
kapital kurss kapital reserv  kasum Kokku
1050 3233 105 -258 29599 33729
-133 8941 8 808
-14 763 -14763
1050 3233 105 -391 23777 27774
10 1593 1603
9345 -9345
1050 3233 105 -381 16 025 20032
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Konsolideeritud rahavoogude aruanne
( tuh. kroonides)
Lisa nr.
Rahavood dritegevasest
Puhaskasum
Korrigeerimised:
P3hivara kulum ja vésrtuse langus 6,7
Kasum (kahjum) pShivara miiiigist ja mahakandmisest 6,7
Saadud dividendid 5
Kasum (kahjum) investeeringutelt sidusettevGtetesse (kap.osalus) 5
Intressitulud
Arvestatud tulumaks 13

Aritegevusega seotud nduete ja ettemaksude muutus
Aritegevusega seotud kohustuste ja ettemaksude muutus
Makstud ettevotte tulumaks

Kokku rahavood dritegevusest

Rahavood investeerimistegevusest

Materiaalse ja immateriaalse pShivara soetus 6,7
Materiaalse pShivara miiiik

Antud laenud

Antud laenude tagasimaksed

Saadud dividendid

Saadud intressid

Kokku rahavood investeerimistegevusest

Rahavood finantseerimistegevusest
Makstud dividendid 16
Rahavood finantseerimistegevusest

Rahavood kokku
Raha perioodi alguses
Valuutakursside mdju

Raha muutus
Raha perioodi 16pus

10

2 009

1593

4 344

-325
-782
-149
2 006

5566
-1701
-1916

8 612

-4 876
38

-10
325

150
-4 373

-7938

-7 938

-3 699

18 211

-3 713
14 483

2 008

8941

3972
10
-25%
3129
=531
3296

1993
-1731
-3 587
12 898

-4722

-222
115
25%
531
-1702

-14 763

-14 763

-3 567

21 813

-3 567
18211
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Raamatupidamise aastaaruande lisad
Raamatupidamise aastaaruande koostamisel kasutatud arvestuspohimatted

AS Emor ning tema tiitarettevGtte konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne on koostatud
vastavalt Eesti heale raamatupidamistavale. Hea raamatupidamistava pdhinéuded on kehtestatud Eesti
Vabariigi raamatupidamise seaduses, mida tiiendavad Raamatupidamise Toimkonna poolt vélja antud
juhendid.

Raamatupidamise aastaruande koostamisel on ldhtutud soetusmaksumuse printsiibist, vilja arvatud
juhtudel, mida on kirjeldatud alljargnevates arvestuspoShimatetes.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud tuhandetes Eesti kroonides.

Konsolideerimise pdhimatted

Ema- ja tiitarettevdtete finantsniitajad on grupi raamatupidamise aastaaruandes konsolideeritud rida-
realt. Ema—ja tiitarettevstte vaheliste tehingute tulemusena tekkinud nduded, kohustused, tulud, kulud
ning realiseerumata kasumid ja kahjumid on elimineeritud. Vihemusosa emaettevtte kontrolli all
olevate ettevdtete tulemuses ja omakapitalis on konsolideeritud finantsaruannetes kajastatud eraldi
kirjena.

Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes on kajastatud AS Emor (emaettevdte) ning tema
tiitarettevotte SIA TNS Latvia finantsnéitajad.

Vilismaiste majandusiiksuste kasumiaruannete ja rahavoogude konverteerimisel Eesti kroonidesse
kasutatakse aasta keskmist vilisvaluuta kurssi. Vilisvaluutas fikseeritud varad ja kohustused
hinnatakse iimber Eesti kroonidesse 31. detsembril kehtinud Eesti panga ametliku noteeringu alusel.
Aruannete {imberarvestusest tulenevad kursivahed kajastatakse omakapitalis.

Vajadusel on tiitarettevdtete arvestuspShimdtteid muudetud vastavaks grupi arvestuspshimdtetele.

Tiitar- ja sidusettevdtted

Tiitarettevotteks loetakse ettevotete, mille iile emaettevdttel on kontroll. Tiitarettevitet loetakse
emaecttevtte kontrolli all olevaks, kui emaettevdte omab kas otseselt v6i kaudselt iile 50%
tiitarettevotte hézlediguslikest aktsiatest vdi osadest v8i on muul moel vdimeline kontrollima
tiitarettevotte tegevust- ja finantspoliitikat.

Sidusettevdte on ettevdte, mille iile emaettevdttel on oluline mdju, kuid mis ei allu tema kontrollile.
Uldjuhul eeldatakse olulise m&ju olemasolu juhul, kui ettevdte omab sidusettevdttes 20% kuni 50%
hidlediguslikest aktsiatest v3i osadest.

Investeeringud sidusettevotetesse kajastatakse konsolideeritud bilansis kasutades kapitaliosaluse
meetodit. Selle meetodi kohaselt v3etakse investeering algselt arvele tema soetusmaksumuses, mida
korrigeeritakse jargmistel perioodidel investori osalusega muutustes investeeringuobjekti omakapitalis
ja omandamisel tekkinud firmaviddrtuse allahindlusega vGi negatiivse firmavéértuse tuluna
kajastamisega, miinus investeeringu véirtuse languse allahindlused. Kontsernile kuuluv osa
sidusettevdtte majandustulemusest kajastatakse konsolideeritud kasumiaruandes real “finantstulud ja-
kulud”.
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Investeeringud tiitar- ja sidusettevitetesse emaettevotte konsolideerimata bilansis

Emaettevotte konsolideerimata bilansis on investeeringud tiitar- ja sidusettevitetesse kajastatud
soetusmaksumuse meetodil. See tihendab, et investeering kajastatakse algselt soetusmaksumuses,
milleks on omandamisel makstava tasu Qiglane véirtus ning hiljem korrigeeritakse seda vajadusel
investeeringu viirtuse langusest tulenevate allahindlustega.

Tiitar- ja sidusettevdtete poolt makstud dividendid kajastatakse sel hetkel, kui emaettevdttel tekib
digus neile dividendidele, finantstuluna, v.a. see osa dividendidest, mida makstakse vilja selle vaba
omakapitali arvelt, mille tiitar- , sidusettevite oli teeninud vélja enne selle ettevdtte soetamist
kontserni poolt. Selline osa dividendidest kajastatakse investeeringu véihendusena.

Viilisvaluutas fikseeritud tehingud

Emaettevdtte arvestusvaluutaks on Eesti kroon, mis on kontserni konsolideeritud ja emaettevtte
konsolideerimata aruannete esitlusvaluutaks; ko&iki teisi valuutasid loetakse vilisvaluutaks.
Vilisvaluutas fikseeritud tehingud kajastamisel v3etakse aluseks tehingu toimumise pieval ametlikult
kehtivad Eesti Panga valuutakursid. Vilisvaluutas fikseeritud rahalised varad ja kohustused hinnatakse
bilansipdeva seisuga {imber Eesti kroonidesse bilansipdeval ametlikult kehtiva Eesti panga
valuutakursside alusel.

Umberhindamise tulemusena saadud kursikasumid ja —kahjumid kajastatakse aruandeperioodi
kasumiaruandes, kusjuures #rituludes ja —kuludes kajastatakse valuutakursi kasumid ja kahjumid, mis
on seotud tarnijate ja ostjate arveldustega, muud vilisvaluutatehingutest saadud kasumid ja kahjumid
on kasumiaruandes kajastatud finantstuludes ja —kuludes.

Kui tiitarettevtte arvestusvaluuta ei lange kokku emaettevGtte arvestusvaluutaga, siis kasutatakse
tiitarettevotte vilisvaluutas koostatud aruannete iimberarvestamisel jargmisi valuutakursse:

koik tiitarettevStte vara ja kohustuste kirjed hinnatakse imber bilansipdeva kursi alusel;

tiitarettevotte tulud, kulud ja muud omakapitali muutused hinnatakse iimber perioodi kaalutud
keskmise kursiga.

Erinevate valuutakursside kasutamisest tekkivad timberhindluse vahet kajastatakse omakapitali kirjel
“realiseerumata kursivahed”.

Tulu

Tulu teenuse miiligist kajastatakse teenuse osutamisel. Aruande perioodi l6ppedes I8petamata
projektide osas kajastatakse tulu ldhtudes valmidusastme meetodist, s.t. miiligitulu hinnatakse
projektile kulunud aja ja projektiga seotud isikute tunnihinna pdhjal, arvestades projekti valmidusastet.

Raha ja raha ekvivalendid
Raha ja selle ekvivalendina kajastatakse rahavoogude aruandes kassas olevat sularaha, arvelduskonto
jé#ki ja iiledo deposiiti.
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Nouded ostjate vastu

Nouetena ostjate vastu kajastatakse ettevOtte tavapdrase dritegevuse kiigus tekkinud lithiajalisi
ndudeid. Nouete lackumise tdendosust hinnatakse v8imaluse korral iga ostja kohta eraldi. Kui nSuete
individuaalne hindamine ei ole nduete arvust tulenevalt vdimalik, siis hinnatakse individuaalselt ainult
olulisi ndudeid.

Ulejasnud ndudeid hinnatakse kogumina, arvestades eelmiste aastate kogemust lackumata jadnud
nduete osas. Varem alla hinnatud ebatdendoliste néuete laekumist kajastatakse ebatSendoliste
lackuvate nSuete kulu vihendamisena.

Materiaalne pdhivara

P6hivara hulka arvestatakse iildjuhul varad maksumusega iile 5 000 krooni ja kasutuseaga iile 1 aasta,
erandina arvestatakse pdhivara hulka varad kasutuseaga iile 1 aasta, kuid maksumusega alla 5 000
krooni, kui kogumi maksumus iiletab 5 000 krooni v&i kui varale antud garantii iiletab 1 aastat.
Materiaalsed pdhivarad vGetakse algselt arvele tema soetusmaksumuses, mis koosneb pohivara
ostuhinnast ja otseselt soetamisega seotud kuludest, mis on vajalikud vara viimiseks tema
t60seisundisse ja —asukohta.

Materiaalset pShivara kajastatakse bilansis tema soetusmaksumuses, millest on maha arvatud
akumuleeritud kulum ja v8imalikud langusest tulenevad allahindlused.

PGhivara amortiseeritakse lineaarsel meetodil ldhtudes kasulikust t6deast. Kasutusel on jargmised
amortisatsiooninormid:

arvutid, kuvarid 30%-33%
printerid 25%
masinad ja seadmed  30%-33%
audio-video tehnika  25%
inventar, mdobel 10-17%
muud pShivarad 30%

Immateriaalne péhivara

Immateriaalne vara vietakse arvele algselt arvele tema soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast ja
otseselt soetamisega seotud kuludest. Immateriaalset pohivara kajastatakse bilansis tema
soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud kulum ja vSimalikud vdirtuse langusest
tulenevad allahindlused. Amortisatsiooni arvestatakse lineaarselt 1ahtudes jairgmistest normides:

kaubamérgid, patendid, litsentsid 33%

tarkvara litsentsid 40%

tarkvara litsentsid (uuringutarkvara) 40%
Finantskohustused

Koik finantskohustused (vGlad hankijatele, voetud laenud, viitvGlad ning muud lihi-ja pikaajalised
vOlakohustused) vetakse algselt arvele soetusmaksumuses, mis sisaldab ka k3iki soetamisega otseselt
kaasnevaid kulutusi. Edasine kajastamine toimub korrigeeritud soetusmaksumuse meetodil.
Lihiajaliste finantskohustuste korrigeeritud soetusmaksumus on iildjuhul v&rdne nende
nominaalvdirtusega, mistSttu lithiajalisi finantskohustusi kajastatakse bilansis maksmisele kuuluvas
summas.
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Lisa 1 Raha
(tuh. kroonides)

Raha kassas ja arvelduskontodel

Tdhtajalised hoiused*
Téhtajalised deposiidid**
Kokku

*Téhtajalise hoiuse tdhtaja Idpp 19.02.2010 (iiiirilepingu tagatis)

**Tdhtajaliste deposiitide puhul on tegemist iile66 deposiidiga

Lisa 2 Nouded ja ettemaksed
(tuh. kroonides)

31.12.2009 31.12.2008
9795 2599

383 0

4305 15612

14 483 18 211

31.12.2009
Ostjate tasumata arved 4194
EbatSendoliselt lackuvad nduded ostjate vastu -355
Nouded emaettevitja ja teiste konsolideerimisgrupi ettevdtete vastu (lisa 12) 246
Nouded sidusettevatete vastu (lisa 12) 200
Muud lithiajalised nduded 204
Muud viitlaekumised 792
Maksude ettemaksed ja tagasimaksed (lisa 3) 434
Tulevaste perioodide kulud 977
Noéuded ja ettemaksed kokku 6 692
Lisa 3 Maksud
(tuh. kroonides)

31.12.2009 31.12.2008
Ettemaks Volg Ettemaks Volg

Ettemaksu konto jagk 40 0 0 0
Kiibemaks 0 1 447 10 1198
Ettevotte tulumaks 318 298 202 27
Uksikisiku tulumaks 0 1083 37 1175
Vilismaal kinnipeetud tulumaks 76 0 73 0
Sotsiaalmaks 0 1701 10 1997
Kohustuslik kogumispension 0 19 0 74
Tootuskindlustus 0 144 0 38
Kokku 434 4692 332 4 509
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31.12.2008
6 811

-234

1169

875

227

1341

332

1136

11 657




= eMmor

Lisa 4 Pikaajalised finantsinvesteeringud
(tuh. kroonides)

Sidusettevotjate aktsiad ja osad (lisa 5)
Muud aktsiad ja védrtpaberid
Pikaajalised finantsinvesteeringud kokku

Muud aktsiad ja véirtpaberid
AS Emor omab firma TNS Opinion 10 aktsiat.

Aktsiate vddrtus korrigeeritud
soetusmaksumuses

Lisa 5 Sidusettevdtted
(tuh. kroonides)

Asukohamaa

Aktsiate arv aasta algul (tk)

Aktsiate arv aasta 16pul (tk)

AS Emor kuuluvate aktsiate arv aasta algul (tk)
AS Emor kuuluvate aktsiate arv aasta 16pul (tk)
Aktsiate soetusmaksumus

Osalusprotsent aasta 16pus

Bilansiline maksumus aasta alguses

Aruande aasta kapitaliosaluse kasum (kahjum)
Aruande aastal laekunud dividendid

Bilansiline maksumus aasta 16pus

31.12.2009
2965

177

3142

31.12.2009

177

31.12.2008
2182

177

2359

31.12.2008

177

UAB "TNS Gallup" *

UAB "SIC Gallup Media"

Leedu

10 000
10 000
2500
2500
625
25%

0

0
0
0

Leedu

4500
4500
922

922

475
*%35,24%
2182
1108
-325

2 965

* On algatatud "TNS Gallup" UAB likvideerimismenetlus, 1dhtudes konservatiivsuse printsiibist on

investeering hinnatud 0-ni

Aktsiakapital

Ulekurss

Kohustuslik reservkapital

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruande aasta kasum (-kahjum)

Omakapital kokku

Investeerija osa omakapitalist

Investeeringu véirtus bilansis

UAB "TNS Gallup" *

UAB "SIC Gallup Media"

1 000
0

100
1041
-1338
803

0

0

4532
0

453
4717
-6 063
3639
0

0

** psalusprotsent sisaldab ka kaudset osalust (UAB "TNS Gallup), otsene 20,49%
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(tuh. LTL) (tuh. EEK) (tuh. LTL) (tuh. EEK)

450 2039
74 336
45

448
840
1857
654
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Lisa 6 Materiaalne pdhivara
(tuh. kroonides)

ettemaksed 1opeta- muu materiaalne
masinad ja pShivara  ehiti- mata  materiaalne  pd&hivara
seadmed eest sed ehitised pShivara kokku

Soetusmaksumus 31.12.2008 22 506 2 520 0 1850 6128 33 004
Soetusmaksumuse valuuta kursi vahe 2 0 0 0 10 8
Soetamine (+) 1544 410 223 0 794 2971
Mahakandmine (-) -352 0 0 0 -233 -585
Liikumine gruppide vahel (+/-) 0 2930 3492 -1850 1288 0
Soetusmaksumus 31.12.2009 23 696 0 3715 0 7 987 35398
Akumuleeritud kulum 31.12.2008 17 133 0 0 0 2613 19 746
Aruandeaastal arvestatud kulum (+) 2833 0 366 0 1007 4206
Mahakantud pShivara kulum (-) -352 0 0 0 -219 -571
Akumuleeritud kulum 31.12.2009 19 614 0 366 0 3401 23 381
Jadkmaksumus 31.12.2008 5373 2 520 0 1850 3515 13 258
Jadkmaksumus 31.12.2009 4082 0 3349 0 4 586 12 017
Lisa 7 Immateriaalne pShivara
(tuh. kroonides)
Saldo seisuga 31.12.2008 Tarkvara
Soetusmaksumus 2997
Soetusmaksumuse valuuta kursi vahe -1
Akumuleeritud kulum 2747
Jadkmaksumus 249
2009.a. toimunud muutused
Ostud ja parendused perioodi jooksul 55
Amortisatsioonikulu -138
Mahakantud (-) -152
Maha kantud immateriaalse pShivara kulum -152
Saldo seisuga 31.12.2009
Soetusmaksumus 2900
Soetusmaksumuse valuuta kursi vahe -3
Akumuleeritud kulum -2 733
Jaikmaksumus 164
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Lisa 8 Vélad ja ettemaksed
( tuh. kroonides)

Volad tarnijale

Vélad toovotjale
Maksuvolad
Dividendivdlad
Muud vdlad
Lithiajalised eraldised
Saadud ettemaksed

Valad ema-ja teistele konsolideerimisgrupi ettevdtjatele

Volad sidusettevitjatele
Vélad ja ettemaksed kokkn

Lisa 9 Miiiigitulu
(tuh. kroonides)

lisa
nr.  31.12.2009 31.12.2008
944 711
5312 6 925
3 4692 4509
1407 0
1274 1577
0 1850
676 623
12 1 881 1180
12 3 242

16 189 17 617

Kontserni miitigitulu jaguneb geograafiliste alade 16ikes jargmiselt.

Geograafilised piirkonnad
Eesti

Lati

Belgia
Leedu
Norra
Inglismaa
Soome
Poola
Prantsusmaa
Saksamaa
Rootsi
Holland
Muud riigid
Kokku

Miitigitulu tegevusalade 18ikes:
Turv-uuringud ja avaliku arvamuse
kiisitlused

Kokku

2009 2008
41 642 54291
30310 33 108
11258 4021

5105 5883

1770 1463

803 2228
711 7 341
704 1268
671 1191
391 487
321 2039
194 69

1220 2495
95100 115 884

2009 2008
95 100 115 884
95 100 115 884
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Lisa 10 Muud éritulud ja muud drikulud

(tuh. kroonides)

Muud édritulud

Muud dritulud

Kasum p&hivara miitigist
Saadud leppetrahvid
Kokku

Muud édrikulud

Kahjum valuutakursi muutustest
Kahjum pd&hivara likvideerimisest
Muud &rikulud

Kokku

Lisa 11 Finantstulud ja - kulud
( tuh. kroonides)

Finantstulud investeeringutelt sidusettevotetesse

Intressitulud

Finantskulu investeeringu maha kandmisest *

Kokku

* Sidusettevdte UAB "TNS Gallup”

18

2009
111
24
151
286

2009

12

457
469

2009
1108
149

1257

2008
214

216

2008
33
12

574
619

2008

1 890
530

-2 426
-6
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Lisa 12 Tehingud seotud osapooltega
(tuh. kroonides)

Seotud osapoolteks on:

EmaettevStja ning emaettevGtja omanikud.
Teised samasse konsolideerimisgruppi kuuluvad ettev&tjad.
Tegev-ja kdrgem juhtkond ja eraisikutest omanikud, nende lghisugulased ja nendega seotud ettevdtjad.

Kontsern on ostnud ja miilinud teenuseid jérgmistelt seotud

osapooltelt
2009 2008

ostud miiligid ostud miiligid
Ema-ja sidusetievotted 3459 3685 6399 5080
Muud grupi ettevotted 5218 14059 3489 11 946
Teenuste ost-miiiik kokku 8677 17 744 9 888 17 026
Salded seotud osapooltega 31.12.2009 31.12.2008
Liihiajalised nduded
Sidusettevdtted (lisa 2) 200 875
Muud grupi ettevotted (lisa 2) 246 1169
Lithiajalised néuded kokku 446 2 044
Liihiajalised kohustused
Emaettevote (lisa 8) 0 100
Sidusettevotted (lisa 8) 1881 242
Muud grupi ettevotted (lisa 8) 3 1 080
Liihiajalised kohustused kokku 1 884 1422

Emaettevstte juhtkonna hinnangul ei ole tehingutes nimetatud osapooltega kasutatud
turuhinnast oluliselt erinevaid hindu

Lisa 13 Tulumaksu kulu ja edasiliikkunud tulumaksukohustus
(tuh. kroonides)

31.12.2009 31.12.2008

Konsolideerimisgrupi tulumaksukulu 2 006 3296
s.h. dividendidelt arvestatud tulumaks 1 809 2638
s.h. tulumaks Litis registreeritud tlitarettevotte kasumilt 197 658
2009 2008

Edasilitkatud tulumaksukohustus 277 343

Pikaajalise eraldisena on kajastatud Litis registreeritud tiitarettevdtte edasiliikatud tulumaksukohustus,
mis tuleneb varade ja kohustuste véirtuste ajutisest vahedest raamatupidamises ja maksuaruandluses
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Lisa 14 Tiitarettevotte aktsiad
(tuh. kroonides)

SIA TNS Latvia, asukoht Liti vabariik

Aktsiate arv aasta alguses
Aktsiate arv aasta 16puks

Osalus aasta alguses

Osalus aasta 15puks

Soetusmaksumus aasta alguses

Soetusmaksumus aasta 1opus

Turuhind aasta alguses
Turuhind aasta 16pus

6000
6000

100%
100%

2304
2304

Ei ole borsil noteeritud
Ei ole borsil noteeritud

Osalus investeerimisobjekti omakapitalis seisuga

aasta alguses 8433
aasta 16pus 6020
Tiitarettevotte omakapital seisuga 31.12.2009 31.12.2008

tuh. LVL tuh. EEK  tuh.LVL tuh. EEK
Aktsiakapital 60 1345 60 1345
Reservkapital 7 167 7 167
Eelmiste perioodide jaotamata kasum 214 4786 208 4 665
Aruandeaasta kasum (-kahjum) -8 -191 106 2363
Realiseerumata kursivahed 0 -87 0 -107
Omakapital kokku 273 6 020 381 8433
Investeerija osa omakapitalist 273 6 020 381 8 433
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Lisa 15 Muud tegevuskulud
(tuh. kroonides)

2009 2008
Ostetud teenused 13379 16 353
Ostetud kaubad ja materjalid 2 801 3472
Halduskulud 5163 6478
Muud kulud 13 586 11 866
Muud tegevuskulud kokku 34 929 38169
Lisa 16 Aktsiakapital
31.12.2009 31.12.2008
Aktsiakapital (tuh. kroonides) 1050 1050
Aktsiate arv (tk.) 10 500 10 500

Aktsiate nimivédrtus (kroonides)

2009. aastal on aktsiondridele vilja kuulutatud dividende summas 9 345 tuhat krooni (2008.aastal 14 763 tuhat
krooni), millega kaasnes tulumaksukulu 2 006 tuhat krooni (2008.aastal 2 638 tuhat krooni).

Viljamaksmata dividendid seisuga 31.12.2009 on 1 407 tuhat krooni, millelt tuleb peale bilansipseva maksta
tulumaksu 273 tuhat krooni (seisuga 31.12.2008 oli véljamaksmata dividende 0 krooni).

Lisa 17 Kasutusrent
( tuh. kroonides)

Kontoriruumide kasutusrent
Kokku

Utirikulu 2010. aastal oluliselt ei muutu.

Lisa 18 T66joukulud
( tuh. kroonides)

Palgakulu
Sotsiaalmaksud
Todjoukulud kokku

Keskmine todtajate arv

2009 2008
7072 5735
7072 5735
2009 2008
41 079
12 223
53302
179
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Lisa 19 Emaettevotte konsolideerimata bilanss
(tuh. kroonides)

VARAD

Kiibevara

Raha

Nouded ja ettemaksed
Kiibevara kokku
Pohivara

Pikaajalised finantsinvesteeringud
Materiaalne pShivara
Immateriaalne pShivara
Péhivara kokku
VARAD KOKKU

KOHUSTUSED JA OMAKAPITAL
Lithiajalised kohustused

Volad ja ettemaksed

Liihiajalised kohustused kokku

Omakapital

Aktsiakapital

Ulekurss

Kohustuslik reservkapital

Eelmiste perioodide jaotamata kasum
Aruande aasta kasum (kahjum)

Omakapital kokku
KOHUSTUSED JA OMAKAPITAL KOKKU

22

31.12.2009

10 098
3470
13 568

2956

8 606
90
11652
25220

11393
11 393

1050
3233

105
6223
3216

13 827
25220

31.12.2008

15 676
5175
20 851

2956
8958
195
12109
32 960

13 004
13 004

1050
3233
105
4242
11326

19 956
32 960




> eMmor

Lisa 20 Emaettevotte konsolideerimata kasumiaruanne
(tuh. kroonides)

Miitigitulu
Muud dritulud

Mitmesugused tegevuskulud
T66j6u kulud kokku

s.h. Palgakulu

s.h. Sotsiaalmaksud

Pthivara kulum ja védértuse langus
Muud drikulud

Arikasum (-kahjum)

Finantstulud ja -kulud
Finantstulud ja -kulud muudelt pikaajalistelt
finantsinvesteeringutelt

Muud finantstulud ja -kulud
Kokku finantstulud ja -kulud
Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist -

Tulumaks

Aruandeaasta puhaskasum (~kahjum)

23

2 009

58 750
256

-20 342
-33 521
-25103
-8418
-2579
-214

2350

2 540

135
2675
5025

-1 809

3216

2008

76 383
120

-23 749
-41 273
-31131
-10 142
-1946
-254

9281

4213
470

4 683
13 964

-2 638

11 326




Lisa 21 Emaettevotte konsolideerimata omakapitali muutuste aruanne

(tuh. kroonides)

Saldo seisuga 31.12.2006
Aruandeperioodi puhaskasum
Makstud dividendid

Saldo seisuga 31.12.2007
Aruandeperioodi puhaskasum
Makstud dividendid

Saldo 31.12.2008
Aruandeperioodi puhaskasum
Makstud dividendid

Saldo seisuga 31.12.2009

Emacttevotte korrigeeritud konsolideerimata omakapital seisuga 31.

detsember

Konsolideerimata omakapital

Tiitarettevotte bilansiline vasrtus konsolideerimata bilansis

TiitarettevGtte véirtus kapitaliosaluse meetodil
Tiitarettevotte omakapitali valuutakursside vahe

Sidusettevdtte bilansiline viirtus konsolideerimata bilansis

Sidusettevotte vadrtus kapitaliosaluse meetodil

Kokku

Kohus-
tuslik Jaota-
Aktsia- reserv- mata
kapital  Ulekurss  kapital kasum Kokku
1050 3233 105 21347 25735
14 059
-16 401
1050 3233 105 19 005 23 393
11326
-14 763
1050 3233 105 15 568 19 956
3216
-9 345
1050 3233 105 9439 13 827
2009 2008
13 827 19 956
-2 304 -2 304
6 020 8433
-1 -18
-475 -475
2 965 2182
20 032 27774
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Lisa 22 Emaettevdtte konsolideerimata rahavoogude aruanne

( tuh. kroonides)

Rahavood éritegevusest
Puhaskasum
Korrigeerimised:
P6hivara kulum
Kasum pghivara likvideerimisest
Saadud dividendid
Sidusettevstte aktsiatega seotud finantskulud
Intressi tulud
Dividendide tulumaks
Korrigeeritud puhaskasum
Aritegevusega seotud nduete ja ettemaksude muutus
Aritegevusega seotud kohustuste ja ettemaksude muutus
Makstud ettevotte tulumaks
Kokku rahavood éritegevusest
Rahavood investeerimistegevusest
Pohivara soetus
P6hivara miiiik
Saadud dividendid
Saadud intressid
Kokku rahavood investeerimistegevusest

Rahavood finantseerimistegevusest
Makstud dividendid

Rahavood finantseerimistegevusest
Rahavood kokku

Raha perioodi alguses

Raha muutus
Raha perioodi 16pus

25

-3 986

2540
135
-1273

-7 938

-7 938

-5 578

15676

-5 578
10 098

2 008

11 326

1946
-2

-4 839
625
-472
2638
11222
2335
=791
-2 638
10 128

-3227

4 839

472
2 086

-14 763
-14 763

-2 549

18 225
-2 549
15676




Juhatuse ja ndukogu allkirjad 2009.a. majandusaasta aruandele

AS Emor 2009.a. majandusaasta aruande allkirjastamine

Karin Niinas ?
S <>

Juhataja
04,0000 &,

Margo Veskimégi

Noukogu liige

Christian Andre Panzer Q?) "

Nodukogu liige é
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Trevor John Richards } <)

Noukogu liige
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SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE

AS Emor aktsioniridele

Oleme auditeerinud AS Emor konsolideerimisgrupi konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannet,
mis sisaldab bilanssi seisuga 31. detsember 2009, kasumiaruannet, omakapitali muutuste aruannet ja
rahavoogude aruannet eeltoodud kuupéeval 18ppenud majandusaasta kohta, aastaaruande koostamisel
kasutatud oluliste arvestuspShimdtete kokkuvdtet ning muid selgitavaid lisasid. Auditeeritud
raamatupidamise aastaaruanne on kaasatud meie poolt identifitseerituna kiesolevale aruandele.

Juhtkonna kohustused raamatupidamise aastaaruande osas

Juhatuse kohustuseks on konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamine ning Jige ja
biglane esitamine kooskdlas Eesti hea raamatupidamistava nduetega. Selle kohustuse hulka kuulub
asjakohase sisekontrollisiisteemi kujundamine ja t66s hoidmine, mis tagab raamatupidamise
aastaaruande korrektse koostamise ja esitamise ilma pettustest vGi vigadest tulenevate oluliste
vairkajastamisteta, asjakohaste arvestuspShimdtete valimine ja rakendamine ning antud tingimustes
pOhjendatud raamatupidamishinnangute tegemine.

Vandeaudiitori kohustused

Meie kohustuseks on avaldada auditi pShjal arvamust konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande
kohta. Viisime auditi 1dbi kooskélas rahvusvaheliste auditeerimisstandarditega, mis nduavad, et me
oleme vastavuses eetikanduetega ning et me planeerime ja viime auditi 14bi omandamaks pShjendatud
kindlustunne, et konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne ei sisalda olulisi véarkajastamisi.

Audit hdlmab raamatupidamise aastaaruandes esitatud arvniitajate ja avalikustatud informatsiooni
kohta auditi tdendusmaterjali kogumiseks vajalike protseduuride l4biviimist. Nende protseduuride hulk
ja sisu s6ltuvad vandeaudiitori otsustustest, sealhulgas hinnangust riskidele, et raamatupidamise
aastaaruanme voib sisaldada pettustest v6i vigadest tulenevaid olulisi védrkajastamisi. Asjakohaste
auditi protseduuride kavandamiseks vdtab audiitor nende riskihinnangute tegemisel arvesse dige ja
biglase raamatupidamise aastaaruande koostamiseks ja esitamiseks juurutatud sisekontrollisiisteemi,
kuid mitte selleks, et avaldada arvamust sisekontrolli tulemuslikkuse kohta. Audit hdlmab ka kasutatud
arvestuspShimdtete asjakobasuse, juhatuse poolt tehtud raamatupidamislike hinnangute pShjendatuse ja
raamatupidamise aastaaruande iildise esituslaadi hindamist.

Usume, et meie kogutud auditi tSendusmaterjal on piisav ja asjakohane meie arvamuse avaldamiseks.

Arvamus

Meie arvates kajastab kaasatud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne olulises osas digesti ja
biglaselt AS Emor konsolideerimisgrupi finantsseisundit seisuga 31. detsember 2009 ning sellel
kuupdeval 16ppenud majandusaasta finantstulemust ja rahavoogusid kooskdlas Eesti hea
raamatupidamistavaga.

28. aprill 2010

Mati Nommiste
Vandeaudiitor nr 178
Rimess OU
Tegevusluba nr.3

00 RIVESS | REG NR 10334467 Fimess@rimese.c6 | wvwrimess.co ' | Pr a X ’ty
. (N

Antri 6A 110151 | Tallinn | Estonia Riia 41 51004 | Tartit | Estonia : GLOBAL Aff%cé/g% F ’
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2.Majandusaasta kasumi jaotamise ettepanek

Tallinnas, 15.04.2010

AS Emor juhatus teeb aktsioniride iildkoosolekule ettepaneku jitta kasum jaotamata:

Jaotamata kasum seisuga 31.12.2009 16 025 tuh. krooni
Eraldised kohustuslikku reservkapitali 0 tuh. krooni
Viljamaksed dividendideks 0 tuh. krooni

-

—<

Karin Niinas
AS Emor juhataja
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3.AS Emor aruandeaasta miiiigitulu jaotus vastavalt Eesti majanduse tegevusalade
klassifikaatorile (EMTAK)

Mutgitulu tegevusalade 16ikes: 2009
Turu-uuringud ja avaliku arvamuse

kiisitlused 95 100
(EMTAK-i kood 73201)

Kokku 95 100
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4.AS Emor aktsionfiride nimekiri (osalus iile 10%)

Osaniku Registrikood Riik  Aktsiate Osalus
nimi voi isikukood arv (Yo-des)

TNS Gallup OY 0114300-3 Soome 7789 74,18
Karin Niinas 45306140315 Eesti 1286 12,25

30

Aktsia

liik

A-aktsia
A-aktsia

Nimi-
Vs
(EEK)

100
100



Aruande elektroonilised kinnitused

aktsiaselts Emor (registrikood: 10076576) 01.01.2009 - 31.12.2009 majandusaasta aruande andmete digsust on elektrooniliselt
kinnitanud:

Kinnitaja nimi Kinnitaja roll Kinnituse andmise aeg

Karin Niinas Juhatuse liige 15.06.2010



Maugitulu jaotus tegevusalade 10ikes

Tegevusala

EMTAK kood

Turu-uuringud ja avaliku arvamuse kisitlused 73201

Sidevahendid
Liik
Faks
Telefon
Veebilehe aadress

E-posti aadress

Sisu

+372 6268501
+372 6268500
www.emor.ee

karin.niinas@emor.ee

Mudgitulu
(EEK)

58750000

Mudgitulu %

100.00%

Pd&hitegevusala

Jah



