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Juhatuse esimees Agris Peedu

Juhatuse esimehe pdordumine

Hea lugeja,

nii nagu aasta 2020, oli ka méddunud aasta 2021 jat-
kuvalt turbulentne kogu maailmas, kogu Eestis ja kdi-
kides tegevusvaldkondades, aga eelkdige tervishoius
ning POhja-Eesti Regionaalhaiglas. Regionaalhaigla pidi
samaaegselt taitma kahte olulist rolli. Tagama haigla
senise tavaparase ravitegevuse ehk ravi kattesaada-
vuse ja kvaliteedi ning pakkuma ravi ja juhtima Pdhja
Meditsiinistaapi COVID-pandeemia osas. Julgen ka aasta
2021 kohta 6elda, et saime m&lema funktsiooniga suu-
reparaselt hakkama.

Iga COVID-laine on olnud isemoodi ning oleme alati
pladdnud viiruse jargmiseks tdusuks paremini valmis-
tuda, kuid iga uue tlivega peab valmis olema nii Gllatus-
teks kui kiireteks muudatusteks. Haiglapersonali reagee-
rimiskiirus on siinkohal tahelepanuvaarne. Marksdnaks
on kindlasti isolatsioonivGimekuse parandamine ja
ravidefitsiidi vdhendamine ning mdlema temaatikaga
me igapdevaselt ka tegeleme. Olgu selle tdestuseks
operatsioonikeskuses kahe autonoomse isolaatori pai-
galdamine kui ka meie Mustamae ravikorpuses 39 iso-
latsioonipalati ehitustegevusega alustamine. Samas on
tegevusi, kus meie pingutust oli véhem vaja — vaktsinee-
rimisel, sest selleks puudus oodatud noudlus. Jatkuvalt
on oluline, et me aktiivselt kajastaksime teaduspshise
meditsiini seisukohtasid ja selles on Regionaalhaigla
klinitsistid olnud viimastel aastatel kindlasti eeskujuks.

Aasta 2021 marksdnadeks meie tavapéarases ravitege-
vuses olid kindlasti patsiendiohutuse valdkonna aren-
damine ning silmakirurgia keskuse loomine, mis toob
Regionaalhaigla raviprofiili uue eriala ja toetab Eesti

suurima traumakeskuse vdimekusi. Pidime méoddunud
aastal oluliselt pingutama selle nimel, et planeeritud
areng ei peatuks. Jatkasime klinitsistide poolt kaua ooda-
tud e-haigusloo projektiga, jatkus vahiravi- ja patoloogia-
keskuse ehitustegevus, alustasime uuesti vaimse tervise
keskuse riigihankemenetlusega, viisime tutarhaiglad ja
Jarvamaa Haigla kui partnerhaigla tGle meie kliinilistele
infoststeemidele ning intensiivravilksustes vGtsime iga-
paevatoos kasutusele intensiivravi digitaalse lahenduse,
mis on Eesti meditsiinisiisteemis esimene suuremahu-
line Euroopa struktuurifondide vahenditega teostatud
raviprotsessi digitaliseerimise projekt. Eelmainitut ja
palju muud tegime kdiki ja k&ike m&jutanud pandeemia
keskel.

Hea meel on ka selle Ule, et sdImisime lepingu eesmar-
giga jatkata Diakooniahaigla tegevust Regionaalhaigla
kooseisus ning seekaudu pakkuda meie patsientidele
veelgi paremat statsionaarset Gendusabi, hospiits- ja
kodudendusteenust. Diakooniahaigla on labi aastate
juhtinud hospiitsravi arengut Eestis ja saavutanud haid
tulemusi dementsete patsientide dendusabis ning
alates aastast 2022 tehakse seda suureparast t66d
Regionaalhaigla koosseisus.

Saime pandeemiaaegse 2021. aastaga suurepdraselt
hakkama — tdnan siiralt k&iki Regionaalhaigla kolleege
teie panuse eest!

Oleme teerajaja Eesti tervishoius!

Agris Peedu

Tegevusaruanne 2021
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Regionaalhaigla grupp
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Meie p&hivaartused on pihendumine ja professionaal-
sus; hoolivus ja vastutustundlikkus; avatus ja koost6o-
valmidus.

Investeerime inimeste tervisesse.

SA PBhja-Eesti Regionaalhaigla (edaspidi Regionaalhaigla)
on Eesti juhtiv tervishoiuasutus ja tervishoiusektori
innovatsiooni eestvedaja. Regionaalhaigla on riigi
sihtasutus, mille asutajarolli tdidab Eesti Vabariigi
Sotsiaalministeerium. Regionaalhaigla toimib eradi-
gusliku juriidilise isikuna, mis juhindub oma tegevu-
ses pGhikirjast ning Eesti Vabariigis kehtivatest digus-
aktidest. Sarnaselt Euroopa ulikoolihaiglatega pakub
Regionaalhaigla raviteenust kdigil arstlikel erialadel,
v.a pediaatria ja siinnitusabi. Lisaks on Regionaalhaigla
Eesti suurim vahiravi-, trauma-, sidame- ja psthhiaat-
riakeskus.

Regionaalhaigla osutab kdrgeima keerukusastmega
arstiabi kdikidele ravikindlustatud isikutele peamiselt
Tallinnast ja Harjumaalt ning Kesk-, Laane- ja Pohja-
Eestist. Valtimatut arstiabi osutatakse kdikidele abiva-
jajatele.
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Regionaalhaigla osutab kiirabiteenust Harjumaal, Raplamaal, Hiilumaal,

Lddnemaal ja Eesti vdikesaartel ning reanimobiiliteenust PGhja-Eestis.

Regionaalhaigla

Regionaalhaigla visioon

Olla tunnustatud ja uuendusmeelne meditsiinikeskus, teerajaja Eesti tervishoius.

® KOSE

Regionaalhaigla missioon

Regionaalhaigla osutab k&ige suuremas mahus kor-
geima keerukusastmega raviteenust kogu Eestis.
Regionaalhaigla ravijuhtude keskmine kaal ehk CMI
(Case Mix Index) aastal 2021 oli 1,54 (2020: 1,67) ning
Eesti haiglate keskmine 1,15 (2020: 1,19).

Regionaalhaigla on piirkondlik haigla, mille koosseisus
on seitse kliinikut koos 33 erialakeskusega.

Regionaalhaigla konsolideerimisgruppi (edaspidi
Regionaalhaigla grupp) kuuluvad SA Ladnemaa Haigla
(edaspidi Laanemaa Haigla), SA Hiiumaa Haigla (edas-
pidi Hiilumaa Haigla) ja SA Raplamaa Haigla (edaspidi
Raplamaa Haigla), mis on lldhaiglad ja teenindavad
peamiselt oma maakonna patsiente.

2017. aastast on Regionaalhaiglal partnerluse raam-
leping Rakvere Haiglaga ja 2018. aastast Jarvamaa
Haiglaga, varem on sélmitud koostddlepingud Parnu
Haiglaga: 2014. aastal keemiaravi ja 2017. aastal hema-
toloogia erialal.
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Valjakutseterohke 2021

Jaanuar

Haigla juhatus kinnitas uue alalise komitee —teadus-
komitee — pdhimaaruse. Teaduskomitee oluliseks
Ulesandeks on haiglallese teadus- ja arendusstratee-
gia koostamine, kuid pdhillesandeks saab selle stra-
teegia rakendamise jalgimine, soovituste andmine
ja prioriteetide kooskdlastamine. Teaduskomitees
on 14 liiget.

2021. aastal alustas Regionaalhaigla oma sisiniku
jalajalje hindamisraamistiku koostamise ja sisiniku
jalajalje arvutamisega, et tuvastada suurimat mdju
omavad keskkonnaaspektid ja raviteenuste kvaliteeti
mitte mdjutavad suurimad keskkonnam&ju vahenda-
mist vdimaldavad keskkonnaaspektid.

Veebruar

Valitsus kinnitas riigi teaduspreemiate laureaadiks
pikaaegse PGhja-Eesti Regionaalhaigla sidamekirurgi
professor Toomas-Andres Sullingu ja tunnustas teda
elutéopreemiaga pikaajalise tulemusliku teadus- ja
arendustoo eest.

Regionaalhaigla

Avati Regionaalhaigla traumakeskuse portaal
aadressil www.traumakeskus.ee.

Vabariigi President Kersti Kaljulaid andis Eesti Vaba-
riigi aastapaeva eel riigi teenetemargid 152 inime-
sele, kelle piihendumus oma td6le ja kogukonnale on
muutnud Eesti elu paremaks. Regionaalhaiglast pélvis
Eesti Punase Risti lll klassi teenetemargi nefroloog
Merike Luman. Eesti Punase Risti IV klassi teenemargi
palvisid Regionaalhaiglast dendusvaldkonna arendus-
juht Aleksei Gaidajenko ja usaldusdde Mai Kull.

Peaminister Kaja Kallas kilastas PGhja-Eesti Regio-
naalhaiglat, kus ta sai Ulevaate PGhja meditsiinistaabi
toost, haigla tldisest tookorraldusest, plaanilise ravi
vGimalustest ning testimisest ja vaktsineerimisest.



..............................................

Aadressil Retke tee 32 avati Regionaalhaigla uus par-
kimismaja, kus on parkimiskohad nii haiglat kiilastava-
tele patsientidele kui ka Regionaalhaigla tdotajatele.

Regionaalhaiglasse paigutati spetsiaalsed kasutatud
maskide kogumiskastid, mille abil loodetakse kokku
koguda v&imalikult palju haiglas kasutatud Ghekord-
seid maske ja respiraatoreid, et need materjalina
uuesti ringlusesse saata.

..............................................

25. martsil alustasid Regionaalhaiglas dppepraktikat
seitse Kaitsevae logistikapataljoni parameedikut, kes
olid oma teadmiste ja oskustega abiks erinevatele
Regionaalhaigla osakondadele. Kaitsevde paramee-
dikud jdid meid abistama ka jargnevatel kuudel.

Pdhja-Eesti Regionaalhaiglasse tuli koroonaajal appi
65 inimest mujalt eluvaldkondadest, teiste seas mitu
ravimifirma tdotajat, riigiasutuse jurist, tudengifilmi
Oscari palvinud filmi valgustaja voi Tallinna suure
spordiklubi treener.

PGhja-Eesti Regionaalhaigla juhatuse liiget, Glemarst
prof Peep Talvingut tunnustati markimisvaarse ja olu-
lise panuse eest Eesti meditsiinivaldkonna arengusse
Tallinna linna teenetemargiga.

Regionaalhaigla tunnustas virtuaalpeol aasta Gen-
dus- ja hooldustootajaid. Jagati valja Aasta sarava
tdhe Bendus- ja hooldustdotajate tiitlid ning Aasta
tulevikutéhe tiitel.

..............................................

Regionaalhaigla hakkas esimese tervishoiuasutusena
Eestis edastama vahiteatisi Tervise Arengu Instituudi
vahiregistrile elektrooniliselt. Tegemist on olulise
sammuga, mis muudab teatise edastamise margata-
valt mugavamaks ja turvalisemaks, aitab kokku hoida
arstide to0aega ja sdastab keskkonda.

Tegevusaruanne 2021



plaanilise ravitod jatkumise.
Aitdh, et kannad maskil"
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"Maski kandes aitad tagada &

“PERH otsustas riiklikus kriisiolukorras vétta oma tippars-
tide autoriteedil pohineva rahvatervise eestkoneleja rolli
tihiskonnas,” litles Kommunikatsioonitegu 2020 Ziirii esi-
mees Margus Mets.

10. juunil kuulutas Eesti Kommunikatsioonijuhtide
Liit pidulikul Uritusel valja Kommunikatsioonitegu
2020 konkursi v&itjad. Regionaalhaigla palvis konkursi
kdrgeima tunnustuse ehk Grand Prix, lisaks avaliku
sektori kategooria auhinna COVID-19 kriisiaegse kom-
munikatsiooni eest.

29. juunist alustas Regionaalhaigla esimese raviasutu-
sena Eestis intensiivravi digitaalse jalgimislehe kasu-
tamist. Tegemist on GE Healthcare (General Electric)
intensiivravi osutamise ja juhtimise infoslsteemiga
Centricity High Acuity Critical Care, mis tana on maa-
ilmas kasutusel ainult Uksikutes meditsiinikeskustes.
Susteemi kdivitamisel muutub patsiendi jalgimine ja
ravimine tdielikult paberivabaks, muutes protsessi
patsiendikesksemaks ja vahendades inimliku eksi-
muse riske. Taielikult elektrooniline jalgimisleht on
Uhendatav kdigi tanapdevaste e-haiguslugudega,
tagades tulevikus ka uue e-haigusloo puhul info kat-
kematu vahetamise.

7. juulil andsid president Kersti Kaljulaid, tervise- ja
toominister Tanel Kiik ja Regionaalhaigla juhatus
haigla tervishoiujuhtide pidulikul koosviibimisel 2021.
aasta Grand Man tiitli onkoloog dr Vahur Valverele.

Regionaalhaigla

Regionaalhaigla teenis turundusvaldkonna parimate
tunnustamise konkursil doonorlusele ja COVID-kom-
munikatsiooniga tGhe Kuldmuna, kolm H8bemuna ja
kolm Pronksmuna.

Regionaalhaigla juures algas Tartu Tervishoiu Korg-
kooli radioloogiatehnikute dpe, mis annab haiglale
vGimaluse koolitada omale uus polvkond erialaspet-
sialiste.

..............................................

Regionaalhaigla nGukogu otsusega jatkab juhatuse
esimehena Agris Peedu.

Tooandja brandingu agentuuri Instar poolt meditsii-
nierialade tudengite seas labi viidud uuringu pdhjal
on Pdhja-Eesti Regionaalhaigla jatkuvalt ks vald-
konna atraktiivseimaid té6andjaid.

1. oktoobril alustas Regionaalhaiglas oftalmoloogiliste
teenuste osutamisega uus kirurgiakliiniku struktuuri-
Uksus —silmakirurgia keskus, mida juhib tunnustatud
kirurg-oftalmoloog dr Kai Noor.




Haridus- ja teadusministeerium kuulutas Gpetajate
galal valja laureaadid 12 kategoorias, 2021. aasta
hariduse sGbra tiitli palvis Regionaalhaigla 6endus-
direktor Katre Zirel.

12. oktoobril tunnustati tdiskasvanud Oppija nadala
(TON) raames valitud Tallinna aasta 8ppijaid ja &pi-
tegusid. POhja-Eesti Regionaalhaigla Patsiendikool
palvis eripreemia Aasta Opitegu 2021.

November

8. novembril avati Regionaalhaigla aatriumis ajutine
ala vahihaigete slsteemravi voimestamiseks pan-
deemia tingimustes. Patsientide hajutamine aatriumi
pinnale loodi eesmargiga hoida COVID-kriisis ravitoo-
lide vahel distantsi, et viia miinimumini risk saada
COVID-nakkus raviseansi ajal.

President Alar Karis sai kiilaskdigul Regionaalhaiglasse
kétte oma COVID-19 vaktsiini tohustusdoosi.

19. novembril kilastas Regionaalhaiglat Vabariigi
President Alar Karis, kes tutvus haigla intensiivravi-
keskuse ja sealsete tddtajatega ning kohtus haigla
juhtkonnaga. Kohtumisel puudutati koroonakriisiga
seotud Gppetunde ja rdagiti ka plaanilise ravi toi-
mumisest.

2016. aastal ellu kutsutud psiihholoogilise esmaabi
meeskond pakub psiihholoogilist tuge haiglakollektiivile
masskannatanute situatsioonides.

Regionaalhaigla juhatus tunnustas psthholoogilise
esmaabi meeskonda Aasta meeskonna tiitliga. Tun-
nustus anti Gle 26. novembril Regionaalhaigla psih-
hiaatrikliiniku XIII stgiskonverentsil.

Euroopa Onkoteraapia Uhing (ESMO) tunnustas
taas Regionaalhaiglaonkoloogia ja palliatiivravi kor-
get taset. Regionaalhaigla on 2022-2024 aastateks
ESMO poolt akrediteeritud onkoloogia ja palliatiivravi
integreeritud keskus.

Regionaalhaigla 2021. aasta teise Aasta meeskonna
tiitli palvis palliatiivravi keskuse meeskond. Eripree-
miaga tunnustati tootervishoiu ja tédohutuse vald-
konnajuhti Kristel Oha.

Peaminister Kaja Kallas kilastas taas Regionaalhaig-
lat. Sel korral tutvus ta haigla COVID-intensiivravi ja
pulmonoloogia osakonna tootajate ja tddga ning
kohtus haigla juhatusega. Peaministri kilastuse ees-
mark oli tdnada haigla t66tajaid ennastsalgava t66
eest COVID-patsientide ravimisel.

Tegevusaruanne 2021
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Investeerime inimeste tervisesse

2021. aasta kevadel kinnitati Regionaalhaigla 10 aasta arengukava. See on meie teekaart joudsaks
edenemiseks 21. sajandi kolmandal kimnendil. Selle kimnendi jooksul ndeme olulisemate trendi-
dena rahvastiku jatkuvat vananemist ja vdhenemist, tehnoloogia kiiret arengut ja kasvavat digita-
liseerumist ning taheldame ka keskkonnateadlikkuse kasvu jatkuvate kliimamuutuste ja keskkon-
naseisundi halvenemise valguses. Muutuvas keskkonnas peame leidma oma konstandid. Olulisim
neist on meie missioon: investeerime inimeste tervisesse ja sellest juhindume igas

olukorras. Investeerime oma aega, teadmisi, pihendumust ja hoolt, sest teame, et

iga hetk, mis veedame oma patsiente kuulates ja kaasates, lahendusi otsides ja leides,

tasub end dra. Markame vGrdvaarselt iseennast ja oma kolleege, sest see on sama 10
oluline ja keegi ei saa investeerida lile oma j6u. Panustame ka tervishoiusisteemi, et jargneva aasta
see jatkuvalt toetaks patsiente ja meie todtajaid. Need kolm: patsiendid, tootajad ja arengukava sai
laiemalt vottes kogu tervishoiuststeem, ongi Regionaalhaigla arengukava keskmes. kinnitatud

Regionaalhaigla arengukava kolm pdhiteesi

©
O

4

Patsiendile peab
parima voimaliku
ravi saamine
olema lihtne ja
vaarikust austav.

M Vo)

Tootajale peab
Regionaalhaiglas
tootamine olema
arendav, motiveeriv
ja turvaline.

Regionaalhaigla arengukava stindis to6tajate, patsientide ning
tervishoiuststeemi partnerite koostoos.

Tervishoiusiisteemi
jaoks peavad
Regionaalhaigla grupi
haiglad arenema
Uhtlaselt ja kestlikult.

Kui meie missioon on meie suunanaitajaks, siis meie visioon on sihtkohaks, kuhu soovime jéuda.
Soovime olla tunnustatud ja uuendusmeelne meditsiinikeskus, teerajaja Eesti tervishoius. Sellel
teekonnal vajame selgeid teetahiseid, milleks on meie kuus strateegiat, mis aitavad meid labi

olulistest sdlmkohtadest:

®  Rahulolev patsient, turvaline raviteekond — kuidas pakkuda patsiendile seda,
mis on just tema jaoks kdige olulisem;

m 21.sajandi haigla — kuidas kdige paremini rakendada meditsiini ja tehnoloogia
arenguid meie patsientide ja to6tajate hlivanguks;

m  Oppiv ja 6petav haigla — kuidas edendada meditsiiniteadust ning tagada

vajadustele vastav jarelkasv;

Regionaalhaigla



® Parim t66- ja arengukeskkond — kuidas tagada, et Regionaalhaiglas oleks
alati hea too6tada;

®  Avatud ja koostoovalmis organisatsioon — kuidas kdige paremini kasutada

tervishoiusUsteemi piiratud ressursse, et luua enim vdartust patsientidele ja
tootajatele;

m  Kestlikult arenev haigla—kuidas areneda pidevalt ent samas keskkonnahoidlikult.

Regionaalhaigla jatkab jargmised 10 aastat sama missiooni ja visiooniga, kuid see ei tdhenda, et tule-
vikku luuakse tavapéarase toimimisega. Teame, et arenguhlpe nGuab muutusi meie igapaevatoos,
isegi kui meie siht ja sidusrihmad on samad. Need uued toimimispShimd&tted on sisse kirjutatud
meie strateegiatesse, ent lldistatuna toome need vilja siin:

m  Uksikasjalik pithendumine patsiendi kogemusele. Vaatame patsientide

teekondi tervikuna ja tagame, et kdrge teenindus- ja ohutuskultuur saadaks
patsienti tle Regionaalhaigla grupi. Kaasame oma patsiente, alustades Ghest
lihtsast kiisimusest:,Mis on sinu jaoks oluline?”.

Soovime olla parimad Euroopas. Peame oluliseks v3rrelda meie keskusi mitte
ainult Eesti, vaid ka Euroopa ning maailma tippudega. Neilt ppides votame
kasutusele praktikaid ja tehnoloogiaid, mis aitavad meid tippu viia. Ndaeme
oma puudujaakides vBimalusi pidevaks 6ppimiseks ja arenguks.

Viartustame to6dnne kdikides initsiatiivides. Ukski samm Regionaalhaigla
visiooni suunas ei saa stindida tootajate heaolu arvelt. Arenguid planeerime
jatkusuutlikult nii, et need kasvataksid t660nne. Protsesside loomise ja
parendamise lahtekohaks on, et meie kliinilise personali koormus ei kasva
ning tdointensiivsus on maistlikul tasemel.

Avardame piire jalammutame miiiire. Teame, et meie visiooni saavutamine
nduab arenguid nii tervishoiuslsteemis kui ka meditsiiniteadustes. Me ei nde
seda piiranguna, vaid vGimalusena vdartustloovaks arenguks, mille kdivitamises
meil on v&tmeroll.

Tegevusaruanne 2021



Plaanide ja tegevuste keskmes on alati
Inimene — patsient ja tootaja

Regionaalhaigla peamine fookus on inimene — patsiendi ravi kvaliteet ja rahulolu raviteenusega.
lga struktuuri, taristu, protsesside vdi muude muudatusvajaduste arutelu kaigus tuleb eelkdige

arvestada selle mdju nii patsientidele kui ka to6tajatele.

Oulisel kohal on jatkuv koost66 Regionaalhaigla Patsiendindukojaga, millega 2021. aastal liitusid
Eesti Insuldipatsientide Selts ja Ldanemaa Vahithing. NGukojas arutati mitmeid olulisi teemasid
alates erivajadustega patsientide liikumisest meie haiglas ja registratuuride tookorraldusest kuni

haigla tegevuseni kriisiolukordades.

2021. aasta peamised saavutused:

2022. aasta eesmargid:

m [Gime anesteesiakeskuse arkamispalatisse kaks
isolaatorboksi, tagades operatsioonikeskuse arka-
misruumi kontaktisolatsiooni vdimekuse;

®m viisime koostods Haigekassa ja valispartneritega
edukalt Iabi insuldipatsiendi raviteekonna arendus-
projekti, kuhu kaasasime ligi 80 isheemilise insuldi
patsienti ja mille raames kogusime tervisetulemeid
enam kui 500 patsiendilt;

® rakendasime video kaugvastuvotu ja-teraapia
lahenduse;

m  osalesime edukalt Eesti Haigekassa kaugteenusmu-
deli ndidisprojektide konkursil ja saime rahastuse
vahipatsiendi e-toe projektile OnKontakt;

m toetasime patsienditeekonda onkoloogias eesti- ja
venekeelse rinnavdhipatsiendi digitaalse raken-
duse kasutuselevotuga;

m pilvisime Euroopa Onkoteraapia Uhingu (ESMO)
tunnustuse Regionaalhaigla onkoloogia ja palliatiiv-
ravi kdrge taseme eest;

®m laiendasime doonorite valikukriteeriumeid ja pii-
ranguid — ntUd saavad vereloovutusele tulla ka
doonorid, kes tarvitavad vererdhku alandavaid ja/
vOi depressiooniravimeid;

®m alustasime videokonsultatsioonidega pslihhiaat-
rilistes ambulatoorsetes vastuvdttudes ja teraa-
piates;

®m |Gime Rapla Haiglas ja Lédnemaa Haiglas kodula-
hedase teenusena analliside andmise vdimaluse;

B integreerisime amputatsioonijargse taastusravi
patsiendi raviteekonda;

® arendasime ja integreerisime vahipatsientide taas-
tusravi raviteekonda.

Regionaalhaigla

ravi kattesaadavuse parandamiseks parandame
onkoloogiliste kirurgiliste patsientide teekondade
ja konsiiliumite korraldust, haigete ravile saabumist
Regionaalhaiglasse;

jatkame hubriidoperatsioonisaali (simultaanne avatud
kirurgiline ja endovaskulaarne ravivGimekus) tegevus-
kava elluviimist;

loome valve Gleandmise/Gendusvisiitide standardi, et
parandada patsiendi seisundi tGleandmist valvevahe-
tustel ja visiitide tegemisel;

uuendame teenuse kattesaadavuse parandamiseks
dmmaemanda iseseisvate vastuvottude kontseptsiooni
ja vastuvsttude todkorraldust;

jdtkame patsiendile suunatud digitaalsete rakenduste
kasutuselevdtuga ning loome lisaks rinnavahi diagnoo-
sile teiste vahidiagnoosidega patsientide raviteekonda
toetavaid lahendusi;

laiendame patsiendi raviaegse ja-jargse tervisetulemite
hinnangu PROM (Patient Reported Outcome Measure)
moodiku kasutust uutele erialadele;

alustame koostods Raplamaa Haiglaga Raplamaa vahi-
patsientidele 3dede ndustamisteenuse pakkumist;

alustame koostd6s Hiiumaa Haiglaga koduldhedase
ststeemravi pakkumist Hiilumaa patsientidele;

loome esmase psiihhoosihaige kasitlusjuhendi ja ravi-
teekonna Regionaalhaiglas;

rakendame haiglallese suitsidaalsuse seireinstrumendi
Regionaalhaiglas;

rakendame patsiendiohutusststeemi Regionaalhaiglas.



Patsienditeekonna projektid

Regionaalhaigla patsiendikeskseid tegevusi mojutasid
2021. aastal mitmed koostooprojektid ja algatused.

Jatkus 2020. aastal alanud insuldipatsiendi ravi-
teekonna pilootprojekt, mille raames katsetati eri-
nevaid uudseid lahendusi patsientide paremaks
toetamiseks. Lahenduste seas oli personaalne insul-
didde-juhtumikorraldaja, mobiilne insuldirakendus,
insuldi ravimeeskonna koosolek, patsiendiga koos-
t60s loodud ravi- ja tegevusplaan, Ghtne inforuum
perearstide ja kohalike omavalitsustega ning insuldi-
teemalised e-vestlusringid ja tugigrupid. Lisaks loodi
projekti kdigus pShjalik insulditeemaline infovoldik,
digitaalsed 0ppevideod kodukeskkonnas toimetule-
kuks ning funktsionaalse seisundi sGelhindamiseks
moeldud tooriist, mida saab kasutada erinevates
ravietappides taastusravi vajaduse hindamiseks.

Koost6os patsiendindukojaga loodud Patsiendikool
tdhistas oma esimest siinnipdeva ja sai ka aasta
Opitegu 2021 eripreemia. (pt koolist on juttu ka
Oppivas ja dpetavas strateegias).

"Vahiravi teekonna patsiendikeskne kujundamine”
projekti raames jatkasime aktiivselt erinevate aren-
dustegevustega. Valmis nii eesti- kui venekeelne rin-
navahi patsiendi teekonda toetav mobiilirakendus
(Patient Journey App platvormil), mis on labinisti
tdenduspdhine esmane infoallikas nii patsiendile
kui tema lahedastele. SGImitud on litsentsileping
kaheks aastaks, seega jatkub rakenduse pidev aren-
dus, naiteks on lisatud oluline info vahiraviga seon-
duvast viljakuse teemast.

2021. aasta sigisel alustas rinnavadhi toogrupp
projekti geneetilise rinnavahiriskiga inimeste jal-
gimisteekonna valjatddtamiseks Regionaalhaiglas.
Projekti raames luuakse geneetilise vahiriskiga
naiste jalgimisteekonna jarjepidevus, saavutatakse
kokkulepped, kes ja kuidas peaks geeniriskiga ini-
mesi regulaarselt jalgima, et nemad ise ja nende
lahedased teaksid, milliseid teenuseid ja mis alustel
on vdimalik saada ning varasele ennetusele kdrge
vahiriskiga inimestel hakataks rohkem tahelepanu
pdérama. Projekti toetab AstraZeneca.

2021. aasta alguses Regionaalhaigla omavahen-
distest kaivitatud pilootprojekt eesndarmevahiga
patsientide raviteekonna toetamiseks dde-koordi-
naatori positsiooni loomisega t8estas kiirelt hada-
vajalikkust ja aasta 1dpuks on onko-hematoloo-
gia- ja kirurgiakliinikus loodud dde-koordinaatori

ametikohad ja koigile eesndarmevahiga patsien-
tidele on kéttesaadav dde-koordinaatori teenus.

Teenusedisaini Ulidpilasprojektid jatkusid ka 2021.
aastal. Fookuses olid afereesidoonorluse popula-
riseerimise v8imalused ja nukleaarmeditsiiniliste
uuringute ebapiisav ettevalmistus. Kliiniliste Giksuste
tagasiside projektile oli ainult positiivne ja selle kai-
gus saada mitmeid parendusettepanekuid, millega
edasi tootada. Teenusedisaini metoodika on haiglas
hasti vastu véetud ja teenusedisaini koostodprojek-
tidest osavdtmise kasulikkus kaalub Gles sellesse
panustatava tooaja.

2021. aasta maikuus toetas Eesti Haigekassa
Regionaalhaigla “OnKontakt — vahipatsiendi e-tugi”
kaugteenusmudeli naidisprojekti 191 tuhande
euroga. Regionaalhaigla omaosalus on 64 tuhat
eurot. OnKontakti ndol on tegu véhiravi saavatele
patsientidele suunatud pilootprojektiga, mis vdi-
maldab aktiivravi ajal patsientidel raporteerida
ravist tulenevaid kdrvaltoimeid otse oma ravimees-
konnale. Kérvaltoimete raporteerimine toimub
Kaiku Health digiplatvormil olevate struktureeritud
kisimustike abil. Uue teenuse eesmark on pat-
siendi raviaegse elukvaliteedi hoidmine ja paran-
damine ning patsiendi operatiivne ndustamine
kGrvaltoimetega toimetulekuks. Kérvaltoimetest
teadasaamine vGimaldab Gige raviga varakult alus-
tada ning ennetada seega tGsiste, potentsiaalselt
eluohtlike kdrvaltoimete teket ja hoida dra mitte-
vajalikke EMO-sse pdérdumisi. Uhtlasi véimaldab
uue platvormi kasutuselevott koguda patsientide
kohta slstematiseeritud terviseandmeid, mida
ravimeeskond saab analtusida ning kasutada eda-
siste raviotsuste tegemisel nii vahikeskuses kui ka
esmatasandil. Lisaks vdhendab selline kontakt pat-
sientide raviaegset drevust ning suurendab nende
kindlustunnet ja ravisoostumust. Partnerhaiglana
osaleb projektis Parnu Haigla, et testida kodula-
hedase vahiravi labiviimisel patsiendi erinevate
ravimeeskondade koordineeritud tegutsemist ravi
kdrvaltoimete kasitluses ning patsiendi nGustami-
ses. Pilootprojekti viiakse 1dbi 2022. aastal ja eduka
pilootprojekti jargselt on v8imalik teenust pakkuda
inimestele Ule Eesti.

Rehabilitatsiooniteenuste korralduse ja kvaliteedi
juhtimise téhustamiseks loodi Regionaalhaiglas
2021. aastal rehabilitatsiooni Gksus.
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Korgeima kompetentsi tagab
erialasisene spetsialiseerumine

Regionaalhaigla arendab erialasid patsiendikeskselt ja multidistsiplinaarselt, sest sidusus ja erialade
vaheline koostd6 tagavad optimaalsed raviteekonnad ja tulemused. Kdrgeima kompetentsi ja pari-
mate ravitulemuste saavutamiseks soodustab ja arendab Regionaalhaigla erialasiseseid kitsamaid
spetsialiseerumisi. Kompetentsikeskuste arengu alus on vastavad arengukavad.

Teeme koost6od Euroopa tunnustatud meditsiinikeskustega, et tuua Eestisse kdige uuemaid tead-

misi ning muuta Gha rohkem ravivdimalusi patsientidele kattesaadavaks.

2021. aasta peamised saavutused:

2022. aasta eesmargid:

m |Gime automaatse kiiritusravi planeerimise eesnaarme-
vahi raviplaanide koostamiseks;

®m |aiendasime tappisonkoloogia kasutamist oligometastaa-
tilistel kasvajatel;

m uuendasime ESMO akrediteeringut onkoloogia ja pal-
liatiivravi valdkonnas aastateks 2022-2024;

®m kaasajastasime tUtarhaiglate laborite anallsaatoreid ja
Uhtlustasime tltarhaiglate laborites referentsvaartused
ja uuringute kvaliteedinaitajad hematoloogia osas;

m |Gime tltarhaiglate laborites vGimaluse verekdlvide inku-
beerimiseks eesmargiga parandada sepsise diagnostikat;

m patoloogiakeskuses vBtsime kasutusele glinekotsitoloo-
gilise uuringuna vedelikul baseeruva tsttoloogia (LBC);

m  kéivitasime murru-ohtlike luukolletega onkoloogilistest
patsientidest teavitamise algoritmi, mis on aluseks nende
patsientide operatiivsele interdistsiplinaarsele kasitlusele
ning aitab ennetada tdsiste elukvaliteeti m&jutavate
tisistuste teket;

® tegime esimesed operatsiooniaegsed MRT-uuringud
(magnetresonantstomograafia) ajukasvajatega lastele,
kellel kasvaja asukoht raskendas resektsioonipiiri ndhta-
vust operatsioonil;

m nukleaarmeditsiiniosakonnas alustasime 177Lu-PSMA
raviprotseduuridega prostata vahiraviks;

®m  arendasime funktsionaalsel MRT-uuringul pohineva kdne-
keskuste uurimise operatsioonieelselt ajukasvaja ja epi-
lepsia patsientide kdne funktsiooni sailitamise eesmargil
interdistsiplinaarses koost6os radioloogidega, neurokirur-
gide, logopeedide ja biomeditsiinitehnika inseneridega.
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vBtame laboratooriumis kasutusele
uued nakkushaiguste molekulaarsed
markerid ja raviosakondades vdtame
kasutusele professionaalseks kasutami-
seks mdeldud glikomeetrid eesmargiga
parandada diabeeti podevate patsien-
tide jalgimist;

vOtame laboratooriumis esmakordselt
Eestis kasutusele immunoglobuliinide
raskete ahelate maaramise anallsaa-
tori eesmargiga parandada monoklo-
naalsete gammapaatiate diagnostikat;

valmivas vahiravikeskuses kdivitame
2022-2023 aastal onkoloogia ja hema-
toloogia statsionaarse ning paevaravi
Uksused, parandades vahiravi patsien-
tide ravi ning intensiivravi kvaliteeti ja
kattesaadavust;

uude patoloogiakeskusesse kolimisel
2022-2023 laiendame molekulaardiag-
nostika ja onkopatoloogia diagnostilisi
vBimalusi tdppisonkoloogia ja hemato-
loogia valdkonna arendamiseks;

alustame EEG videotelemeetria uurin-
gutega, et parandada keerulisemate
epilepsiajuhtumite diagnostikat;

juurutame spiraalse enteroskoopia
protseduuri.



Parima tulemuse toob

interdistsiplinaarne koostdo ja

erialade arendamine

Ravitegevuse juhtimisel tdhtsustab Regionaalhaigla arstide teadmiste jagamist nii interdistsipli-
naarsetes kui ka erialasisestes to6riihmades ning nende toorihmade kaudu ravitoo korraldamist.

2021. aasta peamised saavutused: 2022. aasta eesmargid:

®m juunikuus alustasime denduspdeviku ja haa- m vOtame kasutusele valve vdljakutsesisteemi
valehe jark-jargulise digitaliseerimisega. Aasta SecApp kirurgiakliinikus, mis annab v8imaluse
[Gpuks taitsid elektrooniliselt denduspaevikut ja kiirelt ja efektiivselt reageerida puuduoleva t66-
haavalehte enamus kirurgikliiniku osakondadest; taja asenduse;

m ortopeedia erialal alustasime lamatiste regist- m Tallinna Diakooniahaigla liitub Regionaalhaiglaga,
reerimiste piloteerimisega RedCap- ning mis arendab Regionaalhaigla hospiitsivoimekust
Regionaalhaigla raviinfoslsteemis. Eelnevalt ja tagab patsientidele parema eluldpuravi;
meus 4 ko|<.)|||t'ust kogu osakonna Bendushool- m  (hildame kardiokirurgia ja kardioanesteesia

uspersonatiie; andmebaasi EACTS (European Association for

m piloteerisime kukkumiste hindamist ja registree- Cardio-Thoracic Surgery) andmebaasiga ja
rimist ortopeedia erialal. Kdiki patsiente hinnati loome sellega véimaluse ravitulemuste vérdlu-
iga pdev Morse skaalal, kukkumisjargselt tai- seks teiste keskustega;
deﬁ jalgimislente ja avnaluusn.'l vood.lz.jgramml B rajame epilepsia kompetentskeskuse jatkates
mdistetavust. Kukkumised registreeriti RedCap ) . o . o

. R i epilepsiapatsientide regulaarset interdistsipli-
slisteemis kusimustikku taites; . ) e .
naarset kasitlemist konsiiliumi korras koost66s

m [dime vOimekuse osutada oftalmoloogilisi neuroloogide, neurokirurgide, neurofisioloo-
teenuseid Regionaalhaigla kui kdrgema etapi gide ja radioloogidega;
haigla ra.\/lte'gevujc,ele YaJaI|kus mahus ja avasime ® oleme eestvedajad doonorikisimustiku standar-
oktoobris Silmakirurgia keskuse; . o )

diseerimisel Eestis;

- . " )
allrjsltasgme KT iko:"npuut'ertomlogr:aﬁ) kor?;tro‘lll m vOtame kiiritusravis igapaevases praktikas kasu-
all luu |op5|a e eg.emllsega uutuumorite ja tusele tehisintellekti:
metastaasidega patsientidel;

. . o ) ) m  tdotame vdlja ja testime kogu naha kiiritusravi

B koostoos Tartu Ulikooli Kliinikumiga alustasime . .

R, . ) . o metoodika elektronidega;

Uleriigilise vereteenistuse infostisteemi (UVIS)

hankimise ettevalmistamist, olles hankimise ja ® loome Regionaalhaiglas sGltuvusravi kontsept-
juurutamise projektis eestvedajad; siooni;

® viisime Regionaalhaiglas Iabi ESTRO rahvusvahe- ®  jatkame digipatoloogia arendustega Regionaal-
lise praktilise koolituse kiiritusravi tehnikutele; haiglas;

m kliinikutevahelises koostdos todtasime vilja ® arendame kiire paranemise programmi (ERAS)
orgaanilise ja alkoholivd8rutuse jargse deliiriu- pea- ja kaelakirurgia patsientidele.
miga patsiendi kasitlusjuhise.
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Kvaliteet on osa Regionaalhaigla
pOhitegevusest

Regionaalhaigla pakub kvaliteetset teenust, mis on efektiivne, ohutu ja patsiendikeskne. 2021.
aastal votsime vastu Regionaalhaigla uue tegevuskava kuue meie tegevust tervikuna hdlmava
strateegiaga, mille ldbivaks teemaks on kvaliteet. Kvaliteet ei saa olla eesmark omaette: kvaliteeti
arendatakse kellegi heaks ja millegi kdigus, mist&ttu peab see olema osa Regionaalhaigla pShitege-
vusest. Olenemata sellest, kas tegu on rahuloleva patsiendi vdi parima t66keskkonna strateegiaga,
kvaliteet on selle integreeritud osaks. Kuivdrd 2021 oli Gleminekuaasta, kajastame kdesolevas
aruandes viimast korda kvaliteeditegevusi eraldi strateegia all.

Regionaalhaigla kvaliteedi pdhifookuseks oli 2021. aastal patsiendiohutus. Ldime patsiendiohutuse
juhtrihma, analldsisime pdhjalikult patsiendiohutusjuhtumite (POJUde) raporteerimise p&himét-
teid ja sisteeme, viisime esmakordselt ldbi patsiendiohutuse kisitluse tootajate ja patsientide seas
ning juurutasime esimese laiap&hjalise patsiendiohutuse koolituse tootajatele. Kvaliteedististeemi
arendamisel jatkasime JCI projekti, viies 1abi hoonete ohutuse ja turvalisuse koolituse ning seire
JCl vastava standardi alusel.

Kvaliteedi kui terviku juhtimisel on vaga olulisel kohal vérgustikud. 2021. aastal moodustasime
Regionaalhaigla-sisese kvaliteediparendusekspertide v&rgustiku, mille eesmark on juhtida ja aren-
dada kvaliteedikultuuri Regionaalhaiglas. Liitusime rahvusvahelise kvaliteediparendusvorgustikuga
HIAE (Healthcare Improvement Alliance Europe) Institute for Healthcare Improvement juhtimisel.
Lisaks koostoole HIAE-s viisime labi kolm kvaliteediparendust Gpetavat seminari eesmargiga aren-
dada kvaliteediparenduskultuuri ja -baasoskusi Regionaalhaiglas.

Koostoos arikonsultatsioonifirmaga PricewaterhouseCoopers vaatasime vastavalt kvaliteedistra-
teegiale Ule Regionaalhaigla protsessid. Esimene kaardistus puudutas infologistikat: kuidas infot
luuakse ja levitatakse kogu Regionaalhaigla grupis. Teine kaardistus puudutas patsiendikeskset
suhtlust JCl standardi alusel, mis kasitleb patsientide informeerimist, Gpetamist ja teavitatud ndus-
oleku kasimist. Eelmainitud kaardistustest tulenevalt seisab 2022. aastal ees parendusmeetmete
elluviimine. Lisaks JCI-le jatkasime t66d Magnet® standardi juurutamisega Genduses, milleks viisime
labi kilastused koikides Regionaalhaigla osakondades. Magneti® aluspShimdte on tihedalt pdi-
munud Regionaalhaigla 2021-2031 aren-
gukava teise pdOhiteesiga: luua arendav,
motiveeriv ja turvaline tookeskkond. 2022.
aastal alustame dendusvaldkonna rahul-
olu-uuringuga, millest Iahtuvalt saame ellu
viia parendusmeetmeid.

“'FP'

Kvaliteediteenistuse juhataja Priit Tohver
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Jérjekorrasiisteem

2021. aastal sailitasime olemasolevad akrediteeringud ning laiendasime akrediteeritavaid alasid.
Teiste seas:

m Regionaalohaigla onkoloogia ja palliatiivravi reakrediteeriti aastateks 2022-2024 vastavalt
ESMO Designated Centre of Integrated Oncology and Palliative Care standardile;

m ESO (European Stroke Organisation) omistas Regionaalhaigla neuroloogiakeskusele
Euroopa insuldiravikeskuse Angels Awards kdrgeima au ehk teemanttaseme;

®m Regionaalhaigla sai OECI (Organisation of European Cancer Institutes) taisliikkmeks;

m Regionaalhaigla haiglaapteek labis kvaliteedijuhtimissisteemi rahvusvahelise standardi
ISO9001: 2015 resertifitseerimise.

2022. aastaks on Regionaalhaiglal kvaliteedi edendamiseks suured plaanid. Uldistatult v&ib need
jaotada efektiivsust, ohutust ja patsiendikesksust kasvatavateks meetmeteks. Regionaalhaigla
efektiivsust mdjutavad oluliselt 21. sajandi haigla strateegia tegevused, mis hdlmavad nii erialade
kui kompetentsikeskuste arengut, digitaliseerituse ja innovaatilisuse tdstmist jom.

Horisontaalseteks efektiivsust tdstvateks meetmeteks vGib lugeda jargnevat: kvaliteediindikaa-
torite jatkuv juurutamine ké&ikidel erialadel, kvaliteediparendusoskuste arendamine ja projektide
labiviimine, kvaliteediparenduseksperdi kompetentsimudeli kinnitamine, auditeerimissiisteemi
uuendamine ning tugirihma loomine todprotsesside parendamiseks. Kvaliteediparendusega on
tihedalt seotud ka Magnet® standard. Ohutuse t8stmisel on Uheks v8tmetegevuseks 2021. aastal
|abiviidud kisitluste tulemuste pdhjal parendusmeetmete elluviimine, samuti patsiendiohutuse
e-koolituse loomine. 2022. aastal viime I8puni POJUde raporteerimise slisteemi juurutamise, mis
vBimaldab integreerida erinevaid ohutuse raporteerimissisteeme, sh kukkumiste ja lamatiste
siisteemi. Patsiendikesksuse parendamisel saab votmetegevuseks olema parendusmeetmete
elluviimine patsiendikeskse suhtluse standardi juurutamiseks. 2022. aastal osaleb Regionaalhaigla
riiklikus ootejarjekordade prooviuuringus, mille kdigus anname patsientidele vGimaluse panna end
ootejdrjekorda, kui vabu vastuvotuaegu ei ole. Nii leiab stisteem patsiendile automaatselt sobiva aja
kohe, kui need tekivad. Hakkame juurutama ka uut jarjekorrastisteemi, mis teeb patsiendi liikkumise
Uhe spetsialisti juurest teise juurde mugavamaks.
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Loome voimalused dppimiseks

ja arenemiseks

Regionaalhaigla strateegiline eesmark on dpetada ja arendada vdimalusi Sppimi-
seks, Gpetamiseks ja teadustdo tegemiseks ning leida vdimalusi uute lahenduste
rakendamiseks.

2021. aasta esimeses pooles keskendusime COVID-olukorrast tulenevate piiran-
gute tGttu veebikoolitustele ja e-Gppele. Veebip&hiselt jatkasime Patsiendikooliga,
Ohtuseminaridega Tallinna Perearstide Seltsile ning kdik konverentsid toimu-
sid veebis v3i hlbriidvormis — v6imalusega osaleda kas veebis v3i kohapeal.
Jarelvaatamise vGimalus suurendas laiema sihtgrupini jdudmist.

Teisel poolaastal suurenes markimisvaarselt auditoorne &pe, lisaks plaaniparastele
tegevustele toimusid varasemalt dra jdanud koolitused.

Veebikoolitustel osalemine on hasti omaks voetud ning see on véimaldanud koo-
litustel osalejate arvu kordades suurendada. Valjastpoolt Tallinna osalejatele on
veebikoolitused andnud kokkuhoiu peamiselt aja, aga ka 66bimise ja transpordi
kuludelt.

Personalinappuse leevendamiseks COVID-osakondades kaasasime praktikanti-
dena Kaitsevde parameedikuid (59), kes said vajaliku eelneva véljadppe samuti
e-Oppe abil.

2021. aastal oli Regionaalhaiglas 288 residenti (2020: 157), 100 Tartu Ulikooli arsti-
teaduskonna VI kursuse (ilidpilast (2020: 129), 5 Tartu Ulikooli poolt suunatud t&6-
praktikanti, 692 dendus-hooldus praktikanti (2020: 531) ja 70 toovarju (2020: 58).

Patsiendikool

,Mida me véidEne ritklikust

vahitorjeplianist?“
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COVID-kriisile reageerimisel oli oluline roll ka praktikantidel ja residenti-
del ning suur tunnustus kdrgkoolidele, kes leidsid vGimaluse suurendada
Regionaalhaiglasse suunatud praktikantide ja residentide arvu.

Professor Talvingu eestvedamisel ilmus eesti keeles “Punase Trauma
Raamat: Traumahaige esmane hinnang ja kasitlus”, mille originaalversioon
on olnud aastakiimneid kasutuses Los Angelese suurimas traumakeskuses
(Los Angeles County + University of Southern California Medical Center).
Prof Talvingu toimetatud 194-lehekdiljeline eestikeelne esmatrikk on
tdiendatud Regionaalhaiglas kasutatavate protokollidega. Kasiraamat
annab laialdased baasoskused trauma kasitluseks arstiteaduse liGpilas-
tele, traumaraviga kokku puutuvatele residentidele ja endusvaldkonna
Ulidpilastele.

lHni-:-'uM e B m

PUMASE TRAUMA RAAMAT

o Ay s

2021. aasta peamised saavutused: 2022. aasta eesmargid:

®m Regionaalhaigla juures algas Tartu Tervishoiu Kdrgkooli [
radioloogiatehnikute dpe, mis annab haiglale vGimaluse
koolitada omale uus pdlvkond erialaspetsialiste;

m tegime kattesaadavaks mitmed e-ppe koolitused: ergo- [
noomika, lamatiste koolitus, korruptsiooniriskid tervis-
hoius, elustamise baaskoolitus, verelilekande baaskoo-
litus, e-intensiiv jt;

m viisime |Bpuni sisekoolitajate koolitamise ja juhendamise
kvaliteedi Uhtlustamiseks algatatud arendusprogrammi;

m  korraldasime kdik Regionaalhaigla konverentsid veebis
vOi hibriidkonverentsina;

m alustasime Ulehaiglaliste praktikantidele suunatud &en-
duspraktika seminaridega;

® tegime vdga head koostodd Kaitsevdega;

m palvisime Tallinna Aasta Opitegu 2021 eripreemia
Patsiendikooliga ja téhistasime selle esimest stinnipdeva;

m |Opetasjuhtide arendusprogrammilll lend, kus osales 42
juhti ja spetsialisti;

m allkirjastasime Regionaalhaigla ja Eesti Kunstiakadeemia
vahelise koostédleppe, mis tugevdab koostédd dppeaine
|abiviimisel reaaleluliste probleemide esitamisega, IGpu-
toode teema ja haiglapoolse juhendamisega ning haigla
kui praktikabaasiga. Jatkame koost66d koolitusvaldkonnas
ning Uhisprojektide ja rakendusuuringute labiviimisel.

integreerime e-Gppe, veebikoolituse
ning auditoorse 8ppe funktsioonid
Sppimise ja Opetamise tdhustamiseks;

keskendume patsiendiohutuse tdstmi-
sele 1abi dppe- ja arendustoo;

jatkame dde-ndustajate koolitusega;

rakendame uuendatud elustamiskoo-
lituse, integreerides e-Opet ja praktilisi
t6O6tubasid;

Patsiendikooli raames teeme koostood
teiste haiglate patsiendindukodadega.
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Tagame motiveeriva tookeskkonna
parimate tulemuste saavutamiseks

Regionaalhaigla kdige tahtsam vara ja olulisim ressurss on haiglas té6tavad inimesed.
Personalistrateegia suurim eesmark on kompetentsed ja motiveeritud to6tajad, kellest séltub
kdige otsesemalt pakutava tervishoiuteenuse kvaliteet.

Aruandeaastal osales juhtide arenguprogrammis 42 juhti ja potentsiaalset juhti. Lisaks korraldati
juhtidele individuaalset coachingu’t, meeskonnacoachingu’t ja teisi koolitusi ning vastavalt vajadu-
sele juhtimispraktika 360° hindamisi voi muid té6keskkonda puudutavaid uuringuid.

Regionaalhaigla personalipoliitika keskmes on meie to6taja — jalgime t606 efektiivsuse kdrval oma
tootajate heaolu ja tervise sailimist t66 tegemisel. To6hulga normeerimine, tddintensiivsuse regu-
leerimine, tookeskkonna ja tédohutuse teemadega tegelemine, samuti tdotajate tervisedenduse
jatunnustamise alased tegevused - kdik see toetab eesmarki saavutada inimkeskne ja iga tootajat
vaartustav todkeskkond.
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2021. aasta peamised saavutused: 2022. aasta eesmargid:

B todtasime valja ja rakendasime juhtimise p&hi- ]

motted;

® viisime |abi juhtide 360° hindamisi;

® tegime uute korpuste personalivajaduse ana-
|GUsi;

m  vOtsime kasutusele varbamise tarkvara;

®m viisime labi tookeskkonna riskianallsid anes- ™

tesioloogiakliinikus, diagnostikakliinikus, taas-
tus- ja palliatiivravi kliinikus ning onkoloogia- ja
hematoloogiakliinikus;

®m ostsime juurde massaazitoole;

m alustasime psithhiaatriakliiniku pstiihholoogilise n

esmaabi meeskonna eestvedamisel psiihholoo-
gilise esmaabiandjate koolitamist ja koolitasime

13 psiihholoogilise esmaabi andjat. ]

Psiihholoogilise
esmaabi meeskond
<<<

jatkame COVID-kriisist tuleneva ajutiste perso-
nalitegevuste Umberkorraldamisega (to6tajate
imbersuunamine, aktiivsed varbamistegevu-
sed, Oiglane tasuslsteem, tootajaid toetavad
tegevused jne);

parendame juhtimiskvaliteeti ja jatkame juhtide
vahetusega seotud protsesside valjatootamist;

arendame digisisteemidega seotud persona-
liprotsesse, mis lihtsustavad kdikide tootajate
t606d;

tegeleme tdé6andja brandinguga, et uusi toota-
jaid varvata;

uuendame tunnustamise hea tava;

jatkame stipendiumivdimaluste tdiendamisega;

rakendame digitaalset tédohutusalast juhen-
damist;

viime labi tookeskkonna rikskianaltlsid kirurgia-,
sisehaiguste ja pslhhiaatriakliinikus;

suurendame tootajate kemikaaliohutusalast
teadlikkust;

jatkame psiihholoogilise esmaabiandjate koo-
litamist;

arendame tervisedenduse alaseid tegevusi;

piloteerime supervisooni dendusjuhtidele ja
onkoloogia- ja hematoloogiakliiniku to6tajatele;

jatkame psihhosotsiaalsete ohuteguritega tege-
leva todgrupiga ennetusmeetmete véljatoota-
mist ja nende rakendamist.
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Regionaalhaigla on pidevas arengus

Haigla taristu arendamisel on fookuses patsientide ja personali vajadused. Jalgime, et muutused
oleksid kaasaegsed, lihtsustaksid haigla toOprotsesse, tagaksid taristu toimepidevuse ning vdahen-
daksid tédnu hoonete energiatdhususe parendamisele ka kinnisvara kasutuskulusid.

2021. aasta peamised saavutused: 2022. aasta eesmargid:

jatkasime 2020. aastal alustatud vahiravi-
ja patoloogiakeskuse ehitustdéddega ning
AB-korpuse liidespindade rekonstrueeri-
mistoodega vastavalt projektiplaanile;

ehitasime kiiritusravikeskusele magnet-
resonantstomograafia (MRT) ruumid, mis
avatakse ravitooks peale seadmestamise
|Gpetamist 2022. aasta alguses;

viisime |dbi vaimse tervise keskuse ehita-
mise hanke ning kuulutasime ehitushin-
dade Ulelldise kallinemise téttu hanke
kdrbitud mahus hoone ehitamiseks vilja
ka teistkordselt;

[dpetasime Mustamadel palatikorpuse
rekonstrueerimise projekteerimistodd ning
alustasime rekonstrueerimistéddega;

valmis patsientidele, to6tajatele ja kiilas-

ehitame valmis ja vGtame kasutusele vahikeskuse
statsionaar- ja pdevaravikorpuse ning patoloogia-
keskuse korpuse;

rekonstrueerime ja vGtame kasutusele palatikorpuse
osakonnad koos kaasaegsete isolaatorpalatite ning
kaasaegsete tsentraalsete keskkonnaststeemidega;

alustame Mustamaele vaimse tervise keskuse ehitus-
t66dega;

osaleme sobivatel tingimustel koostoos Tallinna
Lastehaiglaga 689-kohalise parkimismaja ehitamisel;

jatkame verekeskuse hoone rekonstrueerimise pro-
jekteerimisega ja rekonstrueerimisega (Adala 2,
Tallinn);

jatkame Hiiumaa Haigla ndustamist haiglahoone ja
tervisekeskuse rekonstrueerimisel;

uuendame haigla Mustamae ja Hiiu meditsiinilinna-

tajatele 500-kohaline parkimismaja Retke kute funktsionaalsed arengukavad;

tee 32 kinnistul; m koostame haigla kinnisvarastrateegia dokumendi

® alustasime verekeskuse (Adala 2, Tallinn) aastateks 2024-2028;

rekonstrueerimise projekteerimist; B viime |4bi Seewaldi kinnistu avaliku enampakkumise;

m kolisime taastusravikeskuse taielikult
rekonstrueeritud Pelgulinna Tervise-
keskusesse.

m rakendame Eesti Kunstiakadeemia tudengiprojektide
parimaid ideid haigla personali ja patsientide jaoks
parimate ruumilahenduste loomisel.

OLULISEMAD ARENDUSED:

n Mustamde meditsiinilinnaku vahiravi- ja patoloogiakeskus

3 Vaimse tervise keskuse uue hoone ehitamine

B Mustamae meditsiinilinnaku palatikorpuse rekonstrueerimine
3 Verekeskuse rekonstrueerimine

E Mustaméae meditsiinilinnaku parkimismajad
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~39 miljonit
eurot plaanib Regionaalhaigla
2022. aastal investeerida haigla
kinnisvarasse, millest enamiku
moodustavad investeeringud
uusarendustesse ja B-korpuse
rekonstrueerimisse.

L[O
41 000 m?

uut ravitédks sobilikku
pinda kavatsetakse 2025.
aastaks juurde ehitada. See
pindala on pea sama suur kui
Tallinna linnahallil. Rahalise
investeeringu vaartus on Ule
100 miljoni euro.

21 miljonit
eurot investeeriti 2021. aastal
hoonetesse ja rajatistesse.
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1200

parkimiskohta on 2023. aastaks
Regionaalhaigla Mustamae
linnakus, kui kdik planeeritavad
arendused teostuvad. Praegu
on Mustamae linnakus 720
parkimiskohta.

@QJ
)

163 375 m?

pinda haldab Regionaalhaigla
kGikide korpuste peale Ule
Tallinna. See on vdrreldav 14
jalgpallistaadioniga.

2 224 ust
1 601 akent

akent on ainutiksi Mustamae
korpuses. Y korpusega lisandub
692 ust ja 376 akent.
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128 000 m?

ehk terve Saku suurhallitdie
puhast meditsiinilist hapnikku
kasutab haigla Ghes kvartalis.

386 628

korda liikusid toruposti kapslid
meie kokku 2 km kilomeetrit
pikkades torupostiliinides 2021
aasta jooksul. Y-korpusega
tuleb sellele juurde 675
meetrit.

~5900

rikkele voi pisiremontt66
taotlusele reageeritakse Uhe
aasta jooksul.
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Digivoimekus on kaasaegse haigla osa

Kaasaegne patsiendikasitlus eeldab kooskdlastatud ravikorraldust erinevate tervishoiuteenuste
osutajate vahel ja kbrget infotehnoloogilise koostd6 vdimekust. Sellest tulenevalt oli 2021.aasta
fookuses Uhtse IT-platvormi kasutusele vdtmine titar- ja partnerhaiglates, eesmargiga teha koos-
t66d ning jagada kaasnevaid arendus- ja halduskulusid.

Selleks, et suurendada IT arendustoode otsustamise labipaistvust hindab ja otsustab IT arendus-
toode Ule arenduskomitee. Arenduskomiteesse kuuluvad arstkonna esindajad dr Helis Pokker ja
dr Ali Roose, 8endusvaldkonna esindaja Katre Zirel, kvaliteediteenistusest Priit Tohver, tiitar- ja
partnerhaiglate esindaja Riina Tamm ning IT-teenistusest Imbi Kivi-Sild.

Ootused toimivale ja turvalisele IT-teenusele on muutunud elementaarseks. Vadrilise IT-teenuste
pakkumiseks labis Regionaalhaigla [T-teenistus ITIL-i koolituse (Information Technology Infrastructure
Library; 'infotehnoloogia infrastruktuuride loetelu') ning meeskonnaliikmed omandasid ITIL-
sertifikaadi. ITIL on raamistik, mis koondab Glemaailmselt parimad tunnustatud IT-teenuse osuta-
mise praktikad. Suurim vaartus ITIL raamistikust on Ghtne arusaam IT protsessidest, terminitest ja
seostest, mida on meeskonnal vaja, et osutada head IT-teenust.

2021. aasta peamised saavutused:

2022. aasta eesmargid:

vBtsime neljas haiglas — Raplamaa haiglas, Ladnemaa
haiglas, Hiiumaa haiglas ja Jarvamaa haiglas kasutusele
Regionaalhaigla infosisteemid;

IGpetasime e-intensiivravi projekti — Regionaalhaigla
intensiivravi keskus ja kardiointensiivravi osakond alustasid
e-lahenduse igapaevast kasutamist;

taotlesime edukalt rahastust Euroopa Liidu struktuurifon-
didest dleriigilise verekeskuste ja -kabinettide infoslsteemi
juurutamiseks;

taotlesime edukalt e-haigusloo projekti eel- ja ariana-
lGUsiks rahastust Euroopa Liidu struktuurifondidest ning
viisime |dbi e-haigusloo hankele eelneva turu-uuringu;
toetasime silmakirurgia keskuse loomist Regionaalhaigla
koosseisu;

toetasime uue finants- ja laotarkvara kasutuselevottu;
koostasime tuleviku andmehalduslahenduse visiooni;

esimese haiglana hakkasime edastama elektroonilist vahi-
teatist Tervise Arengu Instituudile;

vOtsime kasutusele riiklikud arendused — digisaatekiri
haiglaravile, haigusjuhtumi alustamise teatise edastamine
terviseinfosiisteemi ja mikrobioloogia vastuste saatmine
terviseinfoslsteemi;

haldusteenistus ja arhiiv vtsid kasutusele Tugiteenuste
portaali;

toetasime Uleriigilist vaktsineerimiskampaaniat.

viime |dbi e-haigusloo projekti eel-
ja arianallusi ning korraldame uue
e-haigusloo projekti hankemenetluse;

koostdds Tartu Ulikooli Kliinikumiga
juurutame uue Uleriigilise verekes-
kuste ja -kabinettide infoststeemi
esimese etapi;

toetame uue vahiravi keskuse
(Y-korpus) loomist IT-tehnoloogiliste
lahenduste ja e-teenustega;

laiendame uue finants- ja laotarkvara
kasutamist haiglaapteegis;

toetame patsienditeekonna e-lahen-
dusi ja koduldhedasi teenuseid;

kdivitame uue jarjekorrasisteemi
projekti, mis teeb patsiendi liikumise
Uhe spetsialisti juurest teise juurde
mugavamaks;

rakendame uue andmelao visiooni
ja jatkame andmeanaliitika projek-
tiga, mis vGimaldab teha operatiivselt
tegevus- ja juhtimisotsuseid.
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Koostdos viime parima ravitulemuse
rohkemate patsientideni

Vdrgustumine on tugiprotsess, mille kaudu piirkondlike haiglate erialase arengu ja ravitdoo parem
korraldus jouab efektiivsemalt patsientideni véljaspool suuremaid linnu.

TUtarhaiglate asutamisega aastatel 2015-2017 ehk institutsionaalse vorgustumise tulemusel loo-
dud Regionaalhaigla grupis saame tagada patsiendi optimaalse raviteekonna ja samas vGimaldada
kvaliteetset koduldhedast ravi. Lepinguline koosto6 grupivéliste haiglatega ehk funktsionaalne
vGrgustumine vBimaldab viia Regionaalhaigla rikkalikku erialast oskusteavet patsientideni valjaspool

tUtarhaiglate tegevuspiirkonda.

2021. aasta peamised saavutused: 2022. aasta eesmargid:

®m viisime tUtarhaiglad — Raplamaa, Ldédnemaa ja ]

Hiiumaa haigla tdielikult Gle Regionaalhaigla infosUs-
teemidele;

m Jarvamaa Haigla vOttis partnerhaiglana kasutusele
Regionaalhaigla infoslsteemid ja hakkas laialdaselt
kasutama Regionaalhaigla labori- ja radioloogia-
teenuseid;

B juurutasime Uhtse ravimipoliitika Regionaalhaigla
grupi haiglates ning Uhtlustasime ravimite nimekir-
jade ja ravimite kasitlusega seonduvad protsessid;

® saime valmis anallUsi tUtarhaiglate apteegiteenuse
tsentraalseks korraldamiseks;

®m avasime verekeskuse vilislaod Jarvamaa haiglas ja
Rakvere haiglas. Ravimiametile esitasime taotluse
Lddnemaa haigla valislaole tegevusloa saamiseks
detsembris 2021;

m [3ime koostdds Parnu Haiglaga Parnus elavatele
Regionaalhaigla patsientidele v&imaluse teostada
kodulahedaselt radioloogilisi uuringuid.
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teenindame tltarhaiglaid kompleksselt
Regionaalhaigla tugiteenustega;

kaasame tltar- ja partnerhaiglaid tithedamini
patsiendi raviteekondade kujundamisse, et
parandada patsientide koduldhedase ravi vGi-
malusi;

teostame titarhaiglate apteegiteenuse tsent-
raalse korralduse Regionaalhaigla grupis;

laiendame kodulahedaste radioloogiliste uurin-
gute teostamise vBimalusi koostoos tiutar- ja
partnerhaiglatega;

avame Laanemaa Haiglas verekeskuse vilislao,
mis on verekeskuse maakonnahaiglate teenin-
duspiirkonna kuues vélisladu, et tagada parem
verekomponentide kdttesaadavus ja optimaal-
sem doonorivere kasutamine.



Toetame ja tunnustame erialase
kvalifikatsiooni hoidmist ja arendamist

Regionaalhaigla tks vadartusi on teaduspdhisus ja inno-
vaatilisus. Meie eesmark on rakendada k&ige uuemaid
ravivdimalusi. Selle saavutamiseks on oluline igakdlgselt
toetada teadustegevust ja kliiniliste uuringute labivii-
mist. Votmevaldkonnad on Eesti-sisese ja rahvusvahelise
teaduskoostoo suurendamine, kliiniliste ja akadeemiliste
teadusuuringute osakaalu tdstmine ja vdlisvahendite
kaasamine senisest suuremas mahus.

2021. aastal loodi senise teadus- ja arendusteenistuse
fondide komisjoni jarglasena teaduskomitee. Komitee
jatkab teadus- ja arendustegevuse fondi toetuste ja
preemiate maaramist. Teaduskomitee Glesandeks on
anda ndu haigla juhatusele ning teadus- ja arendus-

@ TALLINNA TEHNgSAG

- POHJA-EESTIF I N
2| KOOSTOC - »

Taltech ja PERHi koostéGkonverents

teenistusele teadus- ja arendusstrateegia kujundamisel ning strateegia rakendamise jalgimine sh
teha ettepanekuid teadus- ja arendustegevuse fondi strateegiliste eesmarkide ja selle vahendite
optimaalse kasutamise osas. Teaduskomitee koosseisus on 14 liiget: igast kliinikust Uks teaduskraa-
diga voi teadusprojektide juhtimiskogemusega esindaja, lisaks kaks teadus-arendustegevusega
silma paistnud Regionaalhaigla t66tajat, dendusvaldkonna esindaja ning meditsiinitehnika, IT- ja
teadus-arendusteenistuse esindajad. Teaduskomiteed juhib juhatuse liige Terje Peetso.

2021. aasta peamised saavutused:

2022. aasta eesmargid:

m korraldasime teise Ulehaiglalise teaduskonverentsi;

m korraldasime esimese Tallinna Tehnikaulikooli ja
Regionaalhaigla koostddkonverentsi;

m alustasime 59 uut kliinilist teadusuuringut, sh 10
COVID-uuringut (millest kolm on rahvusvahelist
uuringut, kus Regionaalhaigla on Eesti juhtiv keskus)
ning 21 uut kliinilist ravimuuringut;

® avaldasime 152 teadusartiklit (ilmumas veel 13),
neist 87 publitseeriti rahvusvahelistes eelretsen-
seeritavates ajakirjades;

m  Kkaitsti neli doktorikraadi;

m toetasime teadustegevust ca 81 000 euroga.

m keskendume teaduse rakenduslikkusele ja suu-
rendame igal tasemel tehtava teadust66 mahtu
ning toetame innovatsiooniprojektide labivii-
mist;

m toetame kliiniliste andmekogude aktiivsemat
kasutamist ravikvaliteedi analldsimisel ja téen-
duspdshiste jarelduste abil parendame raviprot-
sesse;

® raviteekondade arendamisel vGtame fookusesse
kliiniliste Uksuste toetamise;

®m senisest edukamalt juurutame tavapraktikasse
erinevaid uuendusi ja parimad praktikad, kaar-
distame kitsaskohad.
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Regionaalhaigla grupi ja Regionaalhaigla peamised kliinilise tegevuse nditajad

Ravivoodite arv, keskmine ravitud haigete arv ja ravikestus on viimastel aastatel pusinud Regionaalhaiglas stabiilsena.
Regionaalhaigla erakorralise meditsiini osakonda (EMO) po6rdumiste arv oli 2021. aastal 85 427, mis on 8,6% vGrra
vdahem kui aasta varem. Paevaravi teenuseid sai 2021. aastal 9227 patsienti, mis on 8,% vdrra rohkem kui 2020. aastal.
Statsionaarseid teenuseid sai 2021. aastal 35 028 patsienti, mis on 1 803 vGrra vahem kui 2020. aastal.



Patsientide jaotus piirkonn

Piirkond Patsientide arv
Tallinn 79 745
Harju maakond 27 293
Ida-Viru maakond 4389
Rapla maakond 4362
Laane-Viru maakond 4058
Parnu maakond 2 868
Laane maakond 1827
Jarva maakond 1798
Saare maakond 1136
Tartu maakond 800
Hiiu maakond 744
Vélismaa 528
Viljandi maakond 426
J6geva maakond 238
V&ru maakond 152
Valga maakond 142
Pdlva maakond 117
Mé&aramata 63

iti (2021a)

W Tallinn

B Harju maakond

Teised piirkonnad

Regionaalhaiglas on loodud siisteem, millega tagatakse ravikvaliteet ja patsiendiohutus:

® edendatakse mittesiilidistavatja : ®
arutelule avatud kultuuri; :

m kehtestatud on juhendid, et :
tagada k&rge ravikvaliteet, pat- [ ]
siendiohutus ja minimeerida
varieeruvust pakutavas teenu-
ses;

m regulaarselt toimuvad Ulehaig-
lalised kliinilised konverentsid ja
haigusjuhtude arutelud keskus-
tes patsiendi uurimise v3i raviga
seotud kisimuste arutamiseks ja
lahendamiseks;

®m viiakse labi kliinilisi auditeid, et
anallisida raviprotsessi ja selle
vastavust kehtestatud nouetele;

m toimub ravidokumentide kont-
roll ja puuduste esinemisel vde-
takse ette parendustegevused;

® toimuvad interdistsiplinaarsed
konsiiliumid;

probleemseid haigusjuhtusid
analUisitakse ja arutletakse
ravikvaliteedi komitees;

toimub regulaarne ravitisistuste
ja patsiendiohutusjuhtumite
registreerimine ja arutelu;

toimub hospitaalinfektsioonide
registreerimine ja andmete ana-
[GUs ning resistentsete mikroo-
bide ja puhangute seire;

tagame antibiootikumide hea
majandamise ning viime ldbi
antibiootikumide kasutuse jal-
gimist ja anallusi;

ravimite kaitlemise ja hiigieeni-
nduete tditmisel on regulaarne
kontroll;

pidevalt arendatakse personali
padevust labi erialakoolituste ja
elukestva Oppe;

hinnatakse letaalsust ja anallu-
sitakse lahkdiagnoose;

toimub erialaspetsiifiliste indi-
kaatorite juurutamine, monitoo-
rimine, anallds ja arendamine;

viiakse |dbi raske trauma mul-
tidistsiplinaarseid arutelusid ja
auditeid ravikvaliteedi ja Oppe-
protsessi tagamiseks;

ohutu kirurgia tagamiseks on
kehtestatud juhendeid ja kont-
rollkaarte, juurutatud on stan-
dardiseeritud praktikaid ning
nende korrektset taitmist jalgi-
takse;

regulaarselt kohtuvad erinevad
kvaliteedikomiteed, patsiendi-
ohutuse juhtrihm ja kvaliteedi-
parendusekspertide vorgustik.
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Regionaalhaiglas toimuvad regulaarselt majasisesed auditid vastavalt kinnitatud korrale ja auditite
aastaplaanile. Siseauditid vt |k 79. Igal aastal korraldab Eesti Haigekassa eelteatamisega kliinilisi
auditeid ja ravidokumentide hindamisi (sihtvalikuid). Struktuurilksused tellivad oma erialal kehtiva-
tele rahvusvahelistele standarditele vastavuse hindamiseks/akrediteerimiseks ja vastavusstaatuse
sailitamiseks regulaarseid valishindamisi.

Auditeid viisid labi kuus struktuuritksust, kes omavad erialaspetsiifilist kvaliteediststeemi ja
koostavad oma struktuuriliksuse auditiplaanid. 2021. aastal oli struktuuritiksuste auditiplaanides
kokku 45 auditit.

Haiglaapteek teeb osakondades ravimite kditlemise sisekontrolle. 2021. aastal korraldati r
73 ravimite kditlemise sisekontrolli.

73

2021. aastal algatas Eesti Haigekassa 2 kliinilist auditit, mis hindavad ravi tervikprotsessi

Regionaalhaiglas. Lisaks viis Eesti Haigekassa meil 1dbi 8 ravidokumentide hindamist ravimite kaitlemise
(sihtvalikut) sisekontrolli viidi labi
2021. aastal

Rahvusvaheliste standardite (ISO, erialaspetsiifilised standardid) nduetele vastavushinda-
misi toimus 7 (laboratooriumis 2, patoloogiakeskuses 1, verekeskuses 1, haiglaapteegis 1,
nukleaarmeditsiini osakonnas 1 ja neuroloogiakeskuses 1). Esmakordselt kinnitati insuldiravi vasta-
vus ESO Angels Awards Euroopa insuldiravikeskuse Angels Awards kdrgeimale - teemanttasemele.

Siseauditeid viidi 1abi 6 (vt Ik 79).

Regionaalhaigla kvaliteedististeem on pidevas arengus, et olla vastavuses rahvusvahelise kvaliteedi
kuldstandardiga. 2021. aastal jatkus regulaarne arendustoo, et viia meie tegutsemine paremini
kooskdlla JCl ja Magnet® nGuetega. Selle kohta saab lahemalt lugeda Kvaliteedistrateegia peatikis.
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Vaartustame 0dede-hooldajate
rolli raviprotsessis

Oendusvaldkonnale oli md6dunud kriisiaasta marksdnadeks: vaktsineerimine, personal,
kvaliteet ja professionaalne areng.

2021. aasta esimestest paevadest alustas Regionaalhaigla COVID-19 viiruse vastu vaktsineerimisega.
Vaktsineerimise esirinnas olid infektsioonikontrolli talituse ning t6otervishoiu- ja kutsehaiguste
keskuse 6ed, kes aprillikuuks olid teinud Gle 10 000 vaktsiinislsti. Varakevadeks oli I&pule viidud
Regionaalhaigla to6tajate aktiivne vaktsineerimine ja olime valmis vétma suurema rolli elanikkonna
vaktsineerimises.

») Siiras ténu meie tublidele 6dedele. Teie panus vaktsineerimisel ja nbusta-
misel on kandev jéud pandeemiaga voitlusel.

Katre Zirel, Regionaalhaigla 6endusdirekor

Pikaajalises kriisisituatsioonis puutusime kokku kasvava personalipuudusega ning meedikute
|abipdlemisega. Poordusime avalikkuse poole abipalvega ning valjakutseks sai majavaliste ajutiste
tootajate kaasamine. TOOtajate varbamine tdi haiglasse uusi to6tajaid, kellest paljud said pusiva
tookoha. Mitmed appi tulnud vabatahtlikud otsustasid saadud kogemusele tuginedes siduda oma
elu tervishoiuga ning asusid dppima tervishoiu kdrgkooli. Vaga suurt tuge pakkusid teises ja kolman-
das pandeemia laines Tallinna Tervishoiu K&rgkooli ilidpilased ja Tartu Ulikooli meditsiiniteaduste
valdkonna tudengid. Samuti olid suureks abiks Kaitsevae parameedikud, kes said oma teadmiste
ja oskustega olla suureks abiks erinevatele Regionaalhaigla COVID-osakondadele.

Odede panus
vaktsineerimisel

ja néustamisel on
olnud kandev jéud
pandeemiaga véitlusel.
<<
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Olulisemad siindmused 6enduses 2021. aastal:

Ule 20 kolleegi omandasid terviseteaduse v&i muu valdkonna magistrikraadi.
Mitukimmend hooldajat labisid hooldustootaja kutsedppe.

Koostasime 7 uut 8endustegevusjuhendit, uuendasime 34 dendustegevusjuhendit
ja pikendasime 12 juhendi kehtivust.

Pshhiaatriakliiniku psihholoogide ja vaimse tervise ddedega alustasime
pilootkoolitustega dendusjuhtidele, eesmargiga Opetada vdlja psihholoogilist
esmaabi anda oskav endusjuht. Oendusjuhtide koolitamine jatkub 2022. aastal.

Onkoloogia- ja hematoloogiakliiniku meeskond osales aktiivselt ESTRO koolituse
kaaskorraldamises. Viisime labi koolitused Regionaalhaiglas: Positioning and
immobilization for radiation therapy.

Oendusvaldkonna té6tajad osalesid tiitarhaiglate (Rapla, Liinemaa, Hiiumaa) ja
Jarvamaa Haigla tileviimisel Regionaalhaigla infostisteemidele. Oed, bioanaltitikud
jaradioloogiatehnikud koolitasid aktiivselt kohalikku personali ja olid tugiisikuteks
kasutajatele.

Kirurgiakliinikus viisime Genduspéeviku ja haavalehe ESTER programmi.
Aasta I6puks taidavad elektrooniliselt denduspdevikut ja haavalehte enamus
kirurgikliiniku osakondadest.
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Stgisel alustasime radioloogia ja radioteraapia valdkondade jarelkasvu tagamiseks
radioloogiatehnikute Gppega Tartu Tervishoiu K&rgkooli baasil. Konkurss oli suur
ning 8ppima asus 14 inimest. Oppe korraldamine ndudis viga suurt ettevalmistust.

Koostd6s Tallinna Tervishoiu Kérgkooliga korraldasime rahvusvahelise virtuaalse 5
tarni denduskonverentsi “Bad times, good nurses”. Konverentsi kava koostamisel
|lahtusime professionaalse 6enduse mudeli komponentidest — inimkesksus,
eestvedamine, innovatsioon ja tulemused.

2021. aasta 6endusvaldkonna tunnustused:

Vabariigi aastapdeval anti riiklikud teenetemargid neile inimestele, kelle
pUihendumus oma toole ja kogukonnale on muutnud Eesti elu paremaks.
Eesti Punase Risti IV klassi teenemargi palvisid: Aleksei Gaidajenko -
Regionaalhaigla dendusvaldkonna arendusjuht, endine dendusdirektor.
Tanapdevase statsionaarse Genduspraktika ja dendusterminoloogia
alusklassifikatsioonide maaletooja ning juurutamise eestvedaja ja Mai
Kull - Regionaalhaigla usaldusdde, endine psihhiaatriakliiniku erakorralise
pslhhiaatria osakonna Gendusjuht ja Uks Eesti pstihhiaatriaddede Seltsingu
asutajaliikmetest.

Vabariigi aastapdeva traditsiooniline sari "103 Eesti heategijat", mis
keskendub inimestele ja nende vaart tegudele tunnustas Regionaalhaigla
tootajaid: Anne Markus - infektsioonikontrolli dde, Irina Liskina - |
intenstiivravi osakonna dendusjuht ja Valentina Chiian — erakorralise
meditsiini osakonna abiline.

Regionaalhaigla Aasta siravad tihed: Ljudmila Kovgan Oendustétaja
2021 - sterilisatsioonitalituse juhataja, Margit Renke Hooldustd6taja 2021
- statsionaarse ravi keskuse V osakonna hooldaja ja Monika Ild Tulevikutaht
2021 - Hiiumaa kiirabikeskuse &de-brigaadijuht.

Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt korraldatava Aasta Opetaja gala
"Eestimaa Opib ja tdnab" kategooria "Aasta hariduse sGber 2021" laureaat:
Katre Zirel - Regionaalhaigla dendusdirektor, kes on Tallinna Tervishoiu
K&6rgkooli 6enduse Gppetooli intensiivGenduse valdkonna juht Ge ja
terviseteaduse magistridppe dppekaval.

Silmapaistva t606 eest tunnustas Tallinna linnavalitsus ning Tallinna Sotsiaal-
ja Tervishoiuamet 2021. aasta tervishoiutdotaja tiitliga: Piret Kleemann
- intensiivravi keskuse dendusjuht.

Oendusvaldkonnal on 2022. plaanis:

viia labi 6endusvaldkonna rahulolu-uuring;

viia I8puni patsiendiohutuse raporteerimise slisteemi juurutamine, sh kukkumiste
ja lamatiste registreerimine;

Glehaiglaliselt piloteerida standardiseeritud valve Gleandmissisteemi STOP
mudeli alusel;

juurutada ststeemne Gendusvisiit ja infokoosolekud;

tootada valja dendusvaldkonna karjaarimudel, mis tugineb professionaalse
denduse mudelile;

korraldada 12. mail 2022 Regionaalhaigla ddede pdeva arenduskonverents ja
tunnustusdritus;

korraldada novembris 2022 IV Regionaalhaigla dendusjuhtimiskonverents.

UL

Monika Ild
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Ravi kattesaadavus on
jatkuvalt valjakutseks

2021. aastal tegutsesime jatkuvalt COVID-19 pandeemia tingimustes, mis mdjutas nii raviteenuste
kattesaadavust kui haigla tédkorraldust. Pandeemilise ravivajaduse tulemusena jai 2021. aastal
hinnanguliselt osutamata kuni 29 000 statsionaarset ravijuhtu. Ravi vajadus antud ulatuses aga ei
kao ning see jaab viljakutseks ravi kattesaadavuse tagamisel ka jargnevatel aastatel.

Vorreldes 2020. aastaga lisandus haigla tegevustesse haigla tootajate ja patsientide
COVID-19 vastane vaktsineerimine.

Keskmine ravijarjekorra kestus on aasta-aastalt [Ghenenud. 2021. aastal ootasid pat- 3 1) 2
siendid ravijarjekorras keskmiselt 31,2 pdeva (2020: 34,1; 2019: 39,5). Ravijarjekorras paeva oli keskmine
ootavate inimeste arv, mis oli varasematel aastatel kasvutrendis, vdhenes 2021. aastal ravijarjekorra kestus

220 468-ni (2020: 253 610; 2019: 241 938).

Olulist rolli raviteenuse kattesaadavuse paranemisel mangisid 2021. aastal kaugteenu-
sed, mis sdastavad patsiendi aega ja kulutusi ning aitavad maandada pandeemiast tingi-
tud terviseriske. Ambulatoorse eriarstiabi pakkumine kauglahenduste abil kaitseb enim COVID-19
raskest kulust ohustatud patsiendigruppe — eakaid ning kaasuvate haigustega inimesi.

Kokku teostati 2021. aastal 352 111 ambulatoorset arsti vastuvottu, millest 23 099 olid kaugvas-
tuvotud, moodustades 6,6% (2020: 33 423 ehk 9,5%).
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Sarnaselt 2020. aastaga tehti kGige rohkem kaugvastuvotte pstihhiaatria erialal. Mahult jargnesid
gastroenteroloogia, nefroloogia ja kardioloogia ambulatoorsed kaugvastuvdtud.

E-konsultatsioonide arv jatkas tempokat kasvu, suurenedes 2021. aastal vorreldes 2020. aastaga
23,4%. Kokku osutasime 2021. aastal 13 164 e-konsultatsiooni (2020: 10 665; 2019: 8 307). Kasvu
pdhjustena voib oletada nii COVID-19 pandeemia mdju kui e-konsultatsiooni tuntuse kasvu tee-
nusena.

Raviteenuste kattesaadavuse paranemisel mangis olulist rolli eriarstilt-eriarstile suunamise digi-
saatekirja rakendumise esimene taisaasta. Uutest lahendustest on (iha rohkem kasutusele voetud
ka tagasikutse saatekirja.

2021. aasta tegevused patsiendikogemuse parendamiseks:

m Koostdos Eesti Puuetega Inimeste Kojaga kaardistasime Mustaméae korpuse
ligipdasetavuse erivajadustega inimestele.

Kaardistamisel osalesid nii liikumis-, kuulmis-, ndgemis- kui intellektipuudega
inimesed. Arendusettepanekuid tehti infoviitade, treppide, uste, pimedate
juhtteede ning kuulmispuudega inimestele infoedastuse viiside osas. Positiivset
tagasisidet said hddlteavituse ja reljeefsete nuppudega liftid, elektroonilised
tablood, ratastooliga liikumise véimalused, parkimismajad ning védga abival-
mis personal.

m  Korraldasime COVID-19 vastu massvaktsineerimise.

Massvaktsineerimine toimus vahemikus 2.08 —15.10.2021 ndda-
lavahetustel, tdiendusena igapdevasele vaktsineerimisele. Kokku
manustati 10 vaktsineerimispdeva jooksul 1230 vaktsiinidoosi.
Lisaks Regionaalhaigla personalile kaasasime Naiskodukaitse
vabatahtlikud, kes juhatasid inimesi ja abistasid kisimustike
taitmisel, jélgisid ooteala ning pakkusid jérjekorras ootajatele
joogivett.

m  Kaivitasime Mustamae korpuse polikliinikus ning Regionaalhaigla
verekeskustes patsiendi teenuskogemuse |UhikUsitluse ehk
PREMsi (patient reported experience measures).

Tegemist on esmakordse nii ulatusliku valimiga kisitlusega, mis j6uab kolme-
kuulise pilootprojekti jooksul ligikaudu 100 000 patsiendi ja vereloovutajani.
Kisitluse eesmdirk on saada teada, kuidas inimesed hindavad oma teenusko-
gemust Regionaalhaiglas ning arendada haigla teenuseid parema patsien-
dikogemuse saavutamiseks. Kéik arsti voi 6de kilastanud patsiendid ning
vereloovutajad, kes on oma mobiiltelefoni numbri usaldanud Regionaalhaigla
andmebaasi, saavad nddala jooksul peale kiilastust SMS-i palvega vastata
liihikesele anoniiiimsele online-kisitlusele eesti vbi vene keeles. Kisitlusele
vastamine on patsiendi jaoks vabatahtlik.

m Kvaliteetsema telefoniteenuse pakkumiseks patsientidele juurutasime
registratuuride kdnekeskuses uue Telia kGnekeskuse sisteemi.

m Viisime labi vGrdleva uuringu statsionaarsete patsientide rahulolust (loe
tdpsemalt |k 44-46 Patsientide tagasiside).

m  Korraldasime haigla statsionaarsetele patsientidele ladusa osalemise kohalike
omavalitsuste valimistel.
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Teenuste arendamisel [ahtume
patsientide tagasisidest

Patsiendikogemus ja -rahulolu

Haigla edukaks toimimiseks on oluline teada patsientide vajadusi ja ootusi ning tagada, et neid
vGetaks teenuste arendamisel arvesse. Juba 20 aastat on Regionaalhaiglas kasutusel patsientide
tagasiside stisteem, kus kdikidel kiilastajatel on vdimalus avaldada nii rahulolu kui ka rahulolematust
ning teha ettepanekuid. Tagasisidet on Regionaalhaiglale vGimalik esitada mitmel moel: posti vGi
e-posti teel ning haigla kodulehel oleva elektroonselt tdidetava vormiga. Tagasiside paberblankett
on kattesaadav osakondades ja registratuurides.
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Koik patsientide podrdumised registreeritakse, menetletakse ja kaebustele vastatakse hiljemalt
30 péeva jooksul. Kord aastas tehakse laekunud tagasisidest kokkuvGte, tulemusi analtUsitakse ja
vGimalusel rakendatakse parendusmeetmeid, mida kajastatakse haigla arengukavas ja tegevus-
plaanides.

2021. aastal p66rdusid patsiendid Regionaalhaiglasse arsti voi 6e ambulatoorsele vas-
tuvotule abi saamiseks enam kui 477 107 korral. Haiglale esitati 602 tdnuavaldust, 244
kaebust ja 14 ettepanekut. Patsiendid tanasid Regionaalhaigla té6tajaid tipptasemel 477 107
ravi, hoolivuse, professionaalsuse, sdbralikkuse, kannatliku meele ja lootuse pakkumise
eest keerulises terviseolukorras. Rahulolematust valjendati tookorralduse, ravitegevuse

ambulatoorset
vastuvottu abi

ja personali suhtlemisoskuste Ule. saamiseks
Rahulolu ravi ootejarjekordade pikkusega 2021. aastal vorreldes 2019. aastaga 602
paranes.

) - . o . . . anuaval
Lisaks regulaarsele tagasiside andmise vBimalusele osalevad meie patsiendid alates tanuavaldust

2004. aastast iga-aastases mahukas rahulolu-uuringus. Paarisaastatel toimub ambu-
latoorsete ja paaritutel statsionaarsete patsientide rahulolu-uuring. 2021. aasta sep-

tembris toimus statsionaarsete patsientide kisitlus, millele Regionaalhaiglas vastas seekord 1154
patsienti, neist kolmandik taitis venekeelse ankeedi. Kisitluses osalesid kdikide maakondade
patsiendid, kuid kaks kolmandikku vastajatest oli parit Harjumaalt.

Venekeelsete patsientide rahulolu oli oluliselt korgem

Uuringu tulemustest selgus, et raviga jaid vaga rahule ja Gldiselt rahule 99,7% vastanutest. Vaga
rahulolevate patsientide osakaal on monevérra vahenenud, kuid suurenenud on dldiselt rahule
jaanute osakaal. 2021. aasta uuringust ilmnes mdnevdrra ootamatu vastuolu — kd&igi haiglaravi
kirjeldavate tegurite osas olid hinnangud positiivsemad kui 2019. aastal, kuid vaga rahulolevate
patsientide osakaal oli vdhenenud. Uuringu labiviijad peavad vdimalikuks p&hjuseks eesti ja vene
keelt radkivate patsientide hinnangute erinevust — valdavalt oli haiglaravi ning sellega seonduvate
asjaoludega vaga rahul olevaid patsiente oluliselt enam venekeelsete hulgas. Kuna aga venekeelse
ankeeditagastanuid oli 2021. aastal k3igist vastajatest ainult kolmandik, siis téenaoliselt m&jutasid
Gldist rahuloluhinnangut eesti keelt raakivate patsientide monevorra tagasihoidlikumad hinnangud.

Valmisolek tulla Regionaalhaiglasse uuesti ravile oli jatkuvalt kGrge — tagasi tuleksid 98%. Tagasi
tulla soovivate patsientide osakaal on plsinud aastaid enam-vahem samal tasemel.

Plaanilise ravi patsientidest jaid raviga vaga rahule 77% ning 86% tuleksid kindlasti tagasi. r
Erakorraliste haigete hulgas oli raviga vdga rahulolevaid 66% (2019: 74%) ning kindlasti 9 1('y
0

tuleksid tagasi 79% (2019: 82%).

. ) s N ) . o kisitletutest said
Raviga rahulolu puhul hinnati kdige kdrgemalt valu leevendamise abi ja operatsiooni piisavalt arstiga

kohta antud selgitusi. suhelda

Rahulolu arstide ja 6dede tegevusega on veelgi kasvanud 8 O%

Nii arstide kui ddede puhul ilmnes patsientide kdrgeim rahulolu viisakusega —vaga rahul
oli arstide viisakusega 84,1% ja ddede viisakusega 81,1% vastanutest (2019: vastavalt
81,2% ja 78,3%). Natuke vdiksem oli rahulolu 6dede vastuste arusaadavusega patsientide
kiisimustele — vaga rahule jai 73,2% vastanutest (2019: 68,2%). Enam kui kolmveerand
vastanutest olid vaga rahul 6dede usaldusvaarsuse ja oskustega, patsientide murede ja
soovide mdistmisega ning ddede kattesaadavusega.

kisitletutest
tundis, et neid
kaasati raviotsuste
tegemisse

Arstiga said piisavalt suhelda 91% kusitletutest ning 80% hinnangul kaasati neid ka raviotsuste
tegemisse.

Vérreldes patsientide hinnanguid aastate I6ikes, ilmneb, et 2021. aastal on patsientide hinnangud
kdigi arsti tegevust ja suhtlemist kirjeldavate tegurite osas paremaks muutunud ning aastatel
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2015-2019 esinenud langustrend on peatunud. Samuti on vdrreldes varasemaga hinnatud k&rge-
malt kdiki 6dede tegevust kirjeldavaid tegureid.

Regionaalhaiglat soovitatakse meeleldi

Vaadeldes Uldist rahulolu haiglaga, jaadi enim rahule ruumide puhtuse ja korrashoiuga ning palatisse
abi kutsumise vBimalustega — védga rahulolevate patsientide osakaal oli kolm neljandikku, mis on
enam kui 2019. aastal. Vdahesel madral oli vorreldes 2019. aastaga suurenenud haiglatoiduga vdga
rahulolevate, aga ka rahulolematute patsientide osakaal.

Uute kisimustega hinnati 2021. aasta uuringus haiglaravil viibimise kogemust ning valmisolekut
soovitada Regionaalhaiglat oma sGpradele, tuttavatele ja kolleegidele. Valdavalt hinnati kogemust
vaga heaks (skaalal 0-10 keskmine hinnang 9,1) ning Regionaalhaiglat soovitatakse meeleldi ka
teistele (9,3). 84,1% patsientidest oli rahul arstide viisakusega; 81,1% patsientidest oli rahul ddede
viisakusega.

Lisaks kisimustiku taitmisele oli kolmandik vastanutest lisanud omapoolseid ettepanekuid ja arva-
musi. Hairivate teguritena toodi esile nii olmet (ehitusmra, toitlustamine) kui suhtlemisprobleeme,
samuti patsiendile antava info vdhesust ja ebaselgust.

Patsientide tunnustavates kommentaarides k&las kdige sagedamini rahulolu arstide, Gdede ja
hooldajatega, saadud ravi ja teenindusega. Samuti kiideti ruumide puhtust ja toitu. Korduvalt oli
margitud, et rahule jaadi kdigega ning avaldati tanu personalile, sh nimeliselt.

Psiihhiaatriapatsiendid on enim rahul personaliga

Regionaalhaigla pstihhiaatriakliinik kogub raviteenuse parandamise eesmargil alates 2019. aastast
oma statsionaarsetelt patsientidelt tagasisidet, mille raames palutakse igal ravilt lahkujal taita taga-
sisidektsimustik. 2021. aastal vastas kiisimustikule 55% statsionaarse ravi patsientidest. Keskmine
hinnang viiepalliskaalal oli 4,44 (2020: 4,43). Suurim oli rahulolu personali ning vabaaja tegevustega
ning mdnevdrra madalam elutingimustega osakonnas.

Patsientide tanusonad
m Qivaline haigla, oivaline personal, haldus. Suured téanud! r

m Regionaalhaiglas patsient olla on ,,super”. Vaga péhjalik, hooliv,

m Pole kunagi varem haiglas olles kogenud nii head ja sidamlikku suhtumist. lubadustest kinni pidav ja
Nihes, kui inimesed puutuvad igapaevaselt kokku haiguste ja hadadega, mis kdige tahtsam - inimlik
suudavad nad ikka jadda heasidamlikeks abistajateks, ka raskema iseloomuga suhtumine patsienti.

haigete suhtes.

m  Kaebusmotteid meil ei ole, Timmis tilka, modtis réhku,
sest me palat vaga tore. andis varske s66mu Shku.
Patsiendid vaga rahul, S66misdhku, rcdmu 6hku,
sest me dde pole "pahur". suutdis naeru, kuni éhtu.
Vastupidi- vdaga rédmus, Seda meile ongi vaja,
positiivne, vaga tdhus. kui on t8bi meie rajal.

Ikka kdis ja vaatas Ule, Et meil oleks positiivsust,
kas meil ehk m&ni mure. vOitlusvaimu, intensiivsust

vOidelda ja vOita ara
haigusmaétted raskel rajal!
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Terviseandmete kaitsmine
on meie kohus

Regionaalhaigla peab oluliseks, et patsiendiandmete t66tlemisel oleks tagatud nende konfident-
siaalsus, terviklikkus ja kdideldavus. Info- jaandmeturbe nBuete jargimine on iga tddtaja Ulesanne.
Haigla info- ja andmeturbe pdhimdtete stistemaatilise loomise, rakendamise ja taditmise Ule teostab
jarelevalvet 2018. aastal ellu kutsutud info- ja andmeturbe to66rihm. Alates 2021. aasta IGpust
konsulteerib Regionaalhaiglat ja teostab andmekaitse nGuete tditmise Ule jarelevalvet andmekait-
sespetsialisti teenust osutav Advokaadibiiroo Hedman Partnerid ja Co.

Igal patsiendil on vdimalus oma andmete vaarkasutamise kahtluse korral poorduda Regionaalhaigla
poole. Iga p66rdumist menetletakse, et selgitada vilja, kas patsiendi digusi on tGepoolest rikutud.

2021. aastal p66rduti patsiendi andmete to6tlemise osas Regionaalhaigla poole 26
korral (2020: 40, 2019: 12). Sellest 15 juhul kisisid patsiendid selgitusi nende kohta r
tehtud paringute asjus ehk kes vdi miks on nende isikuandmeid to6delnud. Viiel 26
juhul tuvastas Regionaalhaigla paringuid menetledes, et isikuandmete td6tlemisel

on eksitud. seoses

patsiendi poordumist

andmekaitsega

Tootajate teadlikkuse tdstmiseks on ettevalmistamisel kogu organisatsiooni hdlmav esitati 2021. aastal.

andmekaitse e-koolitus, mis vdimaldab erinevatele osakondadele edastada just
nende t60 sisule vastavat infot.

Infoturbe kokkuvote 2021: teadlikkust tuleb suurendada

B 2021. aasta augustis viis Riigi Infoststeemi Amet (RIA) labi kohapealse kontrolli
Regionaalhaiglas kiiberturvalisuse nGuete tditmise suhtes. Oma jareldustes tGi
RIA vilja ettepanekud kiberturvalisuse arendamiseks.

m  Septembris ja oktoobris viis Rootsi infoturbe ettevétte XPD labi Regionaalhaigla
infoststeemide turvatestimise. XPD eksperdid t&id vélja prioriteetsemad
valdkonnad ning ettepanekud infostisteemide turvalisuse arendamiseks.

Olulisemateks info- ja andmeturbe t66grupi (TRIA) saavutusteks olid 2021. aastal logide t66tlemise-
ja jarelevalve korra koostamine ja selle kinnitamine veebruaris. Regionaalhaigla juhatuses ning IT
intsidentide protsessi kirjeldamise ja juurutamisega edasi liikkumine 2021. aasta teisel poolaastal.
Samuti andsid TRIA liikmed olulise panuse varem nimetatud RIA, XPD ja E&Y ekspertide abistamisel
nende hinnangute valmimisel. Uuendatud sai ka infostisteemide omanike nimekiri ning korraldati
infotund, kus tutvustati infostisteemi omaniku rolli.

2021. aastal alustasid TRIA uute liikmetena t66d Ali Roose kliinilise esindajana ja Aivi Karu and-
mekaitse spetsialisti rolli tditjana. TRIA esmaseks eesmargiks 2022. aastal on Regionaalhaigla info-
turbe korra uuendamine, et see vastaks muutunud struktuurile ja tagaks turvalisema keskkonna
Regionaalhaigla p&hitegevuste toimepidevuseks.
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Oleme innovatsiooni ja teaduse
arengu teerajaja

Regionaalhaigla annab oma panuse innovatsiooni ja teaduse arengusse, olles avatud dppe- ja tea-
dustooks, uuringuteks ja innovaatiliste lahenduste rakendamiseks meditsiinivaldkonna eri osades.

Innovatsioon

Regionaalhaigla on Eesti tervishoiu innovatsiooni teerajaja. 2021. aastal jatkasime hoogsalt innovat-
sioonialaste projektide taotlemist ja labiviimist. Osalesime Haigekassa kaugteenuste naidisprojek-
tide konkursil nelja projektiga ja viiaime labi insuldipatsiendi Ghtse raviteekonna pilootprojekt, mille
rahastuse saime 2020. aastal. Kaugteenuste nadidisprojektidest sai rahastuse projekt: “OnKontakt
- vahipatsiendi e-tugi". Projekti raames hankisime vahi diagnoosiga patsientidele mdeldud vee-
biplatvormi Kaiku. Patsientide kaasamist ning vahiravi kdrvaltoimete jalgimist alustame 2022.
aastal Regionaalhaiglas taiesti uudsel viisil. Kokku on Regionaalhaigla tédnaseks saanud Haigekassa
innovatsioonifondist toetust arendusprojektidele juba enam kui 500 000 eurot. Samavord oluline
on fakt, et arendusprojektide konkurssideks on klinitsistidel iha enam uudseid métteid ja leitakse
ajaressurss projektitaotluste koostamiseks.

Kliinilised uuringud

Kliinilisi teadusuuringuid alustati 2021. aastal 42 (2020: 59). Kdimasolevaid teadusuuringuid oli 2021.
aasta |6pu seisuga kokku 124 (2020:106). 2021. aastal algatatud pdnevatest uuringuprojektidest
vGib esile tuua kaks uuringut.

m  Dr Kersti Oselini juhitav uuring “Tehisintellekti vélja to6tamine kirurgiliselt r
ravitud kopsuvéhiga patsientide andmetel hindamaks haiguse staadiumit,
morfoloogiat ning ennustamaks kliinilist kulgu”, mis koostd6s ettevéttega 42
Optellum, kelle valdkond on tehisintellekti arendamine radioloogias, pultakse alustatud kliinilist
luua tehisintellekti mudelid, et hinnata Uldist haiguse kulgu: kopsuvahi retsidiivi teadusuuringut
tekkeriski ja hinnata haigusevaba elulemust ning Uldist elulemust; hinnata
kopsuvahi staadiumit; ja kopsuvahi morfoloogiat, et vahendada operatsiooni 1 24

eelsete proteduuride arvu.
kdimasolevat

m  Dr Karl-Gunnar Isanda uuring “Hapruse roll suure erakorralise Gldkirurgilise Kliinilist
operatsiooni labi teinud vanuritel Eesti suurhaiglates”, mis on esimene uuring teadusuuringut
Eestis, mis uurib patsiendi haprust kui eraldiseisvat riskifaktorit erakorraliste
Gldkirurgiliste patsientide hulgas. Kaks aastat valtav uuring v&ib tuua olulist infot
vanurite operatsiooniga seotud riski hindamiseks ning haprusest tulenevate
riskide maandamiseks, lisaks saaks uuring aidata paremini korraldada habraste
vanurite aktiiv- ja hooldusravi.

2021.aastal I6ppenud teadusuuringutest tasub esile tuua Laura Orava uuringut “Beeta-laktaam
antibiootikumide plasmakontsentratsiooni maaramismetoodika rakendatavuse kinnitamine farma-
kokineetika uurimiseks intensiivravi vajavatel patsientidel”, mis viidi labi koost66s TalTechi keemia
ja biotehnoloogia instituudi ning Regionaalhaigla intensiivravi keskuse, labori ja haiglaapteegiga.
Uurimuse olulisus peitub innovaatilises vBimaluses individualiseerida antibakteriaalset ravi ja seeldbi
parandada ravitulemusi kriitilises seisundis (Sokk, sepsis, dge organpuudulikkus, suured vedelikunih-
ked), ekstreemse kehakaaluga ja kehavalisel vereringel (dialtiis, EKMO) olevatel patsientidel, sest
nimetatud seisundid ja tegurid mdjutavad oluliselt ravimite farmakokineetikat. Analldsitulemuste
pdhjal on vdimalik optimeerida antibiootikumravi, kasutades selleks pikendatud infusiooni vGi
pusiinfusiooni. Téna on Regionaalhaiglas véimalik méaarata seitsme beetalaktaam-antibiootikumi
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plasmakontsentratsiooni ning k&ik intensiivravi osakonnad kasutavad beetalaktaamide pikendatud
infusiooni vG&i pusiinfusiooni.

2018. aastal algas Eesti Teadusagentuuri rahastatud uuring personaalmeditsiini rakendamise
vGimalustest Eesti tervishoiusisteemis: ,Personaalmeditsiini kliinilised juhtprojektid rinnavahi ja
sidame-veresoonkonna haiguste tappisennetuses”. Euroopa Regionaalarengu Fondist toetatavast
RITA programmist rahastatavat uuringut viis labi konsortsium, mida juhtis Tartu Ulikooli Kliinikum ja
kuhu kuulusid P8hja-Eesti Regionaalhaigla, TU Eesti Geenivaramu, TU kliinilise meditsiini instituut,
TU peremeditsiini ja rahvatervishoiu instituut ning TTU tervisetehnoloogiate instituut. Uuringu
eesmark oli arendada, valideerida ja hinnata uusi geneetilist informatsiooni kaasavaid lahenemisi
haigusriskide arvutamiseks ning nende kasutamiseks igapdeva meditsiinis haiguste ennetamiseks
ja ravi t6hustamiseks, labiviimise aeg kolm aastat ja eelarve 1,5 miljonit eurot.

Regionaalhaiglas juhtis sidame-veresoonkonnahaiguste (SVH) osas uuringut prof Margus Viigimaa
ja rinnavahi osas dr Vahur Valvere. Uuringus leiti, et teadmine oma kdrgest geeniriskist koos pro-
fessionaalse nGustamise ja ennetava raviga mojutas olulisemaid SVH riskitegureid (korge stistoolse
vererdhu tase ja suur kolesteroolisisaldus) ning langetas siidamehaiguste riski. Patsiendi vaatest
tdheldati, et teadmine kdrgest geneetilisest riskist mdjutas inimeste tervisekaitumist positiivses
suunas. Rinnavahi osas saab uuringu tulemusena 6elda, et geeniinfot on véimalik kasutada rinna-
ja munasarjavahi ennetuse ja varase avastamise parandamiseks. SGeluuringu teenusemudeli ks
ettepanekutest oli tuua sGeluuringute piir kimme aastat ettepoole, s.t hakata sGeluuringusse
kaasama naisi alates 40. eluaastast.

Inga Kogeri 18put66 “Patsiendikeskse kilastusstrateegia loomine intensiivravi keskuses” Tallinna
Tervishoiukdrgkooli Terviseteaduse Gppekavas on markimisvaarne mitmes aspektis. Esiteks on
patsiendi ja tema ldhedaste austamine ning nende vajadustega arvestamine intensiivravis oluline
mddde ning igal patsiendil peab olema &igus maarata, kuidas lIdhedased inimesed kaasatakse
raviprotsessi, hoolduse planeerimisse ja teostamisse. Teiseks on vdga positiivne, et aina rohkem saa-
dakse innustust arendusprojektide elluviimiseks nii haiglas kui Idputéddena. Antud arendusprojekti
tulemusel koostati intensiivravi keskuse patsientide kilastustava, mis vGimaldab indiviidip&hiselt ja
tdnapadevasemalt patsiendi ravile laheneda. Tana on Regionaalhaigla intensiivravi keskuses vdimalus
kilastada oma lahedast vajadusel 66paev labi.

Eraldi esiletoomist vadrivad doktoritood:

2021. aastal kaitses Regionaalhaiglas oma doktorito6 kaks arsti. Dr Juhan Reimandi t66 valmis
Amsterdami Vrije Ulikooli ja Tallinna Tehnikallikooli koost&ds. Dr Siim Schneider kaitses kraadi
Tartu Ulikoolis. Doktoritddde teemad:

m Diagnostikakliiniku radioloog dr Juhan Reimand: “Discordance between
amyloid-B PET and CSF biomarkers: Clinical and pathophysiological
consequences” (Amuloid-p staatuse vastuolu PET-uuringul ning liikkvorianalGusil:
Kliiniline ja patofisioloogiline tahendus).

m Sisehaiguste kliiniku neuroloog dr Siim Schneider: “Risk factors, etiology and
long-term outcome in young ischemic stroke patients in Estonia” (“Eesti noorte
isheemilise insuldi patsientide riskitegurid, etioloogia ja hilistulemused”).

Teadus- ja arendustegevuse toetamiseks maksti 2021. aastal to6tajatele 62 taotluse (2020: 47)
pdhjal sihtotstarbelistest fondidest 79 480 eurot (2020: 80 802). K&igist esitatud taotlustest oli
kliiniliste uuringutega seotud td6aja tasustamise taotlusi 27 (2020: 15), publikatsioonipreemia
taotlusi 29 (2020: 20), doktorikraadi omandamise preemia taotlusi 2, arendusprojektide taotlusi
4 ning muid (vahendid) veel 3.

Regionaalhaiglas on palju vdga haid kdrgel tasemel teadust tegevaid arste, kelle panus oma eriala
arendamisel on markimisvdarne. Regionaalhaigla maksis 2021. aastal publikatsioonipreemiaid 29
autorile (2020: 20). Teist korda andis Regionaalhaigla valja aasta parima teadusartikli preemia. 31
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artikli hulgast maarati peapreemia dr Kersti Oselinile, onkoloogia- ja hematoloogiakliiniku keemia-
ravi keskuse onkoloogile, kahe artikli eest pShiautorina: “Intensity of end-of-life health care and
mortality after systemic anti-cancer treatment in patients with advanced lung cancer” ajakirjas BMC
Cancer ja “Health Care Resource Use at End of Life in Patients with Advanced Lung Cancer” ajakirjas
Applied Sciences. Lisaks tdstis Teaduskomitee eraldi esile dr Jiri Terase ja dr Siim Schneideri artiklid.

Ravimiuuringud

2021. aasta detsembri seisuga oli Regionaalhaiglas 86 aktiivset ravimi kliinilist uuringut. Uute uurin-
gute taotlusi laekus aasta jooksul 27. Alustati 22 uuringut, st jouti uuringulepingu allkirjastamise
ja avavisiidini. Jatkub trend, et ravimiuuringute tulud vahenevad. Kuigi kdimasolevate ravimite
kliiniliste uuringute hulk 2021.aastal isegi kasvas, vahenesid ravimiuuringute tulud suurusjargus
kolmandiku vdrra. Tulude languse vdimalikud pdhjused: vahem kaasatud patsiente uuringutes, suu-
remahuliste uuringute vahesus, 2021 Il pooles alustatud uuringute eest pole veel tulusid laekunud,
COVID-19 pandeemia pikaajaline m&ju nii uuringute labiviimisele kui ka uute uuringute pakkumis-
tele, oluliste sponsorite/koostddpartnerite esinduste (Sanofi Aventis Eesti OU, GlaxoSmithKline
Eesti OU) sulgemine Eestis.

Mais 2021 labis dr Anneli Elme poolt juhitud KEYNOTE-585 (Il faasi uuring, mis hindab vordlevalt
pembrolizumabi (MK-3475) pluss kemoteraapia (XP v3i FP) ja platseebo pluss kemoteraapia (XP

v8i FP) kasutamist neoadjuvant-/adjuvantravina mao- ja maosoogitoru

Uhenduskoha adenokartsinoomiga isikutel) edukalt olulise kvaliteedikont-

rolli — Ravimiameti inspektsiooni. Tulemuseks olid vaid mdned uksikud

vaheolulised leiud ja tdhelepanekud. Ca 20% ravimiuuringute
tuludest suunatakse
Regionaalhaigla
teadustegevuse
toetamiseks

2020. aasta I8pus alustatud dr T6nu Vanakesa poolt juhitud Il faasi uuringus
KEYNOTE-671 (randomiseeritud topeltpime uuring, mis hindab plaatina-
pdhise kaksikkeemiaravi +/- pembrolizumabi (MK-3475) kasutamist neoad-
juvant-/adjuvantravina resetseeritava Il, llIA staadiumi ja resetseeritava
1B staadiumi (T3-4N2) mittevaikerakk-kopsuvahiga osalejatel) osalevad
aktiivselt nii rindkerekirurg dr Ingemar Almre kui ka onkoloogid dr Kersti Oselin, dr Ann Valter, dr
Regina Rooneem. Regionaalhaigla on maailmas Uks enim patsiente kaasanud keskusi, mis annab
olulise panuse pembrolizumabi andmete tdiendamisse ja loob uued vBimalused mittevaikerakk-
kopsuvéahiga patsientide kasitluses.

2022. aastal on algamas vaga pdnev 1/b/2 vaktsiiniuuring dr Kersti Kuke juhtimisel — HPV 001,
mille kdigus soovitakse hinnata Simpansi adenoviirusvektoril (ChAdOx1) pdhineva multigenotitpse
kdrge riskiga inimese papilloomiviiruse (hrHPV) vaktsiini ja modifitseeritud vaktsiinia ankara (MVA)
viirusvektoril péhineva multigenotiiiipse hrHPV vaktsiini ohutust, talutavust ja immunogeensust
madala astme emakakaela HPV-kahjustustega naistel.

Ligi 20% ravimiuuringute tuludest suunatakse Regionaalhaigla teadustegevuse toetamiseks.

Kliinilised andmekogud

2021. aasta kevadest hakkas Regionaalhaiglas kehtima kliiniliste andmekogude kord, mis satestab
andmekogude loomise, pidamise ja |IGpetamise protsessi. Regionaalhaiglas on lubatud pidada
ainult registreeritud andmekogusid, mis tagab tsentraalse Ulevaate kliiniliste andmete haigla
infosisteemide valisest kasutusest. Aastaga registreeriti kimme andmekogu, millest kaks on uued
ja kaheksa juba toimivad andmekogud. Enamlevinud andmekogude valdkonnaks on onkoloogia.
Kimne andmekogu registreerimise protsess on erinevatel pdhjustel veel pooleli. Nditeks on REDCap
platvormi kasutamine, eriti uue andmekogu loomine selles, osutunud eeldatust keerukamaks ja
aegandudvamaks. Loodame 2022. aastal pakkuda enam praktilist tuge, et andmekogude loomine
ja pidamine muutuks sujuvamaks ja klinitsistidele vahem aegandudvamaks.
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REGIONAALHAIGLA TOOANDJANA

Regionaalhaigla grupp on to6andja 4999 tootajale

Regionaalhaigla grupis oli 2021. aasta Idpu seisuga t606l 4 999 too6tajat (2020: 5 036), kellest 4 482
(2020: 4 472) too6tasid Pohja-Eesti Regionaalhaiglas, 239 (2020: 262) Laanemaa Haiglas, 197 (2020:
212) Raplamaa Haiglas ning 81 (2020: 90) Hiiumaa Haiglas. Taistookohale taandatud té6kohtade
keskmine arv grupis oli 2021. aastal 4 121,71 (2020: 4 098).

| 2021 | 2020 | 2019
Tootajate arv aastalOopu seisuga
Regionaalhaigla 4482 4472 4295
Lddnemaa Haigla 239 262 259
Raplamaa Haigla 197 212 202
Hiiumaa Haigla 81 90 81
KOKKU 4999 5036 4 837

Informatsioon tdotajate kohta

Regionaalhaiglas to6lepingu alusel tootavaid tootajaid

Toolepingu alusel to6tavaid 4442 | 99% 4444 | 99% 4260 | 99%
SH naisi 3621 | 82 3644 | 82 3499 | 82
SH mehi 821 18 800 18 761 18
arstid, proviisorid 670 15 656 15 642 15
0ed, laborandid 1666 | 38 1678 | 38 1646 | 39
hoolduspersonal 917 21 912 21 874 21
mittemed. personal 1026 | 23 1041 | 23 946 22
arst-residendid 163 4 157 4 152 4

Taiskoormusega tdotajaid 3380 | 76 3420 | 77 3260 | 77
SH naisi 2763 | 82 2823 | 83 2641 | 81
SH mehi 617 18 597 17 619 19

Osalise koormusega to6tajaid 1062 | 24 1024 | 23 1000 | 23
SH naisi 858 81 821 80 858 86
SH mehi 204 19 203 20 142 14

:/:gf:vs;l:jn:édé?;;giftes toolepingu alusel 411 417 417
SA Hiiumaa Haigla 73 90% 67 74% 67 83%

SH naisi 62 85 57 85 55 87
SH mehi 11 15 10 15 12 19
SA Ladnemaa Haigla 163 68% 171 65% 173 67%
SH naisi 152 93 159 93 158 91

SH mehi 11 7 12 7 15 9
SA Raplamaa Haigla 175 89% 179 84% 177 88%

SH naisi 154 88 158 88 152 86

SH mehi 21 12 21 12 25 14

Toéétajate arvud. Té6tajate koguarv sisaldab ka stinnituslehel ja lapsehoolduspuhkusel viibivaid téétajaid.
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Regionaalhaigla téétajate jagunemine soojdrgi 2021. aastal

B Toolepingu alusel todtavaid naisi (3621)

Toolepingu alusel tootavaid mehi (821)

Regionaalhaigla grupi tootajate arv 2021. aastal pisut kahanes, kuid kasvas tadistooajale taandatud
tootajate arv. Tootajate leidmine tervishoiusektoris on aga endiselt keeruline. Viimastel aastatel
on personalidefitsiiti sivendanud seoses COVID-kriisiga suuremate koosseisude vajadus ja lisaks
meditsiinipersonali suurest tddkoormusest tulenev vaimne ja flUsiline vasimus, mis ajendab koor-

must vahendama voi sektorist lahkuma.

Tervishoiusektoris on naiste arv tavapdraselt suurem kui meeste arv, seda proportsiooni valjendab

ka Regionaalhaigla grupi tootajate sooline jaotus.

2021 2020 2019
Tootajate keskmine vanus (aasta): 45 45 44
arstid, proviisorid 47 46 47
oed, laborandid 41 41 40
hoolduspersonal 47 47 47
tugitdotajad 47 47 47
Tootajate jagunemine vanusegruppide jargi:
<30sh 689 696 790
30-50 2047 2 064 1810
>50 1543 1527 1508

Téétajate vanusegruppide jaotus ei sisalda residentide vanuselist jaotust.
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Regionaalhaigla on Gpetav haigla. Arstide, 6dede ja hooldajate jarelkasv on meile oluline. T66tajate
vanusegruppide jaotus ei sisalda residentide vanuselist jaotust.

REGIONAALHAIGLA 2021 2020 2019
Noukogu koosseis (arv) 7 8 7
sh naisi 1 14,3% | 1 12,5% | 1 14,3%
sh mehi 6 85,7% | 7 87,5% | 6 85,7%
30-50 4 57,1% | 3 37,5% | 1 14,3%
>50 3 42,9% | 5 62,5% | 6 85,7%
Juhatuse koosseis (arv) 3 3 3
sh naisi 1 333% | 1 33,3% | 1 33,3%
sh mehi 2 66,7% | 2 66,7% | 2 66,7%
30-50 1 333% | 1 333% | 1 33,3%
>50 2 66,7% | 2 66,7% | 2 66,7%
Juhid (Kliinikute juhatajad/
6endusjuhid, teenistuste juhid, 31 27 30
direktorid) (arv)
sh naisi 21 67,7% | 19 70,4% | 19 63,3%
sh mehi 10 32,3% | 8 29,6% | 11 36,7%
30-50 20 64,5% | 17 63% 17 56,7%
>50 11 35,5% | 10 37% 13 43,3%

B Naised

Keskastme-

juhid M Mehed

Noukogu ‘ Juhatus '

Regionaalhaigla juhtkonna jagunemine soo jérgi 2021. aastal

Regionaalhaigla ei Iahtu juhtide valikul soost, rahvusest ega rassist. Soolise jaotuse jdrgi on naiste
osakaal Regionaalhaigla juhtkonnas kdrgem kui meeste osakaal.

Palgapoliitikas lahtub Regionaalhaigla ametikohast ja t6dUlesannetest ning meditsiinilise perso-
nali tootasu suurus maaratakse kindlaks palgajuhendis, mistSttu tédtasu suurus ei sdltu soost,
rahvusest ega rassist. Kui ametikohal puudub kehtiv palgajuhend, maaratakse tootasu vastavalt
tooulesannetele ja rollile.
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Regionaalhaigla operatsiooniosakonna personal

Tootajate ja lepingute andmeid kogutakse vdrbamise ja lepingute sdlmimise faasis ning andmeid
hoitakse piiratud ligipdasudigustega personalitarkvaras. Andmeid kogutakse minimaalsuse printsii-
bist ldhtuvalt, st kogutakse ainult neid andmeid, mis on lepingu ja seaduse tditmiseks minimaalselt
vajalikud.

Eesti Haiglate Liidu liikmena on Regionaalhaigla grupp osapool kollektiivlepingus, mis on sélmitud
jargmiste poolte vahel: td6andjate esindajad Eesti Haiglate Liit, Eesti Kiirabi Liit; tootajate esinda-
jad Eesti Arstide Liit, Eesti Tervishoiutddtajate Kutseliit, Eesti Odede Liit. Kollektiivleping hdlmab
jargmisi ametikohti: arst, arst-resident, eriarst, de, dmmaemand, tervishoiu tugispetsialist, kiir-
abitehnik, erakorralise meditsiini tehnik, hooldustd6taja. Regionaalhaigla grupis oli 2021. aastal
kollektiivlepinguga hdlmatud 78% tootajatest (2020: 78%).

Paremate t66tulemuste saavutamiseks tagatakse konkurentsivdimeline té6tasu, tddohutus, panus-
tatakse tooOtajate tervisedendusse ja arengusse.

2021. aastal paranesid mdnevdrra todtajate vdimalused koolitustel osalemiseks. Kui 2020. aastal
oli arstide koolituste keskmine tundide arv Ghe avatud ametikoha kohta aastas 16 tundija arst-resi-
dentide keskmine koolituste arv 14 tundi, siis 2021. aastal olid tunnid vastavalt 40 ja 41. Koolitustel
osalemiseks on koikidel to6tajatel vérdsed voimalused.
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Jarelkasvu tagamine on meie
jaoks votmetahtsusega

Regionaalhaigla on v&tnud Eesti tervishoiu valdkonnas juhtiva rolli, mis hdlmab kvalifitseeritud,
motiveeritud ja piisava jarelkasvu tagamise igal haiglas esindatud erialal.

Regionaalhaigla on ulikoolihaiglale omase tegevusprofiiliga dpetav haigla. Igal aastal omandavad
haiglas erialaseid teadmisi ja oskusi residendid Tartu Ulikoolist ning sooritavad praktikat paljude
kérgkoolide erialade, sh arstiGppe 6. kursuse lidpilased.

Meie to6tajatest juhendajate kde
all omandavad praktikandid kéik
vajalikud oskused.

i
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Vaartustame tervislikku ja
ohutut todkeskkonda

Regionaalhaigla vaartustab oma tootajate tervist ja tervislikke eluviise ning jargib
to6ohutusndudeid 13bi tookeskkonna, tédvahendite ja meditsiinitehnoloogia pideva
ajakohastamise, to6tajate pideva tédohutus- ning tddtervishoiualase teavitamise ja
koolitamise ning tervisedenduslike tegevuste korraldamise.

Tootervishoiu- ja tddohutusalast t66d juhib ja korraldab personaliteenistus. To6tajate
ja tooandja pingutustel aitab kaasa tookeskkonnandukogu. Valdkonna tegevuse kor-
raldamisele kannavad olulist rolli riskihaldurid (bioloogilise riski haldur, keemilise riski
haldur, kiirgusohutuse spetsialist, ergonoomikainstruktorid), tékeskkonnavolinikud (35
volinikku) ja struktuuritiksuste juhid koos kdigi tootajatega.

Toodnnetuste riskianalltsi kaudu tuvastatakse to6ga seotud ohte ja hinnatakse nendest
tulenevaid terviseriske. Tookeskkonna sisekontrolli ldbiviimisega jalgitakse tootervishoiu-
ja téoohutusnduete taitmist.

Tooga seotud ohte ja toodtervishoiu- ning todohutusndudeid tutvustatakse tootajatele
erinevate juhenditega, mis on koostatud vastavalt t66 iseloomule, ja mitmesuguste koo-
lituste abil. Regulaarselt viiakse tootervishoiuarsti poolt 1abi té6taja tervisliku seisundi

r

13

psiuhholoogilise
esmaabi andjat on
koolitatud erinevates
Uksustes eesmargiga
pakkuda oma likuse
tootajatele vajadusel
psuhholoogilist
esmaabi ja margata
ning ennetada
vBimalikke vaimse
tervise probleeme

hindamine Iahtuvalt tookeskkonna riskidest. Vastavalt riskianalldsi tulemustele vdimaldatakse kdi-
kidele tootajatele vaktsineerimine ning tagatakse vajalikud isikukaitsevahendid. Kiirgustdotajatele
korraldatakse pidev kiirgusdooside seire. Todkeskkonna riskianalllsi tulemuste alusel tagatakse
enim ohustatud too6tajatele dnnetusjuhtumikindlustus ning lisaks makstakse to6tajatele hivitist

agressiivse patsiendi tekitatud tervisekahjustuse korral.

Kaesoleva ja lahiaastate prioriteediks oleme seadnud kliinikute kaupa toé6keskkonna
riskianalllside uuendamise, mille kaigus selgitame valja ja hindame vdimalikke ohu-
tegureid, mis vdivad tootaja tervist kahjustada. 2021. aastal viisime |dbi todkeskkonna
riskianalllsi anestesioloogiakliinikus, diagnostikakliinikus, onkoloogia- ja hematoloogia-
kliinikus ning taastus- ja palliatiivravi kliinikus.

Tooonnetused ja kutsehaigestumised

TooOnnetuste arv 2021. aastal varasema aastaga vOrreldes pisut suurenes. Osaliselt
oli see tingitud 23. veebruaril maha sadanud ootamatust jadvihmast, mil kolme to66taja
kukkumise vormistasime t668nnetuseks.

Koikidele
Regionaalhaigla
tootajatele
vBimaldatakse
vaktsineerimist ja
tagatakse vajalikud
isikukaitsevahendid

Peamised to68nnetuse pShjused, sh raskete téoSnnetuste puhul olid komistamised ja kukkumi-
sed libeduse voi kiirustamise tdttu. Komistamiste ja kukkumistega seotud t6686nnetuste osakaal
varasema aastaga vorreldes suurenes. Lisaks suurenes agressiivsete patsientidega seotud t668n-
netuste arv ja pdletused kuuma veega. Vahenesid patsientide teisaldamisega ja todvahenditega

seotud to6Gnnetused.

Komistamiste ja kukkumiste ennetamiseks oleme kutsunud to6tajaid llesse ettevaatlikkusele ja
tahelepanelikkusele. AnallUsime agressiivsete patsientidega seotud rinnakute tekkepdhjuseid ja
panustame enam sisevalvetdotajate valjadppesse. Kuuma veega péletuste valtimiseks vaatasime

Gle kuuma vee kaitlemisega seotud protsesside ohutuse osakondades.

Tegevusaruanne 2021



2021 2020 2019
Surmaga I6ppenud 0 0 0
Raske 6 6 2
Kerge 33 26 29
Kokku 39 32 31
To60nnetuste suhe 1000 td6taja kohta 9 7 7

T660nnetused raskusastmete kaupa 2019-2021

2021. aastal Uhtegi kutsehaigestumist ei diagnoositud.

Tervisekaitumise edendamine

Tootajate tervisedendamisel on oluline, et tagada Regionaalhaigla peamine eesmark — pakkuda
patsientidele parimat raviteenust. Selleks korraldame Regionaalhaiglas mitmesuguseid tervist
edendavaid tegevusi.

Alates 2019. aastast on Regionaalhaigla Mustamae korpuse td6tajad saanud kasutada massaazi-
toole, 2020. aastal tekkis selline vdimalus ka teiste korpuste tootajatel. 2021. aastal soetasime
massaazitoole juurde. Kokku on Regionaalhaigla tootajatele flUsiliste ja vaimsete pingete leeven-
damiseks kasutada 16 massaaZitooli.

Regionaalhaigla spordiklubi liikmetel on vdimalus kasutada sportimiseks j6u- ja rihmatreeningute
saale. Samuti on too6tajatele mdeldud tubakast loobumise ndustamise kabinet.

Koostdos partneritega on loodud Regionaalhaigla tootajatele soodusvdimalusi treenimiseks voi
muude tervisedenduslike teenuste kasutamiseks. Toetame to6tajate osalemist jooksudel, marato-
nidel ning muudel sporditritustel. Tervisekditumise edendamiseks ja propageerimiseks korraldame
teabepdevi ja loenguid, naiteks aprillis liilkumiskuu ja oktoobris vaimse tervise kuu raames.

2021. aasta aprillis tahistasime liikumiskuud ja kutsusime td6tajaid Ulesse koguma samme ja rat-
takilomeetreid. Jatkuvalt hiivitasime tootajate osalustasud suurematel rahvaspordilritustel (Tartu
suusamaraton, Maijooks, Tallinna maraton, Tartu rattamaraton, Roosa Lindi jooks), kus t66tajad
aktiivselt osalesid. Tallinna maratonil palvisime taaskord suure osaluse t6ttu eriauhinna. Vaimse
tervise kuu raames korraldasime td6tajatele veebiseminare erinevatel vaimset tervist edendavatel
teemadel.

Pslihhosotsiaalse tookeskkonna parendamine

Psiihhosotsiaalse tookeskkonna parandamiseks on loodud pstihholoogilise ndustamise vdimalus,
mida kasutab (ha enam tootajaid. Lisaks pakutakse tootajatele mitmesuguseid koolitusi psih-
hosotsiaalsetest ohuteguritest tingitud terviseriskide maandamiseks. Kuna pstihhosotsiaalsed riskid
tekivad suuresti just halvast tookorraldusest ja juhtimisest, siis on panustatud juhtimiskvaliteedi
parandamisesse labi juhtide koolitamise. Psiihhosotsiaalseid teemasid kasitletakse juhtide aren-
guprogrammis ning spetsiaalse sisekoolituse raames. Regionaalhaiglas valitakse juhid 5-aastaseks
perioodiks ja regulaarselt toimuvad nende hindamised (360° hindamised).

Uksustes, kus kerkivad esile erinevad psiihhosotsiaalsed probleemid, kasutatakse nende tdpsemaks
tuvastamiseks spetsiaalset HSE-kaardistajat, mis mdddab seitset olulist td6ga seotud stressori
liiki (too poolt esitatud nduded, kontroll, kolleegide toetus, juhipoolne toetus, roll, suhted td4l,
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Eriti stressirohke t66 puhul on oluline sdilitada t66- ja puhkeaja tasakaal ning fldsiline aktiivsus.

muudatuste juhtimine). Vajadusel kaasatakse probleemide lahendamisesse psiihholooge v6i kor-
raldatakse koolitusi.

Oleme koostanud toovagivalla registreerimise ja menetlemise juhendi, et to6tajad saaksid vaja-
dusel lihtsasti voimalikust toovagivallast teada anda. Juhtumite lahendamisel on meile suureks
abiks juhid, aga kui vaja, siis ka palliatiivravi keskuse psiihholoogid. Eetikakoodeksis on sdnastatud
Gldised kaitumisnormid, mida me kdikidelt Regionaalhaigla tootajatelt ootame: eetiline, aus ja
vaarikas igas olukorras.

Koos kaimist jatkab pstihhosotsiaalsetest ohuteguritest tingitud riskide ennetamise t66grupp, mille
eesmargiks on hinnata olemasolevate meetmete mdoju ja té6tada vélja uusi ennetusmeetmed
psiihhosotsiaalsetest ohuteguritest tulenevate terviseriskide ennetamiseks ja vahendamiseks. Uhe
meetmena oleme planeerinud igasse osakonda esmase psiihholoogilise abi valjaGppega tootaja,
kes tunneks dra kriitilised intsidendid ja abivajajad. 2021. aastal koolitasid pstihholoogilise esmaabi
meeskonna liikmed 13 psihholoogilise esmaabi andjat (6endusjuhti) ja jatkame koolitamist jarg-
nevatel aastatel.

Kevadel osalesime Peaasi.ee poolt korraldatud vitamiinide kuu kampaanias ja jagasime tdotajatele
siseeveebis vaimse tervise vitamiinikuuri infomaterjale. Koondasime haigla siseveebi vaimset tervist
puudutavad info- ja videomaterjalid.

Regionaalhaigla juhatus tunnustas psiihholoogilise esmaabi meeskonda ja palliatiivravi keskuse
meeskonda 2021. aasta parima meeskonna tiitliga. Eripreemiaga tunnustati toétervishoiu ja t606-
ohutuse valdkonnajuhti Kristel Oha.
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Haiguste ennetusel on oluline
elanike teadlikkuse tostmine

Ennetustegevuse planeerimisel Iahtub Regionaalhaigla riikliku rahvastiku tervise arengukava pika-
ajalistest eesmarkidest. Regionaalhaigla osaleb neljas ennetusprogrammis, mida rahastab Eesti
Haigekassa:

emakakaelavahi varajane avastamine;

rinnavahi varajane avastamine;

®m soolevahivarajane avastamine;

m tubakast loobumise ndustamine.
Ennetusprogrammide rahaline maht oli 2021. aastal 0,5 miljonit eurot (2020: 0,3).
Regionaalhaigla teemaveebide sydamekeskus.ee; traumakeskus.ee; onkoloogiakeskus.ee vahen-

dusel jatkati teavitust sidamehaiguste-, trauma- ja vahiravi vimalustest. Koroonakriisiga seonduv
ennetus ja raviinformatsioon on koondatud teemaveebi koroonakriis.ee.

Terevisioon Idks otse eetrisse PERH-ist
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Olulisemad algatused ja projektid 2021. aastal:

2021. aasta kommunikatsioonitegevuse pdhir6hk oli COVID-19 seonduval kommunikatsioonil.

Regionaalhaigla meedikud, juhatus ning operatiivstaabi liikkmed andsid meediale regulaarselt

vastavateemalisi intervjuusid. Korraldati mitmeid teavituskampaaniaid, sh COVID-19 vaktsineeri-

mise kampaania ja COVID-19 teemaline kampaania ,Palun anna

sinagi oma panus”, kus Regionaalhaigla meedikud kutsusid andma

igaliht oma panust koroonaviiruse leviku tokestamises. Koost6os 1
Sotsiaalministeeriumiga viidi labi doonorluse teemaline kampaania -~

,Verd saab jagada“, samuti veritsushaigustele tdhelepanu poorav .
kampaania koost66s Hemofiilialhingu ja teiste haiglatega.

2021. aastal tehti 17 Regionaalhaigla podcasti episoodi ja anti vélja
kolm Regionaalhaigla ajakirja. Stgisel toimus Regionaalhaigla aat-
riumis ,Terevisiooni“ saade, kus kasitleti erinevaid terviseteemasid,
samuti sai alguse hea koostd6 ERR saatega ,Tervist”, mis kasitleb
erinevaid terviseteemasid. Koostods Meditsiiniuudistega anti valja
patsientidele suunatud erilehti.

I 4 e

2021. aastal anti Regionaalhaigla kommunikatsiooniteenistusele Kommunikatsioonitegu 2020

Gle Kommunikatsioonitegu 2020 k&rgeim tunnustus, Grand Prix

auhind ja parima avaliku sektori kommunikatsiooni auhind. Samuti sai kommunikatsiooniteenistuse
COVID-19 ja doonorluse kommunikatsioon Kuldmuna konkursil tunnustuse tGhe Kuldmuna, kolm
Hdbemuna ja kolm Pronksmunaga.
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Tervishoiupoliitika kujundamise
aluseks on laiapohjaline koostod

Regionaalhaigla peamine ja kdige laiem Uhiskondlik roll on oma igapdevase tegevuse kaudu
investeerida inimeste tervisesse. Lisaks otsesele ennetus- ja ravitegevusele osaleme riikliku tervis-
hoiupoliitika kujundamises, teeme aktiivset koostdod Sotsiaalministeeriumi, Haigekassa ja teiste
tervishoiuvaldkonna ametiasutuste, erialaseltside ja -liitudega.

2021. aasta novembris pidas Vabariigi Valitsus kabinetindupidamise Regionaalhaiglas, kus tutvuti
haigla igapdevattoga. Valitsuse liikkmetele anti Glevaade vahki haigestumise, ravi ja ennetuse ning
vaimse tervise olukorrast Eestis.

Regionaalhaigla on jargmiste Ghenduste ja liitude liige:

m Eesti Haiglate Liit — Ghendab tervishoiuteenust pakkuvaid Eesti
tervishoiusektori td6andjaid vabatahtlikkuse alusel;

m EIBIR (European Institute for Biomedical Imaging Research) — Euroopa
Biomeditsiinilise Pilditootluse Instituut;

m ESTRO (European Society for Radiotherapy & Oncology) — Euroopa
Radioteraapia ja Onkoloogia Uhing, mittetulunduslik teadusorganisatsioon,
mis edendab radioloogia-onkoloogia tegevust vahiravis;

m  EBA (European Blood Alliance) — Euroopa Vere Allianss;

m  OECI (Organisation of European Cancer Institutes) — Euroopa Vahikeskuste
Organisatsioon;

m  EBMT (The European Society for Blood and Marrow Transplantation) — Euroopa
Vere ja Luutdi Siirdamise Uhendus;

m ISfTeH (International Society for Telemedicine and eHealth) — rahvusvaheline
telemeditsiini ja e-tervise organisatsioon;

m  EURACAN (Eurapean Network for Rare adult solid Cancer reference network)
— Euroopa Liidu harvik- ja komplekshaiguste vdrgustik, soliidtuumorite
vorgustikus;

m ERKNet (The European Rare Kidney Disease reference network)— Euroopa Liidu
harvik- ja komplekshaiguste vorgustik, neeruhaiguste vorgustikus.

m  Connected Health klaster - Eesti terviseinnovatsiooni 6koslsteem;

m ECHA - European Connected Health Alliance — Euroopa digitervise ja
innovatsiooni vérgustik;

® i~HD - The European Institute for Innovation Through Health Data — Euroopa
mittetulunduslik organisatsioon, mille eesmdrgiks on terviseandmete
optimaalne ja usaldusvaarne kasutamine tervishoiu hlivanguks.

Lisaks nimetatud organisatsioonidele osalevad Regionaalhaigla arstid erialaseltside t66s, mille
eesmark on oma valdkonna arendamine, ravisoovituste valjatd6tamine ja teemakohaste konve-
rentside korraldamine.
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Keskkonnamojude juhtimine algab
probleemi teadvustamisest

Regionaalhaigla eesmark on luua iga oma tegevusega vaartust, anda oma panus patsientide
elukvaliteedi sdilimisse ja tdstmisse nii ravitdoo kui ka ennetuspoliitika kaudu, samuti koolitaja ja
tervishoiupoliitika kujundajana. Regionaalhaigla teadvustab, et kliimamuutustel ja Glemaailmsel
keskkonnaseisundil on otsene mdju rahva tervisele ning ka tervishoiuteenuste pakkumisega kaas-
neb keskkonnamaju, millele tuleb jarjest enam tahelepanu poorata.

Kvaliteetseid patsiendiohutust tagavaid tervishoiuteenuseid saab pakkuda, véhendades samal ajal
negatiivseid mdjusid keskkonnale ning kasutades &ra vdimalusi keskkonnaseisundi taastamiseks ja
parendamiseks praeguste ja tulevaste pdlvkondade hivanguks.

Regionaalhaigla keskkonnaalane eesmark on tagada raviteenuste
osutamiste kvaliteet ja areng, jargides saastva arengu printsiipi.
Eesmadrk on integreerida keskkonnasaastlikkus haigla igapaeva-
tegevustesse ja otsustesse nii, et see kuulub lahutamatu osana
Regionaalhaigla juhtimisstisteemi.

Haigla olulisimad keskkonnamdjud ja voimalused selle juhtimiseks
seisnevad:

® energiathususe juhtimises;

m jaatmekaitluse ja ohtlike ainete kaitluse juhtimises;

m  efektiivse ja sdastliku tarbimiskditumise juhtimises.
2021. aasta olulisimad keskkonnajuhtimist parendavad ja negatiiv-
set keskkonnamdju vahendavad tegevused olid:

m Kkorrastasime jaatmekaitluse aruandluse ja seelabijagtmete
tdpsemate koguste anallilsi, et tOsta jadgtmete sorteerimise
kvaliteeti;

m viisime |dbi energiatGhususe auditi ja koostasime selle
alusel tegevuste ning investeeringute plaani, et parandada
hoonete energiatdhusust ja vdahendada kasvuhoonegaaside
heitmete hulka;

Jadatmekditlus

m korraldasime Umber haigla transpordilogistika, algatasime patsientidele ning
kilastajatele Ghistranspordi vdimaluste parendamise;

m viisime kogu hankemenetluse, lepingute ja arvete halduse Ule elektroonsele
kasitlusele; juurutasime paberivaba intensiivravi lahenduse intensiivravis;
viisime taristu projekteerimistegevuse paberkandjatelt Gle projektipanka;

® |ahenduse juurutamine intensiivravis; taristu projekteerimistegevuse
Gleviimine paberkandjatelt projektipanka.
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Elektri-, vee- ja klttekasutuse Ulevaade

Regionaalhaigla jalgib elektri- ja veekasutuse ning soojusenergia nditajaid, et valtida nii rahaliste
kui ka loodusressursside raiskamist. Jalgime elektri-, vee- ja kiittekasutust teenusepakkujate arvete

alusel kuupdhiselt.

Elektrienergia

Elektrienergia tarbimine on kolme aasta vordluses plsinud suhteliselt stabiilsena. J. Sttiste tee 19
korpuse elektri tarbimise suurenemist 2021. aastal m&jutas Y korpuse ehitus (kraana, ehituslift).

Elektri kasutus, MWh 2021 2020 2019
A-, B-, C-, D-, X-korpus, J. Sutiste tee 19 18 051 16 340 16 750
E-korpus, J. Sutiste tee 21 30 34 280
Hiiu korpus, Hiiu 44 720 698 529
Hiiu korpus, Hiiu 39 224 216 186
Pstihhiaatriakliinik, Paldiski mnt 52 746 752 774
Verekeskus, Adala 2 681 659 577

VGrdlus kolme viimase aasta elektrienergia tarbimise suhtelise muutuse kohta.

Kuigi aastatel 2019-2021 ei ole energiatarbimises markimisvaarseid muudatusi olnud, oleme astu-
nud samme energia tarbimise vahendamiseks. Jark-jargult asendame remonttddde kaigus valgustid
energiasaastlike ja efektiivsemate LED-valgustitega ning automatiseerime valgustite juhtimist, mis
vahendab kulutusi elektrienergiale. Ka teiste tehnosisteemide (klte, ventilatsioon, jahutus) valikul
peame silmas energiatShususe kriteeriume. Automaatikastisteemide valjaehitamise abil valdime
olukordi, kus ststeemid vdiksid kasutajate vdarseadistuste tdttu hakata Uksteisele vastu to6tama,

kulutades seeldbi asjatult energiat.

Soojusenergia

Regionaalhaigla soojusenergia tarbimine on paljuski tingitud valisGhu temperatuurist, samuti
hoonete soojapidavusest. Haigla korpustes toimuvate remontide kaigus vahetame vajadusel valja

kitteradiaatoreid ning paigaldame radiaatoritele termostaatventiilid.

Kaugkite, MWh 2021 2020 2019
A-, B-, C-, D-, X-korpus, J. Sitiste tee 19 11 856 9440 10 165
E-korpus, J. Sutiste tee 21 0 0 836
Hiiu korpus, Hiiu 44 2 803 2193 2515
Hiiu korpus, Hiiu 39 629 558 582
Verekeskus, Adala 2 307 249 267
Psuhhiaatriakliinik, Paldiski mnt 52 4 858 4153 4 500
Maagaas, m?

Pstihhiaatriakliinik, Paldiski mnt 52 464 052 395 856 430218

V6rdlus kolme viimase aasta soojusenergia tarbimise suhtelise muutuse kohta.
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Vesi

Veekasutus, m3 2021 2020 2019
A-, B-, C-, D-, X-korpus, J. Sutiste tee 19 89701 72 875 76 955
E-korpus, J. Sutiste tee 21 0 0 956
Hiiu korpus, Hiiu 39 2016 2030 1644
Hiiu korpus, Hiiu 44 5525 6 197 5410
Psuhhiaatriakliinik, Paldiski mnt 52 11573 12 077 12 511
Verekeskus, Adala 2 840 867 969

Kolme viimase aasta vee tarbimine Regionaalhaiglas korpuste kaupa.

Kasvuhoonegaaside heitkogused

Regionaalhaigla peab arvestust lammastikdioksiidi ja stsinikdioksiidi heitmete Ule. V3rreldes aas-
taid 2018-2021, on haigla kasvuhoonegaaside tootmine stabiilselt vahenenud, kuid 2021. aastal
on naha vaikest kasvu.

Haigla kasvuhoonegaasid tekivad peamiselt Paldiski mnt 52 korpuses kasutusel olevast maagaasil
tootavast katlamajast ning J. Sutiste tee 19 asuvatest diiselgeneraatoritest, mida kasutatakse
hddaolukorras haigla elektriga varustamiseks. Generaatoritest tekivad kasvuhoonegaasid pea-
miselt regulaarsetest kontrollkdivitustest, mille abil veendutakse generaatorite vdimekuses ja
valmisolekus. Haigla omab valisGhu saastelubasid, milles fikseeritakse lisaks kasvuhoonegaasidele
ka desinfitseerimiseks kuluvad ja vélisdhku paisatud saasteaineid.

Saasteloaga fikseeritud kogused, tonnides ‘ 2021 ‘ 2020 ‘ 2019
Lammastikdioksiid 0,9 0,8 0,9
Susinikdioksiid 868,3 766,7 828,5

Kolme viimase aasta kasvuhoonegaaside heitkogused.

Jaatmekaitlus

2021. aasta oli jadgtmekaitluse osas haiglale véljakutse, kuna tulenevalt COVID-19 viirusega seondu-
vast tegevusest kasvas oluliselt nakkusohtlike jaatmete hulk. Seega oli I6ppenud aasta suurimaks
valjakutseks selgitustdd tegemine seoses pidevalt muutuvate juhistega jddtmete sorteerimise
osas. Olenemata sellest, et tegeleme igal aastal oma keskkonnateadlikkuse tdstmisega, on haigla
jaagtmete kogumaht vorreldes eelnevate perioodidega endiselt vaikeses kasvutrendis.

Positiivne on, et ohtlike jadtmete kogustes on nadha taas vaikest langust, selle p&hjuseks on parem
selgitustdo ja sorteerimise t6hustamine ning COVID-19 jaatmete liigituse muutused. Mitteohtlike
jaagtmete koguse kasvu peamiseks pdhjuseks on 2021. aastal labi viidud varasematel perioodidel
ladustatud ja tanasel paeval kasutusk&lbmatu inventari ning mooblidetailide utiliseerimine.
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Ohtlikud jaatmed 2021 2020 2019 2018 2017
264 270 214 197 169

Mitteohtlikud jaatmed 2021 2020 2019 2018 2017
1064 1028 1195 1102 1005

Jadtmete kogused 2017-2021 (tonnides).

2020. aastal s6lmitud jaatmekaitluse hankelepingust tulenevalt viime labi perioodilisi jadtmete
kaalumisi, mis vdimaldavad tdpsemat Ulevaadet tekkinud jadtmekogustest. Kaalumise tulemused
on vélja toonud meie reaalselt tekkivate jadtmete kogused ning paber- ja kartongpakendite koguse
suurenemise ning pakendite erikaalust tuleneva suurema erinevuse Ulejaanud pakendijaatmete
koguste hindamisel.

Kui varasemalt hindas meie teenuspartner meie pakendijadgtmete kogust tulenevalt keskmisest
konteineri erikaalust, siis uue hankelepingu kaigus kaalumisi teostades on selgunud, et haiglas
tekkivate jadtmete erikaal on vaiksem kodumajapidamises tekkivate jadgtmete erikaalust konteineri
kohta ning sellega seoses on suuresti vdhenenud ka haigla pakendijaatmete kogused tonnides.
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Susiniku jalajalje aruanne

Regionaalhaigla strateegiliseks eesmargiks on juhtida Regionaalhaigla grupi tegevust keskkonna-
hoidlikult. Keskkonnahoidliku tegutsemise alustalad on:

®m tOotajate keskkonnateadlikkuse suurendamine;
®m haigla slsiniku jalajélje ssinikneutraalsuse suunas juhtimine;

m  keskkonnasaastlike praktikate jargimine infrastruktuuri arendamisel;

m haigla ressursikasutuse optimeerimine.

Kuigi kliimamdjude vahendamine on tanaseks paljude haiglate ja tervishoiuststeemide fookuses,
arvutas Regionaalhaigla Ghena esimestest 2021. aastal vélja haigla tegevusest tingitud CO: jala-

jalje suuruse koikides skoopides ning tootas vélja metoodika, kuidas edaspidi haigla kliimamojusid
monitoorida.

Regionaalhaigla grupi kasvuhoonegaaside jalajdlg on arvutatud jargides rahvusvaheliselt tunnus-
tatud ja enimkasutatud kasvuhoonegaaside raporteerimise standardit ,GHG Protocol Corporate

Acconting and Reporting Standard”. Standard jaotab organisatsiooni vdi ettevltte tegevusega
kaasnevad kasvuhoonegaaside emissioonid kolme skoopi:

)
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Otsesed emissioonid organisatsiooni
°qv poolt omatud voi kontrollitud allikatest.
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Moodustab kogu jalajaljest 5%
ehk 1832 t CO2-ekv

Regionaalhaigla grupi

susiniku jalajalje suurus m
Sisse ostetud energiast tulenevad
34186t

kaudsed emissioonid.
Moodustab 38% ehk 13 031 t CO.-ekv

ﬂ
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Koik muud kaudsed emissioonid, mis
tekivad organisatsiooni tarneahelas
o bq’\, tegevuste tagajarjel.

Moodustab 57% ehk 19 323 t CO.-ekv
%ET NNIN

glekte r32%

Kokku on Regionaalhaigla grupi sisiniku jalajalje suurus 34 186 t CO.-ekvivalenti.

Jatkutegevusena on 2022. aastal haigla eesmargiks tootada vélja keskkonnasdastule orienteeritud
rakenduskava, mis sGnastab konkreetsed tegevused, mis aitavad haiglal kdikides skoopides CO2

jalajalge vdhendada. Kliimamdju vahendamisega seotud tegevusi teostatakse nii, et sellest ei ole
mdjutatud tervishoiuteenuste kvaliteet ega patsiendiohutus.
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Regionaalhaigla juhtimispohimotted

Regionaalhaigla on Eesti tervishoiumaastiku ks olulisimaid kujundajaid ja seetdttu on iga to66taja
s6nadel ja tegudel nii Gksikpatsiendi kui ka Ghiskonna vaatekohast suur mdju. Igalt toé6tajalt ooda-
takse seetSttu ausat ja vadrikat ning Regionaalhaigla pdhivaartustega kooskdlas olevat kditumist
igas olukorras, sdltumata professioonist v&i juhtimistasandist.

Regionaalhaigla pohivaartused:

m plUhendumine ja professionaalsus,

m hoolivus ja vastutustundlikkus,

m avatus ja koostéovalmidus.

Lisaks Regionaalhaigla pdhivaartustele on tootajate eetilise kaitumise olulised alused:

Tootajate eetilise kditumise olulised alused:

m plhendumine ja professionaalsus,

m hoolivus ja vastutustundlikkus,

m avatus ja koostoovalmidus.

Regionaalhaigla eetikandukogu alustas t66d 2018. aastal. EetikanGukogu koosseis on kokku kut-
sutud nii, et see haaraks vGimalikult erinevaid vaateid. Esindatud on nii kliinilise kui mittekliinilise
poole esindajad, nii staaZikad kui noored. Tagamaks teemade laiahaardeline kaalumine ja kasitlus,
kuuluvad eetikandukogu koosseisu arst, noorarst, elutéopreemia palvinud arst, ddede, tugiteenis-
tuste ja Puuetega Inimeste Koja nimetatud patsientide esindaja ning eetikaekspert.

Regionaalhaigla eetikanGukogu eesmark on aidata kaasa eetiliste vaartuste igakilgsele jargimisele
Regionaalhaigla tegevuses.

2021. aastal kais eetikandukogu koos Gheksal korral ja arutas kokku 8 eetilise dilemmaga seotud
kaasust. Lisaks kaasuste aruteludele olid eetikandukogu fookuses patsiendi eluldpu tahteavaldusega
seotud teemade Uleriigiline arendus ning COVID-viiruse lainete ajal piiratud ressursside tingimustes
hospitaliseerimisel COVID-vaktsineerituse arvestamise v3i mittearvestamise kisimus.
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Regionaalhaigla vaartusahel

Regionaalhaigla tegevusega loodav vaartus on patsiendi ravitulemus ehk investeering inimeste ter-
visesse. Vadrtusahela kdige olulisem komponent on Regionaalhaigla to6tajad, kelle tegevuse otsese
tulemusena kujuneb patsiendi ravitulemus ja rahulolu raviteenusega. Jatkusuutlikuks toimimiseks
toetavad ravitegevust tugiprotsessid. Sarnaselt k&igi organisatsioonidega on vaartusloome osaks
juhtimisprotsessid, infrastruktuur ja tehnoloogia.
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euro vaartuses
investeeringuid

INIMKAPITAL: INVESTEERINGUD:

m 4 999 tootajat, nendest: 4 482 tdotasid ®m 27,5 min eurot investeeringuid
SA P&hja-Eesti Regionaalhailgas, 239 SA ja parendusi, sh 7 mln
Ladnemaa Haiglas, 197 SA Raplamaa meditsiinitehnoloogia, 17,2 mln
Haiglas ja 81 SA Hiiumaa Haiglas. infrastruktuur

KOOSTOOVORGUSTIK - HUVIGRUPID: INTELLEKTUAALNE KAPITAL:

m 1 600 tarnijat m Keskmiselt on Regionaalhaiglas tootamise

m Koostoogrupid: Eesti Haiglate Liit,

erialaseltsid, patsientide ndukogud, aastat
patsiendinGukojad jpt. m 124 kiimasolevat teadusuuringut
TEGEVUSKOHAD/VARAD: LOODUSRESSURSID:
m 3 tltarhaiglat m 20 451 MWh elektrienergiat,
m 7 kliinikut ja 32 erialakeskust m 20 452 MWh soojusenergiat
® 227 mln euro vaartuses vara m 109 655 m? vett

kogemust arstil 13,6 aastat ja Gel 11,6
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RAVITEGEVUS:

Ennetus ja teavitus
Diagnoos ja ravi

Jarelravi ja taastumine

TUGITEGEVUS:

Koolitus ja teadusarendus
Personalijuhtimine
Taristujuhtimine
Materjalikaitlus

Administratiivne ja majanduslik
toimimine

Regionaalhaigla

REGIONAALHAIGLA
POHIVAARTUSED:

®m PUhendumine ja professionaalsus
m Hoolivus ja vastutustundlikkus

®m Avatus ja koostdovalmidus

EETILISE KAITUMISE ALUSEKS ON:

Regionaalhaigla eetikakoodeks
m Arsti kutse-eetika

Odede kutse-eetika

m Regionaalhaigla huvide konflikti
ennetamise ja haldamise kord



(> VALUND / LOODUD VAARTUS:

o 0O
E ™~
7 PATSIENTIDELE:

424 856 ® 327 401 voodipéeva

ambulatoorset arsti m 35 028 keskmine ravitud haigete arv
vastuvottu
m 424 856 ambulatoorset arsti vastuvéttu
m 150 982 ambulatoorset de vastuvottu
m 87 783 EMOsse poordujat
327 401 m 82 569 kirurgilist protseduuri
voodipadeva m 30 015 kiirabivisiiti

m 260 miljoni euro eest osutatud tervishoiuteenuseid

m 31,2 paeva, keskmine ravijarjekorra kestus

TOOTAJATELE:
kiirabivisiiti m 107 miljonit eurot makstud té6tasudeks ja soodustusteks

m 79 000 eurot maksti vélja teadus- ja arendustegevuste toetuseks
toetusi tootajatele

m 2. koht atraktiivse td6andja uuringus meditsiiinitudengite seas
m tOotajate psthholoogiline ndustamine

m tervisekditumise edendamine

eurot tootajatele o
teadus- ja KOOSTOOPARTNERITELE, TARNIJATELE:

arendustegevuseks

m 141 miljoni euro vaartuses ostetud teenuseid, seadmeid ja kaupu

LOODUSKESKKONNALE:

m 34 186t CO: ekvivalenti

B 264 t ohtlikke jaatmeid
141 mln m 1064 t mitteohtlikke jaatmeid

euro vaartuses .
ostetud seadmeid LAIEMALE UHISKONNALE:

jakaupu ® 53 miljonit eurot makstud makse

m 0,5 min euro véddrtuses teostatud ennetusprogramme
m 17 episoodi Regionaalhaigla podcasti

m 148 avaldatud teadusartiklit

148 B Voeti vastu 288 residenti, 100 arsti-teaduskonna GliGpilast ja
teadusartiklit 692 dendus-hoolduse praktikanti ja 70 toovarju
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Regionaalhaigla ja tUtarhaiglate ndukogud

Regionaalhaigla néukogu liikmed:
Georg Mannik (ndukogu esimees)
Heidi Alasepp (alates 19.08.2021)
Imre Rammul

Sven Kirsipuu (alates 01.01.2021)
Vladimir Sokman

Mihhail Kdlvart

Taavi RGivas (alates 01.07.2021)
Marika Priske (kuni 19.08.2021)

Ladnemaa Haigla noukogu liikmed:
Meelis Roosimagi (esimees)

Andri Meriloo (alates 02.12.2021)
Peep Talving

Raplamaa Haigla noukogu liikmed:
Agris Peedu (esimees)

Ulle Laasner

Margus Jaanson

Meelis Roosimagi

Terje Peetso

Hiiumaa Haigla noukogu liikmed
Agris Peedu (esimees)

Aivi Karu (alates 25.06.2021)
Meelis Roosimagi

Agris Koppel

Reili Rand

Leonhard Kukk (kuni 23.07.2021)

Agris Peedu (alates 20.01.2021)
Aivi Karu (kuni 10.01.2021)
Helle Saarsoo (kuni 02.12.2021)
Urmas Sukles

Regionaalhaigla ja tutarhaiglate juhatused

Regionaalhaigla juhatuse koosseisus 2021. aastal muudatusi ei toimunud. Regionaalhaigla juhatus oli
2021. aastal kolmeliikmeline: juhatuse esimees Agris Peedu, haigla tGlemarst ja juhatuse liige dr Peep
Talving ja juhatuse liige Terje Peetso.

Regionaalhaigla ndukogu

Auditikomitee

Regionaalhaigla juhatus

JUHATUSE LIIGE JUHATUSE LIIGE JUHATUSE ESIMEES
PEEP TALVING TERJE PEETSO AGRIS PEEDU

Lddanemaa Haigla ja Raplamaa Haigla juhatus oli Gheliikmeline. SA Ldadnemaa Haigla juhatajaks
on madratud Edvard Garder ja Raplamaa Haigla juhatajaks Pille Mukk. Hiiumaa Haigla juhatus oli
kaheliikmeline, sinna kuulusid Riina Tamm ning T&nis Siir.
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Auditikomitee ja siseaudit

Auditikomitee llesanne on ndukogu ndustamine jarelevalve teostamisega seotud kiisimustes. 2021. aastal
olid Regionaalhaigla auditikomitee liikkmed Apo Oja (esimees ja liige kuni 27.04.2021), Urmas Kaarlep (esimees
alates 10.06.2021), Georg Mannik, Marika Priske (01.02.2021- 18.08.2021), Sven Kirsipuu (alates 02.11.2021).

Auditikomitee kais 2021. aastal koos kuuel korral, mille raames muuhulgas:

m tegi nBukogule ettepanekuid siseauditi tdOplaani kohta;

hindas siseaudiitori ja siseauditi Gksuse t66d;

hindas meetmeid, mida juhatus on rakendanud siseauditite kaigus tehtud ettepanekutest ldhtuvalt;
hindas auditeeritud valdkondades oluliste riskide maandamise tohusust;

anallsis audiitorettevotja too6 tulemusi;

vaatas labi Regionaalhaigla majandusaasta aruande ja esitas nGukogule selle kohta oma arvamuse.

Siseaudit

Siseauditi Uksuse eesmark on suurendada asutajate ja juhtkonna kindlustunnet, et Regionaalhaigla juhtimis-
ja kontrollimeetmed toetavad asutuse eesmarkide saavutamist, on Gigusaktidega kooskdlas ning tagavad
inim- ja varaliste ressursside kasutamise majanduslikult kdige otstarbekamal viisil. Siseauditi alast tegevust
juhtis ja teostas 2021. aastal majasisene siseaudiitor, osaliselt osteti teenust audiitorfirmalt KPMG Baltics OU.

Siseauditeid viiakse labi ndukogu poolt kinnitatud riskipdhise aastaplaani alusel, mille koostamisel lahtutakse
nii nGukogu, juhatuse, auditikomitee kui ka riskijuhi sisendist, vottes arvesse Regionaalhaigla eesmarke, riske
ja riskijuhtimise protsesse. Aastaplaani ja auditite ulatuse maaramisel Iahtutakse p&himdottest, et vahemalt
Uhes aasta jooksul labiviidavas auditis kuulub auditi fookusesse ka tltarhaiglate tegevus auditeeritavas
valdkonnas.

2021. aasta siseauditi aastaplaanis oli kuus siseauditit:

m ravikvaliteedi indikaatorite audit, mille eesmark oli anda hinnang, kas Regionaalhaigla tegevused
tagavad kvaliteetse tervishoiuteenuse osutamise ravikvaliteedi indikaatorite monitoorimise ja
analtusimise protsessi nditel;

m isikuandmete kaitse jarelaudit, mille eesmark oli anda hinnang 2017. aastal labi viidud isikuandmete
kaitse siseauditi aruandes tehtud ettepanekute tditmisele ning Regionaalhaiglas hetkel kehtiva
tookorralduse vastavusele Euroopa Liidu isikuandmete kaitse Gldméaaruse (GDPR) nGuetele;

m infrastruktuuri suurprojektide elluviimise audit, mille eesmark oli anda hinnang, kas Regionaalhaigla
suurprojekte viiakse ellu labipaistvalt ja m&jusalt;

®m patsiendi suitsidaalsuse hindamise audit, mille eesmark oli anda hinnang, kas Regionaalhaigla
tegevused tagavad kvaliteetse tervishoiuteenuse osutamise patsiendi suitsiidiriski hindamise protsessi
naitel;

®  huvide konflikti jarelaudit, mille eesmérk oli anda hinnang 2016. aastal labi viidud huvide konflikti
siseauditi aruandes tehtud ettepanekute tditmisele ning anda hinnang, kas Regionaalhaiglas ja
tUtarhaiglates hetkel kehtivad pdhimdtted on piisavad ja tulemuslikud maandamaks huvide konfliktiga
seotud riske;

®m  audit suhtluskultuurist, mille eesmark oli anda hinnang, kas Regionaalhaigla tegevused tagavad
kvaliteetse tervishoiuteenuse osutamise suhtlemisel patsiendi ja tema omastega, surmast teavitamise
protsessi naitel.

Siseauditite raames tuvastatud mittevastavused, tehtud jareldused ja soovitused ning nendest lahtuvate
tegevuskavade taitmine on haigla juhtkonna ja siseaudiitori pideva seire fookuses. Seire tulemuste kokkuvéte
esitatakse kord aastas auditikomiteele.
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Juhtimiskontrollid

Regionaalhaigla juhtimiskontrollid hélmavad kdiki tegevusi, mida viivad ellu ndukogu, juhtkond ja
tootajad, et tagada teenuste osutamisel:

Gigusaktidest kinnipidamine;

vara kaitstus raiskamisest, ebasihiparasest kasutamisest, ebakompetentsest

juhtimisest jms tingitud kahju eest;

tegevuse otstarbekus organisatsioonile seatud Ulesannete taitmisel;

tGese, Gigeaegse ja usaldusvaarse informatsiooni kogumine, sailitamine,

edastamine ja valdamine.

Regionaalhaiglas rakendatakse kolme kaitseliini

® esimese kaitseliini moodustavad

Regionaalhaigla Uksustes reeglite ja
kokkulepete alusel tehtavad tegevu-
sed, mis aitavad kaasa igapaevasele
riskijuhtimisele. Esimese kaitseliini
toimimise eest vastutavad Uksuste
juhid;

teise kaitseliini moodustavad tege-
vused ja funktsioonid, mille Glesanne
on aidata Ules ehitada esimese kait-
seliini poolseid kontrolle ja/véi pide-
valt seirata ning analllsida nende
kontrollide toimimist;

kolmanda kaitseliini moodustavad
s6ltumatud hinnangud tegevustele:
véalised auditid ja siseaudit, mille
Ulesanne on hinnata kahe esimese
kaitseliini Glesannete taitmist, kuid
mis sdltumatuse sdilitamiseks ei tohi
ise sisekontrollisiisteeme kujundada
ja arendada ega sisekontrollisis-
teemi toimimise eest vastutada.

EW KAITSELIN

®m |gapéaevaselt teostatav riskide juhti-
mine ravitdos, horisontaalsetes ja
tugiprotsessides

EX KAITSELIN

Riski-, intsidendi- ja kriisijuhtimine
Info- ja andmeturbe juhtimine

Too6ohutuse juhtimine

Ravikvaliteedi ja patsiendiohutuse
juhtimine

®m  Tagasiside juhtimine

E} KAITSELIIN

® Siseaudit

m Vilised s6ltumatud auditid
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Riskijuhtimine

Regionaalhaigla riskijuhtimise slisteemi eesmark on toetada haigla eesmarkide saavutamist ja aidata
kaasa juhtimis- ja raviprotsesside kvaliteedi pidevale tdiustamisele.

2021. aasta riskijuhtimise fookuses olid jargmised tegevused:

m jatkasime regulaarse tegevusriskide riskianallusiga kliinikutes. Riskinaltlsidega
on hdlmatud kolm kliinikut: anestesioloogiakliinik, diagnostikakliinik ning
onkoloogia- ja hematoloogiakliinik ning haiglaapteek;

m viisime labi EU kaasrahastatavate suurprojektide: verekeskuse ja B-torni
rekonstrueerimistddde labi viimise riskianallisid;

m  viisime |abi riskirutiinidesse kuuluvad finantsriskide, toimepidevuse riskide ja
infoturbe riskianalldsi;

m viisime labi muid tehnoloogilise ja/vGi protsessimuudatustega seotud
riskianallUse;

m jatkasime huvide konflikti riskijuhtimist 1abi huvide konflikti deklaratsioonil
margitud info kogumise.

Kokku analtiusiti 473 riskistsenaariumit, millest ca 13% olid k&rge tasemega riskistsenaariumid.

Korgete riskide haiglalleseks kasitlemiseks moodustati kaheksaliikmeline riskikomitee, mille tles-
anneteks on:

B seirata ja koordineerida kriitiliste haiglaileste riskide juhtimist;
m  koordineerida riskide juhtimist Uksustes, protsessides ja projektides;

® kujundada Regionaalhaigla riskistrateegia, maaratleda riskieesmargid ning
koordineerida riskide juhtimist vastavalt nendele;

®m toetada Uksuseid riskide juhtimisel;
®m |uua Regionaalhaiglas riskijuhtimise kultuur;

® analldsida riskijuhtimise keskkonda ja teha ettepanekuid selle arendamiseks.

Riskikomitee kogunes 2021. aastal 10 korral ja vottis vastu otsused 105 riskistsenaariumi kasitle-
mise osas.

Tegevusriskidest on riskikomitee jatkuvas tdhelepanus muude teemade hulgas personaliga
seotud riskid ja ravi dokumenteerimise ning ravikvaliteedi juhtimisega seotud téokorralduslikud
riskid. TGusutrendis on tarnehdiretega seotud riskid nii ravimite, laboritarvikute kui IT-seadmete
osas. COVID-lainete votmes on jatkuvaks k&rgeks riskiks nakkusoht. Oluline leevendusmeede selle
maandamiseks on Mustamaée palatikorpuse rekonstrueerimisprojekt, mille tulemusel on palatiosa-
kondades 2023 alguseks kokku 39 nduetekohast isolaatorpalatit. Nakkusriski vdhenemist toetab ka
ehitusjargus olevas vahikeskuses algsete tksikpalatite imber disainimine isolaatoriteks.

Suurprojektide osas on Uhtlaselt |&bi ehitusprojektide kriitilisteks riskideks nii investeeringute kal-
linemine, projektide Iabiviimisega seotud ajakavas pUsimise risk kui kaasfinantseerimistingimuste
mittetditmisel tagasinduete risk. Suurinvesteeringute kdrgete riskide juhtimiseks on moodustatud
projektidele kahetasandiline juhtimisstruktuur, millest Glemine juhtgrupi tasand monitoorib ja
toetab projektijuhtimise operatiivtasandi riskide juhtmist.

Huvide konflikti riski juhtimiseks t66tati 2021. aastal valja korruptsiooniriske kasitlev e-koolitus.
Selle eesmark on tOsta tootajate teadlikkust huvide konflikti olemusest labi praktiliste naidete,
et ennetada vBimalikke ebameeldivaid juhtumeid nii tootaja kui té6andja jaoks. 2021. aastal
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registreeriti kaks vdimalikku huvide konfliktiga seotud juhtumit, mille
osas aruande kirjutamise ajal kdib jatkuv menetlus.

Finantsriskina kdsitleb Regionaalhaigla voimalikku ohtu, kus moni
tegevus vOi sindmus mdjutab organisatsiooni majanduslikku seisundit
ebasoodsalt. Finantsriskide hindamisel defineeriti 24 riski, nendest
kriitilise vBi olulisena 8.

Kriitiliste finantsriskidena oleme 2021. aastal maaratlenud:

m arendusprojektide kallinemine;

B investeeringutoetuste tingimuste taitmine aren-
dusprojektide elluviimisel;

m ebapiisav finants- ja laoarvestuse infoslisteem.

Finantsriskide juhtimiseks oleme maaratlenud kriitiliste ja oluliste riskide
sihttasemed ning tegevused riskide juhtimiseks. 2021. realiseerus osali-
selt investeeringutoetuste tingimuste risk. Vahiravi- ja patoloogiakeskuse
arendusprojekti peamise ehituslepingu osas kehtestas rakendustksus
10% ulatuses finantskorrektsiooni, mis toob kaasa antud lepingu toetuse
vahenemise 10% ulatuses. Investeeringutoetusega arendusprojektide
riskide juhtimiseks tdiendasime 2021. aastal projektide juhtimise ning
jarelvalve korraldust.

Oluliste finantsriskide hulgas ndeme ka materjali- ning to6j6ukulude
tousu. COVID-19 pandeemiast tingitud mdjud ja tédjSuturu kiire palga-
kasv t6id kaasa jatkuva toojdukulude surve. Energiakulud Gletasid 2021.
aasta eelarves prognoositut 1,3 miljoni euro vérra.

Jatkuv pandeemia t&i kaasa plaanilise ravitdéd piiramise, kérgemad
personali ning isikukaitsevahendite kulud. Pandeemilise raviga seotud
lisarahastus vastas pandeemiast tingitud mdjudele.

Grupp ei kasuta finantsriskide maandamiseks finantsinstrumente.
Valuuta, intressi ning krediidiriskide riskitaset hindame osana finants-
riskidest. 2021. aastal ei olnud nende riskide tdendosus ja majanduslik
mdju kriitiline v&i oluline risk. 2021. aasta 16pus kiirelt kerkinud inf-
latsioon tdi kaasa laialdase arutelu intressimaarade tdusust. Euroopa
Keskpank on indikeerinud intressimaarade tdusu lahiaastatel, mis toob
kaasa intressiriski tdusu.

Péhja-Eesti
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Otsene loodud ja jagatud
majanduslik vaartus

tuhat EUR 2021 2020 Muutus
Tegevustulud kokku 277 276 259 705 7%
Toetused ja sihtfinantseerimised 13 694 11610 18%
Tervishoiuteenused 260436 244 899 6%
Muud teenused 2783 3016 -8%
Muud tulud 364 179 103%
Tegevuskulud kokku 271010 255 372 6%
T66j6ukulud 142 944 129 854 10%
To6tasu 106 885 97 302 10%
Erisoodustused 508 371 37%
Té6joukuludega kaasnevad maksud ja sotsiaalkindlustusmaksed 35550 32181 10%
Majandamiskulud 95902 95 343 1%
Muud kulud 17 450 16 223 8%
Maksud riigile ja kohalikule omavalitsusele 52 892 48 351 9%
sh. t66jGumaksud 35550 32181 10%
sh. kdibemaks 17 285 16112 7%
Kdibemaksukulu muudelt toodetelt ja teenustelt 12 360 12 077 2%
Kdibemaksukulu péhivara soetuselt 4925 4035 22%
sh. kohalikud maksud 37 44 -17%
Maamaks 37 44 -17%
sh. muud maksud 20 14 46%
Aruandeaasta tulem 5890 4134 41%

Loodud ja jaotatud otsene majanduslik vdartus kirjeldab rahalist vaartust, mille Regionaalhaigla
grupp loob oma tegevusega. Kogu oma tegevuse kadigus loome vdartust paljudele sidusrihmadele,
sealhulgas patsientidele, tootajatele, tarnijatele, valitsusasutustele ja kohalikule kogukonnale.

Regionaalhaigla grupi majandustulemust 2021. aastal mdjutas oluliselt ehitusprojektidega seotud
sihtfinantseeringud ning Regionaalhaigla ja grupi haiglate poolt osutatud ravi maht.

Suuremad kasvud tervishoiuteenuste tuludes tulenevad teenuse hinna tdusust ning epideemia
levikuga kaasnenud erakorralistest tuludest. Tervishoiuteenuste hinnamuutus on seotud kol-
lektiivkokkuleppe muutustega, mis vGimaldas t&sta to6joukulusid 10% vérreldes 2020. aastaga.
2021. aastal kehtima hakanud tervishoiuvaldkonna dleriigiline kollektiivleping sélmiti 28. aprillil
ning leping jdustus tagasiulatuvalt alates 1. aprillist 2021. Kollektiivlepingu muutusega téusid ter-
vishoiutdotajate todtasude alammadrad keskmiselt 7,5%. Koos alammaaradega muutusid mitmed
muud tédtasude komponendid.
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K&rgemat majandusaasta tulemit m&jutab riigi sihtasutusele kohalduv arvestuspdhimote, millest
juhindudes sihtfinantseeringud kajastuvad perioodi tulus, kuid soetatud varad avaldavad md&ju
kuludele pikema aja jooksul, lahtuvalt kasutusele vdtust ja amortisatsioonist.

Regionaalhaigla investeerib tulemi kogu ulatuses oma pdhitegevusse: tootajatesse, tehnoloogiasse,
infrastruktuuri ning innovatsiooni.

Tasutud maksud suurenesid vordluses eelneva aastaga 9% ning peamiseks mdjutaks olid muutused
toojoukuludes. Vaiksemas ulatuses mojutas tasutud makse ka kdibemaks. Seoses p&hivara inves-
teeringutega kasvas pohivaralt tasutud kdibemaksu summa vdrdluses eelneva aastaga 22% (0,9
miljonit eurot).

Finantssuhtarvud

sh Regionaal- sh Regionaal-
tuhat EUR 2021 eE 2020 L
haigla haigla
Liihiaiali N
u -|a-JaI-|ste kohustuste kordaja (kdibevara/ 13 12 16 15
[Ghiajaliste kohustustega)
Makseyalmlduse kordaja (raha/lthiajalised 0.3 0,2 08 07
kohustised)
Netovara suhtarv (netovara/vara) 62,0% 60,5% 60,6% 59,0%
Netovélakoormus ((volakohustused-likviidsed 15,4% 17,9% 8.1% 10,3%
varad)/tegevustulud))
ROA ((aruandeaasta tulem/vara)*100) 2,6% 2,6% 1,9% 1,3%

2020. aastal piiras Regionaalhaigla COVID-viiruse tokestamiseks eriolukorra kaigus markimisvaarselt
plaanilist ravitood. 2021. aastal plaanilise ravitdo piiranguid ei rakendatud, kuid COVID-viirusega
seonduva ravi osutamine mdjutas oluliselt haigla igapdevatddd. Olime pandeemiast tingitud muu-
tusteks paremini valmis ning suutsime osutada raviteenust kogu Eesti Haigekassa lepingu ulatuses.

Olulisemates finantssuhtarvudes vdib muutust tdheldada Regionaalhaigla netovdlakoormuse tase-
mes, mis 2021. aasta I18pus kerkis 20%. V8lakohustuste hulgas kajastati kapitalirendi iseloomuga
parkimismaja ehitus ja kontsessiooni lepingu kohustus, mis suurendas vdlakohustusi 5,8 miljoni
euro vorra.

Regionaalhaigla grupp ei taotle oma tegevusega kasumit ega jaota tegevustulemit. PGhitegevuse
rahavoog rakendatakse tegevuskulude katmiseks ning investeeringuteks. Majanduslikke pdhinai-
tajaid ja finantssuhtarve jalgitakse, et veenduda grupi majanduslikus jatkusuutlikkuses, IGhiajalises
maksevdimes ning pikaajalises voimekuses viia ellu planeeritud investeeringud.

24. veebruaril riindas Venemaa Foderatsiooni sGjavagi Ukraina Vabariiki. Aruande koostamise
hetkel on sGja eest pGgenedes Eestisse joudnud Ule 25 tuhande sGjapbdgeniku. 10. martsil avas
Regionaalhaigla Ukraina sdjapdgenikele lldise tervisekontrolli punkti ning Regionaalhaigla trauma-
keskus on vajadusel valmis vastu vétma ja ravima s&javigastustega kannatanuid Ukrainast. SGjast
pOhjustatud ravivajaduse suurenemine ei ole aruande koostamise hetkeks oluliselt m&jutanud
Regionaalhaigla pShitegevust ning majanduslikku toimimist. Raviteenuste rahastamise p&himdtted
muutunud ei ole. Kasvav teenuse vajadus paneb peamise koormuse teenust osutavale personalile.
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Saadud toetused

2021. aastal sai grupp toetusi ja sihtfinantseeringuid kokku 13,4 (2020: 11,6) miljoni r
euro ulatuses. Sihtfinantseeringutest suurima osa moodustas struktuurifondide ehitu- 1 3 4
sinvesteeringute sihtfinantseerimine 6 miljonit eurot (2020: 0,3). Residentide to6tasude ’

sihtfinantseerimine moodustas 2021. aastal 4,6 (2020: 4,7) miljonit eurot. miljonit eurot

sai grupp 2021.
COVID-pandeemia tdkestamiseks tehtud kulude rahastus Eesti Haigekassa poolt oli aastal toetusi ja
2021. aastal laiapdhjaline ja koosnes erinevatest komponentidest. COVID’iga seotud sihtfinantseeringuid
tulud moodustasid 2021. aastal 10,9 miljonit eurot Regionaalhaigla tuludest.

Ostud ja hanked

Regionaalhaigla grupi tarneahela eesmark on tagada pdhitegevuseks vajalike kaupade ja teenuste
olemasolu. Ostu- ja tarneprotsesside labiviimisel lahtutakse protsessi labipaistvusest ja efektiivsu-
sest ning protsessi juhtimiseks on koostatud sisemised korrad ja juhised, sh hangete kord, milles
on satestatud hanke labiviimise protseduurireeglid ning pdhimotted huvide konflikti valtimiseks.
Lisaks peab hangete korraldamisel olema tagatud Regionaalhaigla rahaliste vahendite ratsionaalne
ja saastlik kasutamine.

Kaupade, teenuste ja ehitustddde ostmiseks korraldab Regionaalhaigla grupp avalikke hankeid.
Hankemenetluse liigi valik s6ltub asjade, teenuste v&i ehitustddde iseloomust ning lepingu mahust.
Regionaalhaigla tarnijate ja teenuse osutajate ring on rahvusvaheline ning kujuneb hankemenetluse
tulemusel. Hangete labiviimisel kirjeldatakse pdhitegevuse jaoks olulised kriteeriumid, millele vélja-
valitav tarnija peab vastama. Regionaalhaigla grupi suurimad ostugrupid on ravimid ja raviprotsessis
kasutatavad materjalid, 2021. aastal avaldasime varasemate aastatega vorreldes enam riigihankeid
ehitustoode ostmiseks.

Riigihangete registri (riigihanked.riik.ee) vahendusel avaldati grupis 2021. aastal kokku r
219 hanget, millest 19 on thishanked (Regionaalhaigla 216 hanget, millest 19 on Uhis-
hanked, Hiiumaa Haigla 11 hanget, millest 10 on Ghishanked, Ldanemaa Haigla 12 han-

219

get, millest 11 on Ghishanked ja Raplamaa Haigla 11 hanget, millest 10 on Ghishanked). hanget avaldati
. grupis Riigihangete
Uhishankeid viidi labi peamiselt ravimite ostmiseks, vahemal maaral ka IT-teenuste, registri vahendusel

meditsiinitehnika ja sdidukite ostmiseks. 2021. aastal on Regionaalhaigla grupis
korraldatud varasemast enam Uhishankeid, lisaks grupi sisestele Ghishangetele on
Regionaalhaigla sGlminud koostookokkuleppe Eesti Haigekassaga ravimite Ghishangete korralda-
miseks, et tOsta veelgi ravimite konkurentsitaset ja tagada parem ravimite kattesaadavus ning
tarnekindlus.

2021. aastal labiviidud hankeid md&jutasid olulisel maaral COVID-19 pandeemiast tingitud isiku-
kaitsevahendite ja meditsiinitarvikute tarneahelate tdrked ning ehitusmaterjalide ja toiduainete
hinnatdus. See tingis hangete |6petamist ilma lepingut slmimata, juba sdImitud hankelepingute
muutmist, hankelepingute Glesttlemist ning suurema hulga véljakuulutamiseta labirdakimistega
hangete korraldamist (2021: 51 vs 2020: 32).

Hangete labiviimisel Iahtutakse kehtivatest Sigusaktidest ning grupis ei rakendata tdiendavat pak-
kujate pShist kohalike, keskkonna ja sotsiaalsete mdjude hindamist. Sektori spetsiifikast ja kohaliku
turu piiratud mahust tulenevalt on ka pakkujate hulk piiratud. Lisapiirangud vdivad oluliselt hal-
vendada hangitavate teenuste ja toodete kattesaadavust.
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Investeeringud ja parendused

2021. aastal investeerisime Regionaalhaigla grupi hoonete arendamiseks ja parendamiseks
kogusummas 17,2 (2020: 6,8) miljonit eurot kdibemaksuta. Suurimaks ehitusprojektiks oli 2021.
aastal jatkunud vahiravi (Y korpus) keskuse ehitustood.

Kontsern kokku (tuhat EUR) 2021 2020
Koguinvesteeringud 27 455 16 940
Meditsiinitehnoloogia 6983 7 607
IT ja muud 3236 2552
Hoonete ja rajatiste investeeringud ja renoveerimised 17 236 6780

Tegevusaruanne 2021



I Regionaalhaigla

e,
: 7] .‘f ) rf, | f'_ ”Or fﬁ‘...
\ \




Aruandeperiood,
kasitletavate teemade
ja Uksuste kokkuvote

K3esolev majandusaasta aruanne on jatkusuutlikkuse ja
sotsiaalse vastutuse, Hea Uhingu-juhtmise Tava'ja raama-
tupidamise integreeritud aastaaruanne. Regionaalhaigla
Iahtub aruande koostmisel Global Reporting Initiativesi{GRI)
jatkusuutlikkuse aruandluse standardi ,Core” tasandist;imis
h&lmab andmeid organisatsiooni profiili, juhtimisviisi ja koige
olulisemate tulemusnaitajate kohta. Aruande koostamiseks
valiti iga aspekti juures kdikidest kategooriatest vahemalt ks
indikaator, et katta kogu voéimaliku moju ulatus. Erandiks vaid
Uksikud indikaatorid, mille kohta andmed puuduvad v6i mis on
haigla hinnangul asjasse puutumatud, seadmata ohtu aruande
pohjalikkust ja juhendile vastavust. Aruandes on GRI standar-
dite puhul raporteeritud andmed sellise pdhjalikkusega nagu
organisatsioon oma igapaevatoos peab vajalikuks koguda ja
avaldada, st lildisemalt kui GRI nduded ette naevad.

Kaesolev aastaaruanne kajastab kogu grupi, sh SA P6hja-Eesti
Regionaalhaigla, SA Raplamaa Haigla, SA Lédnemaa Haigla

ja SA Hiiumaa Haigla 2021. aasta tegevust, mida koostatakse

iga-aastaselt ja on jatkuks 2021. aasta aprillis avaldatud 2020.
aasta aruandele. Aruande sisu osas tekkivate kiisimustega pa-
lume p6orduda info@regionaalhaigla.ee.



GRI standard

Nimetus

Raporteerimise alused (GRI 101: 2016)

Uldised niitajad (GRI 102: 2016)

Organisatsiooni lilevaade

Olulisemad lisaselgitused

102-1 Organisatsiooni nimi Ik 2
102-2 Tegevused, kaubamargid, tooted ja/vGi ks
teenused
102-3 Peakontori asukoht Ik 2
102-4 Tegevuskohad Ik 8
102-5 Omandivorm ja Giguslik vorm Ik 8
102-6 Teenindatavad turud Ik 8
o Ik 8-9, 36, 54, 75,
102-7 Organisatsiooni suurus 77, 86-87
102-8 Pohiandmed tootajate kohta Ik 54-56
102-9 Tarneahel Ik 75-77, 96-97
Aruandeperioodil
ei toimunud olulisi
Aruandeperioodil toimunud olulised muutusi organisatsiooni
102-10 .
muutused tegevuses, pShiteenustes,
omandivormis ega
tarneahelas
102-11 Ettevaatusabindude rakendamine |k 59-61, 81-82
102-12 Valised algatused Lk 64-65
102-13 Liikmelisus Ghingutes Ik 66
Strateegia
102-14 N.(‘)}leogu Ja/v0| juhatuse esimehe Ik 3
péordumine
Eetika ja ausameelsus
102-16 V.alartus_ed, pohimotted, standardid ja k8, 74, 76
kditumistavad
Juhtimine
102-18 Juhtimisstruktuur Ik 78-82
Huvigruppide kaasamine
102-40 Huvigruppide nimekiri Ik 75, 77, 86
102-41 Kollektiivlepingud Ik 57
102-42 Huvigruppide kaardistamine ja valik Ik 75,77
102-43 Hijv!grljpplde kaasamise viis ja Ik 39-41, 43-47
pShimotted
102-44 Peamised tOstatatud teemad ja lk 16-17, 39-41,
kisimused 43-47
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GRI standard Number Nimetus Asukoht Olulisemad lisaselgitused
Aruande parameetrid
102-45 Konsolideeritud tksused Lk 92
Aruande sisu, teemade ja ulatuse 2018. aastal kujundas
102-46 v ; ) )
madaramine Regionaalhaigla koos
olulisemate huvigruppidega
jatkusuutlikkuse
fookusteemad, mis
kehtivad ka kaesolevas
102-47 Oluliste teemade loetelu aruandgs: .Fookustee"mvad
on lahti kirjeldatud labivalt
tegevusaruande osas ning
on samuti valja toodud
allpool sisukorras
) ) ) ) Eelmiste aruannete
Eelmiste aruannete informatsiooni . A o
102-48 ) o informatsiooni ei ole
korrigeerimine . !
korrigeeritud
102-49 Muudatused aruandluses Ei ole tehtud
102-50 Aruandlusperiood Ik 92
102-51 Eelmise aruande avaldamise kuupdev 1k 92
102-52 Aruandluststkkel lk 92
102-53 Kontakt aruandega seotud kiisimustes 1k 92
102-54 Aruande vastavus GRI Standardile lk 92
102-55 GRl sisukord |k 92-95
GRl aruanne ei ole
102-56 Vdline kinnitus kolmandate osapoolte poolt
kontrollitud

Jatkusuutlikkuse fookusteemad

Ravikvaliteet (mitte-GRI)

Juhtimisviis | 031
kuni Ik 18-19, 22-23
(GRI1103: 2016) 1033
mitte-GRI | Auditid Ik 37-38, 79
mitte-GRI | Patsientide tagasiside ja rahulolu Ik 44-46
mitte-GRI | Ravi kattesaadavus Ik 42-43
mitte-GRI Inve;te§r|ngud, arenduskulud ja Ik 9, 30, 89
-projektid
mitte-GRI Inn_ov_atspomprOJeknd, teadus- ja Ik 48-50, 75
ravimiuuringud
Tervishoiupoliitika ja valdkonna arendamine (mitte-GRI)
103-1
Juhtimisviis .
kuni |k 20-21, 64-66
(GRI1103: 2016) 1033
mitte-GRI | Liikmelisus Ghingutes ja liitudes Ik 66
) . ) Ik 21, 24-26,
mitte-GRI | Koolitustel osalejad 60-61
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GRI standard

Number

Nimetus

Tootajate jarelkasv (mitte-GRI)

Asukoht

Olulisemad lisaselgitused

Juhtimisviis 103-1
kuni Ik 39, 58
(GRI1103: 2016) 103-3
mitte-GRI | Atraktiivsus té6andjana Ik 77
mitte-GRI | Residendid ja praktikandid Ik 77
Majandustulemused (GRI 201: 2016)
A 103-1
Juhtimisviis .
kuni Ik 75-77, 86-87
(GRI1103: 2016) 103-3
201-1 Loodud ja jaotatud majanduslik vaartus | Ik 86
201-4 Valitsuselt saadud toetused Ik 88
mitte-GRI | Korraldatud hankemenetlused Ik 88
Korruptsioonivastane tegevus (GRI 205: 2016)
103-1
Juhtimisviis .
kuni Ik 79-81
(GRI1103: 2016) 103-3
N Ml Kajastatud vaid
205-2 Korrupt5|'oon|.vasta'ste pohlmotete Ik 81 organisatsiooni sisene
kommunikatsioon ja koolitus L )
teavitus ja koolitus
205-3 Kinnitatud korruptsioonijuhtumid ja Ik 82
meetmed
mitte-GRI Spon;onte toetusef:l vélislahetustel ja Ik 88
-koolitustel osalemiseks
Energiakasutus (GRI 302: 2016)
L 103-1
Juhtimisviis )
kuni Ik 67-68
(GRI103: 2016) | | - -
302-1 Organisatsiooni sisene energiatarbimine | lk 68 Taastgvatgst alll'katest parit
energiat ei tarbitud
Veekasutus ja heitvesi (GRI 303: 2018)
R 103-1
Juhtimisviis .
kuni Ik 67-68
(GRI103: 2016) | | - -
303-5 Veetarbimine lk 69
Emissioonid (GRI 305: 2016)
103-1
Juhtimisviis )
kuni lk 69, 71
(GRI1103: 2016) 103-3
305-1 Otsesed emissioonid Ik 71
305-2 Kaqu_ed e_nerglakasutusest tulenevad k71
emissioonid
305-3 Muud kaudsed emissioonid Ik 71
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GRI standard

Nimetus

Olulisemad lisaselgitused

Jadtmed ja heitvesi (GRI 306: 2016)

Juhtimisviis 103-1
kuni lk 67, 69-70
(GRI1103: 2016) 103-3
306-2 Jaatmeteke Ik 70
Toohoive (GRI 401: 2016)
L 103-1
Juhtimisviis )
kuni |k 26-27; 54-61
(GRI103: 2016) 1033
401-2 Hived tootajatele Ik 59-61
Tootervishoid ja ohutus (GRI 403: 2018)
- 103-1
Juhtimisviis )
kuni Ik 59-61
(GRI103: 2016) | 7 - -
- 403-1
Juhtimisviis )
kuni |k 59-61
(GRI1403: 2018) 403-7
403-9 Tooonnetused Ik 60
403-10 Kutsehaigused Ik 60

Koolitus ja haridus (GRI 404: 2016)

Juhtimisviis | 0> Lk 22-23, 26, 40,
(GRI103:2016) | 0o’ 60-61
404-1 Koolitustunnid tootaja kohta lk 57
Mitmekesisus ja vordsed voimalused (GRI 405: 2016)
T 103-1
Juhtimisviis )
kuni |k 55-57
(GRI103:2016) | ;5 o
405-1 Ju'htorgan'lteja kogu kollektiivi Ik 55-56
mitmekesisus
Patsientide privaatsus (GRI 418: 2016)
Juhtimisviis igill 47
(GRI103:2016) | ;5 o
418-1 Konfidentsiaalsus ja andmekaitse Ik 47
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2021. aasta
konsolideeritud
raamatupidamise
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Konsolideeritud bilanss

tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020 Lisa
VARAD
Kaibevarad
Raha 9 826 30785 3
Nouded ja tehtud ettemaksed 31427 25 836 4
Varud 6933 7 550 6
Kaibevarad kokku 48 186 64171
Pdhivarad
Finantsinvesteeringud 3 3
Kinnisvarainvesteeringud 5791 0 7
Materiaalsed pdhivarad 164 740 152 881 8
Immateriaalsed pdhivarad 8153 5468 9
Pohivarad kokku 178 687 158 352
VARAD KOKKU 226 873 222 523
KOHUSTISED

Luhiajalised kohustised

Vélad tarnijatele ja muud vdlad 31849 35749 11
Laenukohustised 5080 5000 16
Luhiajalised kohustised kokku 36 929 40 749

Pikaajalised kohustised

Vélad tarnijatele ja muud vdlad 1843 315

Laenukohustised 47 458 46 706 16

Pikaajalised kohustised kokku 49 301 47 021
KOHUSTISED KOKKU 86 230 87770
Netovara

Sihtkapital nimivaartuses 34243 34243

Eelmiste perioodide tulem 100510 96 324

Aruandeaasta tulem 5890 4186

Netovara kokku 140 643 134 753
KOHUSTISED JA NETOVARA KOKKU 226 873 222 523

Regionaalhaigla —98 —



Konsolideeritud tulemiaruanne

tuhandetes eurodes
Tulud
Muugitulu
Toetused ja sihtfinantseerimised
Muud tulud
TULUD KOKKU
Kulud
Antud toetused
Toojoukulud
Mitmesugused tegevuskulud
Muud kulud
PShivarade kulum ja vaartuse langus
KULUD KOKKU
POHITEGEVUSE TULEM
Finantstulud ja -kulud

ARUANDEAASTA TULEM

2021

263 218
13 694
364
277 276

-41

-142 944
-95 902
-17 450
-14673
-271 010
6 266
-376
5890

2020

247 916
11610
179
259 705

-1189
-129 854
-95 150
-16 223
-12 889
-255 305
4400
-214
4186

Lisa

17
18

18
19
20
21
7,8,9
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Konsolideeritud rahavoogude aruanne

tuhandetes eurodes
Rahavood pohitegevusest
Laekumised teenuste ja kaupade miiligist
Laekunud tegevustoetused ja annetused
Viljamaksed teenuste ja kaupade ostmisel
Valjamakstud t66j6ukulud
Makstud toetused
Makstud intressid
Laekunud intressid
KOKKU RAHAVOOD POHITEGEVUSEST
Rahavood investeerimistegevusest
Tasutud materiaalse ja immateriaalse pdhivara soetamisel
Laekumised pdhivara sihtfinantseerimisest
Laekumised materiaalse pdhivara ja kinnisvara investeeringu muiligist
KOKKU RAHAVOOD INVESTEERIMISTEGEVUSEST
Rahavood finantseerimistegevusest
Tagasi makstud laenud
Tagasi makstud kapitalirent
KOKKU RAHAVOOD FINANTSEERIMISTEGEVUSEST
KOKKU RAHAVOOD
Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses
Raha ja raha ekvivalendid perioodi IGpus

RAHA JA RAHA EKVIVALENTIDE MUUTUS

Regionaalhaigla — 100 —

2021

263117
5213
-132 891
-140 059
-41

-75

3

8183

-28 860
4791

-24 065

-4 806
-271

-5 077
-20 959
30785
9 826
-20 959

2020

249150
9289
-117 487
-126 606
0

-161

14185

-20074
1827

-18 247

-4 806

-178
-4 984
-9 046
39831
30785
-9 046

Lisa

18

18

16



Konsolideeritud netovara muutuste aruanne

tuhandetes eurodes

31.12.2019

Kontserni majandusaasta tulem
31.12.2020

Kontserni majandusaasta tulem

31.12.2021

Sihtkapital Akumuleeritud tulem

34 243
0
34 243

34243

— 101 —

96 324
4186
100510
5890
106 400

Netovara kokku
130 567

4186

134 754

5890

140 643
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisal Kasutatud arvestuspohimotted

1.1. Uldine informatsioon

SA P&hja- Eesti Regionaalhaigla konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne on koostatud vastavalt
Eesti finantsaruandluse standardile (EFS). EFS on rahvusvaheliselt tunnustatud arvestuse ja aruandluse
pdhimdttele tuginev avalikkusele suunatud finantsaruandluse nduete kogum, mille pdhinduded kehtes-
tatakse Eesti Vabariigi raamatupidamise seadusega ning mida tdiendavad Raamatupidamise Toimkonna
poolt vdljaantavad juhendid.

Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad SA P&hja-Eesti Regionaalhaigla ning tema
tUtarhaiglate (SA Lddnemaa Haigla, SA Raplamaa Haigla, SA Hiiumaa Haigla) arvnaitajad on esitatud euro-
des. Informatsioon titarhaiglate kohta on toodud lisas 2.

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel on lahtutud soetusmaksumusest, véalja arvatud teatud varade
ja finantsinstrumentide imberhindlused.

1.2. Titarettevotete kajastamine

Konsolideerimise pohimotted

Konsolideeritud aruandes on rida-realt konsolideeritud k&ik titarhaiglad. Elimineeritud on kdik kontserni-
sisesed nouded ja kohustised, kontserni ettevdtete vahelised tehingud ning nende tulemusena tekkinud
realiseerimata kasumid ja kahjumid.

Konsolideeritud aastaaruande lisades esitatud Emaettevotte konsolideerimata aruanded

Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande lisades avaldatakse konsolideeriva Uksuse (emaettevotte)
eraldiseisvad konsolideerimata p&hiaruanded. Emaettevotte pdhiaruannete koostamisel on jargitud samu
arvestuspohimdtteid, mida on rakendatud ka konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamisel.

1.3. Vigade korrigeerimine

2021. aastal muudeti 12 kiirabiauto rentide kajastamist. Varasematel aastatel: 2019 — 2020 kajastati ren-
dilepinguid kasutusrendina, alates 2021. aastast kapitalirendina. Viga korrigeeriti tagasiulatuvalt.

Korrigeeritud rea nimetus Algne seis Muutus I-(orrigeeritud

31.12.2020 seis 31.12.2020
Konsolideeritud bilanss: Materiaalne p&hivara 152 013 868 158 881
Konsolideeritud bilanss: Liihiajalised laenukohustised 4 806 194 5000
Konsolideeritud bilanss: Pikaajalised laenukohustised 46 093 613 46 706
Konsolideeritud bilanss: Eelmiste perioodide tulem 96 315 9 96 324
Konsolideeritud bilanss: Aastaaruande tulem 4134 52 4186
Konsolideeritud tulemiaruanne: Mitmesugused tegevuskulud -95 343 193 -95 150
Konsolideeritud tulemiaruanne: P&hivara kulum ja vaartuste langus -12 763 -126 -12 889
Konsolideeritud tulemiaruanne: Muud finantstulud ja -kulud -199 -15 -214
Konsolideeritud rahavoogude aruanne: Makstud intressid -146 -15 -161
Konsolideeritud rahavoogude aruanne: Tagasi makstud kapitalirent 0 -178 -178
E:zzo;is(i;eizi;rd rahavoogude aruanne: Viljamaksed teenuste ja kau- 117 680 103 117 487
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1.4. Finantsvarad

Finantsvaraks loetakse raha, |Uhi- ja pikaajalisi finantsinvesteeringuid, nGudeid ostjate vastu ja teisi lihi- ja
pikaajalisi ndudeid.

Finantsvara on vGetud algselt arvele soetusmaksumuses, milleks on antud finantsvara eest makstud tasu
Oiglane vaartus. Algne soetusmaksumus sisaldab kdiki finantsvaraga seotud kulutusi, sh tasud vahenda-
jatele ja ndustajatele, tehinguga kaasnevad mittetagastatavad maksud ja muud sarnased kulutused (v.a
selliste finantsvarade, mida kajastatakse diglases vaartuses muutusega labi tulemiaruande), soetamisega
seotud kulutused.

K&ik tavaparastel turutingimustel toimunud finantsvarade ostud ja mutgid kajastatakse tehingupéaeval, s.t
paeval, mil asutus vGttis endale kohustise (naiteks s6Imis lepingu) teatud finantsvara ostuks vdi madgiks.
Tavapdrasel turutingimusel toimuvaks nimetatakse selliseid oste ja mutke, mille puhul ostetava voi mid-
dava finantsvara Gleandmine muUjalt ostjale toimub antud turul védljakujunenud vdi vastavate tururegulat-
sioonidega ndutud perioodi jooksul. Parast algset arvele votmist kajastatakse kdiki finantsvarasid Giglases
vaartuses, v.a nGuded teiste osapoolte vastu (kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses).

Pikaajaliste finantsinvesteeringutena kajastatakse antud laenud, mille maksetahtaeg on hiljem kui 12 kuud
parast aruandekuupéeva.

1.5. Raha ja rahaldhendid

Rahana rahavoogude aruande mdistes kajastatakse sularaha ja nGudmiseni hoiuseid (raha arvelduskon-
todel pangas).

Rahaldhenditeks loetakse laiemalt aktsepteeritud piisavalt likviidset valuutas sularaha ning ndudmiseni
hoiuseid, mis on konverteeritavad kuni 3 kuu jooksul.

Rahavoogude aruandes kajastatakse rahavoogusid otsemeetodil.

1.6. Nouded ja ettemaksed

NSuded ostjate vastu, viitlaekumised ning muud lihi- ja pikaajalised nGuded (sh. laenunduded, deposiidid)
kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses. Lihiajaliste nGuete korrigeeritud soetusmaksumus on Gld-
juhul vérdne nende nominaalvaartusega (miinus allahindlused), mistdttu lhiajalisi ndudeid kajastatakse
bilansis tdendoliselt laekuvas summas.

Iga kvartali |[Gpus hinnatakse nduete laekumise tGendosust. Iga ndude laekumise tdendosust hinnatakse
néude kaupa. K&ik nduded, mis on laeckumata 90 v3i enam paeva hinnatakse ebatdendolisteks ndueteks.
Ebatdenaoliselt laekuvateks hinnatud nduded flusiliste isikute vastu loovutatakse inkasso ettevottele ja
loovutamisel kantakse bilansist valja.

Erandiks on nduded kindlustusfirmadele meditsiiniteenuste eest, mille puhul on menetlusaeg enne alla-
hindluse teostamist kuni 3 aastat.

Allahindlus kajastatakse bilansis kliendinduete kontol negatiivse summana ja kuludes olenevalt ndude liigist
(tulemiaruandes real “Muud kulud”). EbatGendoliselt laekuvalt kajastatud ja hiljem lootusetuks hinnatud
nduded kantakse bilansist vélja.

1.7. Varud

Varud voetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, mis koosneb ostukulutustest, tootmiskulutustest
ja muudest kulutustest, mis on vajalikud varude viimiseks nende olemasolevasse asukohta ja seisundisse.

Lahtuvalt Avaliku sektori finantsarvestuse ja-aruandluse juhendist kajastatakse varude soetamisega kaasnev
mittetagastatav kdibemaks ja 18iv kuludes tulemiaruande real ,Muud kulud”.

Varude soetusmaksumuse kindlaks maaramisel on kasutatud individuaalmaksumuse (ravimid) ja FIFO (v.a
ravimid) meetodit. Varud on bilansis hinnatud lahtudes sellest, mis on madalam, kas soetusmaksumus voi
neto realiseerimismaksumus. Neto realiseerimisvaartus on toote hinnanguline midgihind tavaparase arite-
gevuse kdigus, millest on maha arvatud hinnangulised kulutused, mis on vajalikud toote midgivalmidusse
viimiseks ja mudgi sooritamiseks.
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1.8. Kinnisvarainvesteeringud

Kinnisvarainvesteeringuks Gldeeskirja téhenduses loetakse ainult sellist hoonet, mida renditakse valja ava-
likku sektorisse mittekuuluvale Uksusele renditulu teenimise eesmargil ja mida Gkski avaliku sektori Gksus
ei kasuta oma pohitegevuses.

Kinnisvarainvesteeringut kajastatakse soetusmaksumuse meetodil, st soetusmaksumuses, millest on maha
arvatud kogunenud kulum ja vGimalikud allahindlused.

Amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Amortisatsiooni maar maaratakse séltuvalt
vara kasulikust elueast.

Grupi kinnisvarainvesteeringute kasulik eluiga on 50 aastat. Kui on marke sellest, et varaobjekti eluiga vdi
|Gppvaartus on oluliselt muutunud, tehakse muudatused vara amortiseerimises edasiulatuvalt.

1.9. Materiaalne pohivara

Materiaalne pbhivara voetakse algselt arvele tema soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast ja soe-
tamisega otseselt seotud kulutustest, mis on vajalikud vara viimiseks tema t66seisundisse ja —asukohta.

Materiaalse pdhivara kapitaliseerimise alampiir on 5 000 eurot (ilma kdibemaksuta), valja arvatud maa,
mis vOetakse soetusmaksumuses arvele olenemata maksumusest.

Materiaalset p&hivara kajastatakse bilansis tema soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumulee-
ritud kulum ja vdimalikud vdartuse langusest tulenevad allahindlused.
Soetusmaksumus
Materiaalne p&hivara vBetakse algselt arvele tema soetusmaksumuses.
m Ostetud pdhivara soetusmaksumus koosneb ostuhinnast ja soetamisega otseselt seotud kulutustest,
mis on vajalikud vara viimiseks tema téoseisundisse ja —asukohta.

m Materiaalse p&hivara soetusmaksumusse ei kapitaliseerita kdibemaksu, samuti vara soetamisega
seotud makse (vélja arvatud t66j6ukuludelt arvestatud maksud) ja IGive.

m  Omavalmistatud pdhivara soetusmaksumus koosneb asukoha ettevalmistamise kuludest, valmistamisel
ja kasutuselevotul tehtud kulutustest materjalidele ja teenustele ning hlvitistest t66joule.

Kui materiaalse pdhivara objekti valmistamine véltab pikema perioodi jooksul ning seda finantseeritakse
laenu voi mdne muu vélainstrumendiga, siis laenukasutuse kulutusi ei kapitaliseerita pShivara soetusmak-
sumusse, vaid need kantakse tekkimise perioodil intressikuludesse.

Konsolideeritud aruandes on tltarhaiglate materiaalne péhivara haiglate vorgustamisel kajastatud jadgkvaar-
tuses.
Amortisatsiooni arvestus

Amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Amortisatsioonimaar maaratakse igale
pbhivara objektile eraldi, s6ltuvalt selle kasulikust elueast. Kasulike eluigade vahemikud on materiaalse
pdhivara gruppidele jargmised:

Ehitised
Hooned 3 —33 aastat
Rajatised 5 —33 aastat
Masinad ja seadmed
Meditsiiniseadmed 3 —14 aastat
Transpordimasinad 3 -5 aastat

Infotehnoloogilised seadmed 2,5 -5 aastat
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Muu pdhivara

Inventar 5—10 aastat
Moobel 4 — 10 aastat
Muu 3 — 14 aastat

Maad ei amortiseerita.

Kui ilmneb, et vara tegelik kasulik tooiga on oluliselt erinev esialgu hinnatust, muudetakse amortisatsiooni-
perioodi. Amortisatsiooniperioodi muutuse m&ju kajastatakse aruandeperioodis ja jargmistes perioodides,
mitte tagasiulatuvalt.

Kajastamise Iopetamine

Materiaalse p&hivara kajastamine I8petatakse vara védrandamisel, kasutuselt eemaldamisel v&i kui kont-
sern ei eelda selle vara midgist majandusliku kasu saamist. Materiaalse pohivara kajastamise I6petamisest
tekkivad kasumid ja kahjumid kajastatakse sellel perioodil, millal kajastamine |8petati, tulemiaruandes real
“"muud tulud” vdi “muud kulud”.

Pohivara vaartuse langus

PGhivara vaartuse languse korral (osaline voi taielik demonteerimine, lammutamine, havimine, kahjustu-
mine, kadumine) viiakse ldbi allahindlus. Varade allahindlust kajastatakse koos amortisatsiooniga.

Avaliku sektori Gksusena ei tee Regionaalhaigla varade vaartuse teste ega kajasta varade vadartuse langust
kaetavale vadrtusele avaliku teenuse osutamiseks vajalike p&hivarade puhul, kui vara vaartus ei ole langenud
selle riknemise vBi muul pdhjusel osaliselt voi taielikult kasutusest eemaldamise téttu.

1.10. Immateriaalne pohivara

Immateriaalne pdhivara vBetakse algselt arvele tema soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast ja soeta-
misega otseselt seotud kulutustest. Immateriaalset pdhivara kajastatakse bilansis tema soetusmaksumuses,
millest on maha arvatud akumuleeritud kulum ja véimalikud vaartuse langusest tulenevad allahindlused.
Immateriaalse pbShivara kapitaliseerimise alampiir on 5 000 eurot (ilma kdibemaksuta).

Firmavaartust kajastatakse soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud kulum.

Amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Amortisatsioonimaar maaratakse igale
immateriaalse p&hivara objektile eraldi, sdltuvalt selle kasulikust elueast.

Kasulike eluigade vahemikud on immateriaalse p&hivara gruppidele jargmised:

Arvutitarkvara 3 -5 aastat
Litsentsid 3 -5 aastat
Firmavaartus 5 aastat

Kui on marke sellest, et varaobjekti eluiga voi I6ppvaartus on oluliselt muutunud, tehakse muudatused
vara amortiseerimises edasiulatuvalt.

1.11. Finantskohustised

Koik finantskohustised (v&lad tarnijatele, vGetud laenud, viitvélad ning muud |Uhi- ja pikaajalised volako-
hustised) kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses. Lihiajaliste finantskohustiste korrigeeritud soetus-
maksumus on tldjuhul vérdne nende nominaalvdartusega, mistdttu lGhiajalisi finantskohustisi kajastatakse
bilansis maksmisele kuuluvas summas. Pikaajaliste finantskohustiste korrigeeritud soetusmaksumuse
arvestamiseks vOetakse nad algselt arvele saadud tasu diglases vaartuses (millest on maha arvatud tehin-
gukulutused), arvestades jargnevatel perioodidel kohustistelt intressikulu sisemise intressimdara meetodil.

Finantskohustis liigitatakse lUhiajaliseks, kui selle tasumise tdhtaeg on kaheteist kuu jooksul alates bilan-
sikuupaevast, kui kontsernil pole tingimusteta digust kohustise tasumist edasi ltkata rohkem kui 12 kuud
parast bilansikuupdeva voi kui laenuandjal oli Gigus bilansipdeval finantskohustis tagasi kutsuda laenule-
pingus satestatud tingimuste rikkumise tottu.
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1.12.Rendid

Kapitalirendina kasitletakse rendilepingut, mille puhul k&ik olulised vara omandiga seonduvad riskid ja
hived kanduvad Ule rentnikule. Muud rendilepingud kajastatakse kasutusrendina.

Rentide klassifitseerimisel kapitali- ja kasutusrentideks loevad avaliku sektori Uksused, kelle pdhieesmargiks
ei ole omanikule kasumi teenimine, kapitalirendile viitavaks kriteeriumiks ka olukordi, kus renditavat vara
pole vGimalik kergesti asendada teise varaga.

Kui rendileping s6lmitakse Uhisesse konsolideerimisgruppi kuuluvate Uksuste vahel, siis klassifitseeritakse
rendileping alati kasutusrendiks.
Kontsern kui rentnik

Kasutusrendimaksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt tulemiaruandes kuluna.

Kontsern kui rendileandja

Kasutusrendi tingimustel valjarenditud vara kajastatakse bilansis tavakorras, analoogselt muule kontserni
bilansis kajastatavale varale. Kasutusrendimaksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt tuluna.
Kontsern rendib aripindu.

1.13. Eraldised ja tingimuslikud kohustised

Eraldistena kajastatakse bilansis aruandeperioodil vGi eelnevatel perioodidel tekkinud kohustisi, millel
on seadusest vdi lepingust tulenev kohustis, kohustise realiseerumine on tdenaoline ja selle summat on
vOimalik usaldusvaarselt modta. Eraldis kajastatakse bilansis summas, mis on juhtkonna hinnangu kohaselt
bilansipdeva seisuga vajalik eraldisega seotud kohustise rahuldamiseks.

Muud vdimalikud voi eksisteerivad kohustised, mille realiseerumine ei ole tdenaoline vdi millega kaasne-
vate kulutuste suurust ei ole vGimalik piisava usaldusvaarsusega hinnata, on avalikustatud aastaaruande
lisades tingimuslike kohustistena.

1.14. Annetused ja toetused

Sihtfinantseerimisena kajastatakse sihtotstarbeliselt antud ja teatud tingimustega seotud toetusi.

Sihtfinantseerimine kajastatakse tuluna tegevuskulude tegemise vdi p&hivara soetamise perioodil, kui siht-
finantseerimise tingimustega ei kaasne sisuline tagasindude v&i laekumata jadmise risk; kui eksisteerib sisu-
line tagasindude voi laekumata jadmise risk, kajastatakse sihtfinantseerimine tuluna vastava riski kadumisel.

Tegevuse sihtfinantseerimine kajastatakse tuluna siis, kui sihtfinantseerimine muutub sissendutavaks
ning sihtfinantseerimisega seotud v&imalikud tingimused on tdidetud. Saadud sihtfinantseerimine, mille
puhul tuluna kajastamise tingimused ei ole taidetud, kajastatakse bilansis kohustisena. Sihtfinantseerimine
vOetakse arvele saadud vOi saadava vara diglases vaartuses. Tulu sihtfinantseerimisest kajastatakse tule-
miaruandes ,Toetused ja sihtfinantseerimised” kirjel.

1.15. Eesti Haigekass lisarahastus seoses COVID-19 pandeemiaga

Covid-pandeemia ajal tekkis taiendav kulu isikukaitsevahendite soetamisel, mida rahastati riigieelarvest
Eesti Haigekassa kaudu tervishoiuteenuse osutajatele.

Regionaalhaigla soetas isikukaitsevahendeid nii enda tarbeks kui teistele tervishoiuteenuste osutajatele.
Enda tarbeks soetatud kauba lisarahastust on kajastatud raviteenuse tuluna. Haigekassa poolt hivitatud
soetused teistele raviasutustele on kajastatud tegevustoetusena.

1.16. Tulud

Muugitulu kajastatakse teenuse osutamisel, vdi juhul kui teenus osutatakse pikema ajaperioodi jooksul,
siis [ahtudes osutatava teenuse valmidusastmest eeldusel, et teenuse tulusid ja kulusid on vdimalik usal-
dusvdarselt prognoosida ning tehingust saadava tasu laekumine on tdendoline (aruandekuupdevaks on
fUdsilistele isikutele tervishoiuteenused osutatud, kuid Haigekassale on haigujuhud veel edastamata).
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Muugitulu korrigeeritakse aruande alg- ja Idppkuupdeval hinnatud IGpetamata haigusjuhtude muutusega.

Kontserni pdhitegevuse mulgituluks on Haigekassa ravi rahastamise lepingu alusel tervishoiuteenuse
osutamine kindlustatud isikutele ja erakorralise arstiabi osutamine k&ikidele inimestele.

Kontserni midgituluna kajastatakse veel tasulisi tervishoiuteenuseid nii flitsilistel- kui juriidilistele isikutele,
diagnostilisi teenuseid, psthhiaatrilisi ekspertiise, raviasutustele veretoodete midki, osutatud meditsiini-
liste koolituste- ja konverentside tasusid.

Kaupade midgist tulenevat tulu kajastatakse siis, kui k&ik olulised omandiga seotud riskid on ldinud dle
ostjale ning mitgitulu ja tehinguga seotud kulu on usaldusvdarselt maaratav.

Intressitulu kajastatakse tekkepdhiselt.

1.17.Kulud

Majandustehingute kajastamisel jargitakse tulude ja kulude vastavuse printsiipi, mille kohaselt kantakse
aruandeperioodi kuludesse aruandeperioodi tulude saamiseks vajalikud kulud. Kulud kajastatakse tekke-
pdhise arvestusprintsiibi alusel.

Toojoukuludena kajastatakse toovotjatele tekkepdShiselt arvestatud tdoo6tasud, nimetatud tasudega mak-
sustamisel vérdsustatud tasud ja erisoodustused ning nendelt arvestatud maksud.

Aruandeperioodil vdlja maksmata t66j6uga seotud kulud kajastatakse kohustisena tootajatele. Kasutamata
puhkusepdevade ja valja maksmata puhkusetasude kohustist hinnatakse (ks kord aastas aruandeaasta I6pu
seisuga ning kajastatakse I8ppenud aruandeperioodi kuluna.

P&hivara kulumi ja allahindlusena kajastatakse materiaalse ja immateriaalse p&hivara amortisatsioon ning
vaartuse langus.

Finantstulude ja-kuludena kajastatakse finantsinvesteeringute ja voetud laenukohustiste tulud ja kulud.
Finantstulud ja —kulud kajastatakse nende tekkimise perioodil.

1.18. Vilisvaluutatehingute kajastamine

Kontserni kuuluvate Gksuste arvestusvaluutadeks on euro. Konsolideeritud finantsaruande esitusvaluutaks
on euro.

Vilisvaluutas toimunud tehingute kajastamisel on aluseks vdetud tehingu toimumise pdeval ametlikult
kehtinud Euroopa Keskpanga valuutakursid. Valisvaluutas fikseeritud monetaarsed varad ja kohustised hin-
natakse bilansipaeval imber arvestusvaluutasse bilansipdeval kehtivate Euroopa keskpanga valuutakursside
alusel. Umberhindamise tulemusena tekkinud kursikasumid ja —kahjumid kajastatakse aruandeperioodi
tulemiaruandes.

1.19. Seotud osapooled

Osapooli loetakse seotuks juhul, kui (ks osapool omab kontrolli teise osapoole Ule v&i olulist mdju teise
osapoole ariotsustele.

Kontsern loeb seotud osapoolteks:
m Regionaalhaigla kdrgema juhtorgani ja tegevjuhtkonna liikmeid ja nende pereliikmeid, kelleks loetakse
abikaasa, elukaaslane ja laps;

m Regionaalhaigla kdrgema juhtorgani-, tegevjuhtkonna- ja nende pereliikmete valitseva voi olulise
moju all olevaid sihtasutusi, mittetulundusthinguid ja arithinguid,;

m Sihtasutusi, mille ks asutajatest on Regionaalhaigla;

m Regionaalhaigla titarettevGtete kdrgema juhtorganija tegevjuhtkonna liikkmeid ja nende pereliikkmeid,
kelleks loetakse abikaasa, elukaaslane ja laps;

m Regionaalhaigla titarettevotete kdrgema juhtorgani-, tegevjuhtkonna- ja nende pereliikmete valitseva
vGi olulise mdju all olevaid sihtasutusi, mittetulundusthinguid ja aridhinguid.
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Vastavalt avaliku sektori finantsarvestuse ja aruandluse juhendile avaldatakse informatsioon seotud isiku-
tega tehtud tehingute kohta, mis ei vasta Gigusaktidele v&i raamatupidamiskohustuslase sisedokumentide
Uldistele nduetele vdi turutingimustele.

1.20. Aruandekuupdevajargsed siindmused

Raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad olulised vara ja kohustiste hindamist md&jutavad asjaolud, mis
ilmnesid bilansi kuup&eva ja aruande koostamise kuupéaeva vahel, kuid on seotud aruandeperioodil v&i vara-
sematel perioodidel toimunud tehingutega. Korrigeerivad sindmused kajastatakse |dppenud aasta bilansis
ja tulemiaruandes. Korrigeeriv siindmus on niisugune, mille md&ju oli juba aruandekuupaeval olemas.

Mittekorrigeerivate sindmuste mdju ei kajastata 18ppenud aasta bilansis ja tulemiaruandes, vaid aval-
datakse lisades juhul, kui nad on olulised. Mittekorrigeeriv aruandekuupdevajargne siindmus on selline
sindmus, mis ei anna tunnistust aruandekuupéaeval eksisteerinud asjaoludest.

Lisa 2 Kontserni tutarettevotted

SA PBhja- Eesti Regionaalhaigla vorgustas SA Lédnemaa Haigla 13.02.2015, SA Raplamaa Haigla 26.02.2015
ja SA Hiiumaa Haigla 24.07.2017.

SA Hiiumaa Haigla tehingud on konsolideeritud kontserni aruannetes alates 01.08.2017.

Sihtasutuste puhul ei oma asutajad kontrolli osaluse kaudu, kontroll toimib ndukogu liikmete nimetamise
kaudu.

SA PBhja- Eesti Regionaalhaigla saab vorgustunud haiglate nGukogudesse nimetada kolm ndukogu liiget ning
kohalikud omavalitsused saavad nimetada kaks ndukogu liiget. Sellega on SA Pdhja- Eesti Regionaalhaiglaga
omandanud haiglate igapaevatoo suunamisel olulise rolli.

Lisa3 Raha

tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Raha Riigikassas 5423 26 545
Raha kommertspankades 4360 4221
Sularaha kassas 42 19
Raha kokku 9 826 30785

Lisa4 Nouded ja ettemaksed

tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020 Lisa
Ostjatelt laekumata arved 19571 18128 5
Lépetamata ravijuhud? 6 201 5626
Ettemaksed ja tulevaste perioodide kulud 1488 839
Nduded toetuste eest 3941 1043 18
Muud nduded 204 193
Maksude ettemaksed ja maksuvdlad 22 7
Nouded ja ettemaksed kokku 31427 25 836

1 L8petamata ravijuhtudena kajastatakse aruandekuupdevaks alustatud, kuid veel Ibpetamata ja Haigekassale edastamata ravijuhud.
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Lisa 5 Ostjatelt laeckumata arved

tuhandetes eurodes
Nouded mitdud teenuste ja kaupade eest
Ebatdendoliselt laekuvad arved

Kokku ostjatelt laekumata arveid

Lisa 6 Varud

tuhandetes eurodes
Meditsiiniline materjal
Ravimid

Veri ja verekomponendid
Muu (sh toit ja ravitoit)

Kokku varud

Lisa 7 Kinnisvarainvesteering

tuhandetes eurodes

Jadkmaksumus 31.12.2020

2021. aastal toimunud muutused
Ostud ja parendused
Amortisatsioonikulu

Saldo seisuga 31.12.2021
Soetusmaksumus

Akumuleeritud kulum

Jadkmaksumus 31.12.2021

31.12.2021 31.12.2020

19571 18 130

-1 -2

19 570 18 128
31.12.2021 31.12.2020
3258 3898
3201 3091
418 498
55 63
6933 7 550
Parkimismaja KOKKU
0 0
5903 5903
-112 -112
5903 5903
-112 -112
5791 5791
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Lisa 8 Materiaalne pohivara

tuhandetes eurodes

Saldo seisuga 31.12.2020
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum
Jadkmaksumus 31.12.2020
2021. aastal toimunud muutused
Ostud ja parendused

Tasuta saadud vara
Amortisatsioonikulu
Mahakantud vara jadkvaartuses
Mdudigi jadkvaartus
Umberklassifitseerimised

Saldo seisuga 31.12.2021
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jadkmaksumus 31.12.2021

Lisa 9

tuhandetes eurodes

Saldo seisuga 31.12.2020
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum
Jadkmaksumus 31.12.2020
2021. aastal toimunud muutused
Ostud ja parendused
Amortisatsioonikulu
Umberklassifitseerimine
Saldo seisuga 31.12.2021
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jadkmaksumus 31.12.2021

Regionaalhaigla

Maa

5723

5723

o O o o o o

5723
0
5723

Ehitised

174 235
-54 666
119 569

172 743
-58 382
114 361

Immateriaalne pdhivara

Tarkvara

5712
-2 360
3352

47
-990
1584

7233
-3 240
3993

Masinad
ja sead-
med

69 527
-50 552
18 975

7 140

-5225
-34

734

74193
-52 607
21586

Litsentsid

797
-427
370

452
-232

1169
-579
590
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Muu Lopetamata Ette-
projektid maksed
1398 4712 3306
-802 0 0
596 4712 3306
378 16 347 629
0 0 0
-192 0 0
0 0 0
0 0 0
0 -833 -1872
1659 20226 2063
-878 0 0
781 20 226 2063

Firma- Lop?tarr)at.a

vaartus AL

ettemaksed

675 1339

0 -268

675 1071

2361 1434

-386 0

0 -1584

3699 525

-653 0

3046 525

KOKKU

258901
-106 020
152 881

276 607
-111 867
164 740

Kokku

8523
-3 055
5468

4294
-1608

12 625
-4 472
8153



Oftalmoloogia teenuse osutamiseks vajaliku vdimekuse loomiseks, soetas Regionaalhaigla oftalmoloogilist
teenust osutav osa Dr. Kai Noor Silmakabinet OU ettevdttest.

Tehingu osaks on: oftalmoloogiliste teenuste osutamiseks vajalik vara, digused, lepingud ja kohustused (sh.
toolepingud personaliga) omandamine. Samuti s6Imiti Gurileping Tallinn kliiniku ruumide kasutamiseks
aadressil Katusepapi 6.

Mudgileping s6lmiti 2021. aastal- tehingu vaartuseks on 2,7 mIn eurot, mis tasutakse 4 aasta jooksul. 2021.
aastal maksti 1,08 min, Glejaanud 1,6 min on kajastatud bilansis kohustusena.

Firmavaartusena on kajastatud 2,4 mln amortisatsiooniperioodiga 5 aastat.
Lisa 10 Kasutusrent

Aruandekohustuslane kui rendileandja

tuhandetes eurodes 2021 2020 lisa

Kasutusrentidest saadud tulu 1166 1607 17

Jargmiste perioodide kasutusrenditulu mittekatkestavatest lepingutest

tuhandetes eurodes 2021 2020
12 kuu jooksul 756 763
1-5 aasta jooksul 1640 2028
Ule 5 aasta 1100 1147

Rendile v&i Girile antud varade bilansiline jadkmaksumus

tuhandetes eurodes 2021 2020

Kokku muud varad 2788 3055

Aruandekohustuslane kui rentnik

tuhandetes eurodes 2021 2020

Kasutusrentidest saadud kulu 1198 1857

Jargmiste perioodide kasutusrendikulu mittekatkestavatest lepingutest

tuhandetes eurodes 2021 2020
12 kuu jooksul 738 1686
1-5 aasta jooksul 2062 4568
Ule 5 aasta 1410 2517
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Lisa 11 V6lad tarnijatele ja muud voélad

tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020 Lisa
Vélad tarnijatele? 8 665 14 312 12
Volad tootajatele 12 583 11441 13
Maksuvdlad 3178 4671 14
Viitvolad 6101 2 852
Eraldis 1287 1397 15
Toetuste ja sihtfinantseerimiste ettemaksed 18 809 18
Muud vélad, saadud ettemaksed ja intressikohustused 17 267
Kokku vblad ja ettemaksed 31 849 35749

Viitvdlana kajastatakse tekkepdhiseid sotsiaalkindlustusmakse.
Eraldisena kajastatakse 2020. ja 2021. aastal tekkepdhine tulemustasu, mille valjamaksed toimuvad
kajastamisele jargneval majandusaastal.

Lisa 12 Volad tarnijatele

tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020 Lisa
Vélad tarnijatele toodete ja teenuste eest 4165 10 847
Volad tarnijatele pShivara eest 4500 3465
Kokku vélad tarnijatele 8 665 14 312 11
Lisa 13 Volad toovotjatele
tuhandetes eurodes 31.12.2021  31.12.2020 Lisa
Tootasude kohustis 7 636 6 908
Puhkusetasude kohustis 2 808 2 605
Maksukohustised 2109 1896
Kinnipidamised to6tasudest 30 32
Kokku vélad t66votjatele 12 583 11441 11

2 Eisisalda pikaajalist vélga tarnijale
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Lisa 14 Maksuvdlad

tuhandetes eurodes
Sotsiaalmaks

Uksikisiku tulumaks
Kdibemaks
Tootuskindlustusmakse
Kohustuslik kogumispension
Muud maksuvdlad

Kokku maksuvélad

Lisa 15 Eraldised

tuhandetes eurodes

Eraldis seisuga 01.01.
Eraldise kasutamine perioodil
Eraldise moodustamine

Eraldis seisuga 31.12.

Lisa 16 Volakohustised

Pikaajalised volakohustised
Pikaajalised volakohustised
Pikaajalised kapitalirendikohustised
Pikaajalised volakohustised kokku
Lithiajalised volakohustised
Luhiajalised vdlakohustised
Lihiajalised kapitalirendikohustised
Lihiajalised volakohustised kokku

Volakohustised kokku

31.12.2021
3314
1884

471
227
129
76
6101

31.12.2021
1397
-1397
1287
1287

31.12.2021
41 314
6144

47 458
31.12.2021
4779

301

5080

52 538
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31.12.2020
2671
1433

232
180
128
27
4671

31.12.2020
601

-662

1458
1397

31.12.2020
46 093

613

46 706
31.12.2020
4 806

194

5000
51706

Lisa

11

Lisa

11

Lisa
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Volakohustiste muutus perioodis

Jaotus jarelejaanud tdhtaja jargi

Jaik Tasutud Jaak 12kuu 1-5 aasta Ule 5

tuhandetes eurodes ; .
31.12.2020 laenud 31.12.2021 jooksul jooksul aasta
Nordic Investment Bank (NIB) 15 065 2 065 13 000 2 065 8258 2677
European Investment Bank (EIB) 35769 2 695 33074 2 695 10 780 19 599
Swedbank 66 47 19 19 0 0
Kapitalirent 807 271 6 445 301 865 5279
Volakohustised kokku 51706 5077 52 538 5080 19903 27 555

Tagatiseks panditud varade bilansiline maksumus

tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Ehitised 1174 1048
Maa 37 37
Kokku 1211 1085

EIB ja NIB laenude tagatiseks ei ole seatud pante. EIB laenu tagab Rahandusministeeriumi antud 52,2 min
euro suurune garantii.

Laen Lepingu Leplggu Voetud laen Intress
algus 1opp eurodes

Nordic Investment Bank 08.06.2006 12.09.2028 32 min 6 kuu euribor + 0,22%
Nordic Investment Bank? 09.10.2017 05.10.2037 24,5 min 6 kuu euribor + 0,85%
6 kuu euribor

European Investment Bank 25.05.2020 25.05.2044 25 min . . .
+ vdljamaksest sdltuv intress
European Investment Bank 16.09.2011 30.04.2035 43,5 mIn 6 kuu euribor + (0,40% - 0,75%)

il of E k i

Council of Europe 18.12.2020  18.12.2043 25 min - 6 kuu euribor
Development Bank + valjamaksest soltuv intress
Swedbank 2009-2012 2020-2022 1,7 min 6 kuu euribor + (1,29% - 1,95%)

3 2017. sélmitud Nordic Investment Bank ja 2020. sélmitud European Investment Bank ning Council of
Europe Development Bank laenulepingute alusel 2021. aastal laenu vdlja véetud ei ole.
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Lisa 17 Mudgitulu

tuhandetes eurodes 2021 2020 Lisa

Tervishoiuteenuste osutamine

Teenuste mulik Eesti Haigekassale 239638 225 362
sh kulupdhine tervishoiuteenus Hiiumaa Haiglale* 3409 3007
sh lisarahastus seoses COVID-19 4020 6 755
sh Idpetamata haigusjuhud 575 578

Tervisoiuteenuste muuk teistele juriidilistele isikutele 9389 8 656

Kiirabiteenuse muuk 9074 8 641

Patsientide omaosalustasud ja tasulised teenused 2335 2240

Kokku tulud tervishoiuteenuste osutamisest 260 436 244 899

Muude teenuste osutamine

Odritulud 1166 1607 10
Muud teenused 552 554
Koolitusteenused 427 401
Toitlustus 440 356
Ravimite muitk 197 99
Kokku tulud muude teenuste osutamine 2782 3017

Kokku tulu ettevotlusest 263 218 247 916

Lisa 18 Sihtotstarbelised tasud, annetused ja toetused

Tuludena kajastatud sihtfinantseeringud ja tegevustoetused liikide 16ikes

tuhandetes eurodes 31.12.2021 31.12.2020
Pohivara sihtfinantseerimine 8013 1613
Kodumaine pdhivara soetuse sihtfinantseerimine 1966 1282
Valismaine pdhivara soetuse sihtfinantseerimine 6 048 331
Tegevuskulude sihtfinantseerimine 5565 5361
Kodumaine tegevuskulude sihtfinantseerimine 5568 5360
Valismaine tegevuskulude sihtfinantseerimine -3 1
Tegevustoetused ja annetused 115 4635
Kokku sihtfinantseerimise, annetused ja toetused 13 694 11610

4 Alates 01.04.2018 rahastab Eesti Haigekassa SA-st Hilumaa Haigla mildud teenuste eest kulupdhiselt,
teisi kontserni kuuluvaid haiglaid rahastatakse ravijuhupdhiselt.
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Sihtfinantseeringute ja tegevustoetuste muutus aruandeperioodil

tuhandetes eurodes 2021 2020 Lisa
Nouded aruandekuupéeva seisuga 3941 1043 4
Kohustised aruandekuupédeva seisuga 18 809 11
Tulud aruandeperioodil 13 694 11610
Kulud aruandeperioodil 41 1189
Laekunud aruandeperioodil 10 796 11116

Lisa 19 To6j6ukulud

tuhandetes eurodes 2021 2020
Tootasud, tulemustasud, puhkusetasud ja preemiad 106 885 97 302
Toojoukuludelt arvestatud maksud 35550 32181

Toojoukulud klassifitseeritud erisoodustusena koos

arvestatud maksudega >09 371

Kokku t66joukulud 142 944 129 854

Tootajate keskmine arv taandatud tdist66ajale 4122 4098

Lisa 20 Tegevuskulud

tuhandetes eurodes 2021 2020

Pohitegevuse kulud
Ravimid 29519 29536
Meditsiinilised materjalid 12 881 15949
Operatsiooni abimaterjalid 8347 7976
Reaktiivid ja allergeenid 9260 7 405
Ostetud meditsiinilised teenused 5941 4938
Meditsiiniliste seadmete majandamiskulud 4533 4254
Eri-, vormiriietus ja Ghekordse kasutusega pesu 3325 3349
Muud meditsiinilised vahendid 1916 1837
Meditsiiniline inventar 556 1487
Uurimis- ja arendust66d 94 166
Kokku pohitegevuse kulud 76 372 76 897

Mitmesugused tegevuskulud
Kinnistute, hoonete ja ruumide majandamiskulud 9250 8 000
Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kulud 3089 3141
Mitmesugused majanduskulud 2 500 2524
Toiduained ja toitlustusteenused 1152 1191
SGidukite majandamiskulud 1188 1161
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tuhandetes eurodes

Administreerimiskulud
Inventari majandamiskulud
Koolitus- ja lahetuskulud
Muud tegevuskulud kokku

Kokku tegevuskulud

Lisa 21 Muud kulud

tuhandetes eurodes
Kaupade ja teenuste kdibemaksukulu
Soetatud pd&hivara kdibemaksukulu

Muud maksud, 16ivud, ebatéendoliselt laekuvad nduded,
varude allahindlus ja valuutakursi muutused

Kokku muud kulud

— 117 —

2021
990
590
771

19530
95 902

2021
12 360
4925

165

17 450

2020
970
697
569

18 253
95 150

2020
12 077
4035

111

16 223

Tegevusaruanne 2021



Lisa 22 Seotud osapooled

1. Pdhja- Eesti Regionaalhaigla ja kontserni kuuluvate titarettevtete tegev- ja kdrgema juhtkonna lilkkmete
arvestatud tasud ja muud olulised soodustused.

tuhandetes eurodes 2021 2020
T66joukulu sh. maksukulu 653 752
Erisoodustused 26 3
Isikliku sGiduauto t66sditudeks kasutamise huvitis 2 3

Kdrgema juhtorgani ja tegevjuhtkonna liikkmete ja nende pereliikmetega ning nende valitseva véi olulise
mdju all olevate sihtasutustega, mittetulundusthingutega voi ariihingutega, 2021. aastal ega vordlus-
perioodil tehinguid pole toimunud.

2. Olulised tehingud sihtasutustega, mille (ks asutajatest on Regionaalhaigla.

Laenuandja néukogus kin- Lepingu Voetud laen

nitati laenu andmise otsus 16pp eurodes Intress
Ladnemaa Haigla, leping 6 kuu euribor
2019/9-17/127-1 30.10.2018  15.12.2026 1 200 tuhat +1,10%

Jaotus jarelejdanud tahtaja jargi

Laenu jadk Arvestatud Tasutud Laenu jaak 12 kuu 1-5 aasta Ule s
tuhandetes eurodes

31.12.2020 intress laenud  31.12.2021 jooksul jooksul aasta

Lddanemaa Haigla 1000 11 100 900 100 800 0

Volakohustised kokku 1000 11 100 900 100 800 0
Lisa 23 Sindmused parast aruandekuupaeva

Alates 1. mértsist 2022 véttis Regionaalhaigla Gle SA EELK Tallinna Diakooniahaigla (Diakooniahaigla) malu-
hairete ja hospiitsravi tegevuse. Tegevuse UlevGtmisega laienes Regionaalhaigla taastus- ja palliatiivravi
kliiniku Gendusabi tegevus ning loodi maluhairete osakond ja hospiitsosakond. Regionaalhaigla vottis dle
Diakooniahaigla t66tajad ning ravitegevuse jatkamiseks vajalikud lepingud, sealjuures sdlmides rendi-
lepingud ravipindade kasutamiseks tdnases asukohas, Hiiu 42 Tallinn. Regionaalhaigla véttis tle 6endus-
teenuse osutamise kohustuse, mille vaartuseks aruande kinnitamisel kehtinud teenuse hinnas on 0,5
miljonit eurot 2022. aasta kohta, GlevBetud varade maksumuseks on esialgsel hinnangul 0,8 miljonit eurot.
Diakooniahaigla oli Regionaalhaigla pikaajaline partner ning dendusabi ning hospiitsravi moodustavad
oluline osa Regionaalhaigla patsiendi terviklikust raviprotsessist.

24.veebruaril 2022 alanud Venemaa sdjaline sissetung Ukrainasse ei ole aruande koostamise hetkel toonud
kaasa muudatusi tervishoiuteenuste rahastuses. Regionaalhaigla osutab pdgenikele vajalike tervishoiu-
teenuseid kehtivate teenuse hindade ja tingimuste kohaselt. S6da m&jutab Regionaalhaigla tegevust labi
laiema majandusliku mdju, mis avaldub majanduskeskkonna, maksulaekumise ning sisendite kallinemise
muutusega. S6ja puhkedes sdnas rahandusministeeriumi fiskaalpoliitika osakonna juhataja Raoul Lattemae,
et Venemaa rinnak Ukraina vastu méjutab Eesti majandust labi kaubavahetuse, maailmamajanduse ning
Uldise kindlustunde kahjustamise. Aruande kinnitamise hetkel ei ole piisavalt andmeid pikaajaliste majan-
duslike m&jude hindamiseks.
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Lisa 24 Emaettevotte konsolideerimata majandusaasta aruanded

Bilanss

tuhandetes eurodes

VARAD

Kaibevarad
Raha
Nouded ja tehtud ettemaksed
Laenunduded
Varud
KAIBEVARAD KOKKU

Pohivarad
Osalus tltarettevotetes
Finantsinvesteeringud
Pikaajalised laenunduded
Kinnisvarainvesteeringud
Materiaalsed pdhivarad
Immateriaalsed pohivarad
POHIVARAD KOKKU

VARAD KOKKU

KOHUSTISED

Luhiajalised kohustised
Volad tarnijatele ja muud vélad
Laenukohustised
Eraldised
Sihtotstarbeliste toetuste kohustis
LUHIAJALISED KOHUSTISED KOKKU

Pikaajalised kohustised
Volad tarnijatele
Laenukohustised
PIKAAJALISED KOHUSTISED KOKKU

KOHUSTISED KOKKU

Netovara
Sihtkapital nimivaartuses
Eelmiste perioodide tulem
Aruandeaasta tulem
NETOVARA KOKKU

KOHUSTISED JA NETOVARA KOKKU

31.12.2021

5465
30744
100

6 827
43 136

2300
800

3

5791
153 570
8153
170 617
213753

28 873
5060
1259

18

35210

1842
47 457
49 299
84 509

34243
89513
5488
129 244
213753

— 119 —

31.12.2020

26 563
25047
100

7 389
59 099

2300

900

0

142 105
5468
150776
209 875

32002
4953
1355

809

39119

314
46 686
47 000
86 119

34 243
86 791
2722
123 756
209 875

Lisad

22

22
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Tulemiaruanne

tuhandetes eurodes 2021 2020
Tulud

Muugitulu 248 543 232712
Saadud annetused ja toetused 13351 11503
Muud tulud 369 177
TULUD KOKKU 262 263 244 392
Kulud

Antud toetused -41 -1209
Toojéukulud -132 286 -120 005
Mitmesugused tegevuskulud -93 213 -92 293
Muud kulud -16 896 -15 727
PGhivara kulum ja vaartuse langus -13 970 -12 235
KULUD KOKKU -256 406 -241 469
POHITEGEVUSE TULEM 5 857 2923
Muud finantstulud ja -kulud -369 -201
ARUANDEAASTA TULEM 5488 2722
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Rahavoogude aruanne

tuhandetes eurodes

Rahavood pohitegevusest

Laekunud sihtfinantseeringud, toetused ja annetused
Laekumised teenuste ja kaupade miiligist
Valjamaksed teenuste ja kaupade ostmisel
Valjamakstud t66jéukulud

Makstud intressid

KOKKU RAHAVOOD POHITEGEVUSEST

Rahavood investeerimistegevusest

Tasutud materiaalse ja immateriaalse pdhivara soetamisel
Laekumised pdhivara sihtfinantseerimisest

Antud laenude tagasimaksed

Laekunud intressid

Sissemaksed titarhaiglate sihtkapitali

KOKKU RAHAVOOD INVESTEERIMISTEGEVUSEST
Rahavood finantseerimistegevusest

Tagasi makstud laenud

Tagasi makstud kapitalirendikohustused

KOKKU RAHAVOOD FINANTSEERIMISTEGEVUSEST
KOKKU RAHAVOOD

Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses

Raha ja raha ekvivalendid perioodi IGpus

RAHA JA RAHA EKVIVALENTIDE MUUTUS

— 121 —

2021

5103
248 666
-116 623
-129 565
-74
7481

-28 065
4417
100

17

-23 548

-4760
-271
-5031
-21 098
26 563
5465
-21 098

2020

9221
233690
-114 027
-117 041
-159
11684

-19 696
1710
100

-200
-18 080

-4 760
-178

-4 938
-11334
37897
26 563
-11334

Lisad

22
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Netovara muutuste aruanne

tuhandetes eurodes

31.12.2019

Majandusaasta tulem

Netovara 31.12.2020

Valitseva ja olulise mdju all olevate osaluste bilansiline vaartus

Valitseva ja olulise mdju all olevate osaluste vaartus arvesta-
tuna kapitaliosaluse meetodi

Korrigeeritud netovara 31.12.2020

Majandusaasta tulem

Netovara 31.12.2021

Valitseva ja olulise mdju all olevate osaluste bilansiline vaartus

Valitseva ja olulise mdju all olevate osaluste vaartus arvesta-
tuna kapitaliosaluse meetodi

Korrigeeritud netovara 31.12.2021
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Sihtkapital

34 243
0
34 243

34 243

34 243

34 243

Akumuleeritud
tulem

96 324

2722
89513
-2300

13298

100510
5488
95 000
-2300

13700

106 400

Netovara
kokku

130 567
2722
123 756
-2 300

13298

134754
5488
129 244
-2 300

13700

140 643



KPMG

KPMG Baltics OU Telephone +372 6 268 700
Narva mnt 5 Fax +372 6 268 777
Tallinn 10117 Internet www.kpmg.ee
Estonia

SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE

Sihtasutus Pohja-Eesti Regionaalhaigla ndukogule
Arvamus

Oleme auditeerinud Sihtasutus Pohja-Eesti Regionaalhaigla ja tema tUtarettevotjate (grupp) konsolideeritud
raamatupidamise aastaaruannet, mis sisaldab konsolideeritud bilanssi seisuga 31.detsember 2021,
konsolideeritud tulemiaruannet, konsolideeritud rahavoogude aruannet ja konsolideeritud netovaramuutuste
aruannet eeltoodud kuupaeval I16ppenud aasta kohta ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande lisasid,
sealhulgas markimisvaarsete arvestuspdhimotete kokkuvotet.

Meie arvates kajastab eespool mainitud konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne koigis olulistes osades
oiglaselt grupi konsolideeritud finantsseisundit seisuga 31. detsember 2021 ning sellel kuupéeval 16ppenud
majandusaasta konsolideeritud finantstulemust ja konsolideeritud rahavoogusid kooskodlas Eesti
finantsaruandluse standardiga.

Arvamuse alus

Viisime auditi 1abi kooskélas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti). Meie kohustusi vastavalt
nendele standarditele kirjeldatakse taiendavalt meie aruande osas ,Vandeaudiitori kohustused seoses
finantsaruande auditiga”. Me oleme grupist soltumatud kooskodlas kutseliste arvestusekspertide
eetikakoodeksiga (Eesti) (sh soltumatuse standardid), ja oleme taitnud oma muud eetikaalased kohustused
vastavalt nendele nduetele. Me usume, et auditi tbendusmaterjal, mille oleme hankinud, on piisav ja asjakohane
aluse andmiseks meie arvamusele.

Muu informatsioon

Juhtkond vastutab muu informatsiooni eest. Muu informatsioon sisaldab tegevusaruannet, kuid ei hdlma
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannet ega meie asjaomast vandeaudiitori aruannet.

Meie arvamus konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kohta ei hdlma muud informatsiooni ja me ei tee
selle kohta mingis vormis kindlustandvat jareldust.

Seoses meie konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditiga on meie kohustus lugeda muud
informatsiooni ja kaaluda seda tehes, kas muu informatsioon lahkneb oluliselt konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruandest voi meie poolt auditi kdigus saadud teadmistest voi tundub muul viisil olevat oluliselt
vaarkajastatud.

Kui me teeme tehtud t66 pohjal jarelduse, et muu informatsioon on oluliselt vaarkajastatud, oleme kohustatud
sellest faktist aru andma. Meil ei ole sellega seoses millegi kohta aru anda.

Juhtkonna ja nende, kelle llesandeks on valitsemine, kohustused seoses konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruandega

Juhtkond vastutab konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamise ja Oiglase esitamise eest
kooskolas Eesti finantsaruandluse standardiga ja sellise sisekontrolli eest, nagu juhtkond peab vajalikuks, et
voimaldada kas pettusest vOi veast tulenevate oluliste vaarkajastamisteta konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruande koostamist.

Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhtkond kohustatud hindama grupi suutlikkust
jatkata jatkuvalt tegutsevana, esitama infot, kui see on asjakohane, tegevuse jatkuvusega seotud asjaolude kohta
ja kasutama tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiipi, valja arvatud juhul, kui juhtkond kavatseb kas grupi
likvideerida vdi tegevuse |6petada voi tal puudub sellele realistlik alternatiiv.

Need, kelle Ulesandeks on valitsemine, vastutavad grupi konsolideeritud raamatupidamise aruandlusprotsessi
Ule jarelevalve teostamise eest.

KPMG Baltics OU, an Estonian limited liability company and a
member firm of the KPMG network of independent member firms
affiliated with KPMG International Cooperative (“KPMG
International”), a Swiss entity. Reg no 10096082.



KPMG

Vandeaudiitori kohustused seoses konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande auditiga

Meie eesmark on saada pohjendatud kindlus selle kohta, kas konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne
tervikuna on kas pettusest voi veast tulenevate oluliste vaarkajastamisteta, ja anda valja vandeaudiitori aruanne,
mis sisaldab meie arvamust. Pdhjendatud kindlus on kérgetasemeline kindlus, kuid see ei taga, et olulise
vaarkajastamise eksisteerimisel see kooskolas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti) labiviidud
auditi kaigus alati avastatakse. Vaarkajastamised voivad tuleneda pettusest voi veast ja neid peetakse oluliseks
siis, kui voib pohjendatult eeldada, et need voivad Uksikult voi koos mojutada majanduslikke otsuseid, mida
kasutajad konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande alusel teevad.

Kasutame auditeerides vastavalt rahvusvaheliste auditeerimise standarditele (Eesti) kutsealast otsustust ja
sailitame kutsealase skeptitsismi kogu auditi kaigus. Me teeme ka jargmist:

e teeme kindlaks ja hindame konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kas pettusest voi veast
tuleneva olulise vaarkajastamise riskid, kavandame ja teostame auditiprotseduurid vastuseks nendele
riskidele ning hangime piisava ja asjakohase auditi tbendusmaterjali, mis on aluseks meie arvamusele.
Pettusest tuleneva olulise véaarkajastamise mitteavastamise risk on suurem kui veast tuleneva
vaarkajastamise puhul, sest pettus vdib tahendada salakokkulepet, voltsimist, info esitamata jatmist,
vaaresitiste tegemist voi sisekontrolli eiramist;

e omandame arusaamise auditi puhul asjassepuutuvast sisekontrollist, et kavandada nendes tingimustes
asjakohaseid auditiprotseduure, kuid mitte arvamuse avaldamiseks grupi sisekontrolli tulemuslikkuse
kohta;

e hindame kasutatud arvestuspohimotete asjakohasust ning juhtkonna arvestushinnangute ja nendega
seoses avalikustatud info pohjendatust;

e teeme jarelduse juhtkonna poolt tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiibi kasutamise asjakohasuse
kohta ja saadud auditi tdendusmaterjali pdhjal selle kohta, kas esineb olulist ebakindlust sindmuste voi
tingimuste suhtes, mis voivad tekitada markimisvaarset kahtlust grupi suutlikkuses jatkata jatkuvalt
tegutsevana. Kui me teeme jarelduse, et eksisteerib oluline ebakindlus, oleme kohustatud juhtima
vandeaudiitori aruandes tdhelepanu konsolideeritud raamatupidamise aastaaruandes selle kohta
avalikustatud infole voi kui avalikustatud info on ebapiisav, siis modifitseerima oma arvamust. Meie
jareldused pbéhinevad vandeaudiitori aruande kuupaevani saadud auditi tdendusmaterjalil. Tulevased
stindmused voi tingimused voivad siiski kahjustada grupi suutlikkust jatkata jatkuvalt tegutsevana;

e hindame konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande Uldist esitusviisi, struktuuri ja sisu, sealhulgas
avalikustatud informatsiooni, ning seda, kas konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne esitab
aluseks olevaid tehinguid ja sindmusi viisil, millega saavutatakse diglane esitusviis;

e hangime grupi majandustksuste vOi aritegevuste finantsteabe kohta piisava asjakohase
tbendusmaterjali, et avaldada arvamus grupi konsolideeritud finantsaruannete kohta. Me vastutame
grupiauditi juhtimise, jarelevalve ja labiviimise eest. Me oleme ainuvastutavad oma auditiarvamuse eest.

Me vahetame nendega, kelle llesandeks on valitsemine, infot muu hulgas auditi planeeritud ulatuse ja ajastuse
ning markimisvaarsete auditi tahelepanekute kohta, sealhulgas mistahes sisekontrolli markimisvaarsete
puuduste kohta, mille oleme tuvastanud auditi kaigus.

KPMG Baltics OU

Audiitorettevotja tegevusluba nr 17

/digitaalselt allkirjastatud/ /digitaalselt allkirjastatud/
Andris Jegers Mari-Leen Sandre
Vandeaudiitori number 171 Vandeaudiitori number 701

Tallinn, 06.04.2022
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