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2022. aasta algas EAS-i ja KredEx-i litumisega, mille tottu oli meie 2022.

aasta koige olulisem Ulesanne jatkata ettevotete toetamist EAS-i ja KredEx-i
Uhendorganisatsioonina. Jatkasime enda tegevuste elluviimist, et arendada start-
up ettevétlust, suure lisandvaartusega eksportivaid ettevotteid, innovatsiooni,
valisinvesteeringuid, turismi ja elamumajandust. 2022. aasta ndudis eesmarkide
poole liikudes suurt paindlikkust, mille tingis ootamatu ja erandlik olukord seoses
Venemaa ja Ukraina sdja ning energiakriisiga. Ettevotted vajavad riigilt keerulises
majanduskeskkonnas parimat, kiiret ja vajaduse korral erakorralist tuge. Valmisolek
reageerida kiiresti muutnud majanduskeskkonnale oli paevakohane ka 2022. aastal.
Lisaks kiirele kohanemisvdimele muutuvas keskkonnas olid meie organisatsiooni
tahtsamate Ulesannete seas veel innovatsioonimeetmete arendamine, rohepdorde
valdkonna kaivitamine, vélisesinduste laiendamine ning enda teenuste kattesaadavaks
tegemine koigis Eesti regioonides.

Innovatsiooni vallas oli meie 2022. aasta tegevuse fookuses suunata ettevotteid veelgi
efektiivsemalt uuenduste teele. Selleks arendasime innovatsiooni toetavaid teenuseid
ja selgitasime valja koostoovoimalusi nii organisatsioonis sees kui ka valjaspool. Kiired
muutused majanduskeskkonnas, sealhulgas energiakriis, andsid tduke, et keskenduda
innovatsioonis kestlikkuse komponendile, mistéttu tulime turule selles vallas uute
teenustega. 2022. aasta fookuses oli pakkuda teenuseid kestlikest pohimotetest
lahtudes (naiteks Uritused, Uritustega seotud transport, toitlustus ja palju muud).

Aasta alguses alustasime uue teenuse — innovatsioonivéimekuse diagnostika —
pakkumisega. Aprillis toimus esimene innovatsiooniseminar ,Innovatsioonivdimekus
ja juhtimine”. Oktoobris kaivitus Eesti Todandjate Keskliidu ja meie koostods
innovatsioonitrepp — todriist, mis aitab nii ettevotjaid kui teenuse pakkujaid.
Novembris kutsusime ettevotteid kandideerima uude tippinnovaatorite programmi,
kus osalejad saavad vdimaluse tippekspertide- ja mentorite toel vélja to6tada
innovatsioonistrateegia. Uuenduslike ja kdrgema lisandvaartusega toodete, teenuste
ja tehnoloogiate valjatootamiseks pakkusime ettevotetele toetust koostooks TA
asutuste ja teiste innovatsioonipartneritega innovatsiooni- ja arendusosaku raames.

2022. aastal alustasime ettevotete digiteerimise teekonna, dkostisteemi kaardistuse
ja uute teenuste kontseptsiooni arendusega. Pakkusime ettevotetele ka digiteerimise
meistriklassi teenust. Septembris avasime ettevotete digipoorde toetuse. Samal

kuul rahastati turismi kesksete digilahenduste toetusega seitset ettevotet. Ekspordi
valdkonnas Idpetasime martsis programmi ,Digikuvandi programm edasijoudnutele”
ning kevadel alustasime jarjekorras teise grupiga virtuaalses koolitusprogrammis
Susteemne eksport Euroopas digitaalsete muiilgikanalite kaudu”.

2022. aastal korraldasime sihtasutusellese pressireisi Hype is Real, mille eesmark

oli tutvustada Eestit maailmas unikaalse digitihiskonnana, mis on nii tehnoloogilise
arengu, ettevdtluskeskkonna, kultuuri ja valissuhete poolest Uks Euroopa arenenumaid
riilke ning naitab digilihiskonnana suunda kogu maailmas. Turismivaldkonnas oli 2022.
aastal tahelepanu Eesti kui turismisihtriigi maine parandamisel, andmetepohistel
turundustegevustel sihtturgudel ning sihtkohtade juhtimismudeli muudatuse



elluviimisel. Labivad sénumid olid turvaline sihtkoht, jatkusuutlik ja roheline métlemine
ning vastutustundlik Ghiskond. 2022. aasta suurimaks saavutuseks voib lugeda
Michelini kvaliteedimargise Eestisse jdudmist. Lisaks suurendasime ettevotete ja
sihtkohtade teadlikkust kestliku turismi, keskkonnahoiu ja energiatdhususe valdkonnas.

2022. aasta kujunes kestlikkuse valdkonna jaoks stardiaastaks. Martsis 2022 loodi
eraldi osakond, mis keskendub kestlikkuse edendamisele nii organisatsioonis

kui ka valjapool. Sdnastasime organisatsioonis jatkusuutliku ja vastutustundliku
investeerimise (ESG) pohimétted, mille jargi tulevikus joonduda, ning hindasime
enda panust URO arengueesmarkidest lahtuvalt. Nende pdhimétete jargi kujundame
sihtasutuse otsused, ootused ja kaitumise nii sisemiste kui ka valiste huvigruppidega
koostdds ning need on aluseks sihtasutuse strateegiliste tegevuste elluviimisel.

Modtsime ara meie sihtasutuse susinikujalajalje 2021. aastal. Kolimine uuele rohelisele
kontoripinnale oli oluliseks sammuks meie rohelisemaks muutmisel. Uue kontori
peamine marksdna on ,roheline kontor” — vdahem energiakulu ja seadmeid ning
vaimset tervist turgutav keskkond. Lisaks t&stsime teadlikkust kestlikkuse valdkonnas
nii majasiseselt (koolitused ja uudised) kui -valiselt. Ettevotete harimisel tegime
jargmist: algatasime konverentsi ,Roheline laine”, esitlesime ettevétlusauhindade galal
uut kategooriat ,kestlik ettevote”, avaldasime enda asutuse kestlikkuse valdkonna
tegemistest kaks ajaleheartiklit ja osalesime kestlikkuse teemaliste ettekannetega
Uheksal partnerite korraldatud Uritusel.

2022. aastal disainisime kaks uut teenust, mille péhifookus on kestlikkusel. Ettevotete
huvi kestlikkuse vastu on tingitud rohep66rde temaatikast ja kehtima hakkavatest
nouetest selles vallas. Uks teenustest oli Ringdisaini meistriklassi katseprogramm,
mille peamine fookusteema on kestlik toote- ja teenusedisain, mis arvestab
ringmajanduse printsiipe. Teine teenus oli ESG ja kestlikkuse meistriklass, kus osalejad
saavad oma ettevotte jaoks valja tootada ESG strateegia. Novembris avasime ka
taaste- ja vastupidavusrahastu RRF rohetoetuse. Ettevotete laenude ja kdenduste
osakonnas kinnitasime 2022. aasta neljandas kvartalis keskkonnamdjude hindamise
juhendi, mille kohaselt rakendame sihtasutuses iga kdendus- ja laenutaotluste
menetlemisel keskkonnamaoju hindamist.

2022. aasta oli edukas ka mitmete sihtasutuse eesmarkide saavutamisel. 2022.
aasta Uks eesmark oli, et ekspordi mutgitulu kasv portfellis oleks Eesti keskmisest
5% kdrgem ning mdodiku tulemuseks oli vordluses Eesti keskmisega +10,6
protsendipunkti. Lisandvaartuse kasv tootaja kohta portfellis vordluses Eesti
keskmisega oli +7,3 protsendipunkti (eesmark Eesti keskmisest 5% kdrgem).
Valisinvesteeringute maht oli 351 min eurot (eesmark 200 min) ning nende abil
loodud tookohtade arv 1578 (eesmark 1000). Sise- ja valisturistide 66bimiste arv
oli aastal 2022 5,95 min (eesmark 4,3 min). VVéimaldasime ettevotetele 179,7 min
euro ulatuses finantseeringuid (eesmark 150 min). Iduettevdtete arv Eesti start-up
andmebaasis oli 2022. aastal 150 (eesmark samuti 150). Unikaalsete ettevotete

arv, kes on tarbisid innovatsiooni toetavaid teenuseid oli 698 (eesmark 265). Lisaks
sellele tootati valja teadmus- ja slivatehnoloogiamahuka iduettevétluse okosusteemi
toetamise ja arendamise tegevusplaan, Elamuinvesteeringute Fondi struktuur ning
suuremahuliste investeeringute ja eksporditehingute finantseerimise meetmed.
Rakendati keskkonnamdjude mddtmise ja regulaarse aruandluse pdhimdtted ning
uue perioodi valisvahendid (SF2021+). Taaste ja vastupidavusrahastu (RRF) ja diglase
Ulemineku fondi (OUF) meetmed said edukalt planeeritud. Valiskliendi rahulolu
sihtasutuse teenuste ja teenindusega viiepalliskaalal oli 4,7 (eesmark 3,8).
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1. Tegevus ja tulemusea
2027
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1 Majanauskeskkona
2022. aastal oli maailmamajanduse kasv vaikseim aastate 2000—2019 keskmisest
— hinnanguliselt 3,4%." Ulemaailmne majandustegevus aeglustus oodatust
jarsumalt ning inflatsioonitase oli kdrgem kui mitme aastakiimne jooksul varem.
Elukalliduse kriis, energiahindade volatiilsus, karmistuvad finantstingimused enamikus
piirkondades, Venemaa sissetung Ukrainasse ja Covid-19 jatkuv pandeemia
pidurdasid maailmamajanduse kasvu ning parsivad seda ka edaspidi. IMF prognoosib,
et 2023. aastal kasvab maailmamajandus veelgi véahem — 2,9%.

2022. suvel otsustas Euroopa Keskpanga néukogu esimest korda 11 aasta jooksul
tdsta baasintressimaarasid, et ohjeldada inflatsiooni. Oktoobri ja detsembri istungitel
tosteti baasintressimaarasid veelgi. Rahapoliitika karmistamise eesmark on pidurdada
hinnatdusu. Hinnastabiilsuse tagamiseks peaks keskmine inflatsioon euroalal

olema keskpikal perioodil 2%.2 Euroala inflatsioon oli 2022 aastal ligi 10% ning

2023. aastal peaks see langema 6,3%-ni. Seetéttu voib eeldada, et baasintressi
tOstetakse tulevikuski. Intressimaarad on pankadevahelisel rahaturul jarsult tdusnud
ning 1. detsembril 2022 oli 12 kuu euribor 2,84%.2 Euribori tdus toob kaasa laenude
kallinemise nii inimeste kui ettevotete jaoks, eesmark on jahutada majandust ning
toostuskaupade ja teenuste hinnakasvu.’

Kuni viimase ajani on Eesti majandusnaitajad olnud head — kiire keskmise

palga ja hoive kasy, tugev tarbimine, toostustoodang ja eksport.* Paraku on
maailmamajanduse kasvu parssinud tegurid véahendanud kindlustunnet stabiilselt
ka Eestis. Rahandusministeerium prognoosis 2022. aasta majanduskasvuks

1% ning 2023. aasta kasvuks 0,5%.% Eelmise aasta I6pus valminud Eesti Panga
majandusprognoosi jargi oli 2022 majanduskasv pusihindades -0,5% ning téotuse
maar veidi madalam kui eelmise aastal ehk 5,7% (vs. 6,2% aastal 2021).3 Ka
Rahandusministeerium prognoosis, et sdda esialgu tooturul suuri langusi kaasa ei
too. Keskmise palga muutus oli Eestis 2022. aastal Eesti Panga andmetel 8,7%, kuid
reaalpalga muutus Ule viimaste aastate negatiivne -8,9%.3

1 World Economic Outlook Update: Inflation Peaking amid Low Growth, 2023 JAN, IMF.

2 Rahapoliitika ja Majandus 4/2022, Eesti Pank.

3 PROGNOOS. Energiakriisi taismoju majandusele alles hakkab avalduma, 20.12.2022, Eesti Pank.
4 2022. aasta suvise majandusprognoosi seletuskiri, Rahandusministeerium.



2022. esimesel poolaastal pusis maailmakaubandus tugev: Venemaa sdjast
Ukrainas ja tarneraskustest tulenevaid probleeme leevendas osaliselt reisimise ja
veoteenuste taastumine parast Covid-19 pandeemia piirangute tuhistamist. Uleilmne
majandusaktiivsuse prognoos aga halvendas maailmakaubanduse kasvuvaljavaadet.
Euroala ekspordikasvu tempo pusib Uleilmse ndudluse nérgenemise tottu
tagasihoidlik.! Energiakriisi, kdrge inflatsiooni ja intressimaarade kasvu pohjustatud
majanduskliima jahtumine raskendab Eesti ettevotete ekspordivoimalusi.?
Sanktsioonide rakendumine ja vahenev ndudlus eksporti ei soodusta.

Kuigi kaubavahetuse maht on kahanemas, toetab valiskaubandust teenuste
ekspordi taastumine. Eesti Pank toi valja, et rahvamajanduse arvepidamise andmete
jargi oli 2022. aasta kolmanda kvartali tulemused positiivsed: vorreldes eelmise
aastaga suurenes kaupade ja teenuste eksport pisivhinnas 3,6% ja import 6,2%.2
Statistikaameti ja Eesti Panga andmetel kasvasid 2022. aasta kolmandas kvartalis
teenuste eksport ja import vastavalt 32% ja 33% eelmise aasta sama perioodiga
vorreldes. Teenuste valiskaubandust mahtu mdjutas kdige enam reisiteenuste ning
muude ariteenuste ekspordi ja impordi suurenemine.’

UNCTAD-i kaubandus- ja arenguraport 2022 hoiatab, et kiired intressimaara
muutused ning pandeemiast ja sdjast tulenevad mdjud voivad kaasa tuua suurema
kriisi, kui oli 2008. aasta majanduskriisi ja Covid-19 tipphetkel.8 Kuigi 2022. aastaks
prognoositi detsembrikuu seisuga globaalse kaubanduse rekordit 32 triljoni dollariga,
siis aasta teises pooles vahenema hakanud kaubanduse maht on UNCTAD-i raporti
jargi on mark sellest, et 2023. aastal on olukord veelgi halvenemas.*

UNCTAD-i maailma investeeringute raporti 2022 jargi tdusid globaalsete
valisinvesteeringute vood 2021. aastal kriisieelsele tasemele, jdudes 1,6 triljoni
dollarini.’® 2022. aastal prognoositakse edasist tagasihoidlikku kasvu, mis ilmselt jadb
maha 2021. aasta kasvutempost.

Statistikaameti andmetel oli 2020. aastal Eesti turismieksport 726 miljonit eurot, kuid
2021. aastal suurenes see 6%, ulatudes 767 miljoni euroni (2019. aasta vordlusbaas
on 2,06 miljardit eurot).”" Eesti majutusettevdtetes 66binud turistide arv kasvas

2022. aastal eelmise aastaga vorreldes 52,1%, sh valisturistide arv 160,7%?°. Euroopa
Turismikomisjoni (European Travel Commission, ECT) juunikuu monitooringu jargi
plaanib peaaegu kolm neljast eurooplasest jargmise kuue kuu jooksul reisida, nendest
omakorda 60% plaanib jargmise kuue kuu jooksul reisida enam kui tiks kord.®

1 Euroopa Keskpanga Majandusillevaade 8/22, Eesti Pank.
2 Rahapoliitika ja Majandus 3/2022, Eesti Pank.
3 Teenuste eksport jdudis kolmandas kvartalis viimaste aastate kérgeimale tasemele, 12.12.2022,

Statistikaamet.
4 Global Trade Update (December 2022), UNCTAD.

5 TU131: Majutatud ja majutatute 66bimised maakonna ja elukohariigi jargi (kuud), Statistikaamet.



Kinnitatua eesmargia

Ajavahemikul 2019—2023 on EAS-i strateegiast lahtuvalt seatud eesmargid
ettevdtluse, ekspordi ja innovatsiooni, valisinvesteeringute ning turismi valdkonnas.
Nende kolme valdkonna Uhisosana on fookuses ettevotete lisandvaartuse kasv, mis
on ka riiklike strateegiate péhiline siht.

+5% +95%
lisandvaartuse kasv ekspordimutgitulu kasv
Eesti keskmisest kdrgem Eesti keskmisest kdrgem

Rohkem +20

H rahvusvaheliselt
eksportl tuntud kaubamarki

= a4 N N7 O
LG +5000 |, 25X +939 min

valisinves- tookohta lisandvaartus kdrgem eurot

teeringuid maakonna keskmisest investeeringuid

1 Z { 1 = =
Rohkem ,5 mld |,25% 5 mln
turismitulu eurot turismiteenuste lisandvaartus kérgem sise- ja valisturistide

ekspordi tase tegevusala keskmisest O00bimiste tase

Strateegilised eesmargid 2019—-2023

Kredex-i strateegilised eesmargid hélmasid:

+ turutdrgete Uletamiseks ja Eesti elu edendamiseks riiklikke kdenduste,
laenude, riski- ja erakapitaliinvesteeringute, krediidikindlustuse, toetuste
pakkumist ning Startup Estonia programmi ellu viimist;

+ energiatdhususe suurendamisele ja start-up ettevotluse arengule
tahelepanu po6ramist;

+ tegevuse suunatust eeskatt eraisikutele ja ettevotjatele, kelle rahalised
vOimalused edasiviivate ideede elluviimiseks on piiratumad;

+ tegutsemist koostdos partneritega ja konkurentsi valtimist eraturuga;

+ isetasuvalt tegutsemist lahtudes pohimdttest, et mida suurema
Uhiskondliku moéjuga projekt, seda suuremat riski oleme valmis vétma ja
vastupidi.

2022. aastal jatkasime meie sihtasutuse strateegilise tegevuskava elluviimist, et
arendada start-up ettevétlust, suure lisandvaartusega eksportivaid ettevétteid,
innovatsiooni, valisinvesteeringuid, turismi ja elamumajandust. Meie tahelepanu



keskmes olid ambitsioonikad ettevotted, kes loovad eksportimise ja innovatsiooni
kaudu arvestatavat lisandvaartust. Koos partneritega loome ettevotjatele soodsa
arengukeskkonna Eesti kdigis regioonides.

Meie organisatsiooni 2022. aasta tahtsamad Ulesanded olid:

+ arendada innovatsioonimeetmeid ning tdmmata kaima rohepoorde valdkond;
+ laiendada valisesindusi;

+ kohanduda kiiresti muutuvas valiskeskkonnas — kasutada keset kriisi
piirangutest hoolimata ara koik voimalused, teavitada ohtudest ja maandada
riske;

+ teha oma teenused Uhtviisi kattesaadavaks igas Eesti regioonis;
+ jatkata ettevotete toetamist EAS-i ja KredEx-i Uhendorganisatsioonina.

Pohitegevusvaldkondi Iabivalt kasitleme toetavate tegevuste esmatéhtsaid ja
strateegilisi tulemusi pdhjalikumalt jargnevates peattikkides.

1.5 LUhiteave

Jaanuar

2022. aasta algas EAS-i ja KredEx-i litumisega. Kaivitasime muutuste t6drihma,
alustasime Uhise strateegia valjatdotamisega ja tutvusime Uksteise tegevustega.

Aasta alguses valmis riiklik turismistrateegia 2022—2025.

Rakendusuuringute programmi Il vooru tulemusena rahastati 30 projekti.
Tehaselise rekonstrueerimise meetmes sai rahastuse 19 korterithistut. Alustasime
uue teenuse — innovatsioonivdimekuse diagnostika — pakkumisega.

Jaanuari |6pus kiitis Vabariigi Valitsus heaks energiahindade tdusust tekkinud likviidsus-
vajaduse toetamise finantsvahenditega ja vdimaldas Covid-19 meetmetega jatkamiseks
kasutada ajutiselt laenukaenduse meetme rakendamiseks kuni 50 miljonit eurot.

Veebruar

Kuu alguses avati Hamburgis Eesti ja Saksamaa koostoo tulemusena ARIC Al-
showroom. Dubais toimuval Gulfood 2022 toidumessil oli Uhisstendil kuusepuu
esitatud 20 Eesti ettevotet. 22. veebruaril toimus iga-aastane turismiinfo paev, kus
tutvustasime sektorile turismiosakonna tegemisi.

24. veebruaril Vene-Ukraina sdja puhkemisest tingituna koondus fookus Ukrainaga
seotud tegevusele: ettepanekud poliitikakujundajatele, ettevdtete annetuste ja
pakkumiste tsentraalse infopunkti Ulesseadmine, info jagamine veebis (sh asus Chatbot



Suve vastama sdjaga seotud kiisimustele), tegevus Eesti kuvandi paastmiseks,
turvalisuse rohutamiseks jpm.

Marts

30. martsil avasime uue eas.ee veebilehe, mis lahtub oma Ulesehituses senisest
rohkem kliendiloogikast ning aitab ettevétjal meie teenuseid ja vajalikku infot paremini
Ules leida. EAS-i ja KredEx-i veebid toimivad Uhendorganisatsiooni veebilehe
valmimiseni eraldi.

Alustasime regionaallaenu pakkumisega. Kuu I6puks tehti otsused kahes meetmes:
Norra Green ICT Ill vooru tulemusena rahastati kuut projekti ning turismisektori
tootearenduse toetuse sai 91 projekti.

Martsis toimus mitu Uritust, kus olid esindatud ka Eesti ettevotted, sh toidumess
Foodex Jaapanis ja tehnoloogiakonverents Convergence Indias. Osalesime Eesti
paeval Dubai EXPO-I, kus toimusid nii ettekanded kui ka kohtumised.

Aprill

Avasime rakendusuuringute programmi lll vooru. Fookuses oli struktuurifondide
2021+ rakendusperioodi meetmete ettevalmistamine: ettevétte arenguprogramm,
tootearendustoetus, innovatsiooni- ja arendusosak.

Toimus esimene innovatsiooniseminar ,Innovatsioonivdimekus ja juhtimine” ning
algas ekspordiprogramm ,Stisteemne eksport Euroopas digikanalite kaudu”. Eesti
ettevotted osalesid mitmel Uritusel, sh ehitusmessil Nordbygg Stockholmis ja
toidumesil Aahar Internatonal Food Expo Indias.

Aprillis valmisid uuringud juhtimisvaldkonna, loomemajanduse ja rohetehnoloogiate
kapitalivajaduste vallas.

Mai

Alguse sai ,Ajujahi” 15. hooaeg, kuhu laekus enam kui 120 ideed. Toimus konverents
Latitude59, sh Investor Day. Meie turismiosakonna aastatepikkuse t66 tulemusena
kuulutati valja Michelini téarniga parjatud Eesti restoranid. Kokku tunnustati
restoranigiidis 31 restorani. Teenisime oma turundustegevusega kaks kuld- ja kaks
pronksmuna.

Avasime taotlusvoorud e-arve ja e-veoselehe arenduse toetustele. Valistalendi
osakond avas uue teenuse, milleks on néustamine valisspetsialistide varbamisel.

Jatkasime Vene-Ukraina sojast tingitud tegevusega: avaldasime jutupunktid
Eesti kuvandi loomiseks, mis keskendusid turvalisusele ja Eesti tugevate kilgede
rohutamisele, tulime Work in Estonia veebilehel valja eraldi sektsiooniga Ukraina
pogenikele, kust leiab toopakkumisi.
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Juuni

Meie valisinvesteeringute osakonda tunnustati kolmandat aastat jarjest Emerging
Europe'i parima investeeringuid soodustava agentuuri (Investment Promotion
Agency) tiitliga. London Tech Weekil pistitasime uue ettevotte asutamise kiiruse
maailmarekordi. Loodi kdrgtehnoloogiliste ettevotete riskikapitalifond Superangel Two,
mille ankurinvestoriks on SmartCap.

Juuni alguses toimus jarjekordne Made in Estonia ekspordikonverents. Eesti ettevotted
osalesid Uhisstendiga mitmel messil: puidutddstuse mess Carrefour International

Du Bois ja kaitsetoostuse mess Eurosatory Prantsusmaal, finantstehnoloogia mess
Money 20/20 Hollandis, biotehnoloogiamess BIO International Conventions USA-s,
puidutodstuse mess India Wood Indias.

Kinnitati e-residentsuse jatkustrateegia 2022+. Valmisid loodusturismi ja
diginomaadide uuringud.

Juuli

Juulis korraldas turismiosakond mitu kampaaniat ning toimusid suuriritused, nagu
WRC Rally Estonia ja Ironman, kus oli esindatud ka Visit Estonia. Viisime Eesti
ettevotted mahetoidumessile Biofach Saksamaal.

August

Augustis toimusid sihtasutuses struktuurimuudatused ning jatkasime t66d divisjonide
ja osakondadena.

Leidis aset iga-aastane Uritus STARTUp Day, millesse panustas mitu osakonda. Avasime
rakendusuuringute programmi vaikeprojektide vooru ning tleeuroopalise tahtsusega
projektide toetuse taotluste vastuvétu. Lisaeelarve eraldisest tulenevalt muutsime
vaikeelamute rekonstrueerimistoetuse tingimusi ja avasime taotlemise uue vooru.

September

Avasime ettevotete digipoorde toetuse ning rakendusuuringute programmi teadus-
ja arendustegevuse teenuseid pakkuva ettevétja teadusarendustaristu toetuse.
Asusime pakkuma erakorralist kdendust ja vahem rangetel tingimustel tavaparast
laenukdendust energia- ja Ukraina tarneahelate kriisi leevendamiseks. Turismi
kesksete digilahenduste toetusega rahastati seitset ettevétet ning rakendusuuringute
programmi lll voorust 27 ettevétet. Valmistasime ette diglase Ulemineku fondi
meetmed.

Kuulutasime valja konkursi kahe fondiinvesteeringu tegemiseks Rohefondist.
September oli aktiivne Urituste kuu: viisime Eesti ettevotted laevanduse messile

SMM Saksamaal, transpordi- ja logistikamessile TransKazakhstan Kasahstanis,
allhankemessile Alihankinta Soomes. Toimus turismikonverents Hoovott Narvas.
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Oktoober

Toimus ettevotlusvaldkonna auhinnagala, kus aasta ettevotteks kuulutati Baltic
Workboats AS. Korraldasime Eestis ekspordivaldkonna kdige suurema Urituse
GoGlobal Awards. Valisinvesteeringute osakond teenis konverentsilt auhinna ,Most
Creative Investment Promotion Marketing” kdige loomingulisema turunduse eest.
Osalesime uUhisstendiga tehnoloogiamessil GITEX Dubais ja tehnoloogiakonverentsil
SWITCH Singapuris.

Eesti Tooandjate Keskliidu ja meie koostdos kaivitus innovatsioonitrepp — t60riist, mis
aitab nii ettevétjaid kui teenuse pakkujaid.

Kolisime Tallinna kontorid uuele thisele pinnale Ulemiste City-s.

November

Keenia pealinnas Nairobis avati meie esimene ekspordiesindus Aafrikas. Meie
valistalendi osakonna korraldatud kampaania ,Just log in” palvis tunnustuse nii
Eestis kui ka kaugemal, teenides hobeda Kuldmuna tulemuskonkursil TuliMUST
brandikontakti kategoorias ja rahvusvahelisel konkursil City Nation Place. Wanderlust
valis Tallinna Euroopa Most Desired City kategoorias hobedale.

Avasime taaste- ja vastupidavusrahastu RRF rohetoetuse. Kutsusime ettevétteid
kandideerima uude tippinnovaatorite programmi.

Eesti ettevotted olid Uhisstendiga esindatud allhankemessil Elmia Rootsis,
meditsiinitehnika messil Medica, elektroonikamessil Electronica Saksamaal ning
Smart City Expol Hispaanias. Korraldasime tuleviku t66jéu foorumi ,Eestile on
kombeks Uks insener korraga?”, millele jargnes ettevotete ja liitude Ghispdordumine
erakondade poole, et rohutada inseneeria probleemi tdsidust.

Detsember

Eetrisse laks ,Ajujahi” 15. hooaja finaalsaade, kus vditjaks osutus Complok. Viisime
ellu mitu jdulukampaaniat: rahvusvaheline kampaania, mille keskmes oli jduluturg, ja
siseturismi kampaania ,Kingi aega”. E-residentsuse projekt sai kaheksa-aastaseks,
mille puhul korraldasime téanuirituse partneritele ja panustajatele.

Detsembris avasime insenerivaldkonna Ulidpilaste arendusprojektide toetuse ja
rakendusuuringute programmi IV vooru.
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Toetuste rakendamise suunal oli 2022. aastal oluline kaivitada taaste- ja
vastupidavusrahastu (Recovery and Resilience Facility, RRF) raames digi- ja
rohesuuna meetmete (rahaline maht 73 min eurot) avamine ja turule toomine.
Samuti diglase Ulemineku fondi kaivitamine (rahaline maht 218 min eurot). Kuigi
struktuurivahendite 2014—2020 periood on 2023. aastal |dppemas, on toetuste
portfelli maht jatkuvalt suur (aktiivseid projekte tle 600 mahus 220 min eurot)
ning 2023. aastal jatkub t66 rahastusperioodi Idpetamisel ja lisaks eelnimetatud
fondidele uue perioodi meetmete kasutuselevott. 2022. aastal esitati ligi 700
taotlust (152 min eurot), millest rahastasime 513 projekti elluviimist mahus 91,4 min
eurot. Toetuse valjamaksed kasvasid perioodi Idppemise tdttu markimisvaarselt
23% (58 min eurot aastal 2021, 72 min eurot aastal 2022). Toetust saanud
ettevotete pikaajaline mdju on positivhe — mulgitulu mediaanmuutus kaks aastat
parast projekti Idppemist on +38% ning lisandvaartus tootaja kohta 19% (244
ettevotte andmed, kellele antud toetus oli suurem kui 10 OOO eurot, projekti on
rahastatud alates aastast 2014 ning kelle projekti elluviimisest on mdédtmise hetkel
mMoodunud vahemalt kaks aastat).

Klastrite toetamise eesmark on suurendada nutika spetsialiseerumise

kasvualas klastri partnerite rahvusvahelist konkurentsivéimet Uhise turundus-

ja arendustegevusega. 2019. aastal korraldatud taotlusvooru ja 2021. aasta
vahehindamise tulemusel jatkasime 2022. aastal kuue eri valdkonna klastri — Defence
Estonia, Eesti lennundusklaster, Connected Health, digitaalehituse klaster 2.0, Eesti
IKT klaster ja Eesti puitmajade klaster — tegutsemise toetamist. Klastrite programmi
tegevused jatkuvad ka 2023. aastal.

2022. aastal tootasime koostéos Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumiga

vdlja insenerivaldkonna ulidpilaste arendusprojektide toetuse. Eesmark on toetada
ulikoolide ja rakenduskérgkoolide Ulidpilaste teadmiste arendamist ja
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praktikasse rakendamist inseneriteaduste vallas. Tulemusena paranevad Ulikoolide
ja rakenduskdrgkoolide ulidpilaste tehnilised oskused, mis on tarvilikud inseneri
kvalifikatsiooni saamiseks, noorte seas suureneb insenerierialade populaarsus ja
soodustatakse insenertehniliste oskustega t66jéu jarelkasvu. Toetuse peamine
sihtriihm on Eesti ulikoolide ja rakenduskdrgkoolide Ulidpilased, kelle véimekus
tegeleda arendusmahukate projektidega paraneb. 2022. aasta |6pus korraldamise
tudengitele infotunni ning avasime eelndustamise ja taotlusvooru. Projektide
taotlusvooru tahtaeg on 2023. aasta veebruari 16pp ning parimad projektid saavad
toetuse oma ideede elluviimiseks.

Loomemajanduse suunal toetasime 2022. aastal jatkuvalt arenduskeskusi,
kus igakilgse ndustamise, teadlikkuse suurendamise ja innovaatiliste lahenduste
valjatdootamise ja juurutamise toel aidatakse loomeettevétjatel suurendada
ettevotluspotentsiaali ja tugevdada ekspordivéimekust.

Jatkasime 2021. aasta kevadel avatud loomeettevotete arenguplaani elluviimise
toetuse rakendamisega, kuhu suunasime loomemajandusvaldkonna ettevétete
terviklikuks arendamiseks Uks miljon lisaeurot. Toetuse abil soodustatakse
ambitsioonikate ja ekspordipotentsiaaliga loomeettevétjate pikaajalist strateegilist
arengut, sealhulgas uute ja senisest suuremat lisandvaartust loovate arimudelite
rakendamist, toodete, teenuste vdi tehnoloogiate véljaarendamist ja turule viimist
ning personaliarendus-, muugi-, turundus-, tootmis- ja teenindusprotsesside
arendamist ja rakendamist. Uuendatud kujul toetuse turule toomine oli Covid-19 kriisi
maoju tingimustes eriti oluling, et aidata ettevotetel keerulistel aegadel kohaneda ja
oma tegevust lahti motestada.

Naiteks toetasime 2022. aastal muusikavaldkonna ettevétet Ehtertainment OU,
mille peamisteks tegevusaladeks on kontserdikorraldus, management-teenus

ning plaadifirma t66 ehk helisalvestiste plaadistamine, turundamine ja levitamine.
Arenguplaani toel soovitakse kaivitada Creative Hub kui 360-kraadine agentuur,
mis hdlmaks erinevate arisuundade valja to6tamist ja arendamist ning strateegiliselt
oluliste tegevuste, nagu stuudio taisteenuse, heliproduktsiooni, management-
teenuse ja muusika kirjastamise toomist Uhe katuse alla. Samuti toetasime
audiovisuaalvaldkonna ettevdtet Cuba Films OU, mis tegeleb teleproduktsiooniga —
filmide, teleseriaalide, imagovideote, telereklaamide jms tootmise ja tootmisteenuse
pakkumisega. Arenguplaani toel soovitakse muuta brandistruktuur selgemaks,
paremini ja Uhtsemalt kommunikeeritavaks, Uhendades neli kaubamarki Uhtse logo
alla. Selleks luuakse uus turundusstrateegia ja tootatakse valja visuaalne identiteet.
Eesmark on arenduse toel téoprotsesse lihtsustada ja kiirendada.

Lisaks jatkasime varem loomemajanduse eksporditoetust saanud ettevotete
jarelhindamisega ning alustasime koos66s Kultuuriministeeriumiga uue
struktuuritoetuste perioodi loomemajandustoetuste valjatotamisega.

Koostdos Kultuuriministeeriumi ning Majandus- ja Kommmunikatsiooniministeeriumiga
korraldasime 2019. aastal ettevétete esindusorganisatsioonide ja erialaliitude
ideekonkursi ekspordi, tootearenduse ja digiteerimise ning loomemajanduse
valdkonnas vaike- ja suurprojektide elluviimiseks. 2022. aastal [6petasime

selle konkursi raames viimased projektid. Naiteks 16ppes 2022. aastaga

Eesti Meretoostuse Liidu projekt, mille tulemusena valmis digitaalne test- ja
demokeskkonna platvorm (https://showroom.marineindustry.ee/) ja rakendus,
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mille kaudu on véimalik tutvuda tootedemodega (https://marineindustry.ee/en/vr/)
virtuaalreaalsuses.

Turismitoetuste valdkonnas jatkasime Urituste ja konverentside korraldamise
toetamist, et hoida Eesti tuntust atraktiivse turismisihtkohana. 2021. aastal vaatasime
Ule kultuuri- ja spordilrituste ning konverentside toetamise tingimused, et tagada
neile tugi Covid-19 kriisi keskmes. Toetamine muutus kriisis vajalikumaks kui kunagi
varem, sest koik korraldajad said tugevalt kannatada (puudusid piisavad piletitulud
ning rohkearvuliste delegaatidega konverentside korraldamine ei olnud véimalik) ning
toetustel oli jatkusuutlikkuse tagamisel ja ariturismi kiiremal taastumisel votmetahtsus.
Sellega seoses hakkasid 2021. aastal kehtima ka uued miinimumnduded
valiskUlastajatele. 2022. aasta | poolaastal (parast Covid-19 piirangute kaotamist)
muutus Uritustele ja konverentsidele mdeldud toetus vaga populaarseks, toetuse
eelarvelised vahendid |6ppesid juulis ning taotlemine suleti. Kokku rahastasime

2022. aastal 30 konverentsi kogusummas ligikaudu O,77 min eurot ja 20 Uritust
kogusummas ligikaudu 1 min eurot. Muu hulgas said toetust mitmed rahvusvahelised
spordivdistlused (naiteks Tallinn Open WTA tenniseturniir, Tallinn International Horse
Show 2022) ning olulised kultuurisindmused (naiteks TMW, Station Narva, randav
kultuurifestival Vonge).

Covid-19 kriisist olid suuriiritused (ehk kolmeks aastaks rahastuse saanud Uritused)
— Jazzkaar, Simple Session, | Land Sound, Narva ooperipaevad ja POFF mdjutatud ka
2022. aastal. 2022. aastal said need koik toimuda, kuid olid veel osaliselt piirangutest
mojutatud ning taies mahus ei olnud véimalik ellu viia esialgselt kavandatud
turunduskampaaniat, et saavutada soovitud kilastuste mahtu. Narva ooperipaevade
toimumist (eelkdige kulastajate arvu) mdjutas ka Ukraina kriis, mis téhendas Uhe
lahema sihtturu (Venemaa) kadumist. Sellest tulenevalt jaid kllastuseesmargid
(néiteks Narva ooperipaevade puhul) osaliselt saavutamata, kuid nende toimumise
laiem sotsiaal-majanduslik mdju on siiski markimisvaarne (Narva ooperipaevade
puhul on muu hulgas tahtis ka sdnum Eestist kui turvalisest sihtriigist).

Koostdos turismiosakonnaga avasime 2022. aastal ka suurkontsertide
sihtfinantseerimise programmi. Suurkontsert on Eestis korraldatav rahvusvaheliselt
huvipakkuv kontsert, mis loob ka reisimotivatsiooni Eesti killastada. Programmi
tulemusena ootame, et kontserdikorraldajad ning turismiettevatjad on elujoulised

ja jatkusuutlikud, riigile laekub rohkem maksutulu ning tugevneb turismisektori
rahvusvaheline konkurentsivbime. Naiteks oleme sellest programmist rahastanud
juba 2023. aastal toimuvat Depeche Mode'i ja The Weekndi kontserti.

2022. aastal jatkasime viimase pereturismi atraktsiooni projektiga — 2023. aastal
on oodata Tallinna loomaaia Pilvemetsa projekti valmimist, mille eesmark on
ehitada loomaaeda uus, laiale publikule huvitav ja ajakohane Kagu-Aasia troopilise
vihmametsa elamust pakkuv ekspositsiooniala koos toitlustuskompleksiga.
Pilvemetsa ekspositsiooni toel saab suurendada loomaaia kiilastajate teadlikkust
loodushoiust ja terviklikest 6kostisteemidest, samuti arendada keskkonnateadlikku
elustiili ja saastvat majandamist inimeste igapaevaelus.

Pereturismi atraktsioonide eesmark on tekitada Eestisse reisimise motivatsioon ning

pikendada siin viibivate turistide kilastusaega. Kokku oleme toetanud viit pereturismi
objekti.
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Turismiettevotte arimudelite rakendamise toetuse eesmark on tekitada uuenduslike
tegevuste pakkumisega valiskiilastajates reisimotivatsiooni, parandada ettevotete
majandustulemusi ning kasvatada turismiettevdtete ja Eesti kui turismimaa
konkurentsivoimet. 2020. ja 2021. aastal rahastasime kokku 101 turismiettevotte
arimudeli projekti kogumahus 8,4 miljonit eurot (sh 2020. aastal rahastatud 55
arimudelite arendamise vaikeprojekti kogumahus O,9 miljonit eurot). 2022. aastal
jatkasime nende projektide elluviimisega. Toetust said erinevad turismiettevétjad,
alates majutajatest ja toitlustajatest ning |opetades aktiivse puhkuse pakkujatega,

kes on saanud voimaluse arendada kontaktivaba teenust, panustada energiasaastu
vOi pikendada hooaega. Naiteks uuendati ja avati selle toetuse abil Tallinnas
uuendatud kontseptsiooniga restoran Lee (endine restoran Leib), kus pakkumisest
leiab pdneva jagamismenll ,Lee saladus” (Lee saladus — Lee restoran), Parnus
ehitati Frost Boutique hotelli Sungiidi I66gastusala (https://frosthotel.ee/spaa/),
Ulemiste linnakusse rajati Rakett69 teadusstuudiod (https://teadusstuudiod.ee/) ning
Haapsalus on nutd véimalik majutuda uues butiikhotellis Villa Friedheim (https://
www.villafriedheim.ee/).

2022. aastal tdoime uute toetustena REACT-EU vahenditest turule kaks uut toetust
turismivaldkonna ettevdtetele, mille suunasime sektori arengule koroonakriisist
valjumisel — turismivaldkonna tootearendusele ja kesksetele digilahendustele.

Turismi tootearendustoetuse puhul vétsime fookusesse kestlikud tooted ja
majandamise (naiteks rohesdbralik majutusteenus, keskkonnasdbralikud ja
-teadlikkust kasvatavad turismiteenused) ning eristuvad tooted, mis tekitavad
motivatsiooni just Eestit killastada, ning kilastajateekonna arendustegevuse ehk
sihtkohapohise toodete sidususe. Toetus osutus ettevotjate seas vaga populaarseks,
kokku esitati 189 taotlust kogumahus 28,5 min eurot. Toetuse eelarve oli 14 min eurot,
kust sai 2022. aasta alguses toetust 91 ideed. Toetusotsused pidime tegema keerulisel
ajahetkel, kuna vahetult hindamisprotsessi ajal algas Ukraina s6da, mis t0i toetuse
saajatele kaasa hiippelise hinnatdusu ja probleemid tarneaegades ning mdjutas

ka projektide elluviimist. Seetdttu on mdned toetuse saajaid projekti elluviimisest
loobunud vai pidanud leidma lisavahendeid ning oma algset ideed mdnevorra
muutnud. Kuid turule on tulemas siiski palju pdnevaid uusi pakkumisi. Suuresti laieneb
pakkumine elamusmajutuse valdkonnas, naiteks saab edaspidi 66bida Saaremaa
pukktuulikus voi kuppeltelgis Ahja joel. Uutest spaateenustest arendatakse naiteks
butiikspaad Padise mdisahoonesse, kultuuriparandit tutvustavat nn teatrisauna
Mustamae elamusspaasse ja rabaspaasid Harju- ja Jarvamaale. Digilahendustest

on uuenduslik esimene taisautomaatne SUP-laudade rendiautomaatide vorgustik,
mis teenindab aktiivse puhkuse huvilisi Ule Eesti, Tartu VV Spa hakkab hoovipoolsete
tubade elanike rahulolu suurendama valgusetendustega sisehoovis, PROTO
Avastustehas pakkuma VR-6htusdoke ning Narva raekoda tahab liitreaalsuse

abil elustada ajaloolise Narva. Uute loodusturismi véimalustena edendatakse
loodusvaatlust uue tehnikaga (naiteks 6o6vaatluskaamerad), arendatakse rohetootena
prugipuuki ning Emajée Suursoos pannakse kdima looduslaev Wildexpress. Enamik
uusi ja uuendatud turismitooteid valmivad 2023. aasta sugiseks.

Turismisektori kesksete digilahenduste toetuse toctasime valja eesmargiga
juurutada uusi voi arendada edasi olemasolevaid digilahendusi, mille toel
digiteeritakse turismiettevotjate ressursside haldamine ning muudetakse tooprotsessid
efektiivsemaks ja/voi muudetakse kiilastajatele info kattesaadavamaks ja
broneeringute tegemine hdlpsamaks, samuti parandatakse sektoris andmeanalliisi
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ja andmete kasutamise véimekust. Kui suuremates hotellides on digitooriistad

juba aastaid kasutusel, siis uutest lahendustest saavad kasu ka vaiksemad, sh
maapiirkonna turismiettevotted, kelle teenuste ja ressursihalduse digiteerituse tase

on seni olnud madal. 2022. aasta stigisel toetasime umbes 2 mIn euro ulatuses
seitsme digilahenduse loomist. Naiteks Visioncraft OU loob digilahenduse, kuhu on
integreeritud turismiteenuste haldamine ja mulgiplatvorm. Hotelbuddy Technology
on ette vétnud arenduse, mis muudab digitaalseks kogu vaiksemate turismiettevotete
klienditeekonna (digitaalne teenuste broneerimine, sisse- ja valjamollimine,

telefoniga ukse avamine ja vestlusaknas teenusepakkujaga suhtlemine). Eesti
Spaaliidu digilahendus koondab spaateenuse pakkumised Uhte veebikeskkonda,

kus |opptarbijad saavad reaalajas broneerida nii majutusega spaapakette kui ka
lisateenuseid, nagu spaahoolitsused, grupitreeningud, lauareserveeringud. Ettevatjad
saavad broneeringuid reaalajas hallata. Toetust said veel Touringery OU, Eesti Matkaliit,
Turingery OU ja Lydian OU. Projektide valmimist ootame 2023. a oktoobri I6puks.

Uuenduslike ja kdrgema lisandvaartusega toodete, teenuste ja tehnoloogiate
valjatootamiseks pakkusime ettevotetele toetust koostooks TA asutuste ja teiste
innovatsioonipartneritega innovatsiooni- ja arendusosaku raames. Rahastasime 2022.
aastal 85 innovatsiooni- ja arendusosakute projekti summas 1,4 min eurot. Sulgesime
taotlusvooru eelarveliste vahendite I6ppemisel juunis 2022.

Mai I6pus 2022 avanes mitu taotlusvooru reaalajamajanduse tegevuste toetamiseks.
30. mail avanes taotlusvoor (riiklikest vahenditest), mille eesmark on toetada
ettevdtja ariprotsesside innovatsiooni e-arve arenduse kaudu. Taotlemine on olnud
tagasihoidlik, 2022. aasta jooksul rahastati kuus taotlust, kogusummas 128 OO0
eurot. Taotlusvoor on avatud ka 2023. aasta | kvartalis. 31. mail avanes e-veoselehe
arendust toetav taotlusvoor (taastefondi vahenditest). Tegemist oli voorulise
taotlemisega, mille eesmark oli toetada digipooret transpordi ja logistikasektori
ettevdtjate ariprotsesside digiteerimisega. Rahastati kuut taotlust kogusummas ks
min eurot. Projektid on elluviimisel.

2022. aastal oli tervikuna kattesaadav taotlusvoor digiteerimise teekaardi toetuse
taotlemiseks, et suureneks ettevétjate teadlikkus enda hetkeolukorrast selles vallas.
Taotlemine on olnud aktiivne, rahastati 105 taotlust kogusummas 1,02 min eurot.
2023. aastal on taotlusvoor avatud esimesel poolaastal.

15. augustil avasime diglase Ulemineku fondist rahastatava Ida-Viru ettevdtluse
investeeringute toetuse, mis on esimene uue perioodi (2021-2027) meede.
Novembris tegime ka organisatsiooni ajaloo suurima Uksiktoetuse otsuse 18,75 min
euro ulatuses magnetitehase rajamise investeeringu toetamiseks.

31. augustil 2022 avanes kauaoodatud digipoorde toetus ettevétjale kahe
taotlusvooruna (taastefondi vahenditest). Taotlusvoor toétlevale todstusele ja
maetoostusele (eelarvega ule 51,5 min euro) ning muudele sektoritele (5 min

eurot). Taotlusvoorude eesmark on toetada automatiseerimist ning digitaalsete
tehnoloogiate ja robotite kasutuselevdttu. 2022. aastal esitati 45 taotlust, mille puhul
puhul jatkub menetlus 2023. aastal. Taotlusvooru puhul on osutunud probleemiks
.€i kahjusta oluliselt” printsiip, kuna see teema on tervikuna uus. ,Ei kahjusta oluliselt”
printsiip (inglise k. do no significant harm, DNSH) on uueks labivaks pdhimotteks nii
struktuurivahendite, kui ka taaste- ja vastupidavusrahastu kasutamisel ning kohaldub
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kdikidele tegevusvaldkondadele. ,Ei kahjusta oluliselt” pdhimdttega arvestamisel

on eesmargiks valtida olulise kahju tekkimist keskkonnale tervikuna ja véimaldades
seelabi keskkonnaeesmarkide saavutamist. “Ei kahjusta oluliselt” printsiip on
ettevdtete jaoks uudne ning selle nduete kohase anallilisi koostamine on ettevotetele
keeruline vahese teadlikkuse tdttu. 2023. aastal jatkame taotluste vastuvottu.

21. novembril 2022 avanes taastefondi vahenditest toetus tootmisettevédtjate
arimudeli muutmiseks, milles toetame t60stusettevotjate esimesi ringmajanduse
pohimdotete kasutuselevétuga seotud samme rohe- ja klimaneutraalsuse vallas.
Avatud on kaks taotlusvooru, milles esimeses on vdimalik kaardistada rohearengut
takistavad tegurid ja arenguvajadused ning teises viia planeeritud arendustegevused
ka ellu. Kokku on ettevétjatele mdeldud toetusmeetme eelarve 8,7 min eurot. Ka
selles meetmes on asjakohane pdhimdtte ,ei kahjusta oluliselt” rakendamine.

Eesti—Norra koostooprogrammi Green ICT avatud taotlusvoorud on 2022.

aastaga [6ppenud. Sel aastal toimus kaks viimast taotlusvooru, millest esimene ol
vaikeprojektide voor uuenduslike rohe- ja toostuslahenduste valjaarendamiseks.
Taotlusvoorust toetati kuue lahenduse valjatdotamist pea miljoni euroga. Projektide
raames valmivad lahendused pakuvad tulevastele kasutajatele ressursisaastu
vOimaldavaid tehnoloogiaid, mille abil suureneb Eesti ettevotete konkurentsi- ja
koostoovoime. Toetuse saajate hulgas oli mitu tédstusele suunatud rohetehnoloogia
projekti. Naiteks UP Catalyst OU ja Norra partneri Saferock AS-i Uhisprojekti
eesmark on testida slsihappegaasist toodetud jatkusuutlikke stisinik-nanomaterjale
uue polvkonna betooni valmistamisel. Projekti partner Saferock on rahvusvaheliselt
tunnustatud teadusaavutuste rakendamise poolest geopoliimeeride kasutamisel
betoonis. Uue lahendusega parendatakse betooni painduvusomadusi, mistdttu saab
olemasolevat ehitusmaterjali realiseerida senisest enam. See omakorda vahendab
susinikemissiooni mahtu ja energiakulu. Green ICT programmi viimases, lisategevuste
voorus seati eesmark vdimestada eelnevalt programmi raames rahastatud projektide
tulemusi toostuse, infotehnoloogia ja tervisetehnoloogiate valdkonnas kokku 1,8 min
euroga. Taotluste vastuvott oli struktuuritoetuse e-keskkonnas 12. septembirist

11. novembrini 2022.

Jatkuvalt oli avatud tootearenduse toetus, milles otsustasime toetada 36 projekti
kokku 8,1 mln euroga. Samuti jatkasime Eurostarsi vorgustikus osalemist ning
toetasime viit koostodprojekti 1,1 miln euroga.

Ettevotte arenguprogrammi meetmes jatkasime juba kinnitatud arenguplaanide
jatkutegevuste toetamist. Toetust otsustasime anda 19 projektile kogusummas neli
miljonit eurot.

Suurinvestori meetmes andsime 2022. aastal toetust Uhele projektile 1,6 min eurot
ning tugiteenus- ja arenduskeskuste meetmes rahastasime kolme projekti 0,53 min
euroga. Samuti toetasime Uhte projekti 0,15 mIn euroga innovatsiooni edendavate
hangete meetmes.

Tehnoloogia arenduskeskuste meetmes jatkus 2015. ja 2019. aastal rahastatud
projektide elluviimine. 2022. aastal [6ppes Uks projekt, tlejaanud Idppevad enamasti
2023. aasta I6pus.

Ettevotjate rakendusuuringute ja tootearenduse toetamise raames toetati 2022. aastal
jargmisi tegevusi:
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+ Ettevodtjate rakendusuuringud ja tootearendus;

+ Ettevotjate huvi rakendusuuringute ja eksperimentaalarenduste vallas on
endiselt suur. 2022. aastal toimus juba kolmas taotlusvoor toetusega 18,9 min
eurot. Kokku esitati 55 taotlust summas 49,156 min eurot. Hindamiskomisjon

+ tegi ettepaneku 29 taotluse rahastamiseks. Alates 2021. aastast ehk kolmes
voorus kokku on rahastatud 80 projekti (23 + 30 + 27) summas pisut Ule 58
min euro;

+ Lisamaks paindlikkust 1-2 korda aastas toimuvatele taotlusvoorudele
otsustas EIS luua eraldi jooksva taotlemisega meetme vaiksemamahuliste
rakendusuuringute ja tootearenduse projektide elluviimiseks. 5. augustil
2022. aastal avati voor kuni 150 OOO-eurose toetuse eelarvega
vaikesemahuliste rakendusuuringu projektide elluviimiseks. Vaiksemahulised
projektid vdimaldavad suuremal hulgal ettevotetel alustada teadus- ja
arendustegevusega ning paindlikkult 1abi viia vdi alustada suure riskiga
arendustodd. Vooru eelarve on esialgu 4 min eurot ning ettevotted saavad
taotlusi esitada jooksvalt. Aasta jooksul rahastati 12 projekti toetuse summas
1,734 min eurot.

Innovatsioon

Innovatsiooni vallas oli meie 2022. aasta tegevuse fookuses suunata ettevotteid
veelgi efektiivsemalt uuenduste teele. Selleks arendasime innovatsiooni toetavaid
teenuseid ja selgitasime valja koostoovdimalusi nii organisatsioonis sees kui ka
valjaspool. Kiired muutused majanduskeskkonnas, sealhulgas energiakriis, andis
tduke, et keskenduda innovatsioonis kestlikkuse komponendile, mistottu tulime
turule selles vallas uute teenustega. 2022. aasta fookuses oli pakkuda teenuseid
kestlikest pohimotetest lahtudes (naiteks Uritused, Uritustega seotud transport,
toitlustus ja palju muud). Lisandvaartuse kasvu ning teadus- ja arendustegevuse
mahu kasvuga seotud eesmarkide tdhustamiseks tegelesime ka 6kostUsteemile
suunatud tegevustega, mis hdlmasid nii innovatsiooni teeraja paremat maoistmist kui
ka koostookohtade leidmist.

Valmis sai juhtimisvaldkonna uuring koosté6s Tartu Ulikooli ja LevelLabiga:
https://eas.ee/wp-content/uploads/2022/04/eesti-juhtimisvaldkonna-uuring-2021.

pdf.

Osalesime to6andjate algatatud innovatsioonitrepi projektis ja valmis esmane
prototiilip, mille tahame 2023. aastal ellu viia. Partnerid: Todandjad, TAN, TalTech,
TU, ILK (innovatsiooniliidrite klubi)

Ettevotluse auhinnale kandideeris rekordarv ettevétteid ja tunnustusi jagati kuues
kategoorias. Ettevotluse auhind: Baltic Workboats AS (aasta eksporttor + aasta
ettevote); Solis BioDyne OU (aasta innovaator), Incap Electronics Estonia OU (aasta
valisinvestor), Timbeco Woodhouse OU (aasta kestlik ettevote); Fotograafia Tallinn OU
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(aasta turismiedendaja), Peetri Puit OU (aasta pereettevéte). Gala, mille eesmark on
tunnustada ettevotjaid ning kasvatada selles vallas teadlikkust, korraldasime kestliku
Uritusena ning tulemustest valmis ka juhtumianalliUs. Uritusega kdnetasime sellele
aastal suurimat hulka televaatajaid konkursi ajaloos — telesaadet vaatas kokku Ule 65
00O inimese.

Ajujaht 15 — vditjaks osutus rahapesu tokestamise koolitust pakkuv ettevote
Complok. Ajujaht.ee lehel saab kandideerida 16. hooajaks.

Uuendasime mitmeid teenuseid: juhtide mentorprogramm, Ajujaht, digiteerimise
meistriklass ja disaini meistriklass. Uute teenustena tdime turule tehnoloogiaanaltitisid
ja -seminarid.

2022 aastal arendasime ning hankisime tippinnovaatorite programmi. Programmi
Uhes grupis osaleb kiimme ambitsioonikat ettevotet, kes saavad voéimaluse tootada
Eesti ja valismaiste innovatsioonivaldkonna tippekspertide- ja mentorite toel vélja
innovatsioonistrateegia, mille toel teha oma ettevoétte jargmine arenguhlipe. Esimese
hanke kahe grupiga té6tamiseks voitis BDA, Akkandiani ning Tehnopoli Ghispakkumus.
Esimene grupp alustas 2023 jaanuaris. Uhele kohale kandideeris neli ettevotet.

Innovatsioonivoimekuse diagnostika hindamise metoodika pohineb
innovatsioonijuhtimise standardil ISO 56002. Diagnostikaprotsessi kaigus
kohtuvad meie asutuse eksperdid ettevotte meeskonnaga, et hinnata ettevotte
innovatsioonivdimekust. Seejarel valmib raport, kus tuuakse vilja ettevotte
innovatsioonivoimekuse tugevad ja ndrgad kiljed ning antakse soovitused. 2022
aasta jooksul labis diagnostika kimme ettevotet.

2023. aastal jatkame digiteerimise meistriklassi teenusega, kus 2022. aastal osales
kahe grupi peale kokku 40 ettevétet, kusjuures esmakordselt oli 10 ettevotet
teenussekorist. Meistriklassi eesmark on suurendada andmete juhtimise teel ettevotte
padevust protsessiinnovatsioonis, vottes selleks kasutusele terviklikke tehnoloogilisi
lahendusi. Samuti on ettevoéttes loodud eeldused, et rakendada andmeid ja
tehnoloogilisi lahendusi kui vahendit strateegilises juhtimises ja protsessides.
Meistriklassi I6puks on igal ettevéttel loodud protsessiinnovatsiooni tegevuskava koos
tasuvusanallUsi, eesmarkide ja votmemaoddikutega.

2023. aastal jatkame partnerina koos Infotehnoloogia ja Telekommunikatsiooni
Liidu, Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi, AIRE kompetentsikeskuse ning
TalTechiga Eesti toostusettevotetele konverentsi , Industry 5.0" korraldamist, kus
osales 2022. aastal nii virtuaalselt kui fGusiliselt ligi 300 inimest.

2022. aastal alustasime ettevotete digiteerimise teekonna, dkostisteemi kaardistuse
ja uute teenuste kontseptsiooni arendusega ning esimesena on 2023. aastal plaanis
katsetada digieksperdi teenust.

2022. aastal on disainitud kaks uut teenust, mille péhifookus on kestlikkusel.
Ettevotete huvi kestlikkuse vastu on tingitud rohepddrde temaatikast ja kehtima
hakkavatest nduetest selles vallas. Ringdisaini meistriklassi katseprogrammi
eesmark on varvata programmi 10 vaikest ja keskmise suurusega ettevétet ning
hange on pakkumisteks ette valmistatud. Programmi peamine fookusteema on kestlik
toote- ja teenusedisain, mis arvestab ringmajanduse printsiipe. Meistriklassi 1dpuks
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valmib ettevdtte esindajate ja disainijuhtide koostoos ettevottes dkodisaini
printsiipidele vastav toode voi teenus voi nende prototuup.

ESG ja kestlikkuse meistriklassi hanget valmistatakse juba pakkumisteks ette.
Katse-programm kaasab eelduslikult 20 ettevétet, kellel on ambitsioon todtada
meistriklassis oma ettevotte jaoks valja ESG strateegia ja koostada rakendatav
teekaart. Ettevotte tegevust suunab kogu programmi kaigus mentor. Meistriklass
kasitleb ESG poliitikat kui konkurentsieelist, kus muu hulgas kasitletakse nii rahastuse,
regulatsioonide, mdddikute ja tooriistakasti teemasid kui ka keskkondlikku, sotsiaalset
ja juhtimise aspekti.

2022. aastal valmis Eesti Konjunktuuriinstituudil loomemajanduse valdkonna
uuring, mida tutvustasime sihtrlihmale seminaril ,Teekond innovatsioonini
—loomemajandus”. 2022. aastal I6petas moevaldkonna rahvusvahelise
koolitusprogrammi teine grupp. Hanke voitjana koolitas ettevotjaid Fashionavant
OU koostdos Suurbritannia valdkonna tippettevottega Fashion Scout. Koolituse
tagasisidest lahtuvalt hankisime silmapaistvamatele ettevotetele personaalse
mentorteenuse hanke voitjaga Turunduseproff. 2022. aastal jdudsid I16pule
projektid PuuExpo ja Pillimeistrite Koolitus. Neljandat korda avaldati Eesti filmielu
tutvustav artikkel ajakirjas ,The Hollywood Reporter”. Creative Business Cupil
esindas Eesti loomemajanduse ettevotteid MyCeen, kes jdudis rahvusvahelisel
konkursil esiviisikusse. Muusikavaldkonna toetuseks osaleti koostoos Music
Estoniaga 20 muusikavaldkonna ettevottega Reeperbahni konverents-seminaril
ning korraldati kohtumisuritusi sihtturu Saksamaa ettevotete ja votmekontaktidega.
Koostoos Pillifondiga korraldati kaks pillidesse investeerimise seminari —
eesmark oli suurendada ettevétete ja investeerijate teadlikkust pillidest kui
investeerimisvoimalusest. Korraldasime Umarlaudu ja aruteluringe ettevotete,
arenduskeskuste ja tugiteenuste pakkujatega, et koguda infot uue perioodi
tegemisteks ja sektoritevahelise koost66 soodustamiseks.

Tehnoloogiasiirde teenustega aidati vahemalt 299 ettevotet, sealhulgas
noustati ja koolitati 195 ettevotet intellektuaalomandi kaitsestrateegiate vallas,
aidati 86 ettevottel leida vajalik ekspert, teadlane, arenduspartner voi teadus-
ja arendusasutus, tehti 18 tehnoloogiaseire otsingut ja anallilisi ettevotete
tegutsemisvabaduse, tehnoloogia arengusuundade voi kaitstavuse vallas.

2022. aastal suurenes idu-, harg- ja siivatehnoloogiaettevotete osakaal
strateegilise ndustamise teenustes, mis tegelesid intellektuaalomandiga, ning

ka ndustatavate, n-0 traditsiooniliste ettevotiusvaldkondade ettevotete huvi
teadmus- ja tehnoloogiamahukamaks muutumise vastu. Stivendasime selles
vallas margatavalt koostodd kiirendite ja teadusparkidega ning panustasime
tooruhmades teadustulemuste turule viimise ning intellektuaalomandi
kommertsialiseerimise vallas. Margatavalt kasvas intellektuaalomandi teemal

nou ja tugiteenuse vajadus Uhendasutuses, sealhulgas nii rakendusuuringute
programmi kui valisinvesteeringutega koostdds, aga ka seoses asutuse uue brandiga
jne. Intellektuaalomandi teemal korraldati koolitusi nii eraldi (naiteks tutvustasid
Uhendkuningriigi eksperdid intellektuaalomandi kaitsmise eripara tarkvarasektoris)
kui ka teiste koolitusteenuste raames (naiteks strateegiapraktikumi vdi toote turule
toomise meistriklassi ajal).

2022. aastal alustasime pohjalikumalt ettevétetele tehnoloogiaseire teenuse
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pakkumisega, mille kdigus andsime soovijatele pdhjaliku Ulevaate vastava
tehnoloogiavaldkonna arengu, véimalike konkureerivate tehnoloogiate, ettevotte enda
toote uudsuse, véimaliku kaitstavuse jne kohta. Kokku tehti selles vallas 18 analiisi,
peale selle mitmeid anallilise Uhendasutuses endas, naiteks rakendusuuringute
programmi ja valisinvesteeringute tellimusel. Ettevotete huvi teenuse vastu jarjest
suureneb.

Lisaks tehnoloogiaseire teenuse pakkumisele alustasime samal pdhiméttel
tulevikutehnoloogiate analiiiisi ja seminaridega, et teha ettevotetele kattesaadavaks
hetke parim teadmine olulisemate turgu muutvate tehnoloogiate arengu ja

voimalike rakenduste kohta. Erinevalt tehnoloogiaseire teenusest on tegu avalikult
kattesaadava infomaterjaliga. VVastavate anallilside ja seminaridega saab tutvuda siin:
Tulevikutehnoloogiad — EAS-i ja KredEx-i Uhendasutus.

Arenduskoost66 konsultandid andsid 2022. aastal 86 korral ettevotetele ndu,
kuidas kontakteeruda ja teha téhusat koostodd ulikoolide, teadus- ja arendusasutuste
ning teiste kompetentsikeskustega. Haridus- ja Teadusministeeriumi rahastatud, kuid
Uhendasutuse poolt ettevoteteni viidava sektoraalse mobiilsuse meetme (SekMo)
raames korraldasime kuus kiirkohtumist teadlaste ja ettevotete vahel, millel osales
290 ettevotjat ja teadlast.

Arenduskoostdd tugevdamine

2.12.2022 toimus TAK-ide aastaldpu kokkusaamine Tallinnas

Arenduskoostoovorgustike tugevdamise raames jatkus koostod Haridus- ja
Teadusministeeriumi toetatavate erialalitude arendusndunikega, kellega kaisime
oktoobris dppereisil Brusselis. Jaanuaris ja detsembris toimusid kokkusaamised nii
arendus- kui ka teadusndunikega (ministeeriumite juures).

Mais ja juunis korraldasime Majandus- ja Kommmunikatsiooniministeeriumi
eestvedamisel tehnoloogia arenduskeskuste, klastrite ja erialaliitude eestkonelejatele
turunduse ja kommunikatsiooni koolitused, kus osales 67 inimest. Koolitusega
paranes litude, klastrite ja tehnoloogia arenduskeskuste voimekus saata oma sénum
efektiivselt sinna, kus sellel on kdige rohkem maju.

Aasta |6pus tegid tehnoloogia arenduskeskused (TAK) eelneva perioodi kokkuvotte

teemal ,Meie TAK-i parim saavutus voi suurim labikukkumine projekti aastatel 2019—
2022. Mida sellest dppisime?”.
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Neli klastrit kuuest said hindamise jarel (The European Secretariat for Cluster
Analysis, ESCA) veel kdrgema kvaliteeditaseme kui 2022. aastal — Eesti

info- ja kommunikatsioonitehnoloogia klaster ja Connected Health — kuld,
digitaalehitusklaster ja Defence Estonia klaster — hdbe.

Rahvusvahelistes rahastusprogrammides on Eesti ettevotted edukad. Euroopa
Innovatsioonindukogu (EIC) kiirendis jéudis intervjuuvooru 11 ettevotet, rahastuse

sai kolm. Naiteks Efenco OU sai kokku tle 10 miljoni euro, sh ka omakapitali
investeeringu, mis on markimisvaarne saavutus, kuna edukusmaar Euroopa
Innovatsioonindukogu kiirendis on alla 10%. Ka on Eesti Uks edukamaid taotlejaid
Euroopa innovatsiooni 6koslUsteemide (EIE) taotlusvoorudes. Rahvusvahelise koost6o
vastu tootearenduses on huvi samuti kasvanud — 2022. aastal rahastasime Eurostarsi
programmis viit projekti. Euroopa rahastuse ja koostoo teemal ndustati kokku ligi 80
ettevotet.

Rahvusvahelise koost66 ja kontaktvdrgu tugevdamiseks korraldasime
oppevisiidi Brusselisse, kus osales 12 innovatiivset ettevotet. Visiidi ajal kohtusime
EL-i innovatsiooni eestvedajate, ettevétjate ja Ulikoolidega ning osalesime EIC
tippkohtumisel.

Euroopa Kosmoseagentuuri (ESA) ja Eesti ettevotete vahel sdlmiti 21 uut lepingut
kogumahus 2,1 min eurot. ESA hankijate andmebaasi lisandus 10 ettevotet ja

kokku soovib Euroopa Kosmoseagentuuriga koostodd arendada 105 ettevotet.
Seisuga 30.12.2022 oli Eesti todstusliku tagastuse koefitsient 1,36, mis naitab,

et Eesti ettevotted saavad tellimusi suuremas mahus, kui valikprogrammidesse
panustatakse. Kosmoseburoo korraldas Tallinnas kolm Eesti tuntust suurendanud
rahvusvahelist Uritust: ESA rahvusvaheliste suhete komitee koosoleku mais, Euroopa
Kosmoseagentuuri ndukogu koosoleku ja peadirektori visiidi juulis ja kosmose

kube kaitse konverentsi ,Software Defined Space” oktoobris, kus osales 150
valdkonna eksperti rohkem kui 10 riigist. Ka osaleti oma stendiga maailma suurimal
kosmosevaldkonna Uritusel International Astronautical Congress Pariisis. Véimalust
luua uusi kontakte ja saada teadmisi kasutasid kaheksa ettevotte ning TU ja TalTechi
esindajad. Kosmoseblroo koosseis tdienes nelja uue tootajaga, neist kaks alustavad
2023. aasta jaanuaris rahvuslike stazooridena t66d Euroopa Kosmoseagentuuri
tehnoloogiakeskuses ESTEC ja kaugseirekeskuses ESRIN. Head eeldused

tegevuse laienemiseks kosmosevaldkonnas 16i novembris toimunud Euroopa
Kosmoseagentuuri ministrite ndukogu, kus deklareeriti, et 2023. aastast moodustab
Eesti panus ESA valikprogrammidesse 6,2 min eurot aastas.

¢ Software
.' .' "" »? Defined Space
Dg‘ Confuencewi:h* ;

Kosmose kiiberkaitse konverents
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Euroopa Tuumauuringute Keskuse (CERN) néukogu otsustas 2022. detsembris
kaivitada Eesti taislikmeks votmise protsessi. Eesti toostuslik tagastus Euroopa
tuumauuringute keskuses joudis esmakordselt Ule koefitsiendi 1 — see on naitaja,
mille saavutas 2021. aastal ainult kuus CERN-i liikmesriiki. Ettevdtete huvi Euroopa
tuumauuringute keskuse koostdo vastu on kasvanud, Euroopa tuumauuringute
keskuse hankepakkujate andmebaasi on end 2022. aasta 16puks registreerinud 46
Eesti ettevotet. 2021. aasta 16puks oli andmebaasis 30 Eesti ettevotet.

Koostdokohtade leidmise kiirendamiseks ning Eesti ettevotete nahtavamaks
tegemiseks korraldasime 2022. aasta teises kvartalis 17 Eesti ettevotte osalusel kolm
vorgustumisuritust, millest kaks olid virtuaalsed ja Uhe puhul kilastasime kaheksa
ettevotte tootmistiksusi. Septembris 2022 korraldasime koos Léati ja Leeduga Euroopa
tuumauuringute keskuse toostussidemete loomise Urituse, kus osales kaheksa

Eesti ettevdtet. Oktoobris 2022 korraldasime kuue ettevétte Uhisstendi Granadas
Hispaanias Big Science Business Forumil.

Kontaktide loomise tulemusena liitus kolm Eesti ettevétet Euroopa Tuumauuringute
Keskuse tulevikukiirendi Future Circular Collider konsortsiumiga, mille kdrgetasemeline
allkirjastamistseremoonia toimus 19. aprillil 2022 Euroopa Tuumauuringute Keskuses.
Teadus- ja arenduskoostd6 algatusena moodustus Tallinna Tehnikaulikooli ning
Euroopa tuumauuringute keskuse vahel kaks koostdokohta, mis |6i Eesti ettevotetele
sobilike toostuslike hangete tekkeks pikaajalised eeldused.

2022. aasta suvel voitis AS Harju Elekter Elektrotehnika esimese Eesti
ettevottena Euroopa Tuumauuringute Keskuse hanke mahuga lile miljoni euro,
olles seega keskusele madalpinge elektrikilpide tarnija jargmiseks kolmeks aastaks
pikendamise vdimalusega. Samuti alustas tuumauuringute keskusega suuremahulist
koostodd Helmes AS, kes sai hankevdiduga kaheks aastaks Euroopa Tuumauuringute
Keskuse ariinfotehnoloogia stisteemide arenduspartneriks. Vaiksemate hangete puhul
on vaga positivne mark, et mitmele ettevottele on saabunud juba tellimused.

We are very happy to be working with
Helmes. Their culture aligns well with our own,
and their team was guick to deliver a
valuable contribution to our activities.
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Néide tagasisidest Euroopa Tuumauuringute Keskuses tegutsevale Eesti ettevottele
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Rakenausuuringute programm

Kirjeldust rakendusuuringute programmi toetustest vt ka 2.4.11.

Eesti ettevdtete Uha suurenev huvi teadus- ja arendustegevuse vastu on kitsaskohana
valja toonud vastava taristu puudumise, et pakkuda ettevétjatele eelkdige teadus-

ja arendusteenuseid. Riik on kill toetanud suurte summadega Ulikoolide taristute
ajakohastamist, kuid riigiabi reeglite tottu on ettevotete juurdepaas nendele piiratud.
Eeltoodust tulenevalt avasime 10. oktoobril just ettevotetele mdeldud taristu
investeeringute taotlusvooru eelarvega 10 min eurot. Taotlusvooru on ametlikult
esitatud kaks taotlust ning ettevalmistamisel on veel nelja taotluse esitamine.
Esimesed otsused tehakse veebruaris 2023.

2021. aastal andis Eesti teada soovist osaleda Hy2Tech IPCEI projektide elluviimisel.
|deekorje raames esitati konkursile Ule 20 projekti, millest valiti valja kolm
perspektiivikamat. Nimetatud projektidega alustas Eesti konsultatsioone Euroopa
Komisjoniga ja juunis 2022 andis komisjon riigiabi loa kahe ettevotte projektide
toetamiseks. Aasta jooksul peeti koost6ds Majandus- ja unikatsiooniministeeriumiga
labiraakimisi, et leida lisavahendeid, ning 2023. aastal on planeeritud kuulutada valja
veel Uks taotlusvoor, et rahastada Euroopa Komisjonilt positiivse otsuse saanud
projekte CO2 kvoodi rahadest.

Peale toetustega tegelemise ja jooksva ndustamise oli rakendusuuringute programmi
Ulesannete hulgas veel kaks tegevust. Juba eelmisel aastal selgitati ekspertide ja
Uhendasutuse vajaduste tarbeks vélja ettevotluse TA-vdimekus, et tekiks tervikpilt
kogu Eesti stiva- ja mitte nii siivatehnoloogiliste ettevotete arendusi puudutavast
huvist ja potentsiaalist. Raporti esialgne mustand valmis suve alguseks ja |dpetatud
versiooni on oodata 2023. aasta alguses. Pisut Ullatuslikult leidus eri valdkondades
rohkem kui 1200 ettevotet (mdningase omavahelise kattuvusega), mis olid jaotatud
kimnetesse alamvaldkondadesse ja tegutsemisnisSidesse vastavalt turuanallittikute
tavaparasele lahenemisele.

Rakendusuuringute programmi teine Ulesanne oli selekteerida tehnoloogiateemad,
mis vOiks saada riigilt suuremat tahelepanu, kuni asutatakse riiklik
uurimisorganisatsioon (Research and Technology Organisation, RTO), mis toetaks
nendes valdkondades ettevétteid praktilise teadusarendustegevusega. Selline
tegevus haakuks Ulikoolides tehtava teadustdoga, kuid oleks keskendunud
tehnoloogia arendamisel prototlilipimise ja protsesside Ules skaleerimise suunas.
Arutelu sellel teemal toimus Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi
ettepanekul ja rakendusuuringute programmi tiimi osalusel aasta jooksul kahel korral
peaministri teadusarendusndukogus (TAN) ja paadis soovitusega luua pihendunud,
ettevdtete rakendusuuringutele ja eksperimentaalarendusele suunatud organisatsioon
(toonimega rakendusuuringute keskus ehk RUK). Heaks kiidetud valdkondadeks
osutusid biomassi rafineerimine, vesinikuseadmete tehnoloogiad, droonitehnoloogiad,
autonoomsed sdidukid ja terviseandmete vaarindamine digimeditsiini ja muude
rakenduste tarbeks. Aasta I6pus otsustati nende algatustega edasi likuda, kujundades
selleks Umber riikliku AS-i Metrosert.
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Start-up-OkosUsteem

2022. aasta fookuses oli 2020. aastal valminud iduettevétluse strateegia
elluviimine, mille peamised tegevussuunad on arendada iduettevotluse
okosiisteemi (sh siivatehnoloogia 6kostisteemi), parandada inimkapitali ja
varase faasi kapitali kattesaadavust, seirata arikeskkonda ja seadusandlust ning
teha muudatusettepanekuid poliitikakujundajatele.

Suvatehnoloogia-iduettevdtius on Eestis alles arenemisjargus ning Startup Estonia ja
Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutuse esimene suurem toédulesanne oli tegevuskava
koostamine. Selleks kogusime teavet turuosalistelt (Science in Techi vabatahtlik
kogukonna ekspertgrupp) ning Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutuse teistelt
osakondadelt ning tootasime labi uuringuid ja muid taustmaterjale. Paralleelselt
tegevuskava koostamisega vaatasime lile Eesti iduettevotete andmebaasis
olevad ettevotted ning lisasime uue siivatehnoloogia filtri, mis on niitid
seadistatud vastavate iduettevotete tunnuseks: andmebaasi 1440 iduettevottest
on slivatehnoloogia tunnus praegu 115 ettevottel. Koostoos rakendusuuringute
mmi meeskonnaga hankisime ka stivatehnoloogiate arengutrajektooride uuringu, mis
peaks andma pildi Eestis eksisteerivast stivatehnoloogia-iduettevétiuse potentsiaalist
maailma trendide kontekstis. Uuring valmib 2023. aasta kevadel.

Okosiisteemi kitsaskohtade lahendamiseks ja turu parema teenustega kaetuse
tagamiseks hankisime viis uut arenguprogrammi, mis viiakse ellu 2023. aasta
keskpaigaks. Arenguprogrammides on juba naha mainitud stivatehnoloogia-
iduettevotluse 6koslisteemi paremat toimimist, noorte pealekasvu, soolist
tasakaalu iduettevdtjate seas, regionaalse iduettevotlustaristu arenemist ja Eesti
investorkogukonna rahvusvahelistumist. Kogukonna harimiseks ja vérgustumise
soodustamiseks korraldasime juunis 20 Eesti iduettevétluse tugiorganisatsiooni
esindajale dppereisi Londonisse. Fookusteemadel tahelepanu hoidmiseks

tegime taas koost6dd Startup Day ja Latitude59 konverentsiga, korraldasime
regulaarseid kogukonnakohtumisi ja arenduspaevi, toetasime uusi algatusi,

nagu Impact Day konverents, ning viisime ellu aastase koostooprojekti ariinglite
assotsiatsiooniga ingelinvestorite harimise eesmargil. Jatkusid fookusvaldkondade
tegevused kiibertehnoloogiate kogukonna ja iduettevétiuse edendamiseks
(koostdds Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumiga), haridustehnoloogia
kogukonna ja iduettevdtiuse edendamiseks (koostoos Majandus- ja )
Kommunikatsiooniministeeriumi, Haridus- ja Teadusministeeriumi ja MTU EdTech
Estoniaga — tegevus Idpetati 2022. aastaga) ning Ida-Viru iduettevétluskeskkonna
arendamiseks (koostdos Rahandusministeeriumiga — katseperiood sai labi 2022.
aasta keskel ning seejarel sdlmisime uue koostodlepingu 2025. aastani). Kokku
osales Startup Estonia (kaas)korraldatud voi hangitud programmides 1746
ettevotet.

Jatkasime start-up-viisa programmi haldamist ja arendamist. Start-up-viisa
tutvustamiseks korraldasime 15 Uritust Eestis ja valisriikides, millest suurimad

olid South African Innovation Summit, start-up-viisa ja e-residentsuse Urituste
sari Brasiilias, viisa tutvustus Londonis Tech Weeki pealaval ning Web Summiti
kdrvaluritusel. Start-up-viisaga Eestisse ari asutanud ettevotjate integreerimiseks,
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infovahetuse parandamiseks ja koolitamiseks korraldasime regulaarseid Uritusi sarjas
Global Founders Meet-up. Kokku tehti kodanike puhul véljastpoolt Euroopa Liitu
2022. aasta jooksul 1424 positiivset (anti D-viisa voi elamisluba) Eestis iduettevotte
asutamise voi selles todle asumise otsust. Eesti iduettevotete andmebaasis on 20%
ettevdtetest asutatud start-up-viisaga. Ligi 25% koikidest iduettevotete tootajatest
on varvatud valjastpoolt Euroopa Liitu. 2022. aasta mais vdeti vastu uus
valismaalaste seadus, mis kehtestas uue kasvuettevétte viisaerisuse kiipsetele (lle 10
aasta vanustele), kiire kasvu ja globaalse potentsiaaliga tehnoloogiaettevétetele t66jou
varbamiseks valjastpoolt Euroopa Liitu.

Varase faasi kapitali kattesaadavuse parandamiseks sdlmis Startup Estonia 2017.
aastal korraldatud hanke raames lepingu arikiirendiga Superangel. 2022. aasta
jooksul osutati teenuseid varem arikiirendisse valitud ettevotetele. Arikiirendi leping
|6ppeb 2023. aasta keskel. 2022. aasta I6pu seisuga on arikiirendi kaudu saanud
teenuseid 33 ettevotet, kellest liheksa on joudnud rohkem kui miljonieurose
kapitali kaasamiseni. Arikiirendi eesmark on pakkuda ettevotetele kuni 24 kuu valtel
teenuseid, mis aitavad jouda to6tava arimudelini, millesse on valmis investeerima ka
teised investorid.

Arikeskkonna kitsaskohtade esiletoomiseks ja muudatusettepanekute tegemiseks
korraldasime jaanuaris ja oktoobris tehnoloogiasektori Umarlauakohtumised
peaministriga. Peamised teemad olid kvalifitseeritud t66joud ja uus kasvuettevotte
viisa, hariduse tulevik, paindlikud t6osuhted, Eesti innovatsioonivéimekus ja
majanduskasvu kiirendavad voi pidurdavad tegurid. Peamiseks edulooks loeme
kasvuettevotte viisa turule toomist.

147 Rahvusvahelised
I |

teenused

—ksport

Vaatamata jatkuvale toorme ja energiakandjate hinnakasvule, sdjale Ukrainas ning
Venemaale ja Valgevenele kehtestatud sanktsioonidele, kasvas Eesti kaupade eksport
2022. aastal vorreldes 2021. aastaga 17%. Ekspordis oli 2022. aasta suurte muutuste
aasta. Aasta alguses laienesime uuele kaugturule Louna-Koreasse, et véimendada
Eesti ettevotjatele proaktiivselt pakkumist kiiresti kasvavatel Aasia turgudel. Teise
suure muutusena taandusime ekspordindunikuga Hiinast, kuna turu volatiilsus seoses
Ukraina soja ja poliitilise protektsionismiga andis marku kdrgenenud riskitasemest.
Pakkumaks Eesti ettevdtjale uusi alternatiive, kindlustasime Tallinnas asuvat Aasia
regiooni ekspertide tiimi Kagu-Aasia projektijuhiga, et valmistada ette laienemist
2023. aasta alguses Vietnami, jargides Euroopa Liidu
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ja Pdhjamaade ekspordistrateegia arengut. Samuti likvideerisime aasta 16pus
Jaapani ekspordinduniku positsiooni ja plaanime selle asendada véimendatud
esindusteenusega, et valmistuda Jaapanis Uhiseks tegevuseks investeeringute ja
turismi valdkonnas Osaka EXPO-| aastal 2025.

Ka struktuuris oli 2022. aasta ekspordi jaoks murranguline aasta. Rahvusvaheliste
teenuste divisjoni loomisega stigisel loodi 2022. aasta I6puks ka ekspordi

osakond (varem tegutsesid need valdkondlike tiimidena EIK raames). 2023. aasta
ekspordiosakonna fookuses on nii struktuuri, teenuste kui ka méddikute Ulevaatus, et
olla vdimalikult kliendikeskne, teenustes proaktiivne ja koordineeritud ning mdddikutes
sihitud ja pikka plaani silmas pidav.

Ekspordinounikud

Ekspordindunikud ja Aasia keskus pakuvad teenuseid konsultatsioonidest
turu-uuringute ja partnerite leidmiseni (EPS), arikontaktide loomiseks Uirituste
korraldamist ning sihtturu- ja veebiseminare Eestis, kaasates valisriigi ja Eesti
kogemustega spetsialiste. Seminarid on Eesti ettevétete hulgas vaga populaarsed,
kuna teenus tuuakse koju katte ja esinejad on alati vaga kdrgel tasemel.

Peale selle osalevad ekspordindunikud aktiivselt (vajaduse korral virtuaalselt)
sihtriikide seminaridel ja konverentsidel vastava sektori voi teema kajastamisel
sihtturukeelsete ettekannetega. Ka on ekspordindunikud abiks VIP- ja arivisiitide
korraldamisel.

Abistame ettevotteid kdikide riikide puhul hanketeenusega, mida korraldab
spetsiaalne projektijuht turulilevaadete tegemisel ja potentsiaalsete kontaktide
leidmisel andmebaasidest (ehk valisfirmadele sobivate partnerite leidmine ja
kontaktotsingu teenused). Pakume teenust ka riikide puhul, kus meil ei ole oma
esindusi. Laienenud on koostdo Valisministeeriumi esindajatega aridiplomaatia
strateegia arendamisel. Koost6o saatkondadega on 2022. aastaga tunduvalt
stivenenud. Plilame leida parimaid ja efektiivsemaid koostodvoimalusi, et vahendada
tegevuste dubleerimist eelkdige nendel turgudel, kus on mdlemal poolel esindajad
olemas.

Noudlus ekspordindunike teenuste jarele on aasta aastalt kasvanud — 2022. aastal
oli ekspordindunike ja Aasias paiknevate ekspordindunike poolt Eesti ettevétjatele
pakutud teenindusjuhtumite arv 2252.

Aasia keskuse jaoks oli 2022. aasta vaga aktiivne ja sindmusterohke ning ettevétjate
huvi naitas jatkuvat kasvutrendi. Aasia keskuse ekspordindunike teenindatud
ettevotete ekspordikaive kasvas 2021 vs. 2022 | poolaastaga vorreldes +63%. Kdige
suuremat kasvu naitasid Hiina (+303%), India (+109%) ja Jaapan (+52%). Kdige
suurem langus oli Singapuris (-90%). Covidi téttu olid Aasiasse suunatud tegevused
ja teenused 2021. aasta piiratumad, kuid 2022. aasta oli Aasia arile avatud ning
tahendas taas messe kohapeal, kontaktreise, seminare ja konverentse.

Tahtsamatest Uritustest leidsid aset toidu- ja joogiettevotete mess Foodexi Jaapanis
(marts 2022), kolm messi Indias (IT ettevotete Converence martsis, toiduettevotete
AAHAR aprillis, puiduettevétete India Wood Expo juunis), kaks kontaktreisi Lduna-
Koreasse (meretddstusele oktoobris, toidutddstusele novemobiris), Uiks kontaktreis
Jaapanisse (puidutdostusele novembris), Uks kontaktreis Singapuri
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(tehnoloogiaettevotete konverents SWITCH novembris), Jaapani suurkorporatsioone,
investoreid ning Eesti tehnoloogiaettevdtjaid koondav Japan Innovation Day (mais),
konverentsi Latitude59 raames toimuv paneeldiskussioon Jaapani teemal (mais),
India turgu slvitsi tutvustav India Business Day (oktoobris) ning Uks Aasia-llene
rahvusvaheline konverents Big in Asia (detsembiris, 120 osalejat).

Jaapani kontaktreis puittoodete sektorile, oktoober 2022

India Wood Expo, juuni 2023

Kuigi Hiina oli Covid piirangutest tingituna kinni, siis t66 Tallinna tiimis olevate
ekspertide toel jatkus, samuti koostod Hiinas paiknevate hankepartneritega, et
teenindada turul juba aktiivselt tegutsevaid ja laienevaid Eesti ettevotteid. Samuti

sai viimases kvartalis hoo sisse laienemine uuele sihtturule, milleks on Vietnam, et
tasakaalustada Hiina volatiilsusest tingitud ebakindlust Eesti eksportdéride hulgas ning
pakkuda tugevat alternatiivi.

2022. aastal jatkas Aasia keskus tegevust ettevotete toetamisel Hiina, Jaapani, India,
Singapuri ja lisandunud Louna Korea suunal, aasta keskel litus Tallinna tiimiga Kagu-
Aasia projektijuht, et ette valmistada laienemist Vietnami ning tutvustada ka teiste
Kagu-Aasia riikide ekspordivéimalusi. Tihedas koostoos Aasia keskuse Tallinna
projektijuhtidega osutasid Aasia keskuse ekspordindunikud Singapuris, Hiinas ja Indias
noustamisteenuseid aasta jooksul 772 korral. Eesti ettevotetele korraldati 38 Uritust
(+50% vorreldes eelneva aastaga), kus osales kokku Ule 310 ettevétja.

Lisaks tavaparastele teenustele ja teavitustegevusele oli Aasia keskus vétmepartner
Osaka EXPO 2025 Eesti paviljoni kontseptsiooni valjatdotamisel ja labiraakimiste
pidamisel peakorraldajaga. Korraldajatele ja koostoopartneritele tutvustati Eesti
paviljoni kontseptsiooni visiidil Tokyosse ja Osakasse augustis 2022, kuid kuna
korraldaja ei véimaldanud Eestile individuaalset paviljoni EXPO alal, vaid esindatust
Balti paviljonis, mis ei taga Eestile sellist nahtavust ja tulemuslikkust, mida
kontseptsioon ette nagi, siis labiraakimised jatkuvad, et leida sobiv lahendus.
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Trade Estonia leht Hiina WeChat kanalis

Ekspordinounikud tegid 2022. aastal 869 turule sisenemisega seotud eelndustamist.
Sihtturu seminare ja veebiseminare korraldati m66dunud aastal 37, osa seminare
toimus koostdds partneritega. Aasta jooksul toimus 31 ekspordipartneri otsingut,
valisturgudel korraldati (kaaskorraldaja voi osalejana) 141 (veebi)iiritust.

| kvartalis kais Expo raames mitmeid aridelegatsioone (tervishoid, haridus, IT) Dubais.
Toimusid Suurbritannia ja Saksamaa sihtturu seminarid, aga ka Skandinaavia riikide
seminar Tartus sisekujunduse valdkonna ettevotetele. Stockholmi Eesti saatkonnas
toimus Uritus FinTechi ettevotetele. Soome ndunik korraldas vérgustumistrituse Eestis
masina- ja metallitoostuse ettevotetele.

Il kvartalis kais minister Sutt visiidil Rootsis, Singapuris ja USAs, lisaks Poola, Rootsi,
Prantsusmaa, Saksamaa, Norra ja Hollandi sihturuseminarid. Soome ndunike puhul
on marksdnad Gastro ja Navigate'i messid, kus oldi esindatud ja korraldati erinevaid
uritusi. Toimus ka HealthTechi ettevotete ja organisatsioonide kiilastus Oulu ning
Norra delegatsiooni ja Taani puitmajade sektori ettevotete visiit Eestisse. Prantsusmaa
nounik oli seotud Pariisis toimunud Cyber Summiti ja Eurosatory messiga.

Il kvartalis aset leidsid jargmised sihtturu seminarid: AUE seminar Gulfi regiooni kohta
ning Prantsusmaa seminar toidusektorile. Lisaks korraldasid ekspordindunikud ise voi
olid kaaskorraldajateks mitmel siindmusel: ministri visiit Soome, aridelegatsioonide
visiidid Aberdeeni’i ja Norrasse. Sealhulgas kilastati septembri alguses Norras
toimunud Offshore Northern Seas 2022 messi, eesmargiga tutvustada sourcing-
teenust ja leida potentsiaalseid koostoopartnereid.

IV kvartalis toimusid jargmised sihtturu seminarid: AUE seminar HealthTechi sektorile,
Hollandi seminar merendussektorile koostoos Eesti Masinatoostuse Liiduga, Norra
seminar koostoopartneriga IKT sektorile, Saksamaa seminar toiduettevdtetele ning
Suurbritannia ja USA sihtturuseminarid. Ka korraldasid ekspordindunikud ise voi
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olid kaaskorraldajateks mitmel teisel sindmusel: Soome-Eesti koostoovdrkude
loomise Uritus Tallinnas, Taani puitmajade delegatsiooni visiit Eestisse, tehnoloogia

ja kUiberkaitse valdkonna koost6ovdrkude loomise Uritus Pariisis Eesti saatkonnas,
Alinhankinta messi raames toimunud koostoodvorkude loomise Uritus, Nordic Business
Forumi seminar Eestis, Rapla MAKi dppereis Soome, Eesti ettevotete delegatsiooni
visiit Louna-Prantsusmaale, Poola delegatsiooni visiit Tallinnasse, koostoovorkude
loomise Uritus Eesti saatkonnas Helsingis, messiga Building Green kaasnevate B2B-
kohtumiste korraldamine Taanis, Tansaania IKT konverentsil ettekande tegemine,
Eesti delegatsiooni visiit Keeniasse, CleanTechi ettevétetele mdeldud Uritus Londonis.

Gastro messiga seotud networking’u Uritus Eesti saatkonnas Helsingis, mai 2022

Skandinaavia sihtturu seminar Tartus kodu, due- ja avalike ruumide sisustamise sektorile

2022. aastal joudis meieni nii ekspordindunike kui ka kodulehe kaudu 234 sourcing-
paringut, ehk 234 nn sooja kontakti valisriikidest, kes olid huvitatud Eesti toodetest voi
teenustest ning kelle aitasime kokku viia potentsiaalsete koostéopartneritega Eestis.
Enim paringuid tuli metalli-, mo6bli-, puidu- ja toidutddstuse ning ehitusmaterjalide
kohta. Lisaks oli huvi suur tehasemajade tootjate ja tekstiilitddstuse vastu. Vorreldes
varasemate aastatega on suurel maaral kasvanud valisettevotete huvi Eesti
mMOooblitdostuse ettevotete vastu, vahesel maaral on tdusnud huvi ka metalli-

ja masinatoostuse sektori vastu. Huvi IT sektori, toidu- ja tekstiilitodstuse ning
tehasemajade tootjate vastu on plsinud varasemate aastatega sarnasel tasemel.
Sourcing-paringuid tuli enim lahiriikidest — peamiselt Soomest, Norrast, Rootsist,
Saksamaalt, Prantsusmaalt, Hollandist ja Poolast.

Kuna sourcing-teenuse kliendid péorduvad meie poole juba huviga Eesti vastu, siis

taolistest paringutest kasvavad tihti valja reiside algatused ehk tuuakse valismaised
ostuhuvilised Eestisse tootjate ja teenusepakkujatega tutvuma. Selliseid tutvumisi voib
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korraldada nii virtuaalselt kui ka fuiUsiliselt. Uks 2022. aasta edulugudest oli virtuaalne
sourcing-uritus Taani ettevotte Jyskiga, mis toimus 2022. a jaanuaris ja mille raames
seitse Eesti mooblitoostuse ettevdtet tutvustasid end virtuaalselt — nendest Uhega
alustas Jysk 2022. aastal ka koostddd. Sarnase virtuaalse Urituse korraldasime
martsikuus ka Uhele teisele Taani mooblipoodide ketile Salling Group. Peale selle
toimus 2022. aastal mitu fuusilist sourcing-reisi Eestisse, naiteks aprillikuus Soome
ettevotete kohtumine Eesti IT ja autotoostuse ettevotetega ning maikuus Soome
ettevdtete kohtumine Eesti metalli- ja masinat6ostuse ettevotetega.

2022. aasta oktoobris korraldasime Eestis ekspordi kdige suurema lirituse Go
Global Awards. Tegemist oli kolmepaevase Uritusega, mis hdlmas kahepaevast
konverentsiprogrammi, messiala, auhinnagalat, Eesti ettevétete kilastusi,
turismiprogrammi ja mitut kdrvaluritust. Uritusel oli kokku 511 osalejat, kelle hulgas
olid meie s6sarorganisatsioonid 26 riigist ja ettevotete juhid 58 riigist.

Kdige margilisemaks ja moéjusamaks siindmuseks Aasia suunal vdib lugeda Big in
Asia konverentsi, mis toimus 8. detsembiril Tallinnas, olles proaktiivseks ja praktiliseks
teenaitajaks Eesti ettevotjatele ja koostoopartneritele Aasiasse sisenemisel ja seal
laienemisel. Uritust kilastas 120 inimest. Fookuses olid Jaapan, Louna-Korea, India,
Singapur ja Kagu-Aasia.

11
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M
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ICT kiiberturvalisuse sourcing-Uritus Tallinnas 2022

Go Global Awards konverents, oktoober 2022

Big in Asia konverents, detsember 2022
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Rahvusvaheline muuk

2022 aastal korraldasime 21 riiklikku Uhisstendi rahvusvahelistel arimessidel.
Esmakordselt oli plaanis kaitsetddstusmess World Defence Show Saudi Araabias,
toidu- ja joogisektori mess Foodex Jaapanis, tehnoloogiamess GITEX 2022 Araabia
Uhendemiraatides, kosmosevaldkonna mess IAC 2022 Prantsusmaal ja CERN-i

mess Big Science Business Forum 2022 Hispaanias. Eesti brandi vétmes disainitud
Uhisstendid rahvusvahelistel messidel on ettevdtete seas Uhed kdrgemini hinnatud
eksporditeenused (2022. aasta rahulolu Uhisstendide teenusega oli kimnepalliskaalal
9,25). Aastas esines Uhisstendidel, ligikaudu 200 firmat 12 sektorist ja aina suurem
rohk on turundus- ja kommunikatsioonitegevustel messi sihtriigis ja sihtrlhmas. Mitmel
messil tegime koostddd sektoriturundusega, et meie nahtavust veelgi suurendada.

Smart City Expo 2022 Eesti Uhisstend

2022. aastal jatkasime digiekspordi ehk virtuaalsete B2B-kohtumiste teenuse
pakkumisega. Sel aastal oli toidu- ja joogiettevétetel voimalus osaleda online kuuel
Wabel Summitil. Wabel Summit on B2B-turunduse veebiplatvorm, kus osaleb
ostjaid kogu maailmast — 80% Euroopast, 20% Ulejaanud maailmast (Aafrika,
Austraalia, Aasia, Lahis-Ida). Selleks et meie ettevotted oleksid ekspordiliritusteks,
messideks ja B2B-kohtumisteks hasti ette valmistatud, korraldasime mitmesuguseid
koolitusi: messi-, milgikdne- ja storytelling’u koolitusi, samuti LinkedIni ja Saksamaa
digikuvandi koolitusprogrammi. Koolituste eesmark on suurendada ettevotete
teadmisi ja oskusi digitaalsete mutgikanalite kasutamisel ning valmistada neid ette
edukateks B2B-kohtumisteks.
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Tegevus ekspordi fookusturgudel Saksamaal ja Araabia Uhendemiraatides

Saksamaa
Fookussektorid: infotehnoloogiasektor ning masina-, metalli-, mere- ja
elektroonikatdéostus

Sektoriturunduses keskenduti eelkdige fookusriikide (Araabia Uhendemiraadid ja
Saksamaa) turgudele, kus laiendati tegevust valdkonnapdhiselt. 2022. aastal lisandus
Saksamaa suunal valdkonnana mereto6stus ning sektori esiletoomiseks toimus selles
vallas pressireis Saksa ajakirjanikele. Infotehnoloogia sektoris valmis kuus edulugu,
mis leidsid kajastuse tradewithestonia kodulehel nii eesti kui saksa keeles. Jatkus t66
suuremate sektorite avalike suhete ja turundusplaanidega (sisuturundus, kampaaniad
Taste Estonia, Industry Estonia) ning tegevusega konverentsidel ja messidel nii
sihtturgudel kohapeal kui ka Eestis.
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Naited artiklitest, mis ilmusid Saksamaa vaéljaannetes

Aastatel 2021—2023 on Saksamaale suunatud sektoriturunduse fookuses
infotehnoloogia, elektroonika, masina- ja metallitédstus ning osaliselt ka puidusektor,
kelle edulugusid aitasime 2022. aastal véimendada. Sisuturundusena tutvustasime
Eesti ettevotteid erialakirjanduses artiklite, juhtkirjade ja edulugudega. Artiklid ja
tegevused jaotusid aastate kaupa perioodidesse, luues Uhtse terviku (kokku ilmus
Saksamaal 21 artiklit ja Uks taskuhaaling).

Jatkasime 2019. aasta mais alustatud info- ja teenustepaketi pakkumist ja
edasiarendamist Saksamaale eksportivatele ja sellega alustavatele ettevotetele.
2022. aastal Saksamaale reisimisel otseseid piiranguid ei olnud, kill aga esines
piiranguid kulaliste vastuvotmisel suuremates ettevotetes. Vois taheldada sakslaste
ettevaatlikku suhtumist uutesse kontaktidesse ja aripartneritesse seoses Ukraina
s6jaga. Hoogustamaks fuisilisi kohtumisi ja sihtturu tunnetust parast pandeemiat,
korraldasime kolm kontaktreisi:

+ 15.—18. mail 2022 meretddstuse sektori kontaktreis Pohja-Saksamaale
Hamburgi ja Bremenisse;

+ 19.—21. septembril 2022 kontaktreis ,To0stuse tarneahel — masin, metall”
Baden-Wirttembergi lidumaale ja Stuttgarti, mis on Saksa masinaehituse ja
metallitoostuse keskus;

34



+ 25. =27 oktoobril 2022 kontaktreis Smart Mobility & Smart Solutions
Baierimaale ja Minchenisse.

Meretoostuse kontaktreisil osales kuus, toostuse tarneahela kontaktreisil kaheksa
ja Smart Mobility reisil viis ettevotet. Kontaktide méttes oli meie ettevotetele kdige
avatum Saksamaa Smart Mobility ja Smart Solutionsi sektor ja huvi meie ettevétete
vastu oli suur. Kdige suletumaks osutus masina- ja metallitodstuse sektor.

Munich
City of the Future

Smart City & Smart Mobility kontaktreis Minchenisse, oktoober 2022

Hannover Messe 2022 Eesti riiklik stend

Martsis [dpetasime programmi ,Digikuvandi programm edasijoudnutele”, mis
koosnes neljast veebiseminarist ja individuaalsetest konsultatsioonidest. Programmi
edukalt labinuil aitasime soovi korral koostada saksakeelse artikli ja avaldasime selle
lehel tradewithestonia.com. Ettevotete Flowit ja Radius Machining kohta ilmusid
artiklid ka Saksa meedias. Osalesime ja toetasime Eesti infotehnoloogiaettevotete
osalemist Uritusel ,German-Baltic Digital Summit 2022" Pdhja-Saksamaal Libeckis,
mis toimus 22. mail 2022.

30. maist 2. juunini 2022 osalesime Eesti riikliku promostendiga maailma juhtival
to0stus- ja tehnoloogiamessil Hannover Messe 2022 Digital Ecosystemsi hallis. Meie
moto oli ,Digital Society = Smart Industry”. Koos 12 ettevétte ja kolme erialaliduga
(IT, masinatddstus ja elektroonika) naitasime nelja paeva jooksul Eesti IT-lahenduste
ja todstuse paremikku. Hannoveri messil osalemine on riigi seisukohast vaga oluline,
sest on ettevotetele hea voimalus oma tooteid ja teenuseid tutvustada ja muUa.

Araabia Uhendemiraadid
Fookussektorid: toidutdostus, infotehnoloogiasektor ja kaitsetéostus.

Aasta alguses andis Araabia Uhendemiraatide (AUE) suunas tegevusele tooni Dubai
Expo (1. oktoobrist 2021 kuni 31. marsini 2022), mille raames kinnistas Eesti Lahis-Ida
regioonis oma edumeelset e-riigi kuvandit. Selle tuules said rohkem tahelepanu ka
teised sektorid, eelkdige toidutddstus. Sektoriturundusega aitasime Eesti ettevotete
nahtavust suurendada, sealhulgas Eesti rahvuspaeva ajal 20. martsil. Aasta algul
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toimunud pressireisi raames tutvustasime Eesti toidukultuuri AUE meediale ja
mojuisikutele. Stigisel jatkasime kampaaniaga ning korraldasime HoReCa sektori
tippkokkadele ja ostujuhtidele pressireisi Eestisse. Aasta jooksul jdudis poekettidesse
mitu tootjat, osaga sdImiti lepingud, osaga labiradkimised jatkuvad.

Jatkasime Taste Estonia kajastuste juurutamist ning tutvustasime Eesti ettevotteid
erialakirjanduses artiklite ja edulugudega. Kaasasime kohalikke majuisikuid
sotsiaalmeedia kampaaniatesse ning valmis video Eesti toidutéostuse toodetest, mis
on AUE-s juba kattesaadavad.

’

TASTE ESTONIA

Naited kajastustest Araabia Uhendemiraatide traditsioonilises ja sotsiaalmeedias
Eesti riigi Uhisstend messil Gulfood 2022 Dubais, veebruar 2022

Programmiga ,Stisteemne eksport Araabia Uhendemiraatidesse” alustab kolmas grupp toiduainetddstuse ettevétteid,
september 2022

Veebruaris toimunud piirkonna véimsamal rahvusvahelisel toidumessil Gulfood
2022 olime Dubais valjas koigi aegade suurima lihisstendiga — osales 18
toiduainetdostuse ettevotet.

2022. aasta sugisel alustasime juba kolmandat korda toiduainetodstuse
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ettevotetele moeldud kuuekuulise programmiga , Siisteemne eksport Araabia
Uhendemiraatidesse”, mille eesmark on ettevdtteid enne Araabia Uhendemiraatide
turule sisenemist pohjalikult ette valmistada.

Praeguseks on 20 toidu- ja joogiettevotet labinud pdhjaliku programmi Araabia
Uhendemiraatide turule sisenemiseks. Sellele on tavaparaselt jargnenud osalemine
Gulfoodi messil, mis on ettevétjate hinnangul nahtavuse ja milgiedu méottes

Uks atraktiivsemaid messe regioonis. Meie eesmark on luua dkoslisteem, mis
toetaks Eesti ettevotete pikaajaliste ja stabiilsete kliendisuhete loomist Araabia
Uhendemiraatide turul. Statistika pohjal on toiduainete mtitk AUE suunal vorreldes
aastatagusega kUimnekordistunud.

Infotehnoloogia- ja kaitsetddstuse sektoreid toetame Araabia Uhendemiraatides
peamiselt sektoriturunduse kaudu ning riiklike Ghisstendide korraldamisega sektori
messidel — tehnoloogiamess Gitex (Dubai), kaitsetodstuse messid IDEX (Abu Dhabi)
ja World Defence Show (Riyadh), mis toimuvad Ule aasta.

2022. aastal korraldasime esimest korda toidu- ja infotehnoloogia sektorile
kontaktreisid Saudi Araabiasse ja Araabia Uhendemiraatidesse. Saudi Araabia
on ligikaudu 35 miljoni elanikuga Araabia Uhendemiraatide korval atraktiivne ja veel
killastumata turg, mis on ettevotetele vaga huvipakkuv. Riigi tugi sellistel kaugetel
turgudel on vaga vajalik, et tagada meie ettevotete vastu suurem usaldus ja toetada
nende arilisi eesmarke.

Infotehnoloogiasektori kontaktreis Saudi Araabiasse ja Araabia Uhendemiraatidesse, Riyadh, oktoober 2022

Siisteemne eksport Euroopas digitaalsete miiligikanalite kaudu

2022. aasta kevadel alustasime jarjekorras teise grupiga virtuaalses
koolitusprogrammis ,Ststeemne eksport Euroopas digitaalsete muugikanalite
kaudu”, mis koosnes veebiseminaridest, -konsultatsioonidest ja virtuaalsetest
kliendikohtumistest. Pdhjalikus koolitusprogrammis jagasid rahvusvahelised
konsultandid ja turueksperdid pandeemia ning Ukraina soja tottu muutunud
turusituatsioonist lahtudes teadmisi, kuidas edukalt eksportida ja virtuaalsed kanalid
ettevotte jaoks toole panna.

22 ettevotet ja ligi 45 ekspordivaldkonna té6tajat labisid koolitusprogrammis
edukalt kaheksa veebiseminari ja kuus veebikonsultatsiooni. Programm 16ppes
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ettevdtjatele individuaalsete virtuaalsete kliendikohtumistega, mille eesmark oli viia
Eesti ettevdtted kokku potentsiaalsete koostéopartneritega sihtturul. Kdige enam oli
programmis osalenud ettevotete hulgas infotehnoloogia ettevétteid (32%). Jargnesid
masinate ja seadmete tootjad (23%), puitmajade tootjad (9%) ning trikiteenuste
pakkujad (9%).

Programmis keskendusime Soome, Rootsi, Norra ja Saksamaa turgudele. Ettevote
sai valida, millise turu suunal ta programmis t66le hakkab. Pooled teenuses osalenud
ettevotetest keskendusid Saksamaa, 23% Soome, 23% Rootsi ja 4% Norra turule.
Programmi 16pus toimunud virtuaalsed kliendikohtumised sihtriigis olid edukad: 73%
ettevdtete puhul vais arvata, et kahe kliendikohtumise kaigus tekkinud kontakt voib
tulevikus realiseeruda koostooks.

Osalejate keskmine hinne koolitusprogrammile oli 8,3. Enim hinnati koolituse
praktilisust, kohest rakendamise voimalust ning oluliseks peeti ka individuaalsete
noustamiste kaigus saadud infot. Suurt vaartust nahti kompetentsete rahvusvaheliste
ekspertide kaasamises ning vorgustike loomises programmis osalevate ettevotetega.

Koolitusprogrammi ,Stisteemne eksport Euroopas digitaalsete mutigikanalite kaudu” vaheseminar, august 2022

Kontaktreisid ja B2B-kohtumised

2022. aastal toimus erinevatele sektoritele 10 kontaktreisi kuude sihtriiki. Neist neli
korraldati koostods Aasia keskusega. Kontaktreisi eesmark oli tutvuda pohjalikumalt
ekspordituruga ning sdlmida seal esmaseid arikontakte voi arendada olemasolevaid.
Kontaktreisid toimusid jargmistele sektoritele:

Infotehnoloogia sektor:

Saksamaa
Araabia Uhendemiraadid ja Saudi Araabia

Tansaania ja Keenia

+ + + o+

Singapur (koostods Aasia keskusega)

Toiduainete toostus:

+ Araabia Uhendemiraadid ja Saudi Araabia
+ Louna-Korea (koostoos Aasia keskusega)
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Puidutoostus:

+ Jaapan (koostdos Aasia keskusega)

Meretoostus:

+ Saksamaa
+ Louna-Korea (koostoos Aasia keskusega)

Louna-Korea kontaktreis meretoostusele, Soul, oktoober 2022

Masina-ja metallit6ostus:

+ Saksamaa

2022. aastast alates pakume Uhisstendil osalevatele ettevotetele messi ajal ka B2B-
kohtumisi. Kohtumiste eesmark on tekitada messistendil osalevate Eesti ettevotete
vastu huvi ning pakkuda vdimalust luua tugevaid kliendikontakte, millest voib valja
kasvada perspektiivikas kliendisuhe voi partnerlus. 2022. aastal korraldati B2B-
kohtumisi 10 messi raames.

Il kvartalis leidsid aset jargmised sihtturu seminarid: AUE Gulfi regiooni seminar ja
Prantsusmaa seminar toidusektorile. Peale selle olid ekspordindunikud ise mitme
Urituse korraldajad voi kaaskorraldajad: ministri visiit Soome, aridelegatsioonide
visiidid Aberdeeni’i ja Norrasse. Septembri alguses kiilastati Norras toimunud ONS
(Offshore Northern Seas) 2022 messi eesmargiga tutvustada sourcing-teenust ja
leida potentsiaalseid koostoopartnereid.

I\ kvartalis toimusid jargmised sihtturu seminarid: AUE seminar HealthTechi sektorile,

Hollandi seminar merendussektorile koostoos Eesti Masinatoostuse Liiduga, Norra
seminar koostoopartneriga IKT sektorile, Saksamaa seminar toiduettevotetele ning
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Suurbritannia ja USA sihtturuseminarid. Peale selle olid ekspordindunikud ise mitme
Urituse korraldajad voi kaaskorraldajad: Soome-Eesti koost6ovérkude loomise Uritus
Tallinnas, Taani puitmajade delegatsiooni visiit Eestisse, tehnoloogia ja kiiberkaitse
valdkonna koostdovorkude loomise Uritus Pariisis Eesti saatkonnas, Alinhankinta
messi ajal toimunud koosto6vorkude loomise Uritus, Nordic Business Forumi seminar
Eestis, Rapla MAK-i dppereis Soome, Eesti ettevotete delegatsiooni visiit Lduna-
Prantsusmaale, Poola delegatsiooni visiit Tallinna, koostéovorkude loomise Uritus
Eesti saatkonnas Helsingis, Building Greeni messiga kaasnevate B2B-kohtumiste
korraldamine Taanis, Tansaania IKT konverentsil ettekande tegemine, Eesti
delegatsiooni visiit Keeniasse, CleanTechi ettevotetele moeldud Uritus Londonis.

Rahvusvaheliste ekspertide kaasamine

2022. aasta kevadel jatkasime rahvusvaheliste ekspertide kaasamise teenusega, et
pakkuda ettevotetele ekspordi- vdi tootearenduse vallas tuge Ule maailma. 2022.
aastal korraldasime kaks taotlusvooru — kevadel ning stgisel. Kokku kandideeris
teenusesse 57 ettevotet ja 2023. aasta seisuga oli seda labimas 45 ettevotet. Nendest
40 vajasid ekspordialast tuge ning viis kasutas tootearenduse valdkonna eksperdi abi.

Enim kasutati teenust Saksamaa (9 ettevétet) ja Araabia Uhendemiraatide (8) suunal.
Jargnesid Soome (6), Hiina (4) ja Norra (3). 73% teenuses osalenud ettevotetest
sisenesid teenusesse oma eksperdiga, 27% vajasid tuge eksperdi leidmisel. Kdige
rohkem oli teenust kasutanud ettevdtete hulgas toidu- ja joogisektori ettevotteid (38%),
jargnesid erinevaid teenuseid pakkuvad (13%) ning erinevates tootmisvaldkondades
tegutsevad ettevotted (13%) ja tervisetehnoloogia ettevétted (9%).

Peamised valdkonnad ekspordialases koostdds eksperdiga olid kliendikontaktide
vahendamine ja ettevalmistus kliendikohtumisteks, turule sisenemise strateegia
koostamine, turundusalane ndustamine ning toote vdi teenuse positsioneerimise ja
kliendisegmendi valikuga seotud ndustamine. Tootearenduse vallas tootati enim toote voi
teenuse kohandamisega vastavalt sihtriigile. 2023. aasta veebruari seisuga on teenuse
edukalt labinud 22% osalevatest ettevotetest. Keskmine tagasiside ekspertide kaasamise
teenusele on kiimnepalliskaalal 9,6 ja ettevotete seas on teenuse vastu suur huvi.

\alisinvesteeringua

Valisinvesteeringute osakond aitab kasvatada Eesti majandust valisinvesteeringute
riiki toomisega, luues seelabi kdrge lisandvaartusega tookohti ning maandades
kapitali- ja teadmusmahukaid tehnoloogiainvesteeringuid. Valisinvesteeringute majul
arendatakse mitmekulgselt kohalikke t6ostusharusid, tuuakse riiki uusi teadmisi ja
tehnoloogiaid ning suurendatakse rahvusvahelistesse vaartusahelatesse poimumist.

2022. aastal puhendusime uue valisinvesteeringute strateegia valjatootamisele,
mis suurendab proaktiivset valisinvesteeringute toomist Eestile vajalikesse
strateegilistesse majandussektoritesse. Uue strateegia eesmark on leida
vaartusahelaid valja selgitades targemaid véimalusi, kuidas valisinvesteeringuid
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maandada, et toetada vaartusahelate arendamist ja pikendamist, luues omakorda
rohkem voimalusi Eesti ettevotetele. Soovime olla Eesti ettevotetele parem partner
valisinvesteeringute leidmisel koostdds erialaliitude, klastrite ning aridiplomaatia
vallas ka saatkondade ja teiste partneritega nii Eestis kui sihtriikides. Toetame
proaktiivset lahenemist koos targa riigiturunduse ja digitaalsete automatiseeritud
teenuslahendustega, et suurendada potentsiaalsete uute valisinvestorite naol
kliendibaasi.

Minister Andres Sutt kiillastamas koverentsil Latitude59 Meet Estonia ala

Valisinvesteeringute valdkonna tahtsamad tegevused

2022. aasta oli kriiside aasta ja Ukrainas toimuval sgjal teatav moju Eesti mainele
potentsiaalsete investorite silmis. Peale selle mojutasid Eesti investeerimiskeskkonda
kdrged energiahinnad ja kasvav inflatsioon, mis tekitasid investorites ebakindlust voi
motteid investeerimisprojekte edasi lUkata. Seetdttu tegelesime esimesel poolaastal
mahuka selgitustdoga, et investorite usaldus Eesti vastu plisiks. Teine poolaasta oli
taas ariliselt aktiivsem ja hulk Eestile olulisi investeerimistehinguid said kinnituse.

Kokkuvottes oli huvi Eestisse investeerimise vastu endist viisi suur, mida
ilmestab ka meie meeskonna kaasabil tehtud koigi aegade valisinvesteeringute
rekordtulemus. Uute kliendikontaktide huvi pdhjal voib 6elda, et hoolimata
maailmamajanduse kriisidest ndevad paljud ettevétjad Eesti mitmes sektoris — olgu
see siis energeetika, tehnoloogia voi kaitsetodstus — uusi vdimalusi.

2022. aasta strateegiliste tegevuseesmarkide taitmine oli jargmine:

+ Valisinvesteeringute maht: 351 min eurot (eesmark 200 min)
+ Loodud tookohtade arv: 1578 (eesmark 1000)

+ Regionaalsete investorkonsultantide portfellis olevate valisosalustega
ettevodtete lisandvaartus tootaja kohta Uletab piirkonna keskmist 1,25 korda:
77% (eesmark 85%)

+ Kokku oli 2022. aastal 34 edukat investeerimisprojekti, millest 10 olid uued
(kogumaht ligikaudu 203 min eurot) ja 24 jatkuinvesteeringud (kogumaht
ligikaudu 148 min eurot). Maailmamajanduse olukorda arvesse vottes oli
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+ teadlik valik keskenduda suuremas mahus jatkuinvesteeringutele, kuivord
kliendid on Eestis juba esimesed investeeringud maandanud ja tunnevad
kohalikke olusid ja turgu.

Jatkuinvesteeringute edulugude profiil oli majandussektorite ja regioonide

arvestuses mitmekesine. Heade naidetena saab valja tuua Saksamaa ettevotte
Kihne+Nagel IT arenduskeskuse jatkuinvesteeringu, mis on tiks suurimaid tookohti
loonud jatkuinvesteeringuid, aga ka eelmisel aastal ettevétluse auhindade konkursil
aasta valisinvestoriks valitud ja jatkuinvesteeringu teinud Soome ettevétte Incap
Electronics. Saaremaal tegutsev ettevdte on hea naide, kuidas ka keskustest eemal on
voimalik luua lisandvaartust ning olla osa globaalsest ettevétlusest.

Uute valisinvesteeringute maandamisel tuleb keskenduda vaartusahelate
arendamisele ja pikendamisele. Neid marksdnu ilmestab hasti 2022. aastal aset
leidnud Neo Performance Materialsi magnetitehase projekti edulugu, millega
valisinvesteeringute osakond tegeles juba mitu aastat. Neo Performance Materialsi
otsus rajada Ida-Virumaale magnetitehas oli eelmise aasta suurim projekt nii
investeeringumahult kui ka loodud to6kohtade arvult. Samuti oli see Eestile ja
Euroopale ka strateegiliselt tahtis valisinvesteering. Tehas saab oluliseks osaks
elektrisdidukite ja tuulegeneraatorite tarneahelates Euroopa Liidus ja Péhja-
Ameerikas ning selle arengupotentsiaal on suur.

Vaartusahelate ja teadmusmahukuse kontekstis vaarib esiletoomist Norra paritolu
jaalohkujate tootja Bifrost Tug, kes rajab Eestisse Uksuse ja arenduskeskuse. Projekt
sai meie rakendusuuringute programmist rahastust ligi 800 OOO eurot, mis naitab,
kuidas hasti toimivad toetusmeetmed aitavad valisinvesteeringuid maandada. Projekti
sisuks on to6tada vélja uudse disainiga eemaldatav jadldhkumise voor vaiksematele
puksiirlaevadele, et need paaseks talvisel ajal meretuuleparkides tuulegeneraatoritele
paremini ligi. Koostood tehakse ka Tallinna TehnikaUllikooli Kuressaare kolledzi
vaikelaevaehituse kompetentsikeskusega (SCC) ja projekti dnnestumine annab palju
juurde Eesti meretuule sektori vaartuspakkumisele.

Naitena eduka koost66 algusest voib vélja tuua 2022. aasta detsembris Minchenis
toimunud Airbusi suurima turundussiindmuse Airbus Summit, kus pooled

teavitasid avalikkust LifeSaver in Estonia programmist ja koostdo kaivitamisest.
Kajastuse tottu on Eesti juba péalvinud innovaatilisi lennunduslahendusi arendavatelt
organisatsioonidelt markimisvaarset rahvusvahelist tahelepanu. LifeSaver in Estonia
on koostooprojekt Airbus Helicoptersi, International SOS-i ja Eesti riigi (EIS) vahel, mis
pakub Eestile kdrge néahtavusega platvormi meie lennunduse, meditsiini ja digitaalsete
vOimekuste tugevate kllgede naitamiseks ja eksportimiseks. Projekti eesméark on
katsetada Airbusi kdige uuemaid eVTOLi 6husoidukeid (nn elektrilisi Shutaksosid)

ja muid sarnaseid tehnoloogilisi lahendusi valdkonnas, kus nende positivhe maoju
Uhiskonnale on kdige suurem — kiirabi- ja paasteteenuses. Ettevalmistustega selles
vallas alustatakse veebruaris 2023.

Poorasime olulist réhku regionaalsete investorkonsultantide rolli ja
jatkuinvesteeringute siUsteemi struktureerimisele, mille laiem eesmark on
olemasolevate valisettevotete Eestis hoidmine ja nende tookohtade sailitamine.
Regionaalsed investorkonsultandid keskenduvad oma regiooni valisettevotete
arengu ja laienemise toetamisele, suurendades kohtumiste ja kliendiportfellide
arvu. Valisinvesteeringute regioonidesse toomisel oli fookus keskmisest kdrgema
lisandvaartuse loomisel.
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Aridiplomaatia koostéomudeli rakendamiseks sdlmisime Valisministeeriumiga
lepingu, mille raames koostasime ekspordi ja turismi osakonna ning
Valisministeeriumi vastavate riikide saatkondadega aridiplomaatia prioriteetriikides
tegevuskavad, mis sisaldasid Uhiselt labi arutatud eesmarke, esmatahtsaid sektoreid,
mdodikuid ja Urituste plaane. Tegu on koostd6 tulemuslikumaks korraldamiseks
vajaliku todriistaga.

Majandus- ja investeerimiskeskkonna arendamisel on suur roll meie a@riarenduse
meeskonnal, kellega 16ime 16 uut vaartuspakkumist, mis aitavad valisinvesteeringuid
proaktiivsemalt maandada. Strateegiliselt vaarivad markimist vaartuspakkumised
avamere tuuleenergeetika, drooninduse ja kaitsetéostuse vallas, mis on
valisinvesteeringute poolest praegu Uihed populaarsemad majandussektorid.

Ariarendusettepanekud vajavad pidevat t66d, et edendada Eesti silmapaistvust
investeerimiskeskkonnana. 2022. aastal tegime selles vallas 22 ettepanekut

— naiteks panus Eesti fintech-strateegia loomisse, valismaalaste seaduse
muudatustesse, avamere toostuse arendamisse ja TAIE 2025 fookusvaldkondade
valjatootamisse.

2022 aasta alguses valis UNESCO all tegutsev IRCAI (The International Research
Center in Artificial Intelligence) valja 100 tahtsamat tehisintellektipdhist lahendust,
millel on potentsiaali lahendada globaalseid probleeme ja aidata kaasa inimkonna
kestlikule arengule. Meie valisinvesteeringute keskuse automatiseerimislahendused
valiti IRCAI koostatud vaarikasse nimekirja. Esile tdstetud lahenduste sekka paasemine
td6i omakorda kaasa nii meediahuvi kui ka teiste riikide investeerimisagentuuride soovi
oppida Eesti kogemustest.

Kolmandat aastat jarjest tunnustas Emerging Europe Eestit parima
valisinvesteeringute agentuuri auhinnaga. Invest Estonia puhul toodi
silmapaistvate eduteguritena valja innovaatilisust, loovust ja mitmekiilgselt
toetavat investorteenindust.

_INVESTMENT PROMOTION AGENCY

¥ ESTONIAN IN%ESTMENT AGENCY
v 4

INVEST LITH! ﬂ'

>
CZECHINVEST

Valisinvesteeringute juht Joonas Vanto Brisselis votmas vastu Emerging Europe’i parima IPA auhinda

Uue tehnoloogilise lahendusena valmis vordlustooriist ComparEST, mis voimaldab
kdrvutada Eestit investeeringute atraktiivsust teiste riikidega. VVordlus kasitleb viite
peamist sammast, mis naitavad riigi investeeringute atraktiivsust — inimkapital,
maksud, arikeskkond, poliitiline ja finantsstabiilsus ja taristu. Huvilised saavad
vordlustdoriista kasutamisel tehtud sekorivaliku pdhjal endale (automaatselt)
koostatud personaalse vaartuspakkumise. Tooriist on kdigile kasutamiseks aadressil
https.//investinestonia.com/compare/.
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#westandwithukraine

YkpaiHCbKo

As Estonia stands firmly with Ukraine and is prepared to offer safety to Ukrainians fleeing the
war, this page covers basic information on arriving and staying in Estonia and finding ways to
relocate a business to Estonia in order to ensure the continuity of business if demanded by
the situation in Ukraine.

(' MoRE INFORMATION )

1247 +572 600 1247

state services hotline state services hotline from abroad

Ukraina KKK veebilehe pais #westandwithukraine

Reageerisime operatiivselt Ukrainas puhkenud sdjale, luues veebilehe https://
investinestonia.com/for-ukrainians/ korduvate kusimuste-vastustega nii

inglise kui ukraina keeles. Uhtlasi treenisime Covidi-kriisi alguses taibutalgul
stndinud vestlusroboti Suve vastama kiirelt ukrainlaste kiisimustele. Lahendus

oli vajalik leevendus olukorras, kus valideeritud infot nappis ning infoliinid olid
ulekoormatud. VVeebileht ja vestlusrobot olid kriisi algusajal Uks esimesi elektroonilisi
ukrainakeelseid infoallikaid. Saime aidata tundandeid inimesi ja nende seas sadu
ettevotjaid.

Ukraina kriisis tegelesime Eesti maine paasteoperatsiooniga. Koondasime
rahvusvahelise suhtluse jaoks s6numid ja narratiivi Eestist kui turvalisest paigast
lehekljele https://brand.estonia.ee/sonumid/valdkonnad/eesti-turvalisus/.
Aktsiooni jareltegevusena lisasime Eesti brandi pdhisdnumitesse neljanda olulise
samba, mida on vaja teadvustada ja réhutada — demokraatlikud vaartused.

Arenenud Uhiskonnana vaartustame oma tegevuses Ulha enam mitmekesisust ja
pikka perspektiivi. Sellest missioonist oli kantud Unicorn59 veebisundmus, kus
oma mojukaid ja maailma muutvaid tooteid-teenuseid esitlesid teiste seas saravad
naisasutajad.

Ule mitme aasta toimus Eesti juhtiv tehnoloogiakonverents Latitude59
taismahus koos kdikide eel-, jarel- ja kdrvalsindmustega. Latitude59 on
tdmbesiindmus, mille Umber ehitame erinevaid visiite, et meelitada Eestisse
potentsiaalseid valisinvestoreid. Oleme Latitude59 Uheks suurimaks partneriks ja
voimestame konverentsi arengut, et see oleks Uiha enam pdhjuseks investoritel ja
innovatsiooniliidritel Eestit killastada.

Kérgetasemeline Estonia’s Friends International Meeting (EFIM) t6i sidasuvel
kokku rekordarvu kulalisi. Ariseminar toimus kestlikkuse egiidi all, hdlmates
teemasid linnaruumi innovatsioonist kuni réivatoostuseni. Valisinvestoritele toimus
lisaks EFIM-i pdhiprogrammile vérgustumisstindmus, mille tulemusena on juba
toimunud jatkutegevused investoritega Rootsist, Norrast jm.
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e@m nia

Eesti Asutajate Seltsi president Kaidi Ruusalepp vestlemas vérskelt Ukssarviku staatusse jdudnud Glia asutaja Carlos
Paniaguaga Unicorn59 Uritusel

Single.Earthi asutaja Merit Valdsalu Unicorn59 Uritusel
EFIM-i valiskilalised TUrisalu pangal paikeseloojangut pildistamas

Minister Jarvan kénelemas Helsingis Slushil Eesti paneelis

Mitmesugustel stindmustel osalemine partnerite voi kdrvalsiindmuste korraldajatena
oli eriti intensiivne sugisperioodil, kuhu likkusid paljud kevadel sgja téttu pausile
pandud tegevused. Suurema tahelepanu palvisid London Tech Week, sSTARTUp

Day, Web Summit, Slush ning vaga hasti dnnestunud nisitritused, nagu naiteks Food
Innovation Summit.

Jatkasime pika traditsiooniga ajakirja Life in Estonia valjaandmist. Ajakirja mojust
annavad tunnistust ettevotete podrdumised, et saada selles kajastatud. Kevadnumbris
oli nditeks fookuses fintech- sektor. Kaanelugu oli Merit Valdsalust, kelle ettevote
Single.Earth véimaldab muuta metsade ja looduse sailitamise majanduslikult
kasulikuks. Stigisnumbris keskendusime aktuaalsele energiateemale ning valdkonna
novaatorlikele tegijatele. Peaminister Kaja Kallase suur intervjuu andis edasi olulised
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sonumid Eesti koostoost litlastega, mis tagab regiooni turvalisuse. Samuti kasitleti
Eesti arengu- ja majandusteemasid.

Rahvusvaheliselt kaalukate valjaannete ajakirjanikega suhete loomiseks korraldasime
asutuse Uhise pressireisi The Hype is Real, millele lisasime regionaalse

mootme — eraldi Tartu paeva, mis voimaldas avada taiesti uusi teemasid alates
geenitehnoloogiast, targa linna lahendustest kuni TU stivatehnoloogia arendusteni.
Tihedasse programmi mahtusid ka kohtumised peaministri ning majandus- ja
taristuministriga. Ka korraldasime koostoos Valisministeeriumi, Finance Estonia

ja teiste Uhendasutuste Uksustega kitsamalt sihitud Nordic FinTech Magazine'i
pressireisi, mille tulemusena sai meediakajastust 13 Eesti finantsvaldkonna ettevotet ja
tugiorganisatsiooni.

Valisajakirjanikud Tartus targa linna lahendusi kogemas

Minister Andres Sutt Saksamaal ARIC showroom'i avamisel

Peaminister Kaja Kallas VVolvo Carsi kiilastusel Rootsis

Korgetasemelisi visiite voi ettevotmisi ministri osalusel toimus Eestist véljas kokku
19. Teoks sai vabariigi presidendi ja teda saatva aridelegatsiooni t6ovisiit Ameerika
Uhendriikidesse. Peaministri juhtimisel toimusid visiidid Norrasse ja Rootsi. Londonis
naiteks andis peaminister arihommikusoogi investoritele. Kdige enam visiite tehti
minister Suti juhtimisel: Saksamaale, Hollandisse, Soome, lisraeli ja Prantsusmaale.
Minister Jarvaniga korraldati visiidid Soome ja Norrasse, minister Liimetsaga
Rumeeniasse ja minister Sikkutiga Poolasse. Suursaadik Lubi juhtimisel toimusid
meretuuleparkide-teemaline aridelegatsiooni visiit Sotimaale ja e-tervise vallas visiit
Suurbritanniasse.
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Eestis kohapeal voorustasime 128 visiiti. Kdige enam investorvisiite votsime vastu
Soomest, Saksamaalt, Hollandist, Norrast ja Loéuna-Koreast.

Regulaarne sisuloome (223 Uhikut) ja selle sihitud levitamine digiturunduse toel
toid veebilehele investinestonia.com ligi 1,7 miljonit unikaalset kiilastust, mis oli
koigi aegade rekordtulemus. Veebiportaali kaudu teenindati 1395 personaalset
paringut, millest 303 olid investeerimisparingud. VValdavat osa paringutest
teenindas automaatselt elektrooniline investorkonsultant Eia. Vestlusrobot Suve
teenindas omakorda veel tle 2600 p6drdumise. Automatiseerimisega saadud
arvestuslik ajasaast oli 3063 to6tundi.

Valistalendila

Talendiosakond tootab selle nimel, et Eesti oleks rahvusvahelise, kdrgelt
kvalifitseeritud talendi jaoks eelistatud t66tamise ja elamise sihtkoht ning meie
ettevdtetel oleks talentide leidmine, varbamine ja siin hoidmine lihtne. 2022. aastal
jatkasime 2021. aastal valminud tegevuskava elluviimist.

Tegevused jaotuvad neljaks liksteist taiendavaks suunaks:

+ Eesti kui atraktiivse t60 ja elamise sihtriigi rahvusvahelise kuvandi arendamine,
valistalentidele suunatud turundus- ja kommunikatsioonitegevused;

+ Tooandjate toetamine valisvarbamisel ja teadlikkuse kasvatamine;
+ Valistalendi vastuvoétmisele ja kohanemisele suunatud tegevused;

+ Avalike hoiakute kujundamine ja teadlikkuse kasvatamine.

Talendiosakonna 2022. aasta kokkuvotvalt:

+ 1660 tippspetsialisti, kes on tulnud kolmandatest riikidest (allikas Politsei- ja
Piirivalveamet) — eesmark oli 1200 tippspetsialisti (2021 vastavalt 1246)

+ 61000 kandideerimist Eestis pakutavatele téokohtadele veebilehe
workinestonia.com kaudu — eesmark oli 60 OO0 kandideerimist (2021
vastavalt 45 O00)

+ 1,133 miljonit lehekdllje workinestonia.com kulastust - eesmark oli 1 miljon
veebikulastust (2021 vastavalt 632 O00)

+ 4576 ndustamist Rahvusvahelises Majas (eesmark oli 4200)
+ 44 valisvarbamise konsultatsiooni ettevotetele

+ Ettevotetele moeldud t66j6u foorum , Eestile on kombeks Uks insener
korraga?”
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+ Osalesime rahvusvahelistel konverentsidel London TechWeek, WebSummit,
Slush

+ Kaaskorraldasime sihtasutuseulest pressireisi The Hype is Real

Valistalendile suunatud tegevuses ehk valisturunduses ja -kommunikatsioonis
oli 2022. aasta senistest kodige tulemuslikum. Tegevuste edukust méddame
veebilehel workinestonia.com I6petatud kandideerimiste ja veebilehe workinestonia.
com kilastuste arvuga. 2022. aastal saavutasime 61 000 I6petatud kandideerimist
ning 1,133 miljonit veebikiilastust, Uletades eelmiste aastate tulemusi
markimisvaarselt.

Juurutasime julge ja isikuparase turunduskommunikatsiooni platvormi, millega
valistalenti kdnetada ning eristuda teistest talente putdvatest riikidest. Ehitasime
Ules eduka turunduskampaania , just log in”, millega |6ime mitmeid rekordeid.
Toodkohtadele kandideerimise indeks tousis 1.2-1t 1.5-le, kampaania tipphetkedel
koguni 1.7-le — selle tulemuse poole pultdlevad koik talente meelitavad riigid.
Klienditeekond kampaania veebi jdudmise hetkest huvipakkuvate tookuulutusteni
on vaid mdne kliki kaugusel, mis andis meile hea voimaluse muuta talent ettevotete
jaoks kattesaadavamaks. Kokku téime selle kampaaniaga Eestis pakutavatele
todkohtadele 10 700 lisakandideerimist.

Kampaania t6i meile ka hulgaliselt auhindu:

+ Rahvusvaheline turunduskonkurss City Nation Place 2022: highly commended
best communication strategy: economic development;

+ TULImust turunduskonkurss 2022: hobe bréandikontakti kategoorias;

+ Kuldmuna loovuskonkurss 2022: hobe turunduskommunikatsiooni
digikampaania kategoorias, pronks PR-kampaania brandi sotsiaalmeedia
kommunikatsioon;

+ Lisaks veel Kuldmuna 2022 nominatsioonid: turunduskommunikatsiooni
reklaam sotsiaalmeedias ja turunduskommunikatsioon online reklaamfilm.

Valistalentide arvamuse positiivseks mojutamiseks olime aktiivsed valismeedias
ja hoidsime fookuses Eesti kui digiriigi ning innovaatilise ari- ja elukeskkonna

mainet. Kokku jdudsime kiimnekonna meediakajastuseni peamiselt Suurbritannia
valjaannetes. Siin oli meile abiks riigi loodav lahendus Burokratt, mis osutus aarmiselt
atraktiivseks ja mille kajastamine digiriigi andmete juhi Ott Velsbergi intervjuudes oli
hasti toimiv strateegia.

Kasvatamaks Eesti ettevotete teadlikkust valisvarbamise voimalustest, votsime
aprillis kasutusele valisvarbamise konsultatsiooni teenuse. Selle kdigus andsime
ettevotetele Ulevaate valisriikidest varbamise protsessist, aitasime kokku panna
hinnangulise eelarve ja ajakava ning tutvustasime vdimalusi valisspetsialistide
kohanemise toetamiseks. Peale selle selgitasime spetsiifilisi valisvarbamise ja
Umberasumisega seotud aspekte ning tutvustasime uldisi IT-sektoris to6tamise
trende. Aasta jooksul andsime 44 konsultatsiooni.
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Tugevalt tuli esile kvalifitseeritud inseneride puudus Eesti t66jouturul.

Probleemi teravuse tdstatamiseks korraldasime tuleviku t66jou foorumi , Eestile

on kombeks liks insener korraga?”, kus teemat kasitlesid mojukad toostus- ja
tootmisettevotete esindajad ning valdkonna arvamusliidrid. Foorum kulmineerus
ettevotlusorganisatsioonide ja ettevotete lihispo6rdumisega Eesti erakondadele,
milles kisitakse toetust muudatustele riigi talendipoliitikas. P6ordumise taismahus
leiab siit: Ettevétlusorganisatsioonide ja ettevotete Uhispodrdumine: vajame kiiresti abi

inseneride ja tehniliste tootajate koolitamisel ja vélisvarbamisel.

Inseneeria valdkonna teemade sivitsi kasitlemiseks suhtlesime vaga palju ka
erialalitudega — Eesti Tuuleenergia Assotsiatsiooni, Eesti Puitmajaliidu, Eesti
Masinatoostuse Liidu, Inseneride Liidu ning Elektritodstuse ja Eesti Elektritdode
Ettevotjate Liiduga. Eesmark oli vélja selgitada tuleviku to6jouvajadus just

nende valdkondades. Valisvarbamise teadlikkuse ja talendiosakonna nahtavuse
suurendamiseks ning meie pakutavate teenuste kattesaadavamaks muutmiseks
alustasime koostodd Eesti HR Seltsiga, kes andis meile hea vdimaluse jouda
ettevotete personalitddtajateni ,Human 2 Human” projekti raames.

Valistalendi teekonna alustamisel ja kohanemisel Eestis on suur roll Eesti
Rahvusvahelisel Majal. Tegevuse tulemuslikkust méddame ndustamiste arvu
ning soovitusindeksi (NPS) jargi. Eelmisel aastal noustasime valisspetsialiste,
nende peresid ja ettevotteid 4576 korral. Ligikaudu pooled ndustamistest olid
seotud PPA valdkonda jaavate teemadega, kolmandik konsultatsioonidest oli
suunatud meie juures teenust pakkuvatele partnerorganisatsioonidele (nt INSA,
Tallinna Linnavalitsus). Kéige huvipakkuvamad teemad olid seotud migratsiooniga
(viisa, elamisluba, toGtamise registreerimine), teised kilisimused tervishoiustisteemi
(perearsti ja haigekassa registreerimine) ning ettevétluse ja maksudega.

Eesti Rahvusvahelise Maja soovitusindeks korge 81. See kinnitab, et kliendid

on teenuste kvaliteediga vaga rahul ning soovitaksid meie teenuste kasutamist ka
teistele. Uks peamisi pdhjuseid on rahvusvahelise maja kontseptsioon one-stop-shop
ehk kdik vajalik Uhest kohast. See aitab inimesel mugavalt kéik vajalikud teenused
katte saada ning suhtlus riigiga on lihtne, arusaadav ja inglise keeles.

Saabuvate talentide abikaasad ja elukaaslased on samuti vaartuslik osa siia
joudnud inimkapitalist. Sageli on valistalentide elukaaslased elukohariiki vahetades
ebasoodsamas olukorras. Neil on keerulisem professionaalset rakendust leida, kuid
meie strateegiline eesmark nende siin hoidmise lihtsustamine ja toetamine. Talentide
ja nende perede paremaks kohanemiseks oleme juba varem loonud elukaaslastele
moeldud programmi ,Re-Invent Yourself”, mis annab saabunud talentide
kaaslastele vdimaluse leida endale Eestis professionaalne valjund. Kursusel osalemise
Uheks eelduseks ongi valmidus kohe t66le asuda. Programmi haldasime koos
hankepartneriga Move My Talent ning aastal 2022 korraldasime kokku kuus kursust.
Osales 90 inimest ning Ule 50% osalejatest leidis endale Eestis ka professionaalse
rakenduse. Iga euro, mis on projekti investeeritud, toob tagasi Uheksa eurot otsese
maksutuluna riigile, millele lisanduvad kaudsed tulud.

Tegime uuringu vélistalentide saabumise ja kohanemise teekonna kohta.

Eesmark oli selgitada, millised on ootused ja valjakutsed Eesti riigis tootades ja elades.
KUsitlesime pea 500 siin elavat valismaalast. Tulemused naitasid, et kdige
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rohkem vajatakse tuge esimese aasta jooksul kohanemisel ja Eriti kriitiliseks hinnati
esimest saabumise kuud. Palusime vastajatel hinnata rahvusvahelise maja kui
teenuskeskuse kasulikkust ning Ule poole vastanutest hindas seda kasulikuks voi vaga
kasulikuks. Ka tuli uuringust valja, et eesti keele dppimine on Uks peamisi probleeme
— riigi pakutavad kursused ei kata ndudlust. Paremaks |6imumiseks jatkasime
keelekohvikutega — kdigil eesti keelt dppida ja harjutada soovivatel valistalentidel

oli vdimalus osaleda praktilistes ja juhendatud keelekohvikutes. Sisseelamise Uheks
oluliseks tugiteenuseks on ka ,,Meet & Greet” Uiritused vilismaalastele, kus loome
voimaluse omavahel suhelda ja tutvuda Eesti eri paikadega.

Ajakriitilise eriprojektina Ukraina s6japogenikele [6ime koostoos
valisinvesteeringute osakonnaga infoportaali workinestonia.com/for-
ukrainians, kus jagasime muu hulgas asjakohast infot immigratsiooni ning nii
inimeste, ettevotete kui ka ettevotete tootajate Umberasumise kohta Eestisse.
Korraldasime koos Tootukassa ja ManPoweriga konsultatsiooniteenuse
spetsiaalselt Ukraina sdjapdgenikele, et aidata neil leida Eesti tooturul sobiv
lahendus. Konsultatsioon hélmas nii CV koostamist, toointervjuudeks
ettevalmistamist kui ka personaalset ndustamist sobivate tookohtade leidmisel.
Projektis osales seitse séjapdgenikku.

Avalike hoiakute kujundamiseks ja teadlikkuse kasvatamiseks nii inseneeria
valdkonna t66joupuuduse kui ka valisvarbamise voimaluste kohta algatasime Eesti
meedias 18 vastavasisulist meediakajastust.

Turism

)

Turismiosakond aitab kasvatada Eesti kui turismisihtkoha tuntust ning arendada
sihtkohtade uuenduslikke tootepakkumisi, kasvatades seelabi lisandvaartust ning
pakkudes kulastajatele vaheldusrikast, sujuvat ja ehedat killastajakogemust.

Tegevuste fookuses oli 2022. aastal Eesti kui turismisihtriigi maine parandamine ja
andmetepohised turundustegevused sihtturgudel ning sihtkohtade juhtimismudeli
muudatuse elluviimine. Turundustegevustes labivateks sonumiteks oli turvaline
sihtkoht, jatkusuulik ja roheline métlemine ning vastutustundlik Ghiskond.
Oluliseks tegevuseks oli turundustegevuste mdddikute stisteemi loomine

2022. aastal suurimaks saavutuseks voib lugeda Michelini kvaliteedimargise
Eestisse joudmist.

2022. aasta kokkuvottes veetsid turistid Eesti majutusettevotetes 5,95 miljonit
00d. Siseturism saavutas eelmise rekordi 2021. aastal, kuid 2022. aastal lletas seda
taset veel 12% vorra — hoolimata sellest, et piirangute 16ppedes asusid Eesti elanikud
aktiivselt ka valisreise tegema, reisisid nad ka kodumaal rohkem kui kunagi varem.
Turismiteenuste eksport oli esimese kolme kvartali kokkuvottes 1,18 miljardit eurot.
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Moodik 2019. vordlusaasta 2022. eesmark  2022. tulemus

Turismiteenuste eksport 2,07 mid 0,9 mld 1,18 mid (Il kv)
Sise- ja valisturistide 66bimiste arv kokku 7 min 4,6 min 5,95 min
Valisturistide Eestis viibimise kestus 3,3 66d 3,7 66d 3,79 66d
Tallinna Lennujaama regulaarliinide 36 42 42

arv aasta jooksul kokku

Turismisihtkohtade voimekuse tostmiseks ja juhtimismudeli muudatusete
elluviimisel kaivitasime lll etapi. Aastateks 2023-2026 koostasime
turismisihtkohtade juhtimisorganisatsioonide sihtfinantseerimise programmi, mille
alusel toetame sihtkoha juhtimisorganisatsioone koost6o edendamisel ja sihtkohtade
arendamisel nagu piirkonnaspetsiifiliste toodete arendus, kestlikkus, kilalislahkuse,
toodete diginahtavus jne. Toimus 40 killustunud organisatsioonilt Gleminek kuuele
koostddorganisatsioonile (Inglise k. Destination Management Organisation, DMO).
Koostddorganisatsiooni pohise koostodmudeliga otsustasid alustada jargmised
piirkonnad: Tallinna koostddorganisatsioon (Tallinna linn), Harju-, Rapla- ja Ldanemaa
koostddorganisatsioon, Kesk-Eesti koostodorganisatsioon (Viljandimaa, Jarvamaa,
Pbltsamaa vald ja Térva vald), Louna-Eesti koostdoorganisatsioon (Tartumaa,
Pdlvamaa, VVorumaa, Otepaa vald, Valga vald, Jogeva vald ja Mustvee vald),

Parnu koostdodorganisatsioon (Parnu maakond), Saarte koostodorganisatsioon
(Saare ja Hiiu maakond). Laéne - Virumaa ja lda-Virumaa maakondade otsus
koostdborganisatsiooni mudeliga litumiseks IUkkus 2023.aastasse.

Teadmiste ja oskuste arendamine

Viisime ellu Turismiettevotete ja sihtkohtade kiilalislahkuse arenguprogrammi
eesmargiga edendada kulalislahkust Eesti turismiettevétetes ja sihtkohtades ning
seelabi tosta turismiettevotete ja koostooorganisatsioonide teadlikkust, kiilastajate
rahulolu ning ettevodtete ja sintkohtade konkurentsivdimet turismis nii sise- kui
valisturgudel. 2022. aasta toimus kuuest seminaride sarjast neli, programmi labis 30
DMO esindajat ning 83 turismiettevotet, kelle rahuolu programmiga oli keskmiselt 9
/10st. Tegevus jatkub aastal 2023.

Korraldasime Turismikonverentsi 2022 HOOVOTT Narvas Vaba Laval, mis
keskendus innovatsiooni-, rohe- ja digip6orde teemadele. Lisaks toimusid Ida-
Virumaa piirkonna turismitoodete tutvustusreisid ja Turismitegu 2022 konkurss, kus
auhinnati aasta turundustegu ja aasta turismitoodet. Aasta turismitoode 2022 véoitja
oli Tallinn Narva Music Week ja turundustegu Eesti Spordi- ja Olimpiamuuseumi
aktsioon “Ule piiri”.

2022 aasta algus oli veel Usna arev seoses Covid-19 viiruse levikuga. Jalgisime
olukorda sektoris ja tunnetasime vajadust pakkuda nii eesliini téotajatele kui ettevotete
juhtidele tuge keerulises olukorras toimetulekuks ja nduandeid kuidas sailitada
toojoudu. Selleks korraldasime ettevdtjatele veebiseminarid “Kuidas toime tulla
keerulise kliendiga?” ning “Juht ja labipdlemine. Tagurpidi juhtimine”. Ettevotetel ol
vdimalus taotleda turvalisuse margist “Marka marki”. Aasta jooksul aga viiruse levik
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taandus ja margise taotlemine ning selle vélja andmine ei olnud enam aktuaalne ega
pohjendatud, mistdttu ka margisega seotud tegevused |6petati.

Turismisektori kompetentside arendamiseks ja turuinfo kattesaadavuse
parandamiseks toimusid 2022. aastal jargmised uuringud ja analiilisid:

+
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Tootasime viélja valiskiilastajate piiriuuringu metoodika ja kisitlusankeed,,
tegime ettevalmistusi kisitlusega alustamiseks 2023 alguses. Piiriuuring
valmib 2024 aasta | kvartalis ja annab Ulevaate Eestit killastanud valisturistide
profiilist, kulutustest ja rahulolust;

Viisime labi Sveitsi, Austria, Norra, Saksamaa, Prantsusmaa ja Londoni
piirkonna sihtturgude |6pptarbija ehk elanikkonna uuringud saamaks teada
nende huvi Eestisse reisimise vastu. Kokkuvétvalt ja Uldistades vdib 6elda,

et Baltikumi kulastusest huvitatuid on keskmisest rohkem vahemalt 2 korda
aastas valismaale reisivate inimeste seas ja kdrgemates sissetulekuriihmades.
Pigem on siia reisimisest huvitatud nooremad inimesed, eriti vanusegrupp
25-34. Neid, kes soovivad lahiaastatel Eestit / Baltikumi killastada, on Eestis
kainud inimeste seas markimisvaarselt rohkem kui mittekainute seas, mis
naitab, et siin kainute muljed on positiivsed. Vastanutest valdav osa kulastaks
Eestisse reisides samal reisil ka muid ahiriike (Soomet vdi Balti riike). Londonis
on koik Balti riigid suhteliselt sarnaselt huvipakkuvad: Eestit sooviks kulastada
39%, Leedut 37% ja Latit 32%. Saksamaal on huvi Eesti vastu tunduvalt
suurem: Eestit sooviks kilastada 55% neist, kes on huvitatud meie piirkonda
reisimisest, Latit sooviks kllastada 41% ja Leedut 29%. Kisitlus naitas ka, et
Saksamaa elanikud kombineerivad Eestit Soome kilastusega mdnevorra
rohkem kui teiste Balti riikide kllastusega - see naitab, et ka tulevikus tasub
rohkem esile tdsta Soome lahedust ja vahem réhutada Baltikumi;

Analuusisime Tallinna ja Tartu hotellide igakuise taitumuse ja hindade
kiirstatistikat vorreldes Pohjamaade pealinnade samade andmetega.
Kiirstatistika alusel oli 2022. aastal keskmine toa hind kéige madalam Riias
(67 eurot), seejarel Tallinnas (73 eurot). Helsingis ja Stockholmis oli toa hind
ligi 120 eurot, Oslos ja Kopenhaagenis ligi 140 eurot ja Reykjavikis 162 eurot.
Vorreldes 2021. aastaga kasvas toa hind kdige rohkem Tallinnas ja Oslos.
Aasta keskmine tubade taitumus oli kdige kdrgem Reykjavikis (74%); Tallinnas
oli see 62%, mis oli Usna sarnane Kopenhaageni, Oslo ja Stockholmiga (59%-
64%). Nendega vorreldes madalam oli see Riias (53%) ja Helsingis (51%) ;

Alustasime rohepo6rde uuringuga saamaks teada turismiettevotete
kitsaskohti ja hetkeolukorda rohepddrde elluviimisel. Uuringu esimeses
etapis kaasame veebikUsitlusse 550 ettevotet, teises etapis viiakse labi Ule
20 fookusgrupi intervjuu. Tulemused ja soovitused edasisteks tegevusteks
valmivad 2023 aasta slgiseks;

KUsitlesime 28 kultuurifestivali kiilastajaid, et saada teada nende
reisikaitumise profiil ja rahulolu stindmuste ja sihtkohtadega. Selgus, et
festivalide Uldine tase on kas hea vdi vaga hea. Festivalide atmosfaar,
muusikaprogramm, turvalisus ja hligieenitingimused on vaga olulised kdigi
kilastajagruppide jaoks. Keskmine festivalikiilastusega seotud kulu Uhe
inimese kohta on 178 eurot, valiskilastajal 433 eurot;



+ Koostods Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumiga panustasime
turismisektori to66jou hetkeolukorra ja vajaduste uuringusse, mille
tulemustest nahtus, et COVID pandeemia on negatiivselt mdjutanud
turismisektori tooandjate mainet, tootajate varbamine on keeruling,
turismihariduse populaarsus vahenenud. Tdusnud on nii tootajate kui
téoandjate huvi paindlike t6dvormide vastu ning osakoormusega voi
hooajaline to6tamine mitmete erinevate tédandjate juures. Lahendusena
nahakse automatiseerimist, paindlikke t66lepinguid ning senisest suuremat
koostood hariduse vallas. Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi
eestvedamisel panustame uuringu soovituste elluviimisesse koostoos Haridus-
ja Teadusministeeriumi, Sotsiaalministeeriumi, koolide ning turismisektori
tooandjatega,;

+ Viisime labi testostude uuringu 144 turismiettevotte hulgas eesmargiga
saada Ulevaade turismiteenuse pakkujate kilalislahkuse taseme kohta kogu
klienditeekonna ulatuses ning turvalisusest ehk turismiteenuse pakkujate
Covid-19 pandeemia leviku tdkestamisega seotud tegevustest. Analtusist
selgus, 78% turismiteenuste puhul jaadi Uldiselt teenusega vaga rahule.
Rahulolematuse taga oli peamiselt turismiteenuse mittevastamine ootustele
vOi siis olukorrad enne ja parast teenuse tarbimist;

+ Analliisime Eesti loodusturismi kitsaskohti ja rahvusvahelist potentsiaali,
et leida Eesti kui reisisihi sihtriikide ndudlusele vastavaid tooteid. Peamiste
kitsaskohtadena leidsime, et puudub kogu sektorit eest vedav tugev
katusorganisatsioon, teenuste kvaliteet ja pakkumine valisturistile on
ebaihtlane ning muitgi-, kommmunikatsiooni — ja turundustegevused vajavad
susteemsemat koordineerimist. Nagime vajadust Uhtse erinevate osapoolte
vahelise tegevusplaani koostamiseks ja 2022 aasta |6puks see ka valmis ;

+ Oleme loonud ja teinud turismiasjalistele puhkaeestis.ee profilehel
kattesaadavaks mitmeid turismistatistika ja andmete té6laudu, et modta ja
jalgida tulemuslikkust.

Kestlik turism ja tootepakkumine

Suurendasime ettevotete ja sihtkohtade teadlikkust kestliku turismi, keskkonnahoiu
ja energiatdhususe valdkonnas. 2022. aastal alustasime nii sihtkohtadele kui ka
ettevotetele suunatud GreenEST kontseptsiooni ja strateegilise tegevuskava ning
teenusportfelli koostamist, mis jduab |6ppjarku aastal 2023.

Rahvusvahelise roheliste sihtkohtade programmi Green Destinations abil
pakkusime piirkondadele tuge kestliku arengu kavandamisel. Roheliste sihtkohtade
vorgustik toimib aktiivselt, esindajate ning audiitoritega toimuvad regulaarsed (veebi)
koosolekud. Toimusid kestliku turismiteenuse disaini to6toad, osaleti ja tutvustati Eesti
kestliku turismi arengulugu mitmetel rahvusvahelise vorgustiku konverentsidel. Green
Destinationsi TOP100 nimekirja paases 4 edulugu, millest 2 jdudsid edasi edulugude
finaali. Alustasime sihtkohtade reauditeerimise protsessi. Koostéos Tallinna linnaga
konkureerisime ja vditsime vdimaluse korraldada Green Destination rahvusvaheline
konverents Eestis oktoobris 2023.
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Jatkasime t66d Green Key omandanud ettevotete juurdekasvu nimel. Toimus
margise esimene taotlusvoor, mille raames pakkusime ettevotetele margise
taotlemise protsessi edukaks labimiseks tuge infoseminaride ning ndustamise kaudu,
esmakordselt pakkusime margise taotlemise voimalust ka restoranidele. Aasta |6puks
pikendas margist 16 ja tuli juurde 12 uut margisega ettevétet ehk kokku 74 majutust,
seminariruumi ja restorani.

Koostasime kestliku turismi sdnumistrateegia, mille tulemusena lisandusid Visit
Estonia teemastrateegiasse kestlike sdnumite pohialused, sealhulgas kestlike elamuste
valikukriteeriumid, mis on mdeldud kdigile turismisektori osapooltele kasutamiseks

ja on kattesaadavad Eesti brandi lehel. Osalesime hotellide tarnikomisjoni
inspektsioonidel, 2022. a I6puks olid Hotel Stars tarnid 30 hotellil Eestis.

Kujundame sujuva kiilastajateekonna: Turismiinfosiisteem (TIS) sisaldab endas
avalikku keskkonda visitestonia.com ja puhkaeestis.ee ning spetsialistikeskkonda,
mida kasutavad sisuloojad, sihtkohtade andmehaldurid, meie to6tajad ja Eesti
turismiettevdtjad. Varasem pdhjalik TIS-i arianaltus toi valja uue platvormi
arendamise vajaduse, kuna see ei vastanud enam tanapaevastele tehnoloogilistele
nouetele ega aidanud taita turismiarenduse strateegilisi eesmarke. TIS-iga seotud
peamised tegevused:

+ 2022. aastal viisime |abi arenduse riigihanke ning alustasime suvel uue
platvormi TIS 2.0 arendustoddega. Suuremate toddest tegime infrastruktuuri
ja arendusvahendite moderniseerimise ja viisime labi erinevad analtilsid,
sisekeskkonna vaadetega joudsime arendusse;

+ Paralleelselt uue TIS 2.0 arendusega (eeldatav valmimisaeg 2024 | kvartal)
jatkasime olemasoleva platvormi hoolduse ja veebimajutusega. Suuremaid
arendustoid enam ei plaanitud peale nende, mis on vdimalik taies mahus
Ule viia ka uuele TIS 2.0 lehele. Alustati turismispetsiifilise masintdlkeroboti
anallilsiga, mis integreeritakse juba uude slisteemi. Panustasime visitestonia.
com ja puhkaeestis.ee sisuloome kvaliteeti, lehe kilastajakogemusse ning
SEOsse (search engine optimization).

Arimudelite arendamise programmi raames pakkusime turismiettevétetele nii
teadlikkuse tdstmise seminare kui ka mentorlust oma arimudelite arendamiseks.

Alustasime turismiettevotete teenusedisaini ja digitaliseerimise meistriklassiga,
eesmargiga edendada teenusedisaini kasutamist Eesti turismiettevotetes, et seelabi
tdsta nende ekspordi- ja innovatsioonivéimekust ning turismiteenuste atraktiivsust
valisturgudel. Meistriklassis osalev ettevote kaardistas koos teenusedisainerist
mentoriga ettevotte teenused ja arimudeli ning valmis disainiaudit. Toimus ka 5
koolituspaeva teenusedisaini metoodika omandamiseks ja praktiliseks rakendamiseks.
Meistriklassi tulemusena valmis 30-| ettevottel uus turismiteenuse protottitip. Edukas
programm jatkub 2023 aastal.

Jatkus turismiettevotete arimudelite mentorteenus, mis oli abiks ettevotetele oma
arimudeli parendamiseks ja sellega seotud arendusteks, et muuta turismiteenused
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eristuvaks, pakkumine efektiivsemaks, kestlikumaks, turvalisemaks ja digitaalselt
nutikamaks. Arimudeli mentorteenuse tulemusena valmis 42-| ettevéttel terviklik
Ulevaade oma arimudelist. Jatkame teenusega 2023 aastal.

Veebiseminaride, koolituste ja to6tubade kaudu tohustasime koostddd IT-lahenduste
pakkujatega, juurutamaks tehnoloogilisi lahendusi nii tootearenduse, turunduse

kui ettevottesiseste protsesside tdhustamisel. Toetasime mitmeid partnerite poolt
korraldatavaid konverentse nagu naiteks European Design Festival ja tutvustasime
enda parimaid praktikaid rahvusvahelistel konverentsidel nagu Davos Digital Forum.

“Digikoolituste sari turismiettevétjatele” koosnes kokku 6 koolituspaevast koos
rihmatoodega. Kokku osales 35 erinevat turismiettevotet. Sari aitas neil paremini
mdista tooprotsesside kaardistamise ja digitaliseerimise erinevaid aspekte.

Digiekspordi koolitussari - digitaalne valisturundus kui arimudeli osa andis 87-le
ettevodtjale teadmisi valmisolekust valisturgudele sisenemiseks, sindmusturunduse
pohitddedest, tervikliku digikuvandi loomisest digikanalites, B2B digimutgi ABC-st
ning rahvusvahelisest digimutgist erinevate kanalite kaudu. Kordame koolitussarja ka
2023 kevadel.

Valmisid kaheksa digitaliseerimise oppevideot, mis tutvustavad digipoorde
alustalasid - digiteerimist ja digitaliseerimist, andmepdhiste ariotsuste tegemist,
kUiberhlgieeni ja digitaliseerimise projekti juhtimist. Videod on kattesaadavad
puhkaeestis.ee turismiprofessionaali lehel ja on soovituslikud enne mentorteenuseid
teema avamiseks

Euroopa Komisjoni Horizon 2020 teadus- ja arendustegevuse programmist
rahastatud IMPACTOURI projekti raames panustasime kultuuriturismi mojude
mdotmiseks ja hindamiseks innovaatilise veebipdhise tooriista loomisesse. 2022.
aastal juhtisime IMPACTOURI projekti kahte tooUllesannet — kultuuriturismi arenduse
strateegiate Ulevaate koostamist ning mobiilpositsioneerimise andmetel pShineva
naidisjuhtumi koostamist. Loplikud tulemised ja veebipdhine tooriist valmivad 2023
aasta teises pooles

Prioriteetsete teemavaldkondade 16ikes valmisid toidu-, kultuuri- ja loodusturismi
tegevuskavad, mis lahtuvad turismistrateegia vaartusahelast ja koosnevad viiest
tegevussuunast:

Eesti kui toidu-, kultuuri- ja loodusturismi sihtkoha kuvand;
Toidu-, kultuuri- ja loodusturismiga seotud andmed ja uuringud;

Tugev ja kompetentne dkosusteem;

+ + + +

Omanaoliste ja piirkonnapohiste toidu-, kultuuri- ja loodusturismi toodete
arendus;

+ Toidu-, kultuuri- ja loodusturismi kommunikatsiooni- ja turundustegevused.

Saamaks sisendit turismiosakonna tegevuskavasse, viidi labi mitmeid Umarlauad ja
tootoad, kus osalesid sihtkohtade, ettevotete ja partnerite esindajad.
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Turundus ja kommunikatsioon

Turismiturundus tegevuste on fookuses teadlik kiilastaja, kes huvitub Eestist rohkem

teenuseid tarbima ja rohkem kulutama. Turundustegevustes tuli iha enam
kasutada sdnumitena “turvaline sihtkoht”, “jatkusuulik ja roheline métlemine” ning
“vastutustundlik Ghiskond”. 2022 aasta votmesdnad olid samad, mis 2021. aastal:
kiire kohanemisvoime, arvestamine ettearvamatusega ning lilikiire ja paindlik

tegutsemine. Sonumite fookuses on kultuur, toit, loodus ning lisaks ka ariturism.

2022. aasta jooksul tegime vastavalt olukorrale vaheldumisi inspireerivaid ja nutikaid
turundustegevusi digi- ja sotsiaalmeedia kanalites, vaga laiapdhjalisi kampaaniaid
ning B2B kontakturitusi ja turgudepdhiseid e-dppe keskkondi. Seda kdike toetasime
mitmekesiste kommunikatsioonitegevustega.

Turundustegevuste eelarve sihtturgudel on jaotatud vastavalt turismistrateegia
prioriteetidele.

+ | prioriteedi turgudel (Soome, Lati, Saksamaa) tehti peamiselt 1dpptarbija
tegevusi, keskenduti suhtekorraldusele ja kommunikatsioonile ning viidi ellu
B2B tegevused.

+ |l prioriteedi turgudel (Rootsi, Suurbritannia, USA, Norra) viidi l1abi vahesel
maaral I6pptarbija tegevusi, keskenduti eelkdike suhtekorralduse ja
kommunikatsiooni ning B2B tegevustele.

+ |l prioriteedi turgudel (Leedu, Poola, Itaalia, Prantsusmaa, Hispaania, Holland,
Belgia, Sveits, Austria) viidi labi minimaalsel maaral |6pptarbija tegevusi ning
keskenduti eelkdige B2B tegevustele.

+ |V prioriteedi turgudel (Taani, Hiina, Jaapan, Léuna-Korea, AUE) viidi ellu B2B
turundustegevusi.

2022. aastal vdime suurimaks teoks lugeda Michelini kvaliteedimargise Eestisse
joudmise. Esmased méttevahetused kvaliteedimargise Eestisse toomiseks

algasid juba 2017. aasta septembiris Pariisis, Eesti saatkonnas. Ettevalmistus

ning taustatéo on olnud vaga pikaajaline. 2022 aasta mais kuulutati valja Eesti
restoranid, kes palvisid Michelin tarni tunnustuse. Michelin Guide'i inspektorid

toid kulinaarsete pakkumiste alusel esile 31 restorani, mille hulgast tdusevad
silmapaistva toiduvalmistamiskvaliteedi poolest esile kaks restorani ning nemad said
Michelini tarni (NOA Chef’s Hall ja 180° by Matthias Diether). Saavutatud tulemuste
kommunikatsiooni saavutati valismeedias 476 veebikajastust (Rahvusvahelise
meediamonitooringu Meltwater andmetel, sellele lisanduvad veel print ning
sotsiaalmeedia) mille potentsiaalne nahtavus 523 miljonit. 2023 aastal jatkame
Michelini restoranide esiletoomist labi kommunikatsiooni- ja turundustegevuste.
Samuti jatkame koostd6 tegevusi Micheliniga (2023 aasta restoranide
valjakuulutamine, artiklid, videod, mdjuisikute reisid). 2023. aastal alustame Michelini
mdjuanallisiga, et tulemusi veelgi tapsemalt hinnata.

56



ey (ofs)
MICHELIN F MICHELIN MICHELIN

Michelini kvaliteedimargise Eestisse toomise meeskond

Toidukampaania "You have taste”

2022 aastal viisime labi 13 laiapohilist ja suurt kampaaniat. PShiline fookus on
lahiturgudel, kuid katsetasime tegevusi ka prioriteet nr Il sihtturgudel. Kéige suurem
osakaal oli kampaaniates Soome turul, kus saavutasime 9,2 miljonit naitamist ning 481
tuhat kampaania sessiooni. Rootsi turul toimunud kampaaniad naitasid samuti haid
tulemusi. Rootsi turul viidi 1abi kaks suuremat I6pptarbija kampaaniat, millede nahtavus
ulatus 41,1 miljonini ning toi veebilehtedele 346 332 kiilastust. 2022. aastal Kampaaniate
nahtavus 41,1 miljonit viisime labi ka imagokampaania Saksa turul. Eesmargiks oli tdsta
nooremaealiste sakslaste seas teadlikkust Eestist kui pdnevast reisisihtkohast, rohutades
selle kompaktsust ja ehedust ning suurendada Eestisse reisimist ka madalhooajal.
Kampaania tegevused olid fokusseeritud suurematele linnadele nagu Berliin, Frankfurt
ning Kaln. Kampaania naitamiste arv oli ligikaudu 20 min.

Lisaks viisime labi vaiksemamahulisi kampaaniad (7) Soomes, Latis, Leedus ning
Eestis. 2022 aastal Uhildasime kampaaniad ja ajalehtede erilehed Soomes, Rootsis,
Leedus ja Latis. Jatkus koostdo Eesti Vabariigi aukonsuliga Dallases. Visit Estonia
temaatilisi videoklippe naidati Nasdaqi ja Thomson Reutersi reklaamtahvlitel New
Yorgis Times Square'il ning Washington DC ja Toronto Atrium on Bay ekraanidel.

2022 aastal jatkasime siseturul “Kingi aega” kampaaniatega. 2022 aasta siseturu
kampaaniate naitamise arv oli 21,1 min ning kampaania lehekilge kiilastati 71
tuhat korda. Siseturg on Covidi-jargsetel aastatel teinud 66bimise rekordeid ning
seetdttu jatkame 2023 aastal siseturul vaiksemas mahus ja pigem keskendume
sotsiaalmeedia tegevustele ja Puhka Eestis veebilehele (puhkaeestis.ee).

Digiturunduses tegelesime jooksvalt Google'i marksdnaturunduse ja reklaamide
taassihtimisega, pdhjalikumalt ka SEO t6ddega tasuta likluse maksimeerimiseks,
ning uudiskirjade kontaktbaasi kvaliteedi parandamisega. Eesti kui turismisihtkoha
pohikanalisse, liheksas keeles visitestonia.com veebilehele tehti 2022. aastal 12,7
miljonit kiilastust (kiilastus kestab vahemalt 30 sekundit) ning uusi kilastajaid tuli
visitestonia.com/puhkaeestis.ee veebilehele 7,9 min. 2021. aastal tehti veebilehele
6,54 min kilastust ning uusi kilastajaid oli 3,9 min.

Aasta jooksul suutsime keskkonna sisuartiklite lugemist kasvatada +3% (kokku 2,2
min kilastust), mis kinnitab kanali olulisust reisihuviliste inspireerijana.
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2022. aastal kasvas ka Visit Estonia sotsiaalmeedia kanalite populaarsus: Facebook —
303 276 (+4,6%), Instagram — 141 000 (9,3%), Twitter — 15 800 (+5,9%), YouTube
— 4002 (+11,1%), TIKTOK — 29900 (+174,5%) ning LinkedIin— 5169 (48,2%).

2022. aastal suurenes valismeedia huvi Eesti vastu. Kuna sénumid Eesti kohta
valismeedias olid vastuolulised, siis votsime fookusesse positiivsed ja turvalised
sonumid. Koostoos turismisektoriga 16ime maandumissdnumid, mida kasutasime
Uhiselt nii valiskommunikatsioonis kui ka Eesti turunduses. 2022 aastal korraldati 94
pressireisi, 286 kilalisele. Pressireiside arv peamistesse sihtturgudesse on jargmine:
Soome - 19, Rootsi - 16, Saksamaa - 15, Uhendkuningriigid - 15. Turismiosakonna
tootulemusena tehti 1757 meediakajastust, mille naitamiste koguarv oli 3,58 miljardit.

Viisime labi 12 pressiuritust valisriikides. Suuremad nendest olid:

+ pressiuritus Dubai Expo raames Eesti paviljonis. Kohtuti 7 erineva meediakanali
esindajatega ning viisime labi viis intervjuud Eesti kohta.

+ koost6os Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumiga Eesti ja
Soome ministrite ning laevafirmade pressikonverents Soomes, Helsinkis.
Pressikonverentsi tulemusel saadi kajastusena 3 artiklit (Helsingin Sanomat 2
ning Kauppalehti) ning Yle Uutiset Uusimaa uudistes videointervjuu.

+ Rootsis Eesti toidukultuuri tutvustav pressitritus, kuhu kaasasime ka Eesti
Kunstiakadeemia professori Piret Pupparti. Kokku osales 40 meedia esindajat
ja reisikorraldajat.

+ Saksamaal meediakohtumised

+ Meediakohtumised (10 ajakirjanikku) Minchenis. Ajakirjanike suhtumine
reisimisse oli pigem ettevaatlik.

+ Ameerika Uhendriikide meedia ning reisikorraldajate kohtumine. Saavutasime
kontakti 20 erineva véljaandega esindajaga ning mitmed ajakirjanikud jéudsid
Eestisse pressireisile.

Eriprojektid 2022. aastal

2022. aastal visime meedia- ja suhtekorraldus agentuuridega koosto6s labi
mitmeid eriprojekte. Soome turul kdige suuremat kélapinda ning tagasisidet

toi koostdo projekt Universal Musicuga ning Soome bandi Teflon Brothers'iga.
Taaselustati ikooniline Soome rokilugu ,Eesti On My Mind” (legendaarne Juice
Leskinen, 1983), mille eesmark on meenutada Soome publikule, et Eesti ootab

kdiki kiilla. Koostoo raames saime digused uue laulu kasutamiseks erinevates
turunduskampaaniates ning lisaks valmis koostoona 3 reisivideot, milles band seikleb
Tallinnas, Parnus ja Tartus. Laulu kuulamiste arv kokku on 2,9 miljonit (Spotify 2

250 016 ja YouTube 651 532). Selle projekti kajastuste arv oli 36 (lltalehti, Helsingin
Sanomat, llta-Sanomat, MTV Uudiset jne) ning meedia potentsiaalne nahtavus kokku
46 miljonit. Lisandus sotsiaalmeedia kampaania, mille nahtavus oli 1,2 miljonit.

Hispaania turul viidi 1abi koosto6projekt moelooja Duyosega. Moelooja kais Eestit

klilastamas ning sellest inspireerituna |6i Eesti kollektsiooni, mida esitleti Madridi
Fashion Weekil. Inspiratsiooni kais moelooja ammutamas oma tiimiga juunis,
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kiUlastades Tallinnat, Tartut, Setomaad, Parnut ning Muhu saart. Projekti tulemusena
oli unikaalseid veebimeedia vaatamisi 16,9 miljonit ning nahtavus 20,6 miljonit. Lisaks
tutvustati Eesti kollektsiooni Hispaania teleprogrammis, mille vaatajate arv oli 2,7
miljonit.

Duyos modellidega Hispaania rahvusballetist

Koost6ds BBC World News Channel — Travel Show'ga viidi ellu Eestit kui
turismisihtkohta tutvustavad telesaated ning lisaks 30 sekundiline reklaam. BBC
World News kanal on 453 miljonil majapidamisel ning kanalit jalgib ligi 112 miljonit
vaatajat igal nadalal. 56% vaatajatest on huvitatud reisimisest.

Koost66 slindmustega

Rahvusvahelisel tasemel sindmuste toetamisega soovime suurendada Eesti tuntust
atraktiivsete sindmuste paigana. Tagamaks mitmektilgse ja kdiki kanaleid hélmava
valjapaistvuse nii Uritustel kohapeal kui Glekannetes, andsime hoogu nii toetuste kui ka
turunduskoostdos rahvusvaheliselt huvipakkuvate sindmustega.

Tegime aktiivset koost6od kokku 12 Urituse korraldajaga ning Visit Estonia koost6os
22 Urituse korraldajatega (2021. aastal 34 sindmust). Suurimaks koosto6projektiks
2022.a. oli Visit Estonia ja WRC Rally Estonia koost66. Rahvusvaheline sindmus
t6i 2022 aastal Eestisse olemasoleva ja mdddetavate andmete pdhjal 4 668
valiskUlastajat, kes veetsid Eestis 11 143 66d. Veel tasub ara markida 2022 BMW IBU
World Cup’l Otepaal, mis toi meile mdddetavate andmete pdhjal 4 140 valiskilalist,
kes veetsid siin 11 429 66d.

Koroonakriis mdjutas vaga tugevalt ka rahvusvahelisi suursiindmusi, millel
on eriti suur roll Eesti kiilastamise motivatsiooni tekitajana. 2022 aastal kaivitati
Suurkontsertide sihtfinantseerimise programm, mille eesmargiks on luua
reisimotivatsiooni Eesti kiilastamiseks, edendada Eesti mainet rahvusvaheliste
suurkontsertide toimumise kohana ning seelabi taastada Eesti turismiteenuste
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ekspordi maht COVID-19 kriisi eelsele tasemele. 2023 aastal fokuseerime veelgi
enam stindmuste kajastamisele valisriikidest, kuna heal tasemel rahvusvahelised
sindmused loovad pdhjuse Eestisse tulemiseks.

2022. aastal liikusime edasi Eesti kui turismisihtkoha teemastrateegia , Estonia. It's
about time” kontseptsiooni tutvustamisega huvigruppidele ning selle rakendamisega
turundustegevusse. 2023. aastal plaanime lihtsustada strateegiat ja valja tootada ka
konkreetsed sdnumid sihtkohtadele.

B2B turundustegevused

B2B turundustegevuste vaatest oli 2022 aastal lilioluline hoida valiskontakte
(reisikorraldajad, -agendid, konverentsikorraldajad ja transpordi-ettevdtted) pidevalt
kursis Eesti kui reisisihi tootepakkumiste ja siia reisimise vdimalustega ning slivendada
reisikorraldajate hulgas Eesti kui turvalise ja kvaliteetse sihtkoha mainet. Kokku
korraldasime 2022 aastal 215 erinevat B2B miiligitegevust - esitlust, t66tuba,
kontaktUritust ja tootetutvustusreisi (2021 a vastav number oli 109). Nende kaigus
informeeriti 6260 sihtturgude hulgimuUijat, reisikorraldajat ja reisiagenti, seega B2B
tegevuste arv kasvas 2022 a hippeliselt.

Kdige suuremad kasvud B2B tegevustes toimusid DACH-regioonis (Saksamaal,
Austrias ja Sveitsis), kus toimus 74 milgitegevust, (2021 a 24 mulgitegevust) ning
Soome turul, kus korraldasime 37 miutgitegevust (2021 a 26 tegevust). Margatav
tdus nii miugitegevuste kui informeeritud kontaktide arvus toimus labivalt kaikidel
sihtturgudel.

2022 aastal alustasime koostodd B2B valisagentuuridega 12-1 sihtturul (Rootsi, Norra,
Suurbritannia, Saksamaa, Sveits, Austria, Itaalia, Prantsusmaa, Hispaania, Belgia,
Holland ja Ameerika Uhendriigid). Eesmark oli pdhjalikult uuendada pandeemia
tottu rasida saanud B2B kontaktbaase (sihtturgude hulgimuijad, reisikorraldajad

ja -agendid) ning saavutada maksimaalset véimalikku nahtavust valisturgude B2B
kanalites, perioodil, mil valiskilastajate tahelepanu saamise nimel vditlevad vaga
intensiivselt kdik riigid. Koost6d agentuuridega on kaasa toonud markimisvaarse
kasvu nii sihtturgude kontaktide arvus kui ka kvaliteedis. See omakorda avaldas
vaga positiivset moju Eesti kui reisisihi esitlustele, kontaktiritustele ja tutvumisreiside
tulemuslikkusele, avades Eesti turismiettevdtjatele uusi vdimalusi oma toodete
mulmiseks valisturgudel.

Paraku oli ka regioone (nditeks Skandinaavia, kaugturud, aasta esimeses pooles ka
Saksamaa), kus Ukraina sdda avaldas tuntavat negatiivset mdoju inimeste soovile meie
piirkonda reisida. Kéige tugevam mdju oli sellel grupibroneeringutele.

Kontakturitused liikusid 2022 aastal valdavalt tagasi flUUsilisse keskkonda. Aasta
esimeses pooles jaid pandeemia tottu méned planeeritud suuriritused siiski ara
(nt Matka mess Helsingis ja ITB Berliinis), aga asendasime need sihtturgudel
ainult Eestile keskenduvate profiiiritustega vaiksemas, kuid tohusamas

ja kontsentreeritumas formaadis. Muutsime kontakturitused maksimaalselt
personaalseks, mis praeguses turusituatsioonis toimib usaldust aratavalt ning
veenvalt. Tegime teemapohised kontaktiiritusi ning tootetutvustusreise
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(kultuuritoode, loodustoode, kestlik toode jne). Vaga hea meel on tddeda, et meie
jaoks Uhel olulisemal sihtturul — Saksamaal — kus varasemalt on Eestit nahtud

osana Baltikumist, tekkis eelmisel aastal margatav kasv just Eesti kui monosihtkoha
tootepakkumistest. Selle pdhjuseks toodi Saksa reisikorraldajate poolt valja hasti
labimdeldud ja kvaliteetne tootepakkumine ning usaldusvaarsus, mis baseerub
pikaajalisel, kvaliteetsel suhtlusel. Eestile kui sihtkohale tdhendab see Saksa turistide
pikemat siinviibimise aega, rohkem 66bimisi, ronkem erinevate regioonide klilastamist
ning suuremat turismitulu.

Valdavalt viisime 2022 aastal B2B turundusuritusi labi jargmises formaadis:

+ Fuusilisel kujul (monikord lisandus ka hibriidformaat) korraldatud to6toad ja
esitlused, mille eesmargiks oli viia kokku Eesti turismiettevdtted valisriikide
ostjatega, et aidata neil leida uusi koostoopartnereid ja laiendada Eesti
tootevalikut valisreisikorraldajate tootevalikus - 143 kontaktUritust);

+ E-0ppe keskkondade ja digitaalsete lahenduste Ulesehitamine (sh ka
kaugturgudel), mille kaudu valisriikide ostjad (nii reisikorraldajad kui -agendid)
said regulaarset ja professionaalset tuge Eesti kui reisisini miumisel (neli
konkreetse turu spetsiifikast ja vajadustest Ules ehitatud keskkonda), mida
kokku labis 1210 reisikorraldajat ja —agenti;

+ Tootetutvustusreiside korraldus valisriikide reisikorraldajatele, mis
on B2B vaatest muugiedenduse Uheks tugevaimaks tooriistaks - 72
tootetutvustusreisi;

+ Regulaarne suhtlus olemasoleva kontaktvérgustikuga uudiskirjade teel
(12 korda aastas sihtturu kohta, erinevad turupdhised Ulesehitused ja
teemakasitlused) ning personaalsete kontakteerumistega sihtturgudel,
eesmargiga levitada sektoripdhist infot valispartneritele ning hoida Eestit
kui reisisihti pidevalt pildil. Keskmine avamisprotsent B2B uudiskirjadel on
markimisvaarselt suur — 43%.

Jatkasime 2021 a alustatud turupdhiste B2B profiveebide arendamist ja taiustamist,
mis on nutdseks saanud valisreisikorraldajatele vaga tohusaks tdoriistaks Eesti
turismitoodete paketeerimisel ja sihtkoha kohta info saamisel. Profiveebid on kolmes
keeles — inglise, soome ja saksa. Iga leht on nii statistika, todriistade kui ka Eesti
turismitoodete puhul Ules ehitatud vastava sihtturu vajadustest ja eriparast lahtuvalt.
Profilehtede vajalikkust ja tdhusust naitab nende sagedane kiilastus - igas kuus
keskmiselt 5000 unikaalset kiilastust valisriikide reisikorraldajate pooilt.

Ariturism

Ariturism ehk MICE-valdkond oli prognooside kohaselt kdige aeglasemalt

taastuv sektor turismis. Reaalsuses oli sihtturge, mille puhul ndudlus MICE-toote
jargi oli eelmisel aastal isegi suurem kui puhkuseturismi osakaal (nt Norra). MICE-
valdkonnas oli vaga selgelt tunda suurt vasimust virtuaalsuhtlusest ning 2022 aastal
tdime taismahus tagasi kontaktiritused, mis toimusid fuusilises keskkonnas. Kokku
korraldasime 2022. aastal koostoos EKB-ga konverentsi- ja ariturismi valdkonnas
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34 miiligitegevust (sh 2 MICE-messi ja 7 tootetutvustusreisi) mille kdigus
informeeriti 2622 MICE-kontakti (konverentsikorraldajad, sindmuste korraldajad,
MICE-reisikorraldajad). Vorreldes 2021 aastaga toimus kolmekordne tous (2021
tulemuseks vastavalt 11 kontakttritust ning 879 informeeritud kontakti).

Lisaks turundustegevustele vétsime MICE-valdkonnas fookusesse ka
arendustegevused ning Eesti MICE-toote tugevdamise. Alustades slisteemse
koolituskava Ulesehitamist ettevotjatele ning erinevate vorgustikega regulaarse
infovahetuse koordineerimist, et toetada konverentside ja preemiareiside reiside
maaletoojaid (erialaliidud, saatkonnad, aukonsulaadid, Ulikoolid jne) ning pakkuda neile
vajalikke turundustooriistu. Alustasime ka uue MICE-veebi uUlesehituse ning MICE-
tootekriteeriumite kokkupanekut, mida viime Iabi koostoos ettevotjate ning MICE-
vorgustikega. Olulise tdgiendusena MICE-tegevustes on alates 2022 aastast fookuses
digital nomad viisa ja kaugtoo toote teemad, labi mille Eestile valisturgudel positiivset
ja eristuvat nahtavust tuua. Osalesime digital nomad visa teemaliste ettekannetega
kahel erialasel rahvusvahelisel konverentsil. Digital nomad visa ,veebipesa” liikus
e-residentsuse kodulehelt Visit Estonia lehele. Selle uue asukoha lansseerimine on
plaanitud 2023 a esimesesse kvartalisse, mil algab digital nomad visa ja remote work
kampaania UK turul. Andsime oma panuse ka konverentsitoetuste hindamisprotsessi
(tapsem arvuline kirjeldus on vélja toodud TOKi peatikis).

yisit
astonia

Rahvusvaheline ariturismi mess IBTM World Barcelonas

Tegime tihedat koostéod MTU Eesti Konverentsibiirooga suuremahuliste
teaduskonverentside Eestisse toomiseks (sh koostootegevused kontaktirituste
raames). Eesti kui ariturismi sihtkohta tutvustavat strateegilist turunduskoostood
tegime ka Tallinna, Tartu ning Parnu linnaga. Sihtturgude osas fokusseerisime
varasemast enam ka Soomele, mis on naidanud kiiret ja positiivset reageerimist B2B
turundustegevustele.
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F-resigentsus

Eesti digiriigi Uhe lipulaevana tutvustame Eesti arikeskkonna eeliseid ja nende
kasutamise voimalusi e-residendina, andes valismaalastele turvalise ligipaasu riigi
e-teenustele. Eesmark on suurendada Eestis e-residentidest ettevotete arvu ja nende
majanduslikku maju. 2022. aastal taitus e-residentsuse programmil kaheksa aastat
asutamisest ning selle otsene majanduslik mju (riigildivud + maksutulu e-residentide
ettevodtetelt) ja kasumlikkus on olnud pidevalt tdusuteel. Kasv jatkus ka 2022. aastal.

2022. aasta aprillis tutvustasime valitsuskabinetis e-residentsuse jatkustrateegiat
aastateks 2022—2025, mis kinnitati mais ministri allkirjaga. Jatkustrateegia annab
programmile pohisuuna, mille jargi tegutseda.

E-residentsuse 2022. aasta numbrites

E-residentsuse tulemused kumulatiivselt 202 2

Detsember, €50 952 890 €60 000 000

15000 November,€46 018 477

Oktoober, €41 384 966 / £50 000 000
September, €37 801 717
12000 11835
August €33 743 072 1078
€40 000 000
Juuli, €29 154 909
S000 Juuni, €25 325 831 944 .
50 N g
Mai, €21 166 159 Majandusliku €30 000 000
madju eesmark
Aprill, €15 958 221 aasta Iopuks
(40 mEUR)
el Marts, €11 728 418
S 5 €20 000 000
Veebruar, €7 361 466 452 -
342
J uar, €3 912839
&%' 853 2171 €10 000 000
126 2/-742 1165 1314
< 15 Hn AP
€0
Jaanuar Veebruar Marts Aprill Ma Juuni Juuli August September Oktoober November Detsember
H Uued esmased taotlused I Uued ettevdtted =——=Majanduslik mdju Eelduslik kumulatiivhe kasv =—=Majandusliku méju eesmaérk aasta |6puks
* Andmeallikad:
E-residentide esmaste taofiuste arv kokku — Pdlitsei ja Piirivalveamet
Uued e -residentide poolt loodud ettevétete arv — Statistikaamet i\
Majanduslik m&ju (E  -residentide ettevétete poolt tasutud riiklikud — jatddjéumaksud, tactiuste — jaettevétte loomise riigildiv. udesumma) - Maksu - ja Tolliamet

E-residentsuse tulemused 2022. aastal kumulatiivselt

Otsese majandusliku kasvuna saavutasime rekordilised 51 min eurot, mis
tahendab 45% kasvu eelnenud aastaga vorreldes ja on 127% seatud eesmargist (40
min eurot) ning ligi kaks korda kérgem riigi 2022—2025 eelarvestrateegias vastavaks
aastaks prognoositust (26 min eurot).

Esmaseid e-residentsuse taotlusi esitati 11 835, millest eesmargistatud sihtriikide
taotlusi oli 5444. See on 93% eesmargist (5844 taotlust).
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E-residendid 16id 2022. aasta I6puks kokku 24 413 ettevotet, millest 4467 loodi
2022. aastal.

E-residentsuse 2022. aasta tegudes

Ukraina sdja algus mgjutas oluliselt ka e-residentsuse programmi. 8. martsil tegime
koos Siseministeeriumiga valitsuskabinetis ettepaneku peatada Vene ja Valgevene
kodanikelt uute e-residentsuse taotluste vastuvétmine. Seejarel alustasime koostoos
teenusepakkujatega kampaaniat Ukraina kodanikele e-residentsuse taotlemise
riigildivu hiivitamiseks, kus ettevotte loomise jarel hiivitame meie Ukraina
kodanikele e-residentsuse riigildivu ning teenusepakkujad hlivitavad neile ettevotte
loomise riigildivu. 2022. aastal taitus 35% eeldatavast mahust (43 taotlust, millest 35
rahuldati 2022. aasta I16puks) ning pikendasime kampaaniat 2023. aastaks.

@he Washington Post
Democracy Dies in Darkness

CREATIVE Content from e-Residency of
BRAGROUP @ Estonia
L

Success Depends On
Access, Not Location

Sisuturundus Washington Posti mobiilivaates

Sisuturunduse suurima kampaania korraldasime 2022. aastal martsist maini, kui
Washington Postis ilmusid artiklid, julgustamaks lugejaid tundma dppima tuleviku
toosuundi ja teadvustama, mida ja kuidas pakub Eesti e-residentsus téanapaeva
ettevotjatele, et neil oleks vdimalust oma ari juhtida neile mugavast asukohast.
Saavutasime Washington Posti sisuturunduskampaania jooksul nende veebilehel
ule 90 000 artikli vaatamise, lile 57 000 unikaalse kiilastaja ning tile 70 000
sotsiaalmeedia viite, keskmise artiklile kulutatud ajaga 4,5 minutit.

2022. aasta mais tegime koostoos Latitude59 konverentsiga e-residentsuse
pressireisi, et tutvustada maailmas unikaalset e-residentsuse programmi e-Eesti ehk
riigi digivdimekuse ja Euroopa Uhe tugevaima iduettevotluse keskkonna kontekstis.
Seadsime eesmargi jdbuda oma peamiste sihtriikide (Hispaania, Uhendkuningriigid

ja Saksamaa) pdhivoolumeediasse. Pressireisil osalesid ka Brasiilia ajakirjanikud,

kuna avasime Brasiilias 2021. aastal uue valjastuskeskuse ning tahtsime suurendada
teadlikkust Brasiilia turul. Kéneisikutena votsid pressireisist osa mitu e-residenti oma
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kogemuslugudega, e-residentsuse tegevjuht ja e-residentsuse ndukogu esimees.

Ka leidis Eesti ettevotluskeskkond tutvustamist mitme prominentse ettevotte ja
iduettevotte juhi esinemise toel (Kaarel Kotkas (Veriff), Kaidi Ruusalepp (Funderbeam),
Taavi Madiberk (Skeleton Technologies), Carlos Paniagua (Glia) ja Karoli Hindriks
(Jobattical). Ulevaate Eesti ajaloost digiriigina andsid vabariigi president Alar Karis ja
peaminister Kaja Kallas ning MKM-i digiarengu asekantsler Luukas llves. Pressireisi
eesmark oli saada vahemalt 20 kajastust koikidel turgudel kokku, koguvaartusega
vahemalt Uks miljon eurot AVE-t (advertising equivalent value). Tegelik tulemus
Uletas ootused: 39 kajastust tsirkulatsiooni vaartusega ligi 7 min eurot AVE-t ning
kombineeritud koguulatusena miljard voimalikku lugejat.

Turundus- ja kommunikatsioonivaldkonna tks suurimaid 2022. aasta kampaaniaid oli
ettevotte asutamise maailmarekordi murdmine. Algselt oli see planeeritud martsis
Dubai Expol, kuid sdjast tingitud poliitilisi faktoreid kaaludes otsustasime seda teha
juunis toimunud London TechWeekil, kus e-resident Dominik Panosch purustas
eelmise rekordi laval kohapeal. Ettevotte registreerimine vottis aega 15 minutit ja 33
sekundit, mida kinnitas Registrite ja InfosUsteemide Keskus. Rekordi loomise ajal olid
e-residendiga laval ka Taavet Hinrikus ja Markus Villig, kes t6id esile Eesti eeliseid
ettevotlusmaailmas. Tulemusena saime tuntud meediavaljaannete nagu BBC ja
Forbes tahelepanu, veebikiilastused kasvasid nii Uhendkuningriigis kui ka tUleilmselt,
mis kokku suurendas teadlikkust e-residentsuse ja Eesti ettevotiuskeskkonna vallas.

London Tech Week — Eesti esindus

Pressireis Hype is Real toimus koost66s Invest Estonia, Work in Estonia,

e-Estonia esitluskeskuse, Visit Estonia, Startup Estonia ja sihtasutuse turundus- ja
kommunikatsiooniosakonnaga. Eesmark oli tutvustada Eestit maailmas unikaalse
digithiskonnana, mis on nii tehnoloogilise arengu, ettevétluskeskkonna, kultuuri ja
valissuhete poolest Uks Euroopa arenenumaid riike ning naitab digitihiskonnana
suunda kogu maailmas. Levitasime ajakirjanikele ja teistele valjaannetele selles

vallas ka kolm rahvusvahelist pressiteadet. Pressireisil osalesid kdneisikutena
peaminister Kaja Kallas, e-residentsuse tegevjuht Lauri Haav ja mitu e-residenti, Eesti
tippettevdtjad ja riigiametnikud. Pressireisid toimusid ka Tallinnas ja Tartus. Eesmark
rahvusvaheliste kajastuste puhul oli vahemalt 12 kajastust, mis sai suuresti Uletatud —
saavutasime kogu kajastuste arvuks tanase seisuga 22 proaktiivset rahvusvahelist

65



kajastust. Kumulatiivne koguulatus (reach) oli markimisvaarne — 117,5 miljonit
voimalikku lugejat.

Septembrikuine Bits & Pretzels Miinchenis oli aasta suurimaid omaduritusi
e-residentsuse egiidi all. Esinemine pealaval koos riigi- ja iduettevétete esindajatega
teemal ,eResidency: Your Gateway to Unicorn Country” ning teenuspakkujatega
Uhine messistend Saksamaa Uhel suurimal ettevétlusiritusel oli vaga menukas.
Taitsime seatud eesmargid nii sotsiaalmeedia- (Twitter, FB, IG, LinkedIn) ja
e-residentsuse veebilehekilje kilastuste kui ka Saksamaalt laekunud uute
e-residentsuse taotluste ja uute kdneisikute leidmisel.

PR HHIZAN 7R

You can skip this,

+ or you can skip

bureaucracy

JOIN E-RESIDENCY

Bits & Prezels — laval Sandra Séarav, Lauri Haav, Ragnar Sass

Skip-kampaania reklaam YouTube-is

Septembris [6ppes meie senine digiturunduse hankeleping IDEA-ga ning koostoos
hankeosakonna ja hanke hindamiskomisjoniga turundusosakonnast jdudsime uue
raamlepinguni AGE-ga. Nende esimene suurem projekt oli Skip-kampaania disain
ja teostus. Novembiri alguses kaivitasimegi Skip-kampaania, mille eesmark on
tutvustada e-residentsust kui maailmas ainulaadset véimalust olenemata omaniku
ja juhi asukohast luua ja hallata EL-i ettevotet 100% veebis. Kampaania jatkub 2023.
aasta veebruaris ning seejarel tulevad tapsed mddtmistulemused, kuid juba 2023.
aasta jaanuari Iopus olime saavutanud e-residentsuse veebisaidil lile 90 000
vaatamise, lile 58 000 unikaalse kiilastuse, lile 670 uue uudiskirja tellija, 5400
mikrokonversiooni ning liheksa uut e-residentsuse taotlust.

2022. aastal andsime uue vormi e-residentsuse igakuistele veebiseminaridele.
Kasutasime seminaride eestvedaja voi arutelujuhina erinevaid meeskonnaliikmeid (13)
ning kutsusime kulalistena uusi teenusepakkujaid (10). Kokku tegime 10 kiisimuste

ja vastuste vormis veebiseminari seanssi, nendest kaheksa e-residentsuse ning

kaks fookusega aripanganduse teemal. Kokku osales aasta jooksul veebiseminaridel
2202 huvilist, neist unikaalseid 2025. Osalejatest 69% ei olnud enne veebiseminaril
osalemist e-residendid. Esindatud oli 128 riiki, suurima osalejate arvuga Ameerika
Uhendriigid, Hispaania, India, Uhendkuningriik ja Saksamaa.
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Holiday edition!

PUBLIC OF CSTCNIA SlLvmlJ_I\'l:r

Veebiseminari reklaam sotsiaalmeedias

Ariarenduses keskendusime analiiUisides ja testides uutele e-residentsusest kasu
saavatele arimudelitele, et jbuda esimeste edukalt toimivate e-residentsust kasutavate
klientideni. Valdkondadest valisime e-spordi, DAO ja digitaalsete autoridiguste
valdkonna. Samuti on e-residentsus panustamas laevade Eesti lipu alla toomise
toorihmas, kuna tegemist on potentsiaalselt e-residentsusest kasu saava ja
e-residentsusele kasu toova kliendiga.

Partnervorgustiku laiendamisel pddrasime rohkem tahelepanu kohalike
maksunoustajate vorgustikule meie sihtturgudel — tdime turule tle 20 maksu-

ja Bigusabi ettevotte, kes teevad e-residentsuse vallas koostodd sihtriikidest parit
e-residentide ndustamisel kohalikes maksukisimustes, mis vdivad tekkida seoses
e-residendi loodud Eesti ettevottega. Tihe ja kvaliteetne koostod maksundustajatega
jatkub 2023. aastal.

Tugevdasime e-residentsuse turuplatsi liikmete sidet nii e-residentsuse
programmiga kui ka suhteid omavahel, et valdkond toimiks Uhisel eesmargil toctava
okosUsteemina. Turuplatsi likmetele toimus esmakordselt suur UhistUritus martsis
ning vaiksemad temaatilised seminarid-kohtumised aasta jooksul. Panime tddle
e-residentsuse valdkonna probleemide korje ning anallilisiststeemi. Integreerisime
turuplatsi likmed edukalt eelnimetatud Ukraina kampaaniasse ja kaasasime neid
kimnetele Uritustele ja veebiseminaridele, et kasutada nende ekspertteadmist @ra
e-residentsuse persoonade loomise protsessis.

E-residentide kasutajakogemuse taiustamisel olid tahelepanu keskmes
tootearendus veebi ja infoslisteemi arendamise toel, ID-kaartide kattesaadavuse
parandamine, korduvtaotluste lihtsustamine ning taotluste menetluste kiirendamine.

Tootearenduses sai oluliseks tdienduseks veebilehe turvalisuse ja
koormustaluvuse suurendamine ning isikustatud klientide andmebaasi tGletoomine
Riigipilve. 2022. aastal |dppes seni kehtinud veebi ja infostisteemide arendus- ja
hooldustodde hankeleping ning hankeosakonna toel korraldasime hanke uue lepingu
solmimiseks. Edukaks pakkujaks osutus Iglu, kes on meid viimased kaks aastat selles
vallas toetanud. Raamleping sélmiti maksimaalselt neljaks aastaks.
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2022. aastal alustasime eeltodd, et suurendada veebilehe kasutajamugavust ja

viia see kooskdlla uue strateegiaga (sh uuendatud persoonad ja sdnumid). 2022.
aastal tehtud analiiusi ja disaini arenduse alusel on uue veebilehe avaldamine plaanis
2023. esimesel poolaastal. Muu hulgas uuendasime avalehtede (landing page)

disaini ja nende loomise suisteemi. Uuendasime e-residentsuse avalikku té6lauda
(dashboard) ning pressi ja meedia veebilehti, tegime mugavamaks e-residentsuse
ID-kaardi korduvtaotlemise lehekilje ning pikalt uuendust oodanud eestikeelse
veebilehe. Saime veebi lisada varem puudu olnud otsinguvdimaluse. Eelnimetatud
Ukraina kampaania tarvis arendasime veebivormi teenusepakkujate avalduste
vastuvotmiseks. Kaivitasime ka eraldi koostoopartnerite esitluslehe. Teenusepakkujate
turuplatsi veebilehel (marketplace) disainisime ja jdudsime osaliselt vélja arendada
voimaluse, mille abil saavad veebilehe likmed ise oma profiili redigeerida. Sindmuste
kalendris uuendasime disaini ja refaktoorisime selle koodi.

E-residentide ID-kaardi kattesaadavuse kiirendamiseks alustasime 2022. aastal
tihedamat koostood Valisministeeriumiga, suunates sihtfinantseerimise lepinguga
rahalised vahendid konsulaarmissioonide ning mobiilsete valjastuspunktide
toetuseks. Neljandas kvartalis avasime katseprojektina neli mobiilset valjastuspunkti
— Barcelonas, Ljubljanas, Zagrebis ja Sofias. Senise hinnangu pdhjal saame 6elda,
et tegemist on lihtsama ja odavama lahendusega valjastuspunktide vorgustiku
laiendamiseks. Projekti kaigus hindame strateegia efektiivsust ning jatkame
konsulaarmissioonide ja mobiilsete valjastuspunktide rahastamist ka 2023. aastal.
Jareldused tulemuste ning projekti laiendamise kohta teeme esimese poolaasta
jooksul.

E-residentsuse korduvtaotlemise lihtsustamiseks tegime
sihtfinantseerimislepingute toel koostood Siseministeeriumi Infotehnoloogia

ja Arenduskeskusega (SMIT). Eesmark oli laiendada e-residentsusega seotud
arendusmeeskonda, kuid selle varbamine osutus keerulisemaks ning aasta 16pus
pikendasime lepingu 2023. aastaks.

Paralleelselt suunasime korduvtaotleja taotluse menetlusaja kiirendamiseks
vahendid Politsei- ja Piirivalveametiga (PPA) sihtfinantseerimislepingu kaudu
lisamenetleja varbamiseks. Lisamenetleja varvati aasta algusest ning taidetud
ettevotluskohustusega korduvtaotlejate taotluste keskmine menetlusaeg oli 2022. aastal
viis paeva, mis on seitsme paeva vorra lUhem kui 2021. aastal. Hoolimata sellest, et
taidetud ettevdtluskohustusega korduvtaotlejate keskmine menetlusaeg oli 2022. aastal
planeeritust veelgi lUhem (PPA eesmaérk oli 10 paeva, tulemuseks viis paeva), pusis
taotluste keskmine menetlusaeg samal tasemel — 22 paeva. Selle Uheks pdhjuseks on
VVenemaa-Ukraina sdjast tingitud piirangud, mis pikendasid mdnevdrra RU/BY kodanike
taotluste menetlusaega — s6ja puhkedes pandi need ootele ning piirangute jdustumise
hetkest on RU/BY kodanike korduvtaotlusi pdhjalikumalt kontrollitud. Ka méjutab Uldist
menetlusaega negatiivsete otsuste arv — 2022. aastal moodustasid negatiivsed otsused
taotluste koguarvust 8% (koos RU/BY otsustega 9,5%), sellele eelneval aastal oli sama
naitaja 4%. Negatiivsete otsuste tegemine tahendab samuti péhjalikumat taustakontrolli
ja otsuste kaalumist ning seega pikemat menetlusaega.

Suunasime Politsei- ja Piirivalveameti vahendid kaugtuvastuse lahenduste
projektijuhi varbamiseks, et analtitisida kaugtuvastuse lahenduste turgu ja esitada
hankeettepanekud. Turuanallisi tutvustasime partneritele 2022. aasta novembiris.
Turuanallusi ja uurimistdo tulemusel tegi projektijuht kaugtuvastuse lahenduste
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hankimise ja testimise ettepanekud ning aasta I16pus leppisime PPA ja SMIT-ga kokku,
et teeme tehnilise toe ja konsultatsiooni ostmise hanke e-residentsuse eelarvest.
Hange on Gihendorganisatsiooni hankeplaanis 2023. aasta | kvartalis.

E-residentsusega seotud riskide maandamine

E-residentsuse ndukoda otsutas anda detsembris 2022 programmi riskijuhtimise
koordineerimine e-residentsuse programmimeeskonnale (varem oli see
Siseministeeriumi vastutada) ja tegi Uleviimise korraldamise Ulesandeks programmi
riski- ja digusjuhile. Muudatus aitab programmi eesmarke silmas pidades kaasa
riskide prioriseerimisele, laiemale kaasatusele ja riskijuhtimise vallas aruandluse
tdhustamisele.

2022. aastal toimus Eestis Moneyvali hindamine ja 2023. aasta jaanuaris avaldati
selle raport. Uldkokkuvottes hindas Moneyval Eesti tegevuse rahapesu ja terrorismi
rahastamise vastases voitluses tulemuslikuks. Samas toodi vélja teemad, millele riik
peab saavutatud taseme hoidmisel rohkem tahelepanu péérama. Eesti ametiasutused
peaksid paremini mdistma rahapesu ja terrorismi rahastamise riske, mis tekivad
juriidiliste isikute vaarkasutamisest, sealhulgas riske, mis tulenevad e-residentsuse
programmist. Samas olid raportis sdnastatud e-residentsusega seotud riskid Eesti
jarelvalveasutuste poolt tehtud riskihinnangute raames juba teada ja riskid maandatud
(sh diguslik muudatus riskiriikidest parit taotlejatele e-residentsuse pakkumise
piiramisel) juba enne Moneyvali hindamist. Seetéttu ei andnud rahvusvaheline raport
eelnevate riiklike riskihinnangutega vorreldes juurde eriti palju uut infot, sest tegemist
oli e-residentsuse mdttes riskidega, mille monitoorimise ja maandamisega me iga
paev tegeleme ning meie riskijuht teeb selles vallas koostood teiste ametiasutuste,
eriti Politsei- ja Piirivalveametiga.

Moneyvali raportist teavitamise koordineerimiseks ja riiklikes sdnumites Uhise keele
leidmiseks kutsusime kokku riigi ja jarelevalveasutuste kommunikatsiooni to6grupi ja
korraldasime kriisikommmunikatsiooni to6toa. Leppisime riigi ametiasutustega kokku
konkreetsetes sdnumites ja kommunikatsioonikaardis, mis aitas oluliselt vahendada
pohjendamatult negatiivsete meediakajastuste ilmumist ning Moneyvali raportiga
seoses e-residentsuse programmile Uleliigse tahelepanu podramist.

2022. aasta kujunes esitluskeskuse jaoks taas muutusterohkekeks. Kui aasta algas
lootuses, et Covid hakkab taanduma ja maailm avaneb reisimiseks, siis Eestile ja
paljudele meie piirkonna riikidele tdi see kaasa hoopis uue maaramatusega seotud
kriisi — veebruaris algas sdda Ukrainas. Positiivse kilje pealt sai Eesti tuntuim brand
e-Estonia tanu fookuskuudele ning rahvusvahelisele pressireisile laialdase kajastuse
ning aitas hoida vaikeriigi nahtavust. Pdhjalik eeltod Eesti ja valismaiste klientidega viis
Eesti IT-ettevdtted mitme eduka koostddprojektini.
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Kui enne 2020. aastat jdoudis meie juurde umbes 1000 delegatsiooni aastas erilise
muugitdota, siis kriisiaastatel oli vaja panustada palju rohkem e-Eesti rahvusvahelisse
nahtavusse, korraldada Umber keskuse teenuste pakkumine veebiformaat ning
laheneda klientidele proaktiivselt. Sihikindla téoga hakkas kiilastuste arv 2022. aastal
taas kasvama, millest annab kinnitust nii kiilastusstatistika kui ka @riprogrammide arv.
2022. aastal kiilastas keskust 6500 inimest ja 439 delegatsiooni (+68% vorreldes
2021. aastaga). 103 ariprogrammis (+41% vorreldes 2021. aastaga) osales kokku
80 Eesti ettevotet.

Jaapani asevalisminister Yumi Yoshikawa

AuveTechi ja Clevoni autonoomsed sodidukid

Tegevus drikontaktide vahendamise ja Eesti IKT-sektori eksporditoe vallas on hea
naide, kus pdhjalik eelt6o ettevdtete vajadusi selgitades ja sihtturgu tundma 6ppides
lepingut teiste riikide avaliku ja erasektori asutustega, mis said alguse kontaktidest
esitluskeskuses. Naiteks sdlmis Roksnet lepingu Querataro osariigiga Mehhikos X-tee
arendamiseks tanu keskuses toimunud kohtumisele. Keskuse kaudu sai kliendi AS
Datel, kes alustas katseprojekti Maldiividel. Meie juures toimunud kohtumiste sisulist
kvaliteeti ilmestab ka ettevotetel valisklientidega tekkinud jatkukontaktide protsent,
mis eelmisel aastal oli 40.

E-Eesti turundus- ja kommunikatsioon

Esimest aastat katsetasime turundus- ja kormmunikatsiooniplaani, kus aasta jooksul
pUhendasime kahekuulised tsiiklid teemadele Al/Bulrokratt, kiiberturvalisus, fintech,
AML, elD ja rohedigi.

Andsime oma panuse riigi digistrateegiast lahtuva #burokrati arendusse. Toetasime
Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi rahvusvahelist turunduse ja
kommunikatsiooni hanget ning tdime hankesse kokku 50 pakkumust, millest pooled
olid valisriikidest.

70



Esitluskeskuse Uks vahestest riigisisestest tegevustest on e-Eesti koneisikute
koolitamine. 2022. aastal oli taas véimalus pakkuda koolitust keskuse ruumides,
mida ka 194 huvilise puhul tegime.

Juba varasematest aastatest on kujunenud Uheks edukamaks koostooformaadiks
pressireis rahvusvaheliste ajakirjanikega. Eelmisel aastal korraldati see
koondnimetusega The Hype is Real https://estonia.ee/the-hype-is-real/. Pressireisile
jargnes ule 16 kajastuse mainekates véljaannetes.

I LA n

ENTITPRENELIES

Starting From Zero: What Can
Estonia Teach Us About Building
A Startup Ecosystem?

>
Digitales Wunderland?

F RS IMTLLAR SATHEE

DIGIDAY

How Extonis’s cigitel svokaion coun we g upiorine
ELETe T

How Estonia paved the way for e-
government

2022. aastal jatkasime lisaks tavameetmete rakendamisele ettevétjate toetamist
erakorraliste kdendustega. Kuni 30. juunini 2022 pakkusime ettevotjatele
erakorralist kdendust, mille eesmark oli pakkuda lisarahastust Covid-19 puhangust
tingitud ajutiste raskuste Uletamiseks. Eesmargiga aidata Uletada majandusele
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tekkinud negatiivset moju, mille on poéhjustanud Venemaa kallaletung Ukrainale,
asusime alates 4. juulist 2022 pakkuma ettevaotjatele uut erakorralist kédendust ning
rakendasime ajutisi leevendusi tavaparase laenukaenduse tingimustes.

2022. aasta esimeses kvartalis asusime ettevotjatele pakkuma regionaallaenu.
Laen on moeldud véljaspool Tallinna ja Tartut tehtavate investeeringute
omafinantseeringu osaliseks voi taielikuks rahastamiseks juhul, kui ettevétja
taotleb investeeringu tegemiseks pangalaenu vaéi liisingut ning tal puudub ndutud
omafinantseeringu jaoks vajalik kapital.

Aasta valtel tegelesime suuremabhuliste investeeringute ja eksporditehingute
finantseerimise voimekuse arendamisega. Selgitasime valja kitsaskohad,
uuendasime vajalikud sisekorrad ning muutsime tookorraldust. Riigikogu vottis

7. detsembril 2022 vastu 2023. aasta riigieelarve eelndu, mis naeb ette suurendada
ettevdtluslaenude tagamise sihtfondi 100 miljoni euro vérra, mis vdimaldab

2023. aastal asuda ettevdtjatele pakkuma senisest suurusjargu vorra suuremaid
laenukaendusi.

2022. aasta neljandas kvartalis kinnitasime keskkonnamdjude hindamise juhendi,
mille kohaselt rakendame sihtasutuses iga kdendus- ja laenutaotluste menetlemisel
keskkonnamaju hindamist.

Kokku kdendasime ja rahastasime 2022. aastal 465 ettevotet 112 min euroga
(2021. aastal 511 ettevotet 128 min euroga). Kaenduste ja laenude abil tegime aasta
jooksul ettevotjatele kattesaadavaks lisarahastuse 182,2 min eurot (2021. aastal
195,6 min eurot).

Ettevotluse finantseerimine

2022. aastal oli ettevotete kaenduste- ja laenude osakonna tegevusmaht ténu
pandeemiast tingitud majanduskriisi mdju leevenemisele ja majanduskasvu taastumisele
vaiksem kui 2021. aastal, seda peamiselt nende erakorraliste teenuste valdkonnas, mille
eesmark oli aidata Uletada koroonapuhangust tingitud ajutised raskused. Sihtasutuse
teenuste abil ettevétjatele vdimaldatud rahastus vahenes mdnevorra ka tavateenuste
puhul, kuid jai siiski suuremaks kui pandeemiaeelsel 2019. aastal.

Tavameetmetena valjastasime ettevotjatele 2022. aastal kdendusi 77,6 min eurot
(2021. aastal 75,3 min eurot) ja laene 3,8 min eurot (2021. aastal 9,2 mIn eurot).
Lisaks valjastasime ettevdtjatele Covid-19 pandeemiast tingitud majanduskriisi méju
leevendamiseks soodustingimustel erakorralisi kaendusi 30,6 miljonit eurot (2021.
aastal 28,8 min eurot), erakorraliste otselaenude pakkumisega sihtasutus 2022. aastal
ei jatkanud (2021. a valjastati 14,9 min eurot).

2022. aastal kdendasime ja rahastasime 465 ettevotet 112 min euroga (2021. aastal
511 ettevotet 128 min euroga). Ettevotjatele sihtasutuse poolt kdaendatud laenud,
sihtasutuse otselaenud ja sihtasutuse otselaenude abil véimaldatud pangalaenud
kokku moodustasid 182,2 min eurot (2021. aastal 195,6 mIn eurot).

Sihtasutuse po&hiline finantsteenus on laenukdendused. 108,2 min eurot (sh

tavameetmena 77,6 min eurot ja erakorraliste meetmetena 30,6 min eurot) véimaldas
ettevotjatel kaasata 2022. aastal pankadest lisarahastust kokku 170,7 min eurot (sh
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Valjastatud kdenduste maht ja kdenduste abil saadud rahastus 2009—2022 (mlIn eurot)

tavameetmena 126,8 min eurot ja erakorraliste meetmetena 43,9 min eurot) (vt joonis
11). Valjastatud kdenduste maht suurenes vorreldes 2021. aastaga umbes 4%.

2022. aastal sdlmisime 322 uut ja muutsime 180 olemasolevat kdenduslepingut.
Kokku sdImisime kaheksa lepingut vahem kui eelmisel aastal.

Finantseerimine Kredexi abil, mIn. eurot

B Tavameetmete laenusummad kokku Erakorraline laen Erakorraline kdendus B Riiklikult olulised projektid

Ettevotjatele sihtasutuse finantsteenustega voimaldatud otselaenud ja kdendatud laenud 2018—2022 (min eurot)

Jatkasime 2022. aastal stardi-, t66stus-, kapitali- ja ekspordilaenu pakkumist. Lisaks
senistele sihtasutuse allutatud laenudele (t60stus- ja kapitalilaen) asusime ettevotjatele
pakkuma regionaallaenu. Kuna 2021. aastal véljastasime Uhe tavaparasest palju
suurema ekspordilaenu, jai 2021. aastal tavameetmetena viljastatud laenude maht
eelmise aasta mahule markimisvaarselt alla. Kokku valjastasime 14 otselaenu mahus
3,8 min eurot (2021. aastal 9,2 min eurot).
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Rahastasime stardilaenu ja stardilaenu kdendusega liheksa alustava ettevotte
loomist 0,5 min euroga (2021. aastal O,1 mIn euroga). Rahastatud projektide
tulemusena plaanivad need ettevétted luua 26 uut tédkohta. Oluline on markida,
et alustavate ettevdtjate projekte aitame peale stardilaenu ja stardilaenu kaenduse
rahastada ka sihtasutuse laenukaendusega.

Aasta jooksul sdlmisime kaheksa allutatud laenulepingut 2,9 min euro ulatuses (2021.
aastal 2,8 min euro ulatuses). Tanu sihtasutuse allutatud laenudele said ettevotjad
pankadest lisaerahastust 7,8 min eurot ja investeeringuid tehti 13,3 min euro eest.
Samuti sdImisime viis ekspordilaenu lepingut O,9 min euro ulatuses.

Ettevotjate toetamine rahastatud ettevotete tegevusvaldkonna ja
pangateenuse alusel

Covid-19 puhangust tingitud ajutiste raskuste Uletamiseks mdeldud erakorraliste
teenustena véimaldasime ettevétjatele 2022. aastal laenukdaendusena lisarahastust
kokku 43,9 min eurot (kdenduste summa 30,6 min eurot). Erakorraliste

teenustega rahastasime 2022. aastal kdige suuremas mahus toiduainete tootmise
(45% valjastatud kaenduste mahust), transpordivahendite tootmise (23%) ja
masinatdodstuse (22%) ettevotteid. Jaotusele avaldasid mju Uksikud suured projektid.

Tavameetmetega voimaldasime ettevdtjatele lisarahastust 130,6 min eurot, sh 126,8
min eurot sihtasutuse kdendusega pangalaenude ja 3,8 min eurot otselaenudena
(arvestamata pankade lisafinantseeringut). Tavateenustega rahastasime koige
suuremas mahus ehitus- (32% saadud rahastusest) ja metallitoostuse (11%), kutse-,
teadus- ja tehnikaalase tegevuse (8%) ning info- ja sidevaldkonna (6%) ettevotteid.

__Ehitus; 32%

Muud; 35%/

Elektroonika; 4%

Puidutodtiemine;
4%
Kutsetegevus; 8%
Info ja side; 6%

Ettevotetele osutatud tavateenused (otselaenud ja kaendatud laenud) sektoriti

Metallitoostus;
1%
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Erakorraliste meetmete raames kdaendasime kdige rohkem investeerimislaene,
mis moodustasid 41% kaendatud laenude mahust. Tavateenuste seas oli
Ulekaalus pangagarantiide kaendamine (41% kaendatud summast), millele jargnes
investeeringute finantseerimine (23%), kaibekapitali rahastamine (arvelduslaenud
(23%) ja kaibelaenud (12%)).

Kaibelaen
7%

Investeerimislaen o
23%, Investeerimislaen

|
Kaibelaen 12% a1%

Tavateenused Erakorralised meetmed

Sihtasutuse kdendatud laenude summade jaotus pangateenuseti tavateenuste ja erakorraliste meetmete arvestuses

Aktsiaselts SmartCap

Aktsiaselts SmartCap on Finantsinspektsioonis registreeritud vaikefondivalitseja ning
Ettevotluse ja Innovatsiooni SA tiitarettevote. SmartCap valitseb kahte lepingulist
kinnist alternatiivfondi — SmartCap Venture Capital Fund ja SmartCap Green

Fund. Mdlema fondi ainus osakuomanik on Eesti Vabariik. SmartCapi juhatus on
kaheliikmeline ning sellesse kuuluvad Sille Pettai ja Mari Vavulski. SmartCapi ndukogu
oli aruandeperioodi I6pu seisuga viielikmeline. Ndukogu esimees on Priit Pdldoja,
noukogu liikmed Aare Jarvan, Sille Kraam, Veiko Hintsov ja Mikko-Jussi Suonenlahti.

Suuremad ettevétmised eelmisel aastal kuude kaupa on jargmised:

+ Teaduskiirendi leping — marts 2022
+ Rohetehnoloogia kapitalivajaduste uuring — aprill 2022

+ SmartCap ankurinvestorina kdrgtehnoloogiliste ettevotete riskikapitalifondis
Superangeli Two — juuni 2022

+ SmartCap Green Fund fondiinvesteeringute konkursi avalikustamine —
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+ september 2022

+ SmartCap Green Fund otseinvesteeringute tingimuste avalikustamine —
oktoobri [6pp 2022

SmartCapi eesmark on arendada riskikapitali investeeringute pakkumise kaudu
Eesti kapitaliturgu ning véimaldada sel viisil ambitsioonikatel ja uuenduslikel Eesti
ettevotetel kasvada.

SmartCap panustab Eesti majanduskasvu ja kapitalituru arengusse,

+ olles pikaajalise strateegilise vaatega ankurinvestor riskikapitalifondides;
+ investeerides koikides majandustsuklites;

+ keskendudes turutUhimikele eri kasvufaasides ja vertikaalides ning pakkudes
puuduvaid investeerimisvdimalusi.

SmartCap Venture Capital Fundi vara investeeritakse 1) Eesti fookusega
riskikapitalifondidesse, mis arendavad innovaatilisi rahvusvahelise kasvupotentsiaaliga
Eesti ettevotteid, voi 2) rahvusvahelistesse riskikapitalifondidesse, millel on Eesti
innovaatiliste rahvusvahelise kasvupotentsiaaliga ettevotete 6kostisteemile oluline
vaartust lisav komponent ning mis toetavad muutusi, mis aitavad Eesti majandust
ajakohastada ja kohalikku kapitaliturgu arendada. Smartcap Venture Capital Fundi
investeerimisportfelli kuulus 31. detsembri 2022. aasta seisuga kolm Eesti fookusega
varase faasi riskikapitalifondi.

SmartCap Green Fundi vara investeeritakse 1) Eesti fookusega
riskikapitalifondidesse, mis arendavad innovaatilisi teadusmahukaid ettevétteid,

vOi 2) otse Eesti ettevotetesse, mille tegevus aitab kaasa keskkonnaprobleemide
lahendamist véimaldavate, kasvuhoonegaaside heidet vahendavate vdi siduvate uute
toodete, teenuste voi tehnoloogiate valjatodtamisele ja turule toomisele. SmartCap
Green Fund alustas investeerimistegevusega 2022. aasta I6pus ning 31. detsembri
2022. aasta seisuga investeeringuid veel tehtud ei ole.

SmartCapi valitsetavate varade maht ulatus 31. detsembri 2022. aasta seisuga
180 mIn euroni. Sama kuupaeva seisuga olid SmartCap Venture Capital Fundi
investeeringud riskikapitalifondide ja otseinvesteeringute kaudu jdudnud kokku
ligikaudu 117 ettevottesse, mille koondkaive liletas 2022. aastal esmakordselt
miljardi euro piiri, ulatudes 1,32 miljardini. Need ettevotted andsid aastaldpu
seisuga Eestis to6d peaaegu 3200 inimesele, kelle tootasudelt tasuti aasta jooksul
ligikaudu 70 min eurot t66joumakse.

SmartCapi pohilised investeerimisprojektid olid 2022. aastal:

+ SmartCap Venture Capital Fund viis I6pule investeeringu Superangel Two
riskikapitalifondi;

+ SmartCap Green Fundi alustas investeerimist nii riskikapitalifondidesse kui ka
rohetehnoloogia ettevotetesse;
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+ arutelud riigiga lisakapitali eraldamiseks SmartCapi uute
investeerimisprogrammide rahastamiseks.

SmartCap Venture Capital Fund investeeris 15 min eurot Superangel Two
riskikapitalifondi, mis valiti vélja varem korraldatud konkursil, et leida erafondivalitseja
loodavale kdrgtehnoloogilistele ettevotetele keskenduvale riskikapitalifondile.

SmartCap Green Fundi kaudu tehakse Euroopa Liidu taaste- ja vastupidavusrahastu
(RRF) toel aastatel 2022—2026 omakapitaliinvesteeringuid kattesaadavaks

100 min euro ulatuses Eesti rohetehnoloogia ettevétetele. Esimese sammuna
kuulutas SmartCap 2022. aasta suve I6pus valja konkursi kahe rohetehnoloogia
fondi leidmiseks, millesse mdlemasse on kavandatud 20 min euro suurune
ankurinvesteering. Sugisel 2022 avalikustas SmartCap ka ettevotetele mdeldud
rohetehnoloogia otseinvesteeringute programmi tingimused, mille kaudu

on 2024. aasta I6puni planeeritud investeeringuid kogumahus kuni 20 min
eurot. Investeeringute eesmark on luua eeldused ekspordipotentsiaaliga
tulevikutehnoloogiate tekkeks Eestis, mis on @armiselt tahtis nii Euroopa

Liidu klimaeesmarkide taitmisel kui ka Eesti majanduse niildisajastamisel ja
innovatsioonivdime tagamisel.

SmartCapi peamine kdrvaltegevus on Startup Estonia programmi elluviimine
kiirendite valdkonnas. 2022. aastal séImiti leping Tartu Ulikooli juhitud
konsortsiumiga tervisetehnoloogia teaduskiirendi elluviimiseks. Tervise
teaduskiirendisse valiti 2022. aastal 14 ariprojekti, millele pakutakse arindustamise ja
prototllipimise teenuseid.

SmartCap jatkas labiraakimisi riigiga, et luua uusi véimalusi
riskikapitaliinvesteeringuteks ja rahastusvdimaluste parandamiseks. Osa SmartCapi
uuest rahastusest on seotud 2022. aasta juunis allkirjastatud 22 NATO liikkmesriigi
kokkuleppega, mille kohaselt rajatakse miljardi euro suuruse mahuga NATO
Innovatsioonifond tsiviil- ja militaarkasutusega stivatehnoloogiate arendamiseks. Eesti
riilk on otsustanud NATO Innovatsioonifondi investeerida ligi 30 miljonit eurot ning see
investeering tehakse SmartCapi kaudu.

2023. aasta fookuses on viia SmartCap Green Fundi fondiinvesteeringute konkurss
|6pule ja teha rohetehnoloogia investeerimisprogrammi raames esimesed
otseinvesteeringud. Samuti jatkab SmartCap labiraakimisi riigiga, et luua uusi
vOimalusi riskikapitaliinvesteeringuteks ja rahastusvéimaluste parandamiseks.
Korvaltegevuse kaigus on 2022. aastal plaanis ellukutsutud tegevused I6pule viia ja
|dpetada edukalt Startup Estonia programmi alategevus kiirendite suunal.
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2022. aastal jatkasime oma tavaliste kdendusteenuste ja toetuste pakkumist ning
pakkusime otselaenu korterithistutele, samuti jatkus katseprojekt korterelamute
tehaseliseks rekonstrueerimiseks. Koos maakondlike arenduskeskustega pakkusime
laialdasemat ndustamiseteenust ning 16ime Ida-Virumaale ndustamispunkti.

Seoses eluasemelaenu kaenduse tingimuste kitsendamisega vahenesid valjastatud
kaenduste mahud oluliselt ning teenuse pakkumine joudis tagasi 2019. aasta
tasemele. Aasta jooksul valjastasime eluasemelaenu kdaendusi 36 min eurot.
Laenukdendusega soetas voi renoveeris aasta jooksul eluaseme 3378 leibkonda.
Pangad valjastasid 2022. aastal kinnisvara tagatisel eluasemelaene 2,05 mid eurot
(2021. aastal 1,78 mld eurot), millest meie kaendusega laenude maht oli 420 min
eurot.

Aasta jooksul andsime 37 korterelamulaenu kdaendust 5 min eurot. Kdendusega
valjastati korterelamutele laenu kogusummas 9 min eurot. Kdendusest on olnud

abi ennekdike maapiirkondades ning olukordades, kus majas on volgnikud voi
elamu vaiksuse tottu séltub Uhistu maksekoormus vaga tugevalt iga korteriomaniku
maksevoimest.

Tavaparases korterelamute toetusmeetmes toimusid 2022. aastal ennekdike
valjamaksed ning kinnitasime rahastusotsuseid, mis olid seotud kdrvaltingimuste
taitmisega: projektid labisid ekspertiisid, Uhistud said pankadest laenuotsused ning
tehti ehitustoddeks vajalikud hanked. Tulenevalt raskest olukorrast ehitusturul pidime
tehaselise rekonstrueerimise katseprojektis muutma koostddlepinguid ning leidsime
projekti uued koostoopartnerid, kellel on tehniline ja rahaline véimekus korterelamud
jargneva kahe aasta jooksul uudsel viisil korda teha. 2022. aastal alustati tehases
esimeste majade soojustuselementide tootmist ning 2023. aastal toodetakse
elemendid valmis kdigile 19 majale. Kéik majad saavad katseprojekti raames valmis
2024. aastal.

Erakordselt suur huvi oli 2022. aastal vaikeelamute rekonstrueerimistoetuse vastu,
kus toetuse valjastamiseks eraldati kokku 21 miIn eurot. Eriti populaarseks osutus
paikesepaneelide paigaldamine, mida taotleti 2022. aastal kokku lausa ligikaudu 1400
korral. Tahtis on, et parast mitut aastat on ka see toetusmeede edukalt téole lainud
ning esmakordselt on tagatud meetme jarjepidev rahastus ka jargnevatel aastatel.

Jatkasime lasterikaste perede kodutoetuse, elektripaigaldiste renoveerimise ja
kohalikele omavalitsustele mdeldud elamute lammutamise toetuste véljastamist.
Uhtekokku vaéljastasime 2022. aastal toetusi 70 min eurot, mille abil tehti
investeeringuid 178 min eurot. Koos pakutavate finantsteenustega oli valdkonna
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moju turule 625 min eurot ning erinevate teenuste abil paranesid ligikaudu
33 000 inimese elamistingimused.

Erilise hoo said sisse ka meie teavitustegevus ja ndustamisteenus. Aasta jooksul
noustasime 935 korral erinevaid korterithistuid ning esinesime 52 Uritusel, mida
kilastas ligikaudu 1600 huuvilist.

Eluaseme- ja energiatohususe valdkonna kdendus- ja laenutegevus

Anname oma laenukaenduste abil voimaluse omandada kodu madalama
omafinantseeringu maaraga ning tagada elamu sailimine ja vaiksem energiakasutus.
Eluasemelaenu kdaendus on suunatud kindlatele sihtriihmadele: need on noored
pered ja noored spetsialistid, energiatdhusa eluaseme omandajad, tagastatud
majades elavad Ulrnikud, Kaitsevae ja Kaitseliidu veteranid ning alates 2022. aasta
martsist ka lasterikkad pered ning maapiirkonda eluaseme ostjad voi rekonstrueerijad.

Pangad valjastasid 2022. aastal kinnisvara tagatisel eluasemelaene 2,05 mild eurot
(2021. aastal 1,78 mld eurot), millest meie kdendusega laenude maht oli 420 min
eurot. Aasta varem anti meie kdendusega eluasemelaene 504 min euro ulatuses
(keskmiselt 35 min eurot kuus). Seega tervikuna on eluasemelaenude maht
suurenenud, kuid vahenenud on meie kdaenduse kasutamine, mille Gheks pdhjuseks
on kindlasti martsikuus tehtud teenuse tingimuste muudatused, kus olulisemana voib
nimetada piirangut omada mitut elamiskdlblikku eluaset.

2022. aastal moodustas meie kdendusega eluasemelaenude maht 22% Eestis
valjastatud eluasemelaenude mahust (2021. aastal 26%). 2022. aastal valjastati
eluasemelaenu kdaendusi 36 min eurot, mis on vdrreldes eelmise aastaga 13 min
eurot (26%) vahem. Laenukaendusega soetas voi renoveeris 2022. aastal eluaseme
3378 leibkonda.

KorteriUhistud, kes soovivad vétta pangast oma kodumaja renoveerimiseks laenu,
saavad taotleda meie korterelamulaenu kdaendust. See sobib korterelamutele,

mille riski hindab pank tavalisest suuremaks geograafilise paiknemise, suuruse voi
volgnike arvu téttu voi kes soovivad kasutada meie kdaendust makseraskuste riski
kindlustamiseks. Aasta jooksul andsime 37 korterelamulaenu kdendust 5 min eurot,
mis on 39% vahem kui 2021. aastal. Kdenduse abil valjastati korterelamutele laenu
kogusummas 9 min eurot. Alates 2002. aastast on korterelamu renoveerimiseks
laenu votmisel s6lmitud meiega 1486 kaenduslepingut laenude kogusummas 132
min eurot.
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Korterelamu renoveerimislaen

2020. aasta maikuus avati vdimalus taotleda meilt laenu sellistele korteritihistutele,
kellele pank ei ole ndus laenu andma seoses korterelamu asukohaga voi kellele panga
pakutav laenusumma ei ole elamu terviklikuks rekonstrueerimiseks piisav. 2022.
aastal esitati 32 laenutaotlust 7 min euro ulatuses ja kokku otsustati valjastada laenu
4,7 min eurot, millega renoveeritakse 24 korterelamut (neis asub kokku 225 korterit).
Kogu investeeringu summa on 8,3 min eurot.
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Eluasemevaldkonna riiklikud toetused

Korterelamute rekonstrueerimistoetuse meetmes tegime 2022. aastal 120
rahastamise otsust, millega kinnitasime toetused kogusummas 37,5 min. Selle
modjul sai paremad elamistingimused ligikaudu 11 800 inimest ning investeeriti 97
min eurot.

Toetusega rekonstrueeritakse majade kittesiisteem, soojustatakse fassaad ja
katus, paigaldatakse soojustagastusega ventilatsioonististeem ning vahetatakse
kdik vanad aknad, tdstes need soojustuse tasapinda voi soojustades aknapaled.
Kui kéiki tingimusi ei taideta (ei tehta soojustagastusega ventilatsiooni, ei tdsteta
aknaid soojustuse tasapinda), saab toetust taotleda 10% vahem. Lisaks toetatakse
50% ulatuses tehnilise konsultandi, projekteerimise ja omanikujarelevalve teenuse
kasutamist.

Arvestades rekonstrueerimist vajavate korterelamute vaga suurt hulka ja aastatega
tekkinud pusivat ndudlust toetuse jarele, jatkame korterelamute rekonstrueerimise
toetamist ka 2023. aastal. Esmakordselt on rekonstrueerimiseks véimalik meilt taotleda
nii laenu, kaendust kui ka toetust. See véimaldab korterelamuid rekonstrueerida kaikjal
Ule Eesti olenemata kinnisvara turuvaartusest voi elamu vaiksusest. Lisaks pakume
korterithistutele ndustamisteenust, seda nii meie teenuse kasutamise osas kui ka
rekonstrueerimiseks vajalike tehniliste lahenduste hindamiseks ja valikuks.

Korterelamu tehaselise rekonstrueerimise meetme eesmark on automatiseerida
korterelamute rekonstrueerimist ja lihendada korterelamu rekonstrueerimisele
kuluvat aega. Valisseina soojustuselemendid valmistatakse tehases ja kohapeal
toimuvad ainult soojustuselementide paigaldusega seotud t66d. Ka aknad ning
ventilatsioonitorustik on tehases juba seinaelementi paigaldatud.

Tulenevalt meetme eesmargist standardiseerida rekonstrueerimise tehnilised
lahendused, said toetust taotleda nelja peamise tilpprojekti alusel ehitatud
korterelamud: 1-317 ,hrustSovka”“, 1-464 ,Mustamae paneelelamu®, 1-464 ,Oismae ja
Lasnamae paneelelamu”, 111-133 ,,Annelinna paneelelamu”.

2022. aastal s6lmisime koostdolepingud kdigi projektis osalevate projekteerijate,
majatehaste ning ehitajatega, sealjuures olime sunnitud muutma projektide
peatdovotjat. Tanu uutele tugevatele peatddvotjatele on katseprojekt edukalt
jatkumas ning 2022. aastal alustas tehas ka soojustuselementide tootmist. Kuna
ehitushinnad on olnud kiires muutumises ning maarus naeb sel puhul ette ka
vOimaluse toetussummat suurendada, oleme 2022. aastal koost6os Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumiga leidnud véimaluse hinnatdusu kompenseerida
ning muutmisel on kéik rahastamisotsused.

2022. aastal jatkus vaikeelamute energiatohususe suurendamise toetuse
taotluste vastuvott. Toetus on mdeldud vaikeelamute flusilistest isikutest omanikele
sihiga parandada elamu tehnilist seisukorda ja vahendada selle energiatarvet.
Uhtlasi soodustatakse toetusega investeeringuid vaikeelamu rekonstrueerimiseks ja
parandatakse selle sisekliima kvaliteeti. Toetuse abil on elanikel véimalik kasutusele
votta ka taastuvenergiaseadmeid.

Kui 2021. aastal kestis taotlusvoor eelarve ammendumise t6ttu vaid Uhe paeva, oli
2022. aastal vdimalik taotlusi esitada alates aprillikuust. Lisaks muudeti augustikuus
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teenuse tingimusi selliselt, et toetust oli vdimalik taotleda olenemata elamu
ehitusaastast, see tekitas olukorra, kus tle 90% laekunud taotlustest olid suunatud
paikesepaneelide kasutusele vétmisele.

Alates 2016. aasta novembrist kuni 2021. aasta I16puni esitati meile 1397 vaikeelamute
energiatdhususe suurendamise taotlust summas 11,8 min eurot. 2022. aastal on
laekunud 2318 taotlust kogusummas 17,6 min. Nendest alates augustis, mil muutus
toetuse aluseks olev maarus, 1588 taotlust kogusummas 8,5 min. Mitterahuldamise
otsuseid on tehtud 417. Toetuse eraldamise otsuseid tehti 1678 kogusummas 11,7 min.
Nendest aasta viimase nelja kuu jooksul 1248 kogusummas 6,4 min.

Alates augustist on levinuimaks t6oks paikesepaneelide paigaldus (1 378 taotlust),
aasta arvestuses olid populaarsemad fassaadi voi katuse soojustamine (720
taotlust) ja kUttestisteemi rekonstrueerimine (474 taotlust). 2022. aastal esitati hoone
terviklikuks rekonstrueerimiseks 116 taotlust.

,Laste ja perede arengukava 2012—2021" raames eraldatakse lasterikastele peredele
eluasemetingimuste parandamise toetust. Selle sihtrihm on madala sissetulekuga
leibkonnad, kus kasvab vahemalt kolm kuni 19-aastast last ja kelle sissetulek on
pereliikme kohta alla 355 euro kuus. Toetuskdlblikud tegevused on eluaseme
soetamine voi pustitamine, rekonstrueerimine, renoveerimine vdi laiendamine ning
tehnostisteemide voi -vérkude rajamine, asendamine vdi muutmine. Toetus on
voorupdhine. 2022. aasta eelarve oli 3,04 min eurot. Taotlusvoor kestis 25. aprillist
31. maini ning selle jooksul esitasid lasterikkad pered 306 taotlust kogusummas

2,7 min eurot. Projektide maksumus oli taotlustes kokku 6,9 min eurot. Nouetele
vastavaks tunnistati 184 taotlust (60,1% taotlustest), taotlusvooru eelarve véimaldas
need koik rahuldada. Nouetele mittevastavaks tunnistati 122 taotlust (39,9%).
Toetust saanud leibkonnad jaotusid geograafiliselt Uhtlaselt Ule Eesti. Teistest veidi
rohkem on toetuse saajaid Harjumaal, Ida-Virumaal, Tartumaal ja Parnumaal, kus on
ka elanike arv Ulejadnud maakondadest suurem. Kokku rahuldati 184 pere taotlus,
neist 133 peret sai toetuse esimest ja 51 teist korda. Keskmine toetus Uhele perele
oli 8824 eurot. Toetust saanud peredes kasvab kokku 664 last, Uhes peres kasvab
keskmiselt 3,6 last.

Kdige sagedamini taotleti toetust eluaseme pustitamiseks, renoveerimiseks ning
tehnostiisteemide rajamiseks, muutmiseks voi asendamiseks (218 taotlust). Eluaseme
omandamiseks esitati 88 taotlust. Toetust saanud perede 2021. aastal saadud
maksustatav tulu (v.a vanemahvitis ja eelmine kodutoetus) on Uhe leibkonnaliikme
kohta kuus 208,71 eurot. Nelja pere maksustatav kuutulu oli 2021. aastal O eurot ja
116 pere maksustatav tulu oli alla 203 euro.

Ajavahemikul 2008—2022 on esitatud 8528 kodutoetuse taotlust summas 75 min
eurot, millest oleme rahuldanud 4534 taotlust summas 41 min eurot. Seejuures on
3674 peret saanud toetust Uks kord, 789 peret kaks korda, 62 peret kolm korda ja
Uheksa peret neli korda. Keskmine toetus Uhele perele on olnud 7461 (tm-ta) eurot.
Eraldatud toetusest on loobunud voi jatnud selle kasutamata 283 peret.

2022. aastal I6ppes elektripaigaldiste ajakohastamise toetusmeede, mida
valjastasime seitse aastat. Selle eesmark oli toetada Tallinnas vanal pingeststeemil
(3 x 220 V) olevate elamute elektripaigaldiste renoveerimist, et minna Ule uuele (3 x
230/400 V) pingeslisteemile. 2022. aastal oli toetuste eelarve vaid 65 000
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eurot ning selle raames esitati 22 taotlust. Toetuse eraldamise otsuseid tehti 24 —
kogusummas 67 100 ja koguinvesteeringuna 254 215 eurot.

Kokku oli 2022. aasta I16puks 351 hoone elektripaigaldise renoveerimiseks taotletud
toetust 920 OO0 eurot ning toetuse eraldasime 285 taotlejale kogusummas 892 000
eurot, mille toel tegid Uhistud ja eraisikud koguinvesteeringu 2,5 min eurot.

Aitasime ka kohalikel omavalitsustel muuta elukeskkonda turvalisemaks ja
esteetilisemaks, andes neile toetust omavalitsuse omandis olevate, kasutusest vilja
langenud hoonete ja rajatiste lammutamiseks.

2022. aastal eraldati vahendeid 0,5 min eurot. Laekus 25 taotlust kogusummas 0,68
min eurot. Toetuse eraldamise otsuseid tehti samuti 25 kogusummas 0,52 min eurot.
2022. aastal on enim taotlusi laekunud Ida-Virumaalt: neli taotlust Jéhvi ning kolm
Narva Linnavalitsuselt, ka esitas mitu taotlust Saare, Tori ja Parnu kohalik omavalitsus.
Aastatel 2015—2021 laekus 338 taotlust summas 9 min eurot. Rahuldatud on 304
taotlust summas 7,7 min eurot. Meetme raames on toetust valja makstud ligikaudu 4
miljonit eurot. Toetuse eraldamist jatkatakse ka 2023. aastal.
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27 Vaartuseg

Ettevdtluse ja innovatsiooni sihtasutus on avasektori organisatsioon, mille eesmark
on edendada Eesti majandus- ja ettevotluskeskkonda, pakkudes ettevotlust,
elamumajandust ja rahvusvahelistumist soodustavaid teenuseid. Julgete muutuste
elluviijana sdnastasime 2022. aastal uuesti oma vaartused, millega Gtleme jah
julgusele, arukusele ja hoolivusele!

Millest juhindume oma tegevustes?

JAF

Julgus Arukus Hoolivus

Oleme tuleviku- Kasutame tarkust ja koge- Hoolime endast,

kujundajad, algatades,

tegutsedes ja vastutades must parema teistest ja keskkonnast.

tuleviku kujundamiseks.
Seame ambitsioonikaid Vaartustame enda ja
eesmarke. Otsustades toetume fakti- teiste teadmisi ning

. C dele ja andmetele. aega.
Kui el proovi, siis ei tea

— julgeme muutuda ja

muuta. Sénad ja teod kaivad Markame, tunnustame ja

kasikaes, oleme selles inspireerime.
eeskujuks.

Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutuse vaartused
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2.2 Tegevuse alusea

2022. aasta oli Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutusele muutusterohke aasta —
aasta alguses Ettevotluse Arendamise Sihtasutus ja KredEx Uhinesid. Uhinenud
asutuse uus juriidiline nimi on Ettevdtluse ja Innovatsiooni Sihtasutus ning
Uhinemise protsess hélmas hulganisti mitmesuguseid tegevusi kogu 2022. aasta
jooksul. Fookuses oli nii sisemiste toimimispdhimaotete Uhtlustamine kui ka uue
organisatsioonikultuuri loomine. Margiliseks verstapostiks Uhiste eesmarkide
seadmisel oli uue strateegia loomine, mis sai I16plikult valmis 2022. aasta novembiris.

Riikliku sihtasutusena lahtume tegevuse planeerimisel ja elluviimisel Eesti riigi
pikaajalisest arengustrateegiast, seades eesmargiks Eesti ettevétluse, innovatsiooni
ning teadus- ja arendustegevuse voimekuse kasvu, mis suurendab tootlikkust ja
rahvusvahelist konkurentsivoimet. 2022. aasta ndudis eesmarkide poole liikudes suurt
paindlikkust, mille tingis ootamatu ja erandlik olukord seoses Venemaa ja Ukraina sdja
ning energiakriisiga. Ettevotted vajavad riigilt keerulises majanduskeskkonnas parimat,
kiiret ja vajaduse korral erakorralist tuge. Valmisolek reageerida kiiresti muutnud
majanduskeskkonnale oli paevakohane ka 2022. aastal.

Lahtume oma teenuste vaartuspakkumisel ettevotlus- ja majanduskeskkonna
keerukusest ning turutorgetest, klientide erinevast arenguvajadusest ja regionaalsest
eriparast. Meie eesmark on olla oma klientidele proaktiivne partner. Selle efektiivseks
toetamiseks teeme tihedat koost6dd erialaliitude, tlikoolide, maakondlike
arenduskeskuste ja teiste avasektori organisatsioonidega.

Meie missioon on anda hoogu kestliku tuleviku loomisele kodus ja globaalselt. Toome
koostoos oma klientide tuleviku tanasesse paeva ning aitame muutusi ellu viia,
pakkudes oma klientidele ndustamisi, vorgustamist ja rahastusvoimalusi. Anname
kohalikele ideedele globaalsed véimalused!

Meie visioon on, et Eesti ettevdtted loovad globaalseid edulugusid. Panustame
ettevdtmistesse, mis stinnivad Eestis, kuid mille potentsiaal on olla maailmas teerajaja
ja rakendada uuenduslikku lahenemist eri turgudel. Sihiks pole mitte ainult Uksiku
ettevdtte majandustulemused, vaid Eesti laiem tuntus ja hea maine tervikuna.
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Juhatuse esimees

Lauri Lugna
Juhatuse lige Juhatuse liige Juhatuse liige Juhatuse liige
Sigrid Harjo Aare Jarvan Strateegia ja analiilis Liina Maria Lepik Paul Kalle

INNOVATSIOONI FINANTSTEENUSED I;::‘:q‘t‘:ﬁg:tsioon RAHVUSVAHELISED SISETEENUSED
TEENUSED TEENUSED
Laenud ja kdendused Personal ja haldus Finants
Koolitused, ettevotetele Kestlik areng Vilisinvesteeringud IT
mentorlus, Eluaseme- ja

meistriklassid energiatdhususe -
teenused Valistalent Risikijuhtimne

Eksport Oiguskisimused

Toetused

Klienditeenindus ja e-residentsus Jarelevalve ja
haldus Esitluskeskus vastavus

Rakendusuuringud

Startup-okosusteem Turi
urism AS Kredex
Hanked
anke! AS Smartcap Krediidikindlustus

Organisatsiooni struktuur

Sihtasutuse struktuur koosneb viiest divisjonist, mille alla kuulub kokku 23 osakonda,
tutarettevote AS SmartCap ja sidusettevote AS Kredex Krediidikindlustus. Divisjonid
jagunevad rahvusvahelisteks teenusteks, innovatsiooni teenusteks, juhatuse esimehe
vastutusvaldkonnaks, finantsteenusteks ja siseteenusteks. Osakondade jagunemine
divisjonidesse jargib osakondade tegevusvaldkondade Uhisosasid ja tegevusloogika
sarnasusi. Lisaks on struktuuris siseauditi osakond, kes allub otse sihtasustuse
ndukogule.

Sihtasutuse t66d juhib viielikmeline juhatus ja kuni kimneliikmeline ndukogu.
Juhatuse esimees on Lauri Lugna. Juhatuse liikmed Liina Maria Lepik, Sigrid Harjo,
Aare Jarvan ja Paul Kalle vastutatavad vastavalt rahvusvaheliste teenuste divisjoni,
innovatsiooniteenuste divisjoni, finantsteenuste divisjoni ja siseteenuste divisjoni
juhtimise eest. 2022. aasta I16pu seisuga oli sihtasutuse ndukogu esimees Kristi Tiivas
ning ndukogu tavaliikmed Sille Kraam, Arto Aas, Helo Meigas, Mait Palts, Renno
Veinthal, Hannes Ojangu, Anto Liivat ning Johan Karp. 2023 aasta alguses liitus
sihtasutuse ndukoguga Taavi Tamkivi.
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2.31 Meeskona

Sihtasutuses tootas 2022 aastal 368 tootajat. Aasta jooksul tuli uusi tootajaid 81 ja
lahkus 67, mis teeb t66jouvoolavuse maaraks 18%, millest vabatahtlik voolavus oli

ligi 12%. Kokku toimus 82 varbamiskonkurssi, millest kéik ei olnud edukad, sest t66- ja
palgaturg ei olnud alati sihtasutusele soodsad.

Tootajatest 72% on naised ja 28% mehed. Juhi positsioonil todtab 10%.

84%-| tootajatest on kdrgharidus: 7 doktori-, 110 magistri- ja 48 bakalaureusekraadiga
tootajat, 30-I tootajal on rakenduskdrgharidus ning 16-1 téotajal on kraad, mis on
varasema haridusststeemi jargi vordsustatud kas magistri- voi doktorikraadiga.
Kdrgharidust on omandamas veel 17 t6otajat, nendest doktoridppes 5 tootajat.

2.4 Kliendia

2022. aasta kliendiportfellis oli aktiivses halduses ligi 700 ettevotet. Kliendiportfelli
rotatsioon jai aastas 8% juurde. 2022. aasta I6puks koosnes kliendiportfell 46%
ulatuses pikaaegse strateegilise arenguplaaniga vétmeklientidest ja 54% ulatuses
teenuselt teenusele liikuvatest voimekust kasvatavatest kasvuklientidest.

2022. aasta kliendiportfelli peamine eesmargiks oli suurendada klientide
lisandvaartust tootaja kohta — see kasvas 2021. aastal vorrelduna 2020. aastaga 14%
ja 158 miln euro vorra.

2022. aastal jatkasime portfellis olevatele klientidele personaalse kliendihalduse
pakkumist. Kliendid hindasid pakutavat korgelt ja aasta rahulolukiisitluse
tagasisideks kujunes soovitusindeksi metoodika alusel 96%. Mdned naited
klientide kommentaaridest:

[ P&devinimene. Jagab operatiivselt Padev inimene. Jagab operatiivselt

infot, mis vdiks meie ettevdttele infot, mis vaiks meie ettevattele | Oleme véga rahul nii koosté® kui ka
huvitav ja kasulik olla. On alati huvitav ja kasulik olla. On alati inits~iatiivi.kusega. erinevate lahendustega -
vestanud kiresti meie kiisimustele  vestanud kiresti meie kiisimustele | mcued eisvad akivest peegeldamist, mleston
voi suunanud edasi Gige inimese vOi suunanud edasi dige inimese alnud meie ettevdttele palju kasu ja ;unergiatl
poole organisatsioonis. I poole organisatsioonis. ve h

Suureparane koostdd, On vaga
kompetentne EIS poolt pakutavates
meetmetes ja oskab hasti selgitada

ning lahendusi pakkuda.

Klientide tagasiside klienditeenindusele
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2022. aastal aset leidnud kahe organisatsiooni Uhendamisel oli vétmeroll inimestel
ja kogu meeskonnal — erinev tookultuur, siisteemid ja tookorraldust koordineerivad
juhendmaterjalid vajasid protsesside Uhildamisel kiireid otsuseid. Ettevalmistused
said toogruppides alguse juba 2021. aasta stigisel, kuid t606 selles vallas jatkus kogu
2022. aasta jooksul. Personali- ja haldusosakonna eestvedamisel mootsime
organisatsiooni sisekliimat ning uurisime té6tajate vaartushinnanguid ja
juhtide valmisolekut Gihendorganisatsioonis tegutseda. 2022. aasta suurim
ettevétmine oli nelja kontori thendamine Uhele pinnale — kolimine Alma Tominga
biroohoonesse Ulemiste City linnakusse. Aasta 16pus tehtud tootajate rahulolu-
uuring kinnitas, et kolimine uude majja oli té6tajatele oodatud uuendus ning usk
uue organisatsioonikultuuri toimimisse kasvas. To6tajad tunnustasid projekti aasta
hoolivuse tiitli vaariliseks.

2022. aasta kevadest alustasime personali- ja haldusosakonna eestvedamisel
Uhendorganisatsiooni vaartuste loomisega — Uhised kokkusaamised, to66toad ja
arutelud paadisid suvel organisatsiooni vaartuste sonastamisega, millest lahtuvalt
I6ime koos Jarek Kasariga ,, JAH-laulu”, mis iseloomustab koiki meie tegemisi
tooandja vaartuspakkumises.

2022. aastal tootati valja uus sisekoolituste programm, Uhildati véimalikult palju

haid kogemusi kaasates kahe organisatsiooni todprotsessid ja loodi todandja
vaartuspakkumine kui kdikide personaliprotsesside pdhidokument. Kuna aasta jooksul
kasutati edasi nii EAS-i kui ka KredEx-i brandi, ei toimunud sulandumine kiirelt ja
sellega peavad juhid tegelema ka 2023. aastal.

Personali- ja haldusosakonna 2022. aasta teine suur projekt, mis kestis kaks aastat,
oli ajaloolist sailitamist vajavate toimikute tUleandmine Rahvusarhiivi. Ettevalmistus
holmas Ule tuhande toimiku téotlemist, mis vottis kokku tle 64 OO0 tostunni

— iga toimiku jaoks kulus umbes tund aega tehnilist tood (kilede ja klambrite
eemaldamine, markmete kustutamine, korrastamine, slistematiseerimine, kditmine,
toimikute kaantele ja karpide kilgedele kirjutamine). Peale selle tegeleti andmete
Astra programmi kandmise ja arhivaalide loetelus kirjeldamisega, arhiivihoidlast
dokumentide tellimise ja Ulejaanud dokumentide havitamisega (kdik toimingud

tuli vormistada aktiga). Korrastamise ja juurdepaasupiirangute teemal toimusid
kohtumised Rahvusarhiivi inspektoriga ning kokku anti 2022. aasta novembris
Rahvusarhiivi tle 230 arhiivikarbi.

Kahe organisatsiooni koondumisel tiheks juriidiliseks isikuks oli 2022.

aastal tahelepanu keskmes lihise strateegia valjaté6tamine jargmiseks
kolmeks aastaks, kusjuures votmetahtsusega oli tootajate kaasatus. 2022. aasta
esimeses poolaastas korraldasime 13 strateegia to6tuba, millest 11 puhul oli
abiks Interim Agentuur Velstrom Vallner Tohver OU. Té6tubades arutasime labi
sekkumisvaldkondade fookuse, missiooni ja tulevikuvisiooni, mida kdrvutasime
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sUnergia loomise eesmargil meie teenusradade ja riiklike strateegiatega.
Strateegiateksti loomisega toetas organisatsiooni strateegia- ja analliisiosakond.

Strateegia sujuvaks elluviimiseks keskendus strateegia- ja anallilisiosakond
andmeaida parendamisele ja andmete vaarindamisele, sest eesmark

on teha andmepohiseid otsuseid. Juurutasime andmenurga, mis koondab
strateegia ja analUiUsi automatiseeritud tooriistad ning nipinurga andmete
iseteeninduslikuks kasutamiseks andmeanalUusi tarkvara Tableau abil. 2022. aasta
|6puga oli meil 134 aktiivset tarkvaralitsentsi ja [dpetatud analtUse ligikaudu 162.
Juhtimisarvestuse stisteemi viisime kooskdlla 15. augustil toimunud organisatsiooni
struktuurimuudatusega. Kokku Uhtlustati tulemusjuhtimise stisteem 23 osakonnas.

Strateegia- ja analUUsiosakonna Ulesanne oli suurendada organisatsioonis teenuse
disainmotlemise voimekust. Lahendasime lile 40 teenusedisaini lilesande, mis
holmasid nii teenusarendust, uudiskontseptsioonide loomist disainmotlemise kaudu,
organisatsioonidisaini kui ka Ul/UX-disaini. 2023. aastal jatkame disainmdtlemise
vallas teadlikkuse suurendamise, teenusedisaini todriistakasti loomise ja selle
jarkjargulise juurutamisega.

Tegelesime Uhinemisest tingitud protsesside Uhtlustamisega ja juhtisime aasta
jooksul selles vallas 45 protsessi, millest enamik olid edukad. Suuremate protsesside
juurutamine jaab 2023. aastasse.

Turundus- ja kommunikatsiooniosakonna peamine tilesanne 2022.

aastal oli korraldada lihinemisega seotud sise- ja valiskommunikatsiooni.
Sisekommunikatsiooni jaoks loodi mitu uut formaati, mis tagasid piisava infovahetuse
Uhendasutuse to6tajate vahel ning arusaamise asutuse tegevusest ja toimeloogikast.
Valiskommunikatsioonis oli oluline hoida proaktiivset joont nii teenustest

jarjepideva teavitamise, korporatiivkommunikatsiooni kui ka Gihinemisega seotud
kommunikatsiooni vallas. Seatud eesmargid proaktiivse sisu mahu osas saavutati ning
tagati avalikkuse piisav informeeritus asutuse tegevusest ja Uhinemise kavast.

Uhinemise lahutamatuks osaks on tihise uue brandi alla koondumine ja asutuse
brandistruktuuri tldine korrastamine. Uue nhime otsingud said alguse 2022.

aasta | kvartalis ja aasta Iopus anti Patendiametisse uue nime kui kaubamargi
kaitsmise taotlus. Uue nime esitlemine avalikkusele toimub 2023. aasta esimeses
pooles.

Sisemiste korralduste poolest oli 2022. aasta turundus- ja
kommunikatsiooniosakonnale suurte muutuste aasta. Suurim muudatus
tegevuspdhimotetes oli kahe eraldi osakonna — kommunikatsiooni- ja
turundusosakonna liitmine Uheks tervikuks. Eesmark oli panna turundus ja
kommunikatsioon asutuses Uhte jalga kdima ja sisuliselt rohkem koostood tegema.
Tihti ei ole tanapaeva maailmas enam vdimalik piiri tdmmata, kus algab Uks ja 16peb
teine. Naiteks sisuloome voib korraga olla nii turundus kui ka kommunikatsioon.

Osakondade liitmine vormistati struktuurimuudatusega ja osakonda asus

uue tootajana juhtima Birgit Kermes. Uue struktuurivaatega kaasneb ka
muudatus tegevuspohimaotetes. 2022. aasta |6puks tootati valja turundus- ja
kommunikatsiooniosakonna arendusplaan 2023. aastaks, mis sisaldab endas
osakonna uldisi koost6opdhimdtteid teiste osakondadega, sisemist tookorraldust,
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funktsioonide korrastamise plaani ja kompetentside mudelit. Uhendasutuse
tookorralduse arenduskava viiakse ellu 2023. aasta I6puks.

Suurim 2022. aastal alanud turundusprojekt on lihisveebi loomine, mis tuleb
uuele organisatsioonile taiesti uute pohimotete jargi, vottes arvesse iga kliendi
unikaalset teekonda. Seega muutub turundusliku info esitamine veebis tunduvalt
personaalsemaks ja konkreetse kliendi jaoks lihtsamaks. 2022. aasta turunduslikeks
edulugudeks voiks lugeda ettevotlusgala korraldamist kestlike Urituste pohimotete
jargi ja tippinnovaatorite programmi, mille turundus oli programmi énnestumise
nimel kiire ja efektiivne. Seoses kolimisega Ulemiste arilinnakusse oli samuti vaja
tugevalt panustada organisatsiooni sisekommunikatsiooni ning to6tada tihedas
koostoos personali- ja haldusosakonnaga, et luua uuele kontorile vaariline sisedisain,
alates koosolekuruumide nimedest kuni efektsete graafiliste lahendusteni. Samuti
panustavad mdélemad osakonnad aktiivselt uue organisatsiooni kultuuri loomisesse.

Uhinemine ei jatnud puudutamata ka meie IT valdkonda, mis keskendus 2022.
aastal Uhinemisega seotud elektrooniliste to6keskkondade liitmisele, tookohtade
profiili ja kasutatavate seadmete iihildamisele ning Tallinnas uuele kontoripinnale
kolimisele.

KredEx-i ja EAS-i Uhendamise kaigus viidi ligi 450 to6taja kontod ja arvutitodkohad
Uhetaolisele tsentraalsele haldusele. Kogu sihtasutuse taristu on koondatud Uhele
majutuspinnale ja -teenusele. Kahe asutuse Uhendamise kaigus liideti kokku IT-
osakonnad, mille raames muudeti meeskonna rolle ja téoulesandeid ning parendati
IT-protsesse. Uuele kontoripinnale kolimise kaigus likvideeriti vana taristu ning
uuendati serverite riist- ja tarkvara. Uues kontoris on koosolekuruumides kasutusele
voetud ajakohane juhtmevaba tehnika ja seda toetav tarkvara.

2022. aasta oli tihe ka finantsjuhtimise moistes. Aasta alguses toimunud

EAS-i ja KredEx-i iihinemisel moodustati finants- ja lepingute halduse liksus
kolme peamise tegevussuunaga: finantsarvestus, eelarvestamine ning laenu- ja
kaenduslepingute ettevalmistamine ja haldus, mille eesmark on tagada kvaliteetne
finantsandmete tekkimine, koondamine, analliUs, aruandlus, eelarvestamine ja
lepingute haldamine. Peale 15. augustil jdustunud struktuurimuudatust sai osakonna
uueks nimeks finantsosakond. Peamised vastutusvaldkonnad jaid samaks.

2022. aasta koondeelarve koosnes eraldi planeeritud EAS-i ja KredEx-i eelarvest.
Aasta fookuses oli arvestuspohimatete Uhtlustamine ning valmistumine 2023.

aasta eelarve planeerimiseks Uhtsetel alustel olemasoleva tarkvara toel. Sihtasutuse
noukogu kinnitas 2023. aasta koondeelarve 14. detsembril 2022. Finantsosakonna
eestvedamisel toimus 2022. aastal kaks riigihanget. Hanke tulemusena |6petas
aprillikuus seni valisesindajate palga- ja maksuarvestuse teenust pakkunud Ernst &
Young Baltic ning alustasid uue hanke véitnud Uhispakkujad Mercans OU ja Mercans
General Trading LLC.

Aasta teises pooles toimus hange sihtasutusele valisaudiitori leidmiseks, mille voitis
KPMG Baltic, kes tegi novembris aasta vaheauditi. Olulisi rikkumisi vaheauditi kaigus
ei tuvastatud. Lopp-audit tehakse 2023. aasta 27. veebruarist kuni 10. martsini. Aasta
jooksul vaatasime Ule ka finantsosakonna vastutusel olevad korrad ja juhendid ning
Uhtlustasime ja ajakohastasime neid Uhendasutuse vajadustest ja uuest struktuurist
tulenevalt.
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Hangetes oli 2022. aastal meie pdhiline eesmark Uhendada organisatsioonis kahe
sihtasutuste hankeststeemid ja tootada valja keskselt korraldatud kvaliteetne
hanketeenus. Riigihangete kohta esitati riigihanke vaidlustuskomisjonile ainult Uks vaie,
mis lahenes meie kasuks. Toimus ka hankeprotsessi siseaudit, millest jareldus, et meie
hankeprotsess toimib hasti.

Olulisemate muutustena saab valja tuua riigihangete seaduse muudatuse 1. juunil,
millega lisandusid mdned tegevused ja sanktsioonide kontroll. Ukraina sdjast tingituna
keelati riigihangetel hankimine Venemaa Foderatsiooni ja Valgevene osalusega
ettevotetelt. 2023. aastal on meie fookuses kestlike tingimuste rakendamine
riigihangetes.

Meie 6igusosakonna tegevuspohimote on tagada Ettevotluse ja Innovatsiooni
Sihtasutuse struktuuriliksustele kvaliteetne ja kuluefektiivne digusabi. Eesmark
on, et sihtasutuse otsuste peale esitatud vaietest rahuldatakse vahem kui 20%. 2022.
aasta oli selles vallas edukas — vaideid rahuldati 6,25% (esitati 16 vaiet, meie kasuks
tehti 15 otsust ja kahjuks 1 otsus). Teine eesmark on, et meie kasuks lahendatakse
vahemalt 65% sihtasutuse otsuste peale esitatud kohtukaebustest. 2022. aastal
taitsime ka selle eesmérgi — meie kasuks tehti 86,95% kohtuotsustest (23 otsusest
tehti meie kasuks 20 ja kahjuks 3). Uks kolmest meie kahjuks tehtud otsustest ei
samuti pole uks meie kahjuks tehtud otsustest veel jdustunud, kuna asja arutab
Riigikohus.
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Uhinemise k&rval on meie keskses fookuses uuendusmeelsus. 2022. aastal tegime
organisatsioonis uuendusi nii teenuste loomise pdhimdtetes, hankeprotsessis

kui ka infostisteemide arenduses. Teenuste arenduses tootasime valja uue
arendusprotsessi, mis lahtub teenusedisaini ja innovatsioonijuhtimise
pohimotetest. Muudatus poodrab veelgi enam téahelepanu kliendi vajadustele ja
teenuse pidevale parendamisele, lahtudes kliendi tagasisidest, ning toetab teenuste
arendamisel labipaistvust. Arendusprotsessi juurutamine toimub 2023. aasta jooksul
ja fookuses on muuta meie teenuste arendamine veelgi paindlikumaks.

Infoslisteemide arenduses oli meie fookuses kliendihaldustarkvarade (CRMide)
ariprotsesside ja funktsionaalsuse analiiiis. \Vordlesime turult saadavaid erinevaid
tarkvaralahendusi ja hindasime juurutusele kuluvat aega. Fookuseks olid ka
sihtasutuse andmeanalUusi todriistad ning kahe andmeaida Uhendamise voimalused.
Tegime tegevus- ja ajaplaani, et sihtasutuses oleks tootajatele kasutada liks andmeait
ning liks andmeanaliiisi tarkvara.
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Seoses hangetega anallilisisime hankeprotsessi vastavust teenusedisaini
pohimotetele. Viisime ellu parendustegevusi meie sisemistes stisteemides ja
juurutasime hankekalkulaatori, tanu millele hankeprotsess meie organisatsiooni
tootajatele lihtsustus. Uuendasime efektiivsemat todsooritust silmas pidades
hankekorda ja hankeprotsessi juhist.

7./ Kestlikkus

2022. aasta kujunes kestlikkuse valdkonna jaoks stardiaastaks. Marsis 2022 loodi
eraldi osakond, mis keskendub kestlikkuse edendamisele nii organisatsioonis kui
ka valjapool. Eesmark on hallata kestlikkusega seotud teemasid ja olla selles vallas
oskusteabe talletaja, mille toel levitada ettevdtete seas parimaid kogemusi, luua uusi
programme, tooriistu ja aidata ettevotteid muutuvates oludes.

2022. aastal sonastasime organisatsioonis jatkusuutliku ja vastutustundliku
investeerimise (ESG) pohiméotted, mille jargi tulevikus joonduda, ning hindasime
enda panust URO arengueesmarkidest lahtuvalt. Nende pdhimdétete jargi kujundame
sihtasutuse otsused, ootused ja kaitumise nii sisemiste kui ka valiste huvigruppidega
koostdds ning need on aluseks sihtasutuse strateegiliste tegevuste elluviimisel.

- A

Keskkonnasaistlik ja Innovaatiline, kestlik ja digitaalne
kliimakindel hoonefond ettevotiuskeskkond
KESKKONNAMOJU SOTSIAALNE MOJU JUHTIMISE MOJU

. s : : : vastutustundlik
kliimamoju ringmajandus regionaalne areng Pe——

Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutus organisatsioonina

keskkonna-  tootajate areng, tootajate mitmekesisus  arieetika ja labipaistvad  kestlik ja vastutustundlik
moju tervis ja heaolu ja kaasamine toetusmeetmed vaartus- ja tarneahel
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Mootsime ara Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutuse siisinikujalajalje
2021. aastal, mis on arvutatud rahvusvaheliselt tunnustatud ja enimkasutatud
kasvuhoonegaaside raporteerimise standardit ,,Greenhouse Gas Protocol
Corporate Acconting and Reporting Standard” jargides. Sihtasutuse 2021. aasta
kasvuhoonegaaside jalajalg on 745,8 tonni CO2 (skoop 1-3).

Teadlikkuse parandamise teemadel kirjutasime kuusteist Intraneti uudist kestliku
valdkonna tegemistest ja korraldasime kuus majasisest koolitust.

Ettevotete harimisel tegime jargmist:

+ Teenustest algatasime 2022. aastal konverentsi ,Roheline laine”, mille eesmark
oli ettevotete teadlikkuse suurendamine kestlikkuse vallas. Koondasime
konverentsile kokku parimad edulood ja naited, mis aitasid kaasa avalike
hoiakute kujundamisele. Veebikonverentsil osales 180 kuulajat reaalajas ning
hilisemaid jarelvaatamisi lisandus veel 260.

+ Kestlike teemade suuremaid teadvustamisi avalikkusele toimus 2022. aastal
ettevotlusauhindade galal, kus esitlesime uut kategooriat |, kestlik ettevote”
eesmargiga tosta esile ettevotteid, kes selles vallas juba tegutsevad.

+ Avalikkusele avaldasime Uhendasutuse kestlikkuse valdkonna tegemistest
kaks ajaleheartiklit.

+ Osalesime Uheksal partnerite korraldatud Uritusel ettekandega, et tutvustada
ettevotetele kestlikkuse suunda ja sihtasutuse véimalusi selles vallas.

Veebikonverents , Roheline laine” 2022. aasta martsis

Oluline samm meie rohelisemaks muutumisel oli ka personali- ja
haldusosakonna poolt koordineeritud kolimine uuele rohelisele kontoripinnale.
Eesti esimesest naisprofessorist Alma Tomingast inspireerituna nime saanud
rohehoone on rajatud koostdos arhitektide, teenusedisainerite, Tartu Ulikooli teadlaste
ja urbanistika strateegide, arboristide, siseklima, energiatdhusa sertifikaadi (LEED)
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ja diginomaadide ekspertide ning toitlustuses innovatsiooni loova gRabbitiga. Kahe
aasta pikkune ehitusprojekt, mille kaigus loodi 3711,8 ruutmeetrit uut kontoripinda
timitubade kontseptsiooni ja Uhisaladega, vahendas varem kasutusel olevat pinda
800 ruutmeetri votta. Uue kontori peamne marksdna on ,roheline kontor” — vahem
energiakulu ja seadmeid ning vaimset tervist turgutav keskkond. Juba enne kahe
organisatsiooni Uhendamist oli eesmark kolida Tallinna tdokohad Uhele pinnale:
tiimide tegevused kontoripinnalt teise keskkonda (ei ole vaja hoida 24/7 pinda, mida
kasutatakse mdned tunnid paevas vdi mdni paev nadalas). Investeering hélmas vaid
hadavajalikku ja kolida suudeti Uhe kuuga.

Sihtasutuse endised kontorid ja uus roheline kontoripind (all vasakpoolne pilt)

2022. aasta Il poolaastal s6lmis sihtasutuse IT osakond koostodleppe GreenDice AS-
iga. Niitidsest toimub sihtasutuses regulaarselt kasutusel olevate ja kasutusele
voetavate IKT seadmete CO2 jalajalje mootmine; sihtasutuse tootajate kasutatud
IKT tehnika suunatakse maksimaalselt taas ringlusesse voi utiliseeritakse
vastutustundlikult ja keskkonda saastes.
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2.8 Riskiuht
sisekontroll

Suur osa meie tegevusest sisekontrolli vallas on koondunud jarelevalve- ja
vastavusosakonda. 2022. aastal keskendusime suuresti ennetustegevusele

ja koostoovorgustiku laiendamisele véljaspool maja. Viisime organisatsioonis

labi mitu riskikontrolli ning korraldasime korruptsioonivastase koolituse, mille
labimine oli kdigile to6tajatele kohustuslik. 2023. aastal on plaanis jatkutegevusena
luua elektrooniline korruptsioonivastane koolitusplatform, mille Uks tUlesanne on
testida tootajate teadlikkust, mis annab edaspidi véimaluse hinnata, milline see on
korruptsiooni, huvide konflikti ja eetika kiisimustes. Tulevikus on vdimalik rohkem
keskenduda teemadele, mis vajavad lisatédhelepanu voi isegi personaalset Iahenemist.
Teadlikkust on plaanis parandada ka andmekaitse valdkonnas ning 2023. aastaks on
valminud auditikomitee kinnitatud riskikontrollide t6oplaan.

Oleme organisatsioonis kaivitanud hulga tegevusi, mis aitavad maandada
korruptsiooni ja huvide konflikte puudutavaid riske. Juhul kui tegeletakse toovalise
arilise lisategevusega, on tootajatel kohustus taita majanduslike huvide aruanne. Peale
selle kontrollime igal aastal eraldi, kas organisatsioonis tehtud tehingute ning valja
makstud toetuste puhul on valistatud huvide konflikt. VVéimalike rikkumiste jaoks on
toimiv vihjeliin, kuhu on soovi korral vdimalik edastada anontiimseid teateid. Vihjeid
on voimalik edastada nii oma tootajatel kui ka teistel valjaspool organisatsiooni.

Sihtasutuse kui finantsasutuse tegevuses on eriti tahtis usaldusvaarsus.
Seeparast on nii riskijuhtimis- kui ka sisekontrollististeemi tohus toimimine meie
eduka tegutsemise pohialus. Riskide haldamiseks oleme kehtestanud asjakohased
protseduurid, mida vajaduse korral uuendame ja tdéiendame. Kasutame labivalt nn
neljasilmaprintsiipi: iga olulise majandustehingu eeldus on nii selle tegija kui ka
veel teise, vastava padevusega isiku heakskiit. Uks suuremaid riske sihtasutuse
tegevuses on krediidirisk. Krediidiriski suurus valjendab téenaolist kahju, mis voib
tuleneda vastaspoole kohustuste mittetaitmisest sihtasutuse ees nduete puhul, mis on
avatud krediidiriskile.

Meie krediidiriskijuhtimise pohimdtted on jargmised:

+ VOetav risk ja saadav tasu on vastavuses.

+ Riskid on piisavalt hajutatud, Uksikriskiga kaasnev kahju ei ole kapitaliga
vorreldes liiga suur.

+ Kogu edasikindlustamata risk on kaetud piisava kapitali ja eraldistega.

Tava- ja prognoositavate kahjude katmiseks moodustame tulude arvelt piisavad
eraldised ning kasutame voetud riskide edasikindlustamist. Erakordsete
kahjude katmiseks on netovara, mistottu on riskimine piiratud ka omavahendite
normatiividega.
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Oluline riskijuhtimise valdkond on operatsiooniriskide juhtimine, mis on eelkdige
suunatud riski realiseerumist ennetavale ja kontrollivale tegevusele. Operatsioonirisk
on risk saada kahju sisemiste protsesside, inimeste tegevuse vdi slisteemide
ebaadekvaatsusest voi mittetoimimisest oodatud viisil vai valiste sindmuste majul.
Operatsioonirisk hdlmab ka diguslikku ja vastavusriski, kuid mitte strateegilist riski.
Operatsiooniriski hinnates ja juhtides tuleb arvestada maineriski.

2022. aastal alustasime operatsiooniriskide juhtimise ja hindamise metoodika
lilevaatamise ja muutmise ettevalmistustega. Samuti hindasime 2022. aasta
sugisel Uhtsetel alustel vélisvahendite ja finantseerimisvahendite rakendamisega
seotud riske.

2023. aasta fookuses on uue operatsiooniriski juhtimise raamistiku vastuvétmine,
millega kehtestatakse Uhtsed riskijuhtimise standardid riskide labipaistvaks
juhtimiseks ning sihtasutuse riskijuhtimise kultuuri edendamiseks. Infoturberiskide
maandamiseks tahame hiljemalt 2026. aastaks saavutada vastavuse Eesti
Infoturbestandardiga.

Siseauditi 2022. aasta tooplaan valmis koostdos juhatuse, auditikomitee ja
noukoguga, lahtudes riskide hindamise tulemustest. 2022. aastal tegime kuus
kindlustavat ja kaks nduandvat t66d nii pohi- kui ka tugiprotsessides. Peale selle
tegime organisatsioonis mitu ndustamist ning seirasime auditite ja nduandvate t66de
soovituste jargimist, et ilmnenud kitsaskohad kdrvaldada.
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5. Raamatupiaamise

I
aadaSlaalrdanne
31Bilanss

tuhat eurot

31.12.2022 31.12.2021 Lisa
VARAD
Kéibevara
Raha ja raha ekvivalendid 281 287 709 872 3
Laenunduded 48 702 14 229 4
Muud nbuded ja ettemaksed 23 014 3487 5,12
Kaibevara kokku 353 003 727 588
Pé&hivara
Osalused tutar- ja sidusettevotjates 8 978 9436 6
Osalused investeerimisfondides 22727 17 706 7
Laenunduded 156 754 195 319 4
Materiaalne pdhivara 81 20 8
Immateriaalne péhivara 3312 2317 9
Péhivara kokku 191 852 224 798
VARAD KOKKU 544 855 952 386
KOHUSTISED JA NETOVARA
Kohustised
Liihiajalised kohustised
Laenukohustised 1322 2 247 10
Eraldised 4113 3514 11
Sihtfinantseerimise ettemaksed 38474 15 864 12
Riigi sihtotstarbelised fondid 0 450 728 13
Muud volad ja ettemaksed 6 894 12 492 14
Liihiajalised kohustised kokku 50 803 484 845
Pikaajalised kohustised
Laenukohustised 2285 3 607 10
Eraldised 34471 31 540 11
Riigi sihtotstarbelised fondid 313 946 300 126 13
Pikaajalised kohustised kokku 350 702 335 273
Kohustised kokku 401 505 820 118
Netovara
Sihtkapital 132 268 127 807
Jaotamata tulem 10 298 0
Aruandeaasta tulem 784 4 461
Netovara kokku 143 350 132 268
KOHUSTISED JA NETOVARA KOKKU 544 855 962 386
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3.2 Tulemiaruanne

tuhat eurot

2022 2021 Lisa
Tegevustulud
Kéendus- ja lepingutasud 3 466 3 609 15
Intressitulu laenudelt 451 564 16
Riigi sihtotstarbeliste fondide haldustasud 1195 1103 13
Saadud sihtfinantseerimine tegevuskuludeks 47 431 2732 12
Saadud sihtfinantseerimine pohivaraks 1484 0 12
Vahendamiseks saadud sihtfinantseerimine 12 299 17 511 12
Saadud tegevustoetused 4327 0 12
Muud tulud 673 115
Tegevustulud kokku 71 326 25 634
Tegevuskulud
Vahendatud sihtfinantseerimine -12 299 -17 511 12
To6j0ukulud -19 408 -2 991 17
Mitmesugused majandamiskulud -36 401 -2 676 18
Materiaalse ja immateriaalse pdhivara amortisatsioon -861 -260
Tegevuskulud kokku -68 969 —23 438
Eraldiste moodustamine ja allahindlused
Laenukédenduste tehniliste eraldiste muutus -1 818 —1 266 11
Ebatdendoliselt lackuvate laenunduete muutus 84 174 4
Eraldised ja allahindlused kokku -1 734 -1 092
Finantstulud ja —kulud
Tulem tiitar- ja sidusettevotjatelt -317 272 6
Tulem investeerimisfondidelt 440 3299 7
Intressikulu -121 -212 10
Muud finantstulud ja -kulud 159 -2 10
Finantstulud ja -kulud kokku 161 3357
Aruandeperioodi tulem 784 4 461
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3.3 Rahavoogude aruanne

tuhat eurot

2022 2021 Lisa
Rahavood pohitegevusest
Aruandeperioodi tulem 784 4461 16
Tulemi korrigeerimised
Tulem tiitar- ja sidusettevitjatelt 317 =272 6
Tulem investeerimisfondidelt -440 -3299 7
Materiaalse ja immateriaalse pShivara amortisatsioon 861 260 89
Kasum/kahjum pohivara miiiigist 0 -17
Lisandunud néuete, kohustiste ja raha muutusest EASi
ithendamisel 10412 0 22
Muud EASi ithendamisega seotud korrigeerimised -114 0 22
Nouete ja ettemaksete muutus -19 527 -1 666
Kohustiste ja ettemaksete muutus -5 634 9473
Eraldiste muutus 2791 11 059 11
Laenunduete muutus 4092 -43 767 4
Sihtfinantseeringute muutus -414 298 -37 806 13
Kokku rahavood pohitegevusest -420 756 -61 574
Rahavood investeerimistegevusest
Fondiosakute soetus -5417 -3 780 7
Fondiosakute miiiik 960 8 060 7
Laekunud dividendid 141 0 7
Materiaalse ja immateriaalse pShivara soetus -1292 -301 89
Materiaalse ja immateriaalse pohivara miiiik 0 28 8,9
Kokku rahavood investeerimistegevusest -5 608 4007
Rahavood finantseerimistegevusest
Saadud laenude tagasimaksed -2221 —4317 10
Kokku rahavood finantseerimistegevusest -2221 —4 317
Kokku rahavood -428 585 -61 884
Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses 709 872 771756 3
Raha ja raha ekvivalentide muutus 281 287 -61 884
Raha ja raha ekvivalendid perioodi lopus -428 585 709 872 3
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3.4 Netovara muutuste aruanne

tuhat eurot

Ettevatluse Eluaseme Sihtkapital Jaotamata Netovara

sihtfondid sihtfondid kokku tulem kokku
Jaak seisuga 31.12.2020 86 064 40 528 126 592 1215 127 807
Tulemi jaotamine sihtfondidesse 53 1162 1215 -1215 0
Aruandeaasta tulem 0 0 0 4461 4 461
Jaik seisuga 31.12.2021 86 117 41 690 127 807 4 461 132 268
Ettevotluse Arendamise SA
ithendamisest saadud netovara 0 0 0 10 298 10 298
Tulemi jaotamine sihtfondidesse 3193 1268 4 461 -4 461 0
Aruandeaasta tulem 0 0 0 784 784
Jaak seisuga 31.12.2022 89 310 42 958 132 268 11 082 143 350
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11. Koostamise alused

Ettevdtluse ja Innovatsiooni Sihtasutus (EIS) on riigi poolt asutatud sihtasutus, kelle
asutajadigusi teostab Majandus- ja Kommmunikatsiooniministeerium. Kaesolev
raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskdlas Eesti finantsaruandluse
standardiga, mille pdhinduded on kehtestatud raamatupidamise seadusega

ning seda taiendavad Raamatupidamise Toimkonna juhendid, k.a avaliku sektori
finantsarvestuse ja -aruandluse juhend. Eesti finantsaruandluse standard tugineb
rahvusvaheliselt tunnustatud finantsarvestuse ja aruandluse péhimdotetele.

Vastavalt ettevétlus- ja infotehnoloogia ministri 16.09.2021 kaskkirjale nr 192 Ghendati
Sihtasutus KredEx (KredEx, Uhendav sihtasutus) ja Ettevotluse Arendamise Sihtasutus
(EAS, Uhendatav sihtasutus) alates 01.01.2022. Uhendatud organisatsiooni himi on
Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutus. Uhinemise tulemusena liideti 01.01.2022
seisuga EISi bilanssi EASi varad summas 18 001 tuhat eurot, kohustised summas

7 703 tuhat eurot ja netovara summeas 10 298 tuhat eurot. Tapsem Ulevaade

lidetud varadest, kohustistest ja netovarast on esitatud kaesoleva raamatupidamise
aastaaruande lisas 22.

Esitlusviisi muutmine

Kaesolev raamatupidamise aastaaruanne on koostatud konsolideerimata aruandena.
Kuni 2021. aasta 16puni oli sihtasutuse nimi Sihtasutus KredEx (KredEx) ning
raamatupidamise aastaaruanne oli konsolideeritud rida-realt 100%-lise tutarettevotja
AS SmartCap finantsandmetega. 2021. a konsolideerimata p&hiaruanded olid
esitatud raamatupidamise aastaaruande lisas 27. Alates 2022. aastast otsustati minna
Ule konsolideerimata raamatupidamise aastaaruande esitamisele, kuna AS SmartCap
finantsandmed ei avalda olulist m&ju grupi finantsandmetele. 2022. moodustas AS
SmarCap bilansi maht 0,5 % EISi bilansimahust (2021. a KredExi bilansi mahust
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0,27%) ning muugitulu moodustas 1,6 % EISi tegevustuludest (2021.a KredExi
tegevustuludest 2,78%).

Alates 01.01.2022 nimetati KredEx Umber EISiks ning sellega Uhendati EAS.
Kaesolevas aastaaruandes on vordlusandmed 2021. a kohta avaldatud KredEx
konsolideerimata finantsaruannete alusel. VVorreldes 2021. a raamatupidamise
aastaaruandega on pohiaruannete ja lisade kirjeid Umber kujundatud, et need sobiksid
paremini alates 01.01.2022 thendatud sihtasutusele. Kirjete imberkujundamisel
lahtuti avaliku sektori finantsarvestuse ja-aruandluse juhendi alusel kehtestatud
Uhtsest kontoplaanist, mille alusel kogutakse finantsandmeid avaliku sektori Uksustelt
saldoandmike infostisteemis. Lisas 22 on avaldatud KredExi ja EASI rida-realt liidetud
bilansid seisuga 31.12.2021 ja tulemiaruanded 2021. a kohta.

Arvnaitajad on raamatupidamise aastaaruandes esitatud uldjuhul tuhandetes eurodes.

1.2. Olulisemad raamatupidamislikud hinnangud

Finantsaruannete koostamine eeldab juhtkonnapoolsete hinnangute ning eelduste
tegemist, mis mojutavad aruande kuupaeva seisuga esitatavate tulude, kulude,
varade ja kohustiste jaake ning informatsiooni tingimuslike varade ja kohustiste kohta.
Hinnangud ja nendega seotud eeldused baseeruvad eelmiste perioodide kogemustel
ja muudel teguritel, mida peetakse olemasolevas olukorras asjakohaseks. Kuigi
nimetatud hinnangud on tehtud juhtkonna parima teadmise alusel, voib hilisem tegelik
tulemus tehtud eeldustest erineda.

Laenunouete hindamine

Laenunduete puhul, mis on valjastatud COVID-19 leviku majanduslike mgjude
leevendamiseks, lahtutakse eeldatava krediidikahjumi mudelist. Véimalikke tekkivaid
kahjusid hinnatakse kogu laenuperioodi véltel (vt lisa 1.3. Riskijuhtimine). Muude
laenunduete puhul baseeruvad hinnangud ajaloolisel kogemusel ning juhtumipdhiselt
olemasoleval informatsioonil.

Laenukaenduste tehniliste eraldiste hindamine

Laenukaenduste katteks moodustatakse tasanduseraldis ja rahuldamata nduete
eraldis. Tasanduseraldis baseerub pikaajalise kahju prognoosidel. Rahuldamata
nouete eraldist hinnatakse juhtumipdhiselt olemasoleva informatsiooni alusel.

Hinnanguid ja nende aluseks olevaid eeldusi vaadatakse jarjepidevalt tle. Muutuseid

raamatupidamislikes hinnangutes kajastatakse hinnangu muutuse toimumise
perioodis vOi vajadusel ka jargnevates perioodides, mitte tagasiulatuvalt.
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1.3. Riskijuhtimine

Riskijuhtimise pohimoétted

Risk on maaratletud kui vdimalik negatiivne kdrvalekalle oodatavast tulemusest.
Riskijuhtimine on protsess, mille eesmark on tegevuse tdhusus ja kasumlikkus,

mis vastab strateegias maaratud asjadiguste teostaja ootustele. Riskijuhtimisse on
sisekontrolli stisteemi kaudu kaasatud koik to6tajad. Riskijuhtimise Ulesanded on
tuvastada ja mdota tegevusega seotud riske, rakendada riskide kontrolli all hoidmise
meetmeid, seirata olukorda ja teha Ulevaateid riskijuhtimise tulemuslikkusest.

Riske mdodetakse:

a) kvantitatiivselt, hinnates riski véimalikku suurust rahalise mahu muutuse kaudu; voi
b) kvalitatiivselt, tuginedes eksperthinnangule riski suuruse ja realiseerumise
tdendosuse kohta.

Riskijuhtimise struktuur ja vastutus

Riskijuhtimist reguleerivad pdhimétted kehtestab néukogu. Juhatus kehtestab
operatiivtasandi sisekorrad, et tagada riskijuhtimise pohimétete elluviimine ning kiire
ja tdhus reageerimine majanduskeskkonna muutustele. Riskijuhtimise korraldus peab
vastama kehtivatele seadusandlikele regulatsioonidele ja normatiividele, sh ettevotluse
toetamise ja laenude riikliku tagamise seadusele.

Riskijuhtimine pdhineb kolme kaitseliini kontseptsioonil.

Esimene kaitseliin

Esimese kaitseliini moodustavad riskijuhtimistegevused, mida teostavad miugi- ja
tugitksuste juhid ja to6tajad. Esimese kaitseliini Glesanne on tagada oma vastutusalas
olevate tegevuste, toodete ja protsessidega seotud riskide tuvastamine, hindamine ja
riskide kontrolli all hoidmiseks vajalike meetmete rakendamine.

Teine kaitseliin

Teise kaitseliini rolli kannavad vastavusjuht ning riskijuhid ja analtutikud
riskiosakonnas.
Teise kaitseliini peamised funktsioonid on:

riskide regulaarne tuvastamine, hindamine ja monitoorimine;
juhatuse ja ndukogu teavitamine riskidest;

riskijuhtimise metoodika arendamine ja esimese kaitseliini ndustamine

+
+

+

+ riskijuhtimise valdkonnas;

+ koolitamine riskijuhtimise valdkonnas;
+

sisereeglitele ja digusaktidele vastamise kontroll ja monitooring.
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Kolmas kaitseliin

Kolmanda kaitseliini moodustab siseauditi funktsioon. Siseaudit auditeerib tegevuse
vastavust digusaktidele ja juhenditele, ariprotsesside ning sisekontrollististeemi
toimimist ja tdhusust, vastu voetud otsuste taitmist, kehtestatud limiitidest ja muudest
sisenormidest kinnipidamist.

Krediidirisk
Krediidiriski suurus valjendab téenaolist kahju, mis véib tuleneda vastaspoole
kohustuste mittetaitmisest krediidiriskile avatud nduete puhul.

EISi peamised krediidiriskile avatud positsioonid on jargmised:

raha ja raha ekvivalendid;
antud laenud ja nduded klientidele;

muud finantsvarad;

+ + + +

finantsseisundi aruande valised kohustised (kdaenduslepingute portfell).

Krediidi valjastamise protsess soltub laenu véi laenukaenduse suurusest.
Krediidiotsuste tegemisel on kolm otsustustasandit:

+ finantskomitee tasand;

+ laiendatud finantskomitee tasand;

+ ndukogu tasand.

EIS valjastab laene ettevotetele ja korteriihistutele ning pangalaenu kdaendusi
eraisikutele, ettevotetele ja korterithistutele. Kédenduse maar voib olla kuni 80%
kaendatavast kohustisest, valja arvatud Vabariigi Valitsuse voi ministri kinnitatud
erimeetmete raames antud kaenduste puhul.

Krediidiportfelli jaotus teenuste alusel, min eurot:

31.12.2022 31.12.2021
Kienduste portfell 306,9 310,3
Ettevotluslaenude tavakiendused 109,3 110,6
Ettevotluslaenude erakorralised kdendused 60,6 53,2
Eluasemelaenude kdendused 87,9 97,8
Korterelamute kdendused 49,1 48,8
Laenuportfell 2514 265,1
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31.12.2022 31.12.2021
Allutatud laenud 11,4 10,0
Ekspordilaenud 8,2 7.9
Stardilaenud 0,3 0,8
Erakorralised COVID-19 laenud 17,3 28,0
Erakorralised riiklikult olulised laenud 186,1 188,3
Laenud pankadele (KE renoveerimislaenud) 19,1 24,5
Korterelamute laenud 8,8 53
Laenud mittetulundusiihingutele 0,2 0,2
Portfell kokku* 558.3 575,4

*sh valja maksmata laenuosa

Krediidiriski m6otmine

EIS rakendab ettevotete laenude ja kaenduste valjastamisel ja jalgimisel ettevotete
krediidiriski hindamise stisteemi, mis véimaldab ndudeid eristada, lahtudes klientide
finantsvdimekusest. Hindamisel voetakse arvesse ettevotte majanduslikku olukorda,
krediidivoimelisust, juhtkonda, ariplaani ja teisi asjaolusid, mis voivad mdjutada
krediidisaaja kohustuste taitmist. Krediidiriski hindamise pohjal liigitatakse krediidisaaja
Uhte jargmistest riskikategooriatest:

Riski- Standard Moody’s | Ettevotja liigitamise alused
kategooria | and Poor’s
B AAA, Aaa, Aal, | Viga tugev maksevdime — soliidne ettevdtja, kelle tegevuse maht, stabiilsus ja
AA+, AA, | Aa2, Aa3 | kasumlikkus annavad suure kindluse, et ta suudab ja soovib ka viga negatiivsete
AA- muutuste korral oma kohustusi tiita
C A+, A, A- | Al, A2, | Tugev maksevdime — ettevdtja, kelle puhul on isegi negatiivse muutuse korral
A3 makseprobleemide teke riskiperioodi jooksul ebatdendoline
D BBB+, Baal, Piisav maksevoime — adekvaatse finantspositsiooniga ettevdtja, kelle
BBB, BBB- | Baa2, maksevoimele ja finantskohustuste tditmisele pole otsesed ohud suured
Baa3
E BB+, BB Bal, Ba2 | Keskmiste voi sellest norgemate néitajatega ettevotja — ta on vdimeline pracgu

ja ldhitulevikus oma kohustusi tditma, kuid ebasoodsad tingimused voivad tema
maksevdimet kahjustada

F BB-, B+ Ba3, Bl Suhteliselt riskantne ettevotja — tema maksevoime ja -tahe on siiski
aktsepteeritav, kuid see sdltub soodsate tingimuste piisimisest
G B, B- B2, B3 Ettevotja kohustuste mittetditmise risk on suur
H CCCH, Caal, Ettevotja kohustuse tditmine on véga ebatdendoline. Ettevotja on peaaegu
CCC, CCC- | Caa2, maksevoimetu
,CC,C Caa3, Ca
M D C Ettevotja on maksejouetu. Tema riskikategooria méératakse maksejouetuse

tekke korral, mitte riskihinde skoori pShjal
N/A N/A Ettevotja riskikategooria ei ole mddratud. COVID-19 teenused

Kui osutatakse Vabariigi Valitsuse voi ministri kinnitatud teenuseid, liigitatakse
ettevdtjad riskiklassi X ja ei rakendata ettevétja hindamissusteemi, vaid lahtutakse
ndukogus kinnitatud teenuste tingimustes toodud nduetest krediidisaajale.

EIS valjastab uusi krediite ettevotetele, kelle riskikategooria on B kuni F. Riskikategooria

G kuni H maaratakse ettevotetele, kelle finantsseis on halvenenud voi kellel on
tekkinud makseviivitused.
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Krediidiportfelli jaotus riskikategooria alusel, min eurot:

Riskikategooria 31.12.2022 31.12.2021
Kéendused 109,3 110,6
C 11,8 19,8
D 19,2 31,4
E 45,1 32,4
F 32,9 26,9
G 0,2 0,3
Otselaenud 19,6 18,0
C 6,7 6,7
D 43 4,4
E 42 4,5
F 4,0 2,1
H 0,2 0,3
Stardilaenud 0,3 0,8
F 0,3 0,6
H 0,0 0,1
M 0,0 0,1
COVID-19 erimeetmetest tulenevad 264,0 269,5
kidendused ja laenud

Kokku 393,2 398.,9

Kontsentratsioonirisk

Krediidiportfelli kontsentratsiooniriski eesmargiks on valtida Uksiku vastaspoole
makseviivituse vdi sektori olulist mdju. EIS on kehtestanud jargmised
kontsentratsiooniriski limiidid:

+ Sihtasutuse krediidirisk ettevotluslaenude andmisel ja kdaendamisel
Uhe ettevdtja voi seotud ettevotjate grupi kohta ei vai Uletada 10%
ettevotiuslaenude andmise sihtfondist voi ettevétluslaenude tagamise
sihtfondist. Juhul kui krediidirisk on 10% Uletavas osas kaetud
struktuuritoetuste vahenditega, edasikindlustatud v6i mdnele teisele
osapoolele muul viisil edasi antud, voib krediidirisk olla kuni 25%
ettevdtiuslaenude andmise sihtfondist voi ettevétluslaenude tagamise
sihtfondist

+ suurim kdendussumma Uhe vastaspoole suhtes (eluasemelaenude
kaendused)

+ sektori osakaal krediidiportfellis.

Vabariigi Valitsuse voi ministri kinnitatud erimeetmete rakendamisel need
kontsentratsiooniriski piirangud ei kehti.
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Laenud ja kdendused majandussektori jargi, min eurot:

Majandussektor 31.12.2022 31.12.2021
Ettevotluse tavateenused (laenud ja kiiendus) 1292 129,2
Tootlev todstus 57,5 62,0
Ehitus 26,3 29,5
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus 10,7 6,4
Info ja side 9,5 9.4
Hulgi- ja jackaubandus 6,1 7,6
Muud tegevusalad 19,1 14,6
Erakorralised teenused (laenud ja kiendused) 264,0 269,5
Veondus ja laondus 110,6 110,9
Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus 60,1 55,5
Tootlev toostus 52,6 46,1
Kinnisvaraalane tegevus 19,8 20,7
Majutus ja toitlustus 8,9 13,6
Muud tegevusalad 12,0 22,7
Eraisikud 87,9 97,8
Korteriiihistud 58,1 54,3
Laenud pankadele 19,1 24,5
Kokku 558,3 575.,4

Oodatava krediidikahjumi méotmine

Laenude allahindluse maaramisel rakendab EIS kahte erinevat metoodikat:

COVID-19 leviku majandusmdjude leevendamise paketiga seotud laenude

allahindlused pdhinevad oodatava krediidikahju (ingl expected credit loss, ECL)
meetodil. KredEx arvutab oodatavat krediidikahju funktsioonina maksejduetuse
tdendosusest (ingl probability of default, PD) laenu v&i ndude suurusest hindamise
hetkel (ingl exposure at default, EAD) ja kahjumaarast maksejduetuse korral

(ingl loss given default, LGD). Lisaks arvestab KredEx allahindluse maaramisel
sektori riskikoefitsienti (aluseks sektori kogukasumi vordlus 2020-2022. aasta
teise ja kolmanda kvartali keskmine versus 2019. aasta teine ja kolmas kvartal),
maadramatuse koefitsienti, ja majanduskeskkonna halvenemise lisakoefitsenti. PD

valjendab tdéenaosust, et laenu ei maksta tagasi ja ettevdtja muutub maksejdéuetuks
kas 12 kuu voi eluea jooksul. Laenudega rahastatavate ettevétete PD maar on 25%,
kuna ettevotetel on laenu votmise hetkel likviidsusraskused ja teenusetingimustega
lubatud vdlakoormus voib olla vaga kérge. LGD valjendab maksejduetusest
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tulenevat oodatavat kahju, vottes arvesse tulevaste sissetulekute tdenaosust ja
eeldatavat suurust, sh tagatise realiseerimist. COVID-19 leviku majandusmaojude
leevendamise paketi laenude tagatus on Uldjuhul vaike ja LGD on vahemikus
80—95%. Maaramatuse koefitsient votab arvesse koroonapandeemiast tingitud
tavalisest suuremat maaramatust majandusprognooside puhul, mille alusel on raske
prognoosida majanduse taastumise aega ja ulatust. Maaramatuse koefitsiendina on
kasutatud 1,1 juhul. Majanduskeskkonna halvenemise koefitsient votab arvesse SKP
vahenemist, to6tuse maara, tarbijahinnaindeksit ja 6 kuu Euribori ning on

2022. aastal 1,1.

Tavalaenude uldine allahindlus pdhineb ajaloolisel kogemusel - tldallahindlus
olenevalt laenusaaja riskiastmest 2—5%, stardilaenudel ja allutatud laenudel 15%.
Lisaks moodustatakse eriallahindlusi, mille suuruse maaramisel voetakse arvesse
noude bilansilise vaartuse ja tagatise voi ndude netorealiseerimismaksumuse vahe
vOi lahtutakse sarnaste tehingute ajaloolisest kahjususest. 2022. aastal rakendatakse
allahindlustele majanduskeskkonna halvenemise koefitsenti 1,1.

EIS loeb finantsvara maksejéuetuks, kui védhemalt tUhe kliendile valjastatud ndude
lepinguliste maksetega on viivitatud Ule 90 paeva ja/vdi kui kliendi kohta on esitatud
pankrotiavaldus.

Kaenduslepingute eraldised

Kaenduslepingute oodatava krediidikahju katmiseks moodustab EIS eraldised

ja kasutab riskide edasikindlustamist. Riskide vétmine on piiratud omavahendite
normatiividega. , Ettevétluse toetamise ja laenude riikliku tagamise seaduse” alusel
on ettevotluslaenude tagamisel omavahendite normatiiv 10% kehtivate tagatiste
puhasvaartusest, kuid mitte alla 2 miljoni euro. Elamumajanduslaenude tagamisel on
omavahendite normatiiv 8% kehtivate tagatiste puhasvaartusest, kuid mitte alla

2 miljoni euro. EISi sisemine omavahendite miinimumndue on vastavalt 13% ja 9,6%.

Kaenduste ja omavahendite suhtarvud

31.12.2022 | 31.12.2021
Ettevotluslaenude kdendused 24.9% 24.8%
Eluaseme- ja korterelamulaenude kdendused 12,5% 10,7%

Kaenduslepingutest tulenevate kohustuste taitmiseks moodustatud tasanduseraldis
katab tulevastel aastatel potentsiaalselt vélja makstavaid kahjusid. VVabariigi Valitsuse
5. mai 2005. aasta maaruse nr 91 ,Laenude riikliku tagamise tehniliste eraldiste
moodustamise pdhimdtted ja arvutamise kord” alusel peab tasanduseraldise suurus
olema vahemalt 1% EISi kdigist kehtivatest kdenduslepingutest ja kohustistest, mis
tulenevad kehtivatest kdenduspakkumustest. Seejuures voetakse need valjastatud
pakkumised, mis ei ole veel lepinguna sélmitud, kohustiste mahu arvestamisel
arvesse 70% ulatuses. Tasanduseraldisse kantakse eluasemevaldkonnas 30—35%
teenitud kaendustasudest ja 87% ettevotlusvaldkonna kdaendustasudest.
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Rahuldamata nduete eraldis arvutatakse lUhiajalise kohustisena teadaolevate,
kuid rahuldamata nduete katteks tasanduseraldise arvelt.

COVID-19 kriisimeetmetest valja antud laenukaenduste tasanduseraldise
arvutamisel lahtutakse kahjude tlempiirist, mille on Vabariigi Valitsus kehtestanud
kommertspankadele.

Aruandekuupaeval kehtivate, tagatislepingutest tulenevate maksimaalselt voimalike
kohustiste Ule peetakse arvestust bilansivaliselt.

Operatsiooniriski juhtimine

Operatsioonirisk on risk saada kahju sisemiste protsesside, inimeste tegevuse voi
susteemide ebaadekvaatsusest voi mittetoimimisest oodatud viisil voi valistest
sundmustest. Operatsioonirisk hdlmab ka diguslikku ja vastavusriski, kuid mitte
strateegilist riski. Operatsiooniriski hinnates ja juhtides tuleb arvestada maineriski.

Operatsiooniriski kasitatakse ja juhitakse kui eraldiseisvat riskijuhtimise valdkonda.
Operatsiooniriski juhtimine on |6imitud EISi igapaevategevusse ning eelkdige
suunatud riski realiseerumist ennetavale ja kontrollivale tegevusele.

Operatsiooniriski pohiliste alamliikidena ning eraldiseisvalt juhitakse infoturbe- ja
vastavusriske.

Operatsiooniriske hinnatakse eelkdige kvalitatiivselt. Toimub regulaarne
operatsiooniriski enesehindamine. Kehtestatud on protsess juhtumitele
reageerimiseks, aruandluseks ja juhtumeid pdhjustavate riskide maandamiseks
vajalike meetmete votmiseks. Riskide analliUsimisel ja tegevuskavade koostamisel
toetab pohitegevust riskiosakond.
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Varade ja kohustiste jaotus llihi- ja pikaajalisteks

Varad ja kohustised on bilansis jaotatud |Uhi- ja pikaajalisteks lahtudes sellest, kas
vara vOi kohustise eeldatav valdamine kestab kuni Uhe aasta voi kauem arvestatuna
bilansipaevast.

Raha ja raha ekvivalendid

Raha ja raha ekvivalentidena kajastatakse raha pangakontodel, ndudmiseni hoiuseid
ning lihiajalisi pangadeposiite, mida on voimalik [Uhikese etteteatamisega |6petada.
Rahavoogude aruandes kajastatakse rahavooge pdhitegevusest kaudsel meetodil.
Investeerimis- ja finantseerimistegevusest tulenevaid rahavooge kajastatakse
otsemeetodil.

Finantsvarade esmane arvele votmine

Finantsvarad voetakse algul arvele soetusmaksumuses, milleks on finantsvara eest
makstava vdi saadava tasu diglane vaartus. Algne soetusmaksumus sisaldab kaiki
finantsvara soetamisega otseselt kaasnevaid tehingukulutusi, vélja arvatud diglases
vaartuses kajastatavad finantsvarad, mille puhul algsesse soetusmaksumusse
tehingukulutusi ei liideta.

Oiglases vaartuses kajastatavad finantsvarad
Oiglases vaartuses kajastatakse jargmisi finantsvarasid:

+ |Uhi- ja pikaajalised finantsinvesteeringud aktsiatesse ja teistesse
omakapitaliinstrumentidesse, mille diglane vaartus on usaldusvaarselt
hinnatav;

+ |Uhi- ja pikaajalised finantsinvesteeringud borsil noteeritud volakirjadesse ja
teistesse vdlainstrumentidesse, mille hoidmist ei eeldata kuni lunastustahtajani.

Borsil noteeritud vaartpaberite diglane vaartus pdhineb aruandekuupéaeva
sulgemishindadel ja Euroopa Keskpanga ametlikel valuutakurssidel. Borsil noteerimata
vaartpaberite puhul voetakse arvesse kogu ElSile kattesaadav info investeeringu
vaartuse kohta.
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Oiglase vaartuse muutusest tulenevad kasumid ja kahjumid kajastatakse
tulemiaruandes finantstuludes ja -kuludes.

Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatavad finantsvarad

Noudeid, mida ei kajastata diglases vaartuses, kajastatakse korrigeeritud
soetusmaksumuses (v.a osalused titar- ja sidusettevotjates). See arvutatakse kogu
finantsvara kehtivusperioodi kohta, véttes arvesse soetamisel tekkinud diskonto voi
preemia ja tehinguga otseselt seotud kulutused.

Korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatavad finantsvarad hinnatakse alla juhul,
kui on tdenaoline, et nende kaetav vaartus on bilansilisest vaartusest vaiksem.
Laenunduete hindamist on kirjeldatud Lisas 1.3. Riskijuhtimine.

Finantsvarade allahindlus kajastatakse tulemiaruandes kuluna. Varem alla hinnatud
noude laekumisel voi muude stindmuste korral, mis naitavad, et allahindlus ei ole
enam pohjendatud, kajastatakse allahindluse tiihistamine tulemiaruandes selle kulu
vahendusena, millel allahindlus algselt kajastati.

Laenunouete ebatoenaoliselt laekuvaks hindamine

Allahindlused laenunduete ebatdenaoliselt laekuvaks hindamisest kantakse kuluks,
vahendades laenuportfelli bilansilist vaartust. Kui laenundue on tunnistatud I16petatud
kahjujuhtumiks, kantakse laen ja vastav allahindlus bilansist vélja. Kui lootusetu laen
hiliem laekub, kajastatakse laekumine tuluna. Riigi sihtotstarbelistest fondidest antud
laenude puhul vahendatakse allahindluse kulu tulemiaruandes ja loetakse see kaetuks
fondist.

Intressid laenunouetelt

Intressitulu arvestatakse tekkepdhiselt laenulepingus maaratud intressimaéara alusel.
Uldjuhul on maksegraafikud koostatud selliselt, et laenu ja intresside makse toimub
iga kuu 16pul ning intress kuulub maksmisele samas kuus. Kui maksegraafikus on
ette nahtud intresside tasumine pikema ajavahemiku jargi, siis voetakse tekkepdhine
intressindue bilansipaeva seisuga laenunduete hulgas arvele.

Kui laenusaaja viivitab tasumisega, hinnatakse intressinduded alla proportsionaalselt
laenu pdhiosa allahindlusega.

Riigi sihtotstarbelistest fondidest antud laenude puhul vahendatakse intressitulu
tulemiaruandes ja loetakse see fondi suurenemiseks.

Osalused tiitar- ja sidusettevotjates

Tutarettevétjad on majandusuksused, mille Gle EISil on valitsev mdju. Valitsev moju
vOib tuleneda sellest, et EIS omab Ule 50% ettevotja haalediguslikest aktsiatest voi
osadest vdi tal on seadusest vdi lepingust tulenev otsene vdi kaudne digus nimetada
vOi tagasi kutsuda enamik tegevjuhtkonnast véi kdrgema juhtorgani liikmetest.
Sidusettevétjaks loetakse majandustiksused, milles EIS omab 20 kuni 50%
haaledigusega aktsiatest voi osadest. Osalusi tltarja sidusettevdtjates kajastatakse
kapitaliosaluse meetodil.
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Osalused investeerimisfondides

Osalused investeerimisfondides voetakse algselt arvele sissemakse tegemisel
soetusmaksumuses, millest on lahutatud fondivalitseja teenustasud. Edaspidi
kajastatakse osalused diglases vaartuses muutustega labi tulemiaruande.

Finantsvarade kajastamise |I6petamine

Finantsvarade kajastamine I8petatakse siis, kui EIS kaotab diguse finantsvarast
tulenevatele rahavoogudele voi annab kolmandale osapoolele tle varast tulenevad
rahavood ning enamiku finantsvaraga seotud riskidest ja hlivedest.

Materiaalne jaimmateriaalne pohivara

Materiaalse ja immateriaalse pdhivarana voetakse arvele varaobjektid voi
nende erineva elueaga olulised komponendid, mille eluiga Uletab Uht aastat

ja mille soetusmaksumuse alammaar on 5 OO0 eurot. Varasid kajastatakse
bilansissoetusmaksumuses, mida vahendatakse akumuleeritud kulumi ja vara
vaartuse vahenemisest tulenevate allahindlustega.

Hinnanguline kasulik eluiga:

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia seadmed 3-5 aastat
Muu materiaalse pShivara 2-5 aastat
Arvutitarkvara 2-5 aastat

Finantskohustised

Finantskohustised vbetakse algul arvele nende soetusmaksumuses, milleks
on finantskohustise eest saadud tasu diglane vaartus. Edaspidi kajastatakse
finantskohustisi korrigeeritud soetusmaksumuses, kasutades sisemist intressimaara.

Tehingukulud voetakse sisemise intressimaara arvutamisel arvesse bilansis ja
kantakse kuludesse finantskohustise eluea jooksul. Finantskohustistega kaasnev
intressikulu kajastatakse tekkepdhiselt perioodi kuluna. Finantskohustise kajastamine
|dpetatakse, kui see on tasutud, tiihistatud voi aegunud.

Eraldised

Eraldisi kajastatakse bilansis juhul, kui EISil lasub enne aruandekuupaeva toimunud
kohustavast stindmusest tulenevalt juriidiline vi faktiline kohustis, kohustise
realiseerumine on tdenaoline ja kohustise summat on vdimalik usaldusvaarselt moota.
Eraldiste kajastamisel bilansis on lahtutud juhtkonna hinnangust eraldise taitmiseks
téendoliselt vajamineva summa ning eraldise realiseerumise aja kohta.
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Tehnilised eraldised laenukaenduste katteks

Aruandes kajastatakse rahuldamata nduete eraldist ja tasanduseraldist, mille
moodustamist on tapsemailt kirjeldatud lisas 1.3. ,Riskijuhtimine”.

Tagatiskahjude téenaolise valjamakse aeg pangale séltub kohustise aluseks oleva
laenulepingu Ulesutlemise ajast ja laenutagatiste realiseerimise perioodist. Kui kahe
aasta jooksul alates laenu sissendutavaks muutumisest ei ole tagatised realiseeritud,
on pangal digus nduda kaenduskohustise taitmist EISilt. Kdendushuvitise avansilise
makse kiusimise digus tekib pangal enne kdenduskohustise taitmist juhul, kui vara
realiseerimine ei ole kahe aasta jooksul tdenaoline voi ei ole sellest saadav tulu

oluline. Avansilised maksed kajastatakse bilansis ettemaksetena kuni [6pliku kahju
selgumisele ning tasaarveldatakse seejarel rahuldamata nduete eraldisega. Pankadele
hivitatud tagatiskahjusid bilansis ndudena arvele ei vbeta, vaid arvestatakse
bilansivaliselt, kuna nende laekumist ei ole vdimalik usaldusvaarselt hinnata. Tegelikud
tagasivoitmised kajastatakse laekumisel tehniliste eraldiste kulu véahenemisena.
Tagatiskahjude edasikindlustuse korral voetakse bilansis arvele nduded
edasikindlustajale, suurendades Uhtlasi rahuldamata nduete eraldist.

Riigi sihtotstarbeliste fondide arvel antud laenukaenduste korral véahendatakse
eraldiste moodustamise kulu ja vastava fondi mahtu.

Bilansivalised (tingimuslikud) nouded ja kohustised

Tingimuslike nduete ja kohustiste Ule, mis vdivad teatud tingimustel tuua kaasa
bilansis arvelevotmisele kuuluvaid rahalisi ndudeid ja kohustisi voi mille suurust
pole voimalik usaldusvaarselt moo6ta, peetakse arvestust bilansivaliselt. Olulised
bilansivalised nduded ja kohustised on esitatud aastaaruande lisades.

Eraisikute eluasemelaenude kaendustasud

Eraisikute eluasemelaenude kdaendustasude Ule peavad arvestust pangad, kes on
volitatud EISi nimel kdendusi valja andma. Kaendustasu arvestatakse ja tasutakse
laenu valjaandmisel taies mahus kogu tagatisperioodi kohta. Tuludes kajastatakse
kaendustasu kogusummad arvestamise hetkel. Kuna kdenduse vétjal puudub
oigus kaendustasu tagasi kiisida voi selle suurust edaspidi mojutada, siis tasu
tagatisperioodile ei periodiseerita. Tulu tekkimisel kajastatakse paralleelselt eeldatav
tulevikus valjamakstav kahjusumma tasanduseraldises.

Pangad kannavad eelmisel kuul vélja antud kdenduste tasud ElISile Ule jargmise kuu
alguses.

Ettevotluslaenude ja korteritihistute laenude kaendustasud

Ettevotluslaenude ja korterithistute laenude kaendustasude arved koostatakse
kord kvartalis laene valja andnud pankadele, kes peavad tasud laenusaajatelt kinni.
Tuludes kajastatakse kaendustasu arve koostamise kuupaeval. Kui kaendustasud

laenusaaja vOetakse erivaatluse alla.
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Lepingutasud

Eluasemelaenude kaendustelt lepingutasu ei arvestata. Ettevotluslaenude
kaendamisel arvestatakse lepingutasu lepingu sélmimisel ning selle kohta koostatakse
pangale arve. Pank peab lepingutasu laenu saajalt kinni. Antud laenu lepingutasu
kohta esitatakse arve laenu valjaandmisel. Laenusaaja tasub arve enne laenu
valjaandmist vdi peetakse lepingutasu summa kinni valjamakstavast laenusummast.
Lepingutasud kajastatakse tuludes arve koostamise kuupaeval. Laenude kdaendustelt
saadud lepingutasud on tulemiaruandes kajastatud kaendustasude kirjel ning laenude
andmisega seotud lepingutasud on kajastatud tulemiaruandes intressitulude kirjel.

Tegevuskulude ja pohivara sihtfinantseerimine

Tegevuskulude ja pohivara sihtfinantseerimisest saadud tulud kajastatakse
tulemiaruandes tuluna juhul, kui sihtfinantseerimise saamisega seotud kulutused
(kulud voi pdhivara soetus) on tehtud ja puudub toetuse laekumata jaamise sisuline
risk. Kui sihtfinantseerimine on laekunud, kuid selle arvel ei ole veel kulutusi tehtud,
kajastatakse saadud vahendid kohustiste hulgas saadud sihtfinantseerimise
ettemaksena.

Sihtfinantseerimise vahendamine

VVahendatud sihtfinantseerimisena kajastatakse saadud ja edasi antud
sihtfinantseerimist, mis vastavalt riigi toetusmeetme eesmarkidele kantakse edasi
toetuse saajale. Sihtfinantseerimine vdetakse arvele ndudena ja tuluna, kui toetuse
saaja on teinud téendatud kulutused, milleks tal oli digus toetust saada. Samaaegselt
voetakse arvele sihtfinantseerimise vahendamise kulu ja kohustis saaja ees. Laekunud
sihtfinantseerimine, mille vahendamise tulud ja kulud ei ole veel tekkinud, kajastatakse
bilansis saadud sihtfinantseerimise ettemaksena.

Tegevustoetused

Tegevustoetuseks nimetatakse vastavalt avaliku sektori finantsarvestuse ja
-aruandluse juhendile saadud toetusi, mis antakse saajale lahtudes tema Uldistest
pohikirjalistest Ulesannetest, kusjuures toetuse andja ei maaratle projektipdhist toetuse
kasutamise eesmarki. Tegevustoetuse korral ei esitata toetuse andjale detailset
aruandlust raha kasutamise kohta ega kanta Ulejaaki tagasi. Tegevustoetused
kajastatakse laekumisel tuluna.

Riigi sihtotstarbelised fondid

Riik on suunanud rahalisi vahendeid ElSile finantseerimistehingute tegemiseks,

sh investeerimiseks Balti Investeerimisfondi, laenude andmiseks ja kaendamiseks.
Nimetatud fondide teenindamisel tekkinud tulud ja kulud ei kuulu ElSile, vaid

vastavalt riigiga sdlmitud kokkuleppele tuleb need riigile tagasi kanda fondi jaagina
peale investeeringutest raha tagasilaekumist ja kdenduslepingute 1dppemist.
Finantseerimistehingutest tekkivad ja fondidesse tagasisuunamisele kuuluvad tulud,
sh intressitulu laenudelt ja kdendustasud, ei kajastu seetdttu EISi tulemiaruandes.
Samuti ei kajastu EISi tulemiaruandes finantseerimistehingutest tekkivad ja fondidesse
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tagasisuunatavad kulud, sh laenunduete allahindlused ja eraldised kdendustega
seotud kahjude katmiseks. EISil on digus saada tulu fondide rakendamisel tekkivate
halduskulude katteks. Nimetatud tulu kajastub EISi tulemiaruandes tuluna,
vahendades fondi mahtu bilansis.

Valisvaluuta arvestus

Valisvaluutas fikseeritud tehingute kajastamisel voetakse aluseks tehingu toimumise
paeval ametlikult kehtivad Euroopa Keskpanga valuutakursid. Valisvaluutas fikseeritud
rahalised varad ja kohustised hinnatakse aruandekuupaeva seisuga Umber eurodesse
aruandekuupaeval ametlikult kehtivate Euroopa Keskpanga valuutakursside

alusel. Umberhindamise tulemusel saadud kasumid ja kahjumid kajastatakse
aruandeperioodi tulemiaruandes, kusjuures arituludes ja -kuludes kajastatakse
valuutakursi kasumid ja kahjumid, mis on tekkinud arveldustest ostjate ja tarnijatega.
Muud kursivahed kajastatakse finantstuludes ja -kuludes.

Renditud varad

Kapitalirendina kasitletakse rendilepingut, mille puhul vara omandiga seotud riskid

ja hiived kanduvad ule rentnikule. Muud rendilepingud loetakse kasutusrendiks.
Aruandekohustuslane ei ole sdIlminud aruandeperioodil ega vorreldavad perioodil
kapitalirendiks klassifitseeritavaid rendilepinguid. Kasutusrendi puhul ei kajasta rentnik
oma bilansis renditud varaobjekti. Kasutusrendi maksed kajastab rentnik kuluna
Uhtlaselt rendiperioodi jooksul.

Aruandekuupaeva jargsed siindmused

Raamatupidamise aastaaruandes on vdetud arvesse olulised varade ja kohustiste
hindamist mgjutavad asjaolud, mis ilmnesid aruandekuupaeva ja aruande koostamise
paeva vahel ja mis olid seotud aruandeperioodil voi varasematel perioodidel tehtud
tehingutega. Aruandekuupaeva jargsed suindmused, mida ei ole varade ja kohustiste
hindamisel arvesse voetud, kuid mis oluliselt mgjutavad jargmise majandusaasta
tulemust, on raamatupidamise aastaaruandes avalikustatud.

Seotud osapooled
EISi seotud osapoolteks on loetud:
+ sihtasutuse tegev- ja kdrgem juhtkond ning nende pereliikmed, kelleks
loetakse vahemalt abikaasa, elukaaslane ja laps;

+ sihtasutused, mittetulundusuthingud ja aritihingud, kelle Ule eelmises punktis
nimetatud isikutel Uksi vai koos pereliikmetega on valitsev vai oluline majy;

+ sihtasutuse tltar- ja sidusettevdtja.

Raamatupidamise aastaaruandes avalikustatakse tegev- ja kdrgemale juhtkonnale
arvestatud tasud ja olulised soodustused.
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Vastavalt avaliku sektori finantsarvestuse ja -aruandluse juhendi nduetele
avalikustatakse muudel juhtudel informatsioon vaid nende tehingute kohta, mis

ei vasta digusaktidele voi sihtasutuse sisedokumentide Uldistele nduetele voi
turutingimustele.

tuhat eurot

31.12.2022 31.12.2021
Noudmiseni hoiused 281 258 709 839
Téhtajalised hoiused 29 33
281 287 709 872

2022. aastal teeniti hoiustelt 164 tuhat eurot intressitulu (2021. a 4 tuhat eurot).
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L 1sa 4. Laenunduageag

tuhat eurot

Laenunduded lackumistihtaja jirgi seisuga Kunil 2kuni6 7-30 Ebatbe- Kokku
31.12.2022 aasta aastat aastat nioliselt

laekuvad
Eluasemelaenud
Laenud mittetulundusiihingutele 100 75 0 -10 165
Laenud korteriiihistutele 61 610 1615 -56 2230
Korterelamute renoveerimislaenud pankade kaudu 5551 11718 1861 0 19130
Kokku eluasemelaenud 5712 12 403 3476 -66 21525
Ettevitluslaenud
Kapitalilaenud 236 242 27 -252 253
Tehnoloogialaenud 740 6575 3050 -1 726 8 640
Ekspordilaenud 833 4044 327 -436 4768
Stardilaenud pankade kaudu 202 130 0 -56 277
Kokku ettevotluslaenud 2012 10 992 3404 -2 469 13 938
COVID-19 kriisimeetmete laenud
Kiibekapitali laenud ettevtetele 5591 5524 0 -5129 5986
Investeerimislaenud ettevotetele 1854 4330 0 -2 810 3373
Laenud riiklikult olulistele projektidele 36 281 143 827 0 -24232 155 876
Korterelamute renoveerimislaenud 225 1647 2989 -102 4759
Kokku COVID-19 kriisimeetmete laenud 43950 155 328 2989 -32274 169 994
Kokku laenunduded 51674 178 723 9 869 -34 809 205 457
Sh kokku néuded brutosummas 51674 178 723 9 869 0 240 266
Sh kokku ebatdeniioliselt lackuvaks hinnatud -2971 -30 856 -982 0 -34 809
Kokku laenunduded netosummas 48 703 147 867 8 887 0 205 457
Laenunduded laekumistihtaja jirgi seisuga Kunil @ 2kunié6 7-30 Ebatde- Kokku
31.12.2021 aasta aastat aastat nioliselt

laeckuvad
Eluasemelaenud
Laenud mittetulundusiihingutele 0 175 0 -9 166
Korterelamute renoveerimislaenud pankade kaudu 5190 16 288 2988 0 24 466
Kokku eluasemelaenud 5190 16 463 2988 -9 24 632
Ettevétluslaenud
Kapitalilaenud 464 90 0 -135 419
Tehnoloogialaenud 876 6461 1432 -1 436 7333
Ekspordilaenud 694 1217 95 -408 1598
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Laenunduded lackumistihtaja jéirgi seisuga Kunil 2kuni6 7-30 Ebatde- Kokku
31.12.2021 aasta aastat aastat nioliselt
laekuvad
Stardilaenud pankade kaudu 408 355 0 -217 546
Kahjude menetlemisel arvele vdetud laenud 16 219 0 -234 0
Kokku ettevotluslaenud 2 458 8 341 1527 -2430 9897
COVID-19 kriisimeetmete lacnud
Kaiibekapitali laenud ettevotetele 6 044 12 557 0 -6 581 12 020
Investeerimislaenud ettevotetele 2297 7316 0 -3278 6334
Laenud riiklikult olulistele projektidele 2217 178 114 0 -27 419 152912
Korterelamute renoveerimislaenud 174 991 2 665 =77 3753
Kokku COVID-19 kriisimeetmete lacnud 10732 198 978 2 665 -37 355 175019
Kokku laenunduded 18 380 223782 7180 -39 794 209 548
Sh kokku néuded brutosummas 18 380 223782 7180 0 249 342
Sh kokku ebatdendoliselt laekuvaks hinnatud -4 151 -35370 -273 0 -39 794
Kokku laenunduded netosummas 14 229 188 412 6907 0 209 548
COVID-19
kriisi-
Eluaseme- | Ettevotlus- | meetmete
Laenude liikumine, soetusmaksumus laenud laenud laenud Kokku
Jadk brutosummas seisuga 31.12.2020 29 896 12 185 179 860 221 941
Liikumised 2021. aastal
Antud laenud 0 3 400 40 260 43 660
Arvestatud intressid ja lepingutasud 430 507 5093 6 030
Laenude tagasimaksed -5250 -2 892 -7374 -15 516
Laekunud intressid ja lepingutasud -435 -521 -5 040 -5 996
Lootusetult laekuvaks hinnatud 0 -353 -424 =777
Jiak brutosummas seisuga 31.12.2021 24 641 12 326 212 375 249 342
Liikumised 2022. aastal
Antud laenud 1461 7 668 3031 12 160
Arvestatud intressid ja lepingutasud 312 646 5494 6 452
Laenude tagasimaksed -5330 -2416 -12 140 -19 886
Laekunud intressid ja lepingutasud -300 -642 -5 267 -6 209
COVID-19
kriisi-
Eluaseme- | Ettevotlus- | meetmete
Laenude liikumine, soetusmaksumus laenud laenud laenud Kokku
Lootusetult lackuvaks hinnatud 0 -155 -1 060 -1215
Jididk brutosummas seisuga 31.12.2022 20 784 17 427 202 433 240 644
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COVID-19
Kriisi-
Eluaseme- | Ettevotlus- | meetmete
Ebatodenioliselt lackuvaks hinnatud laenunduded laenud laenud laenud Kokku
Jiik brutosummas seisuga 31.12.2020 -9 -2 082 -54 070 -56 160
Ebatdenioliselt lackuvaks hinnatud 0 =701 16 291 15 589
Lootusetuks hinnatud 0 353 424 717
Jiik brutosummas seisuga 31.12.2021 -9 -2430 -37 355 -39 794
Ebatdenioliselt lackuvaks hinnatud -57 -170 3997 3770
Lootusetuks hinnatud 0 155 1060 1215
Jiik brutosummas seisuga 31.12.2022 -66 -2 445 -32 298 -34 809
Laenud

Ebatodenioliselt lackuvate laenunouete muutus kokku
2021.a 174
Ebat6enioliselt lackuvaks hinnatud -15 589
Kaetud riigi sihtotstarbelistest fondidest 15763
2022.a -84
Ebat6enioliselt lackuvaks hinnatud -3 835

3751
Kaetud riigi sihtotstarbelistest fondidest

Laenunduded sisaldavad nii laenude pohiosi kui ka intressindudeid.

Eluasemelaenud

Korterelamute renoveerimislaenu on antud pankadele vélja Euroopa Noukogu
Arengupangast ja Rahandusministeeriumilt saadud laenude ja omavahendite arvel
meetme ,Korterelamute renoveerimislaen” raames. Laenude tahtaeg pankadele on
kuni 20 aastat ja intress 1,7—2,7%. Laene ei ole alla hinnatud, kuna laenusaajateks on
kommertspangad.

Energiasdastuga tegelevatele mittetulundusiihingutele anti laenu Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi korraldusel eluaseme toetusmeetmeteks eraldatud
vahendite arvelt. Laenuintress on 3% aastas.

Ettevotluslaenud pankadele

Alates 2016. aastast antakse laene riigi sihtotstarbeliste fondide arvel
(Uhtekuuluvuspoliitika fondide rakenduskava 2014—2020 meetme ,Kapitali- ja
krediidikindlustuse kattesaadavuse parandamine” vahenditest). Laene annavad
pangad sihtrlhma ettevotetele kuni viieks aastaks. Intressimaar pankadele on 4% + 6
kuu Euribor.

19



Kapitalilaenud ettevotetele

Kapitalilaene on antud ettevotetele omavahenditest, sh allutatud laenu

programmi raames. Allutatud laenud on antud tahtajaga kuni 10 aastat ja

intress on vahemikus 9—13%. Erandina on tehnoloogialaenude intressimaar

teenuse tingimuste kohaselt vordne krediidi- véi finantseerimisasutuse poolt
valjastatava laenu/liisingu intressimaaraga voi sellest 1—2 protsendipunkti kérgem,
soltuvalt finantseerimismaarast. Alates 2016. aastast antakse laene valja ka riigi
sihtotstarbelistest fondidest (Uhtekuuluvuspoliitika fondide rakenduskava 2014—2020
meetme ,Kapitali- ja krediidikindlustuse kattesaadavuse parandamine” vahenditest),
lahtudes kinnitatud teenusetingimustest.

COVID-19 kriisimeetmete laenud

Riigi 2020. aasta lisaeelarve seadusega eraldati KredExile erakorraliste laenude
valjastamiseks 625,4 miljonit eurot COVID-19 pdhjustatud negatiivsete mojude
vahendamiseks ettevétlussektoris. Nendest vahenditest anti valja erakorralisi
kaibekapitali laene, investeerimislaene, laene riiklikult olulistele projektidele ja
korteriUhistutele kogusummas 180,2 min eurot, sh OUle Porto Franco, mille kohta
algatati 2021.aastal uurimine. Laenud on antud valja téahtajaga kuni kuus aastat ja
intressimaaraga 2-6%. Suuremad kriisimeetmete raames valjastatud laenud olid
jargmised:

Ettevote Laenusumma Intressiméiir Laenulepingu | Jiik seisuga
(tuhat eurot) lopptihtaeg 31.12.2022
(tuhat eurot)
AS Tallink Grupp 100 000 12 kuu Euribor + 2% 08.06.2026 100 000
OU Porto Franco 39 400 12 kuu Euribor + 2% 08.09.2023 19 781
AS Magnetic MRO 10 000 12 kuu Euribor + 2% 10.09.2026 8333
AVH Grupp AS (AS Alexela 51 000 12 kuu Euribor + 2% 19.10.2025 49 993
Varahaldus)
AS Nordic Aviation Group 8000 12 kuu Euribor + 2% 28.12.2026 2 000

Valjastatud kapitalilaenude ja kriisimeetmete raames valjastatud laenude tagatiseks on
kinnisvara (hUpoteek), ndudedigus, kommmertspant, eraisiku voi juriidilise isiku kdendus
vOi garantii, panditud aktsiad voi osad.
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31.12.2022 31.12.2021
Nouded ostjate vastu 374 314
Nouded edasikindlustajatele 46 50
Muud viitlackumised 769 108
Sihtfinantseerimise nduded 16 000 798
Muud néuded 0 22
Laenukdenduste hiivitiste ettemaksed 1939 2076
Ettemakstud tulevaste perioodide kulud 3 886 119
Kokku muud nduded ja ettemaksed 23014 3487

Nouded ostjate vastu sisaldavad laenukaendustelt arvestatud kaendustasude ndudeid
summas 287 tuhat eurot (3112.2021 seisuga 312 tuhat eurot).

Nouded edasikindlustajatele koosnevad Euroopa Investeerimisfondis edasi
kindlustatud kaenduslepingute alusel vdimalikust valjamaksmisele minevast

summast.

Muud viitlaekumised sisaldavad eluasemelaenude kdendustasude viitlaeckumisi
summas 47 tuhat eurot (31.12.2021 seisuga 108 tuhat eurot), mille pangad tasuvad
aruande alusel arvet esitamata.

Laenukaenduste hilvitised makstakse algselt pankadele ettemaksena ja kaetakse

tehnilistest eraldistest peale 16pliku summa selgumist (peale tagatisvarade

realiseerimist).
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AS SmartCap AS KredEx Kokku
Krediidikindlustus

Osaluse maar 100% 33,3%

Asukoht Eesti Eesti

Osaluse bilansiline viirtus seisuga 31.12.2020 2243 6921 9 164
Osaluse viirtuse muutus kapitaliosaluse meetodil 124 148 272
Osaluse bilansiline viirtus seisuga 31.12.2021 2 367 7069 9 436
Laekunud dividendid 0 -141 -141
Osaluse viidrtuse muutus kapitaliosaluse meetodil 144 -461 -317
Osaluse bilansiline viirtus seisuga 31.12.2022 2511 6 467 8978
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tuhat eurot
Balti Balti Kokku
Investeerimis- | Investeerimis-

fond I fond 11
Osaluse bilansiline viidrtus seisuga 31.12.2020 17 109 799 17 908
Fondiosakute soetus 2380 1400 3780
Fondiosakute miiiik -8 060 0 -8 060
Osaluse viirtuse muutus fondi puhasvéaéruse alusel 4289 -211 4078
Osaluse bilansiline viidrtus seisuga 31.12.2021 15718 1988 17 706
Fondiosakute soetus 2700 21716 5416
Fondiosakute miitiik -960 0 -960
Osaluse viirtuse muutus fondi puhasvéiruse alusel 571 -6 565
Osaluse bilansiline viidrtus seisuga 31.12.2022 18 029 4698 22727

Balti

Investeerimis-

Tulem investeerimisfondidelt fondid kokku
2021.a 3299
Sh osaluse vddrtuse muutus fondi puhasvidruse alusel 4078
Sh kantud riigi sihtotstarbelistesse fondidesse -779
2022.a 440
Sh osaluse vddrtuse muutus fondi puhasvidruse alusel 565
Sh kantud riigi sihtotstarbelistesse fondidesse -125
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L 1sa 8. Materiaalne

oOh1var

tuhat eurot

-\
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Info- ja Inventar Ehitised Kokku
kommunikatsiooni-
tehnoloogia seadmed

Jadkvairtus seisuga 31.12.2021 19 0 1 20
Sh soetusmaksumus 147 5 19 171
Sh kogunenud kulum -128 -5 -18 —151
Aruandeaasta liikumised

Saadud EASi ithendamisel 59 15 0 74
Soetused 51 51
Arvestatud kulum -59 -4 -1 -64
Jadkvairtus seisuga 31.12.2022 70 11 0 81
Sh soetusmaksumus 846 30 0 876
Sh kogunenud kulum -776 -19 0 -795
Aruandeaastal kanti maha pdhivara 116 tuhat eurot (2021.a 41 tuhat).

I 'r'\/\ 9 T N\Al-f\/'r\f\]/\f\
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PR
oOhlvara
tuhat eurot
Kasutusele votmata
varad ja
Arvutitarkvara ettemaksed Kokku

Jadkviirtus seisuga 31.12.2021 2252 65 2317
Sh soetusmaksumus 2861 65 2926
Sh kogunenud kulum -609 0 -609
Aruandeaasta liikumised 406 589 995
Saadud EASi iihendamisel 551 0 551
Soetused 651 589 1240
Arvestatud amortisatsioon -796 -796
Jadkviirtus seisuga 31.12.2022 2 658 654 3312
Sh soetusmaksumus 6 404 654 7058
Sh kogunenud kulum -3 746 -3 746

Aruandeaastal kanti maha immateriaalset pdhivara 189 tuhat eurot (2021.a O eurot).
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Euroopa Noukogu Rahandus-

Laenu andja Arengupank ministeerium Kokku
Tagastamise tdhtaeg 02.05.2022 02.02.2026

Intressimaar 2,78% 2,56%

Jadk seisuga 31.12.2020 3841 6 252 10 093
Tagasi makstud 2021. a -2 943 -1323 -4 266
Jaik seisuga 31.12.2021 898 4929 5 827
Intressikohustis seisuga 31.12.2020 65 13 78
Intressikulu 2021. a 64 147 212
Tasutud intresse 2021. a -113 -149 -262
Intressikohustis seisuga 31.12.2021 16 11 27
Kokku laenukohustised seisuga 914 4 940 5 854
Sh liihiajaline osa 914 1333 2247
Sh pikaajaline osa 0 3607 3607
Tagasi makstud 2022. a -914 -1333 -2 247
Jaik seisuga 31.12.2022 0 3607 3607
Intressikulu 2022. a 8 113 121
Tasutud intresse 2022.a -24 -116 -140
Intressikohustis seisuga 31.12.2022 0 8 8
Kokku laenukohustised seisuga 0 3607 3607
Sh liihiajaline osa 0 1322 1322
Sh pikaajaline osa 0 2285 2 285

Laen Euroopa Noukogu Arengupangalt

Laen vdeti majandus- ja kommunikatsiooniministri 07.05.2009.a kaskkirjaga nr
137 kinnitatud korterelamute renoveerimislaenu programmi taitmiseks. Selle alusel
laenas EIS laenuna saadud vahendid kommmertspankadele, et need valjastaksid
korterelamutele laene soodustingimustel. Laenu tagatiseks on Rahandusministeerium
andnud riigigarantii, mille eest oli 2022. aastal garantiitasu 898 eurot, mis on

kajastatud muu finantskuluna (2021.a 2 073 eurot).

Laen Rahandusministeeriumilt 13.05.2013.a laenulepingu alusel

Laen vdeti 2013. aastal pankade kaudu korterelamutele renoveerimislaenude

andmiseks.
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31.12.2022 31.12.2021

Liihiajalised eraldised

Rahuldamata nduete eraldise lithiajaline osa 2 838 3514
Vilja maksmata tulemustasude eraldis 1275 0
KokKu liihiajalised eraldised 4113 3514
Pikaajalised eraldised

Rahuldamata nduete eraldis 326 457
Tasanduseraldis 34 145 31083
Kokku pikaajalised eraldised 34 471 31540
Kokku eraldised 38 584 35054

Tehnilised eraldised

Tehnilised eraldised on rahuldamata nduete eraldis ja tasanduseraldis, mis on
moodustatud laenukaenduste hinnanguliste kahjude katmiseks. Eraldiste arvestamise
pohimdotteid on selgitatud lisades 1ja 2.

Seisuga 31.12.2022 vastavad tehnilised eraldised seadusega kehtestatud
miinimummaaradele, moodustades kehtivast portfellist ja pakkumustest vastavalt
ettevotlusvaldkonnas 18,0% (31.12.2021 seisuga 17,2%) ja eluasemevaldkonnas
2,5% (31.12.2021 seisuga 2,0%). Maksimaalsest tagatiskohustisest moodustasid
tehnilised eraldised kokku ettevétlusvaldkonnas 19,4% (31.12.2021 seisuga 19,0%) ja
eluasemevaldkonnas 2,5% (31.12.2021 seisuga 2,0%).

Rahuldamata nouete | Tasandusreservi Eraldiste muutus
Tuhat eurot eraldise muutus muutus kokku
2022 2021 2022 2021 2022 2021

Ettevotluslaenude tagatised

Jédk 1.jaanauril 3948 5912 28 211 16 064 32159 21975
Suurenemine 0 0 2511 12 147 2511 12 147
Vihenemine -790 -1 964 0 0 -790 -1 964
Sh hiivitise viljamakse -510 -476 0 0 -510 -476
Jaik 31.detsembril 3158 3948 30 722 28 211 33 880 32159
Sh pikaajaline osa 326 457 30 722 28 211 31048 28 668
Eluasemelaenude tagatised

Jadk 1.jaanauril 23 7 2873 2011 2 896 2019
Suurenemine 0 31 550 893 550 923
Vihenemine -17 -15 0 -31 -17 -46
Sh hiivitise viljamakse 0 -15 0 0 0 -15
Jéik 31.detsembril 6 23 3423 2873 3429 2 896
Sh pikaajaline osa 0 0 3423 2 873 3423 2873
Jiik perioodi algul kokku 3971 5919 31083 18 075 35054 23 994
Suurenemine 0 31 3061 13 039 3061 13 070
Vihenemine -807 -1979 0 -31 -807 -2 010
Sh hiivitise viljamakse -510 -491 0 0 -510 -491
Jaik perioodi 16pus 3164 3971 34 145 31083 37308 35054
Sh lLiihiajaline osa 2 838 3514 0 0 2 838 3514
pikaajaline osa 326 457 34 145 31083 34471 31540
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31.12.2022 31.12.2021

Eluasemevaldkonna sihtfinantseerimine

Riigilt saadud sihtfinantseerimise ettemaksete jadk aasta algul 15251 53516
EL-1t ja muudest vilisfondidest saadud sihtfinantseerimise ettemaksete jadk 256 316
Laekunud riigilt 25368 4 825
Tagastatud riigile -2 007 -26 266
Laekunud EL fondidest 0 1905
Laekunud tehniline abi ja kaasfinantseerimine EL struktuurifondidest 182 444
Arvestatud sihtfinantseerimise tulu 898 19 233
Arvestatud tulu sihtfinantseerimise vahendamiseks 11 147 17 943
Sh elamute elektripaigaldiste ajakohastamise toetus 116 57
Sh korterelamute rekonstrueerimistoetus 234 1757
Sh toetused kohalikele omavalitsustele 0 2 549
Sh kodutoetus lasterikastele peredele 2376 1788
Sh viikeelamute rekonstrueerimistoetus 3083 2541
Sh eluasemeteemalistes arenguprojektides osalemise toetus 286 60
Sh kohalike omavalitsuste elamufondi arendamise toetus 2730 9 086
Sh korterelamute elemendipohise rekonstrueerimise toetus 2300 42
Sh muud projektid 22 63
Elamumajanduse sihtfinantseerimise ettemaksete jiik aasta 16pul 27 005 15507
Ettevotlusvaldkonna sihtfinantseerimine

Saadud ettemaksete jadk aasta algul -2 835 483
Laekunud sihtfinantseerimine 51 843 884
Tagastatud riigile -15 0
Arvestatud sihtfinantseerimise tulu 52 346 1010
sh iduettevotluse hoogustamise tegevused 1747 1010
sh Eesti kui reisisihtkoha tuntuse suurendamine 10993

sh ekspordi arendamine ja eksportdoride noustamine vilisturul 9578

sh turismivaldkonna arendustegevused 6 040

sh e-residentsuse programmi tegevused 4692

sh vilisinvesteeringute suurendamise tegevused 4054

sh ettevotlusteadlikkuse suurendamine 2655

sh innovatsioonivoimekuse arendamine 1667

sh Work in Estonia tegevused 1274
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sh programmide ,, Uusturg “ ja ,, Arendusvoimekus * tegevused 863
sh kosmoseprogrammi tegevused 362
sh muud projektid 830
sh halduskulud tehniliseks abist ja riigieelarvelisest toetusest 7592
Arvestatud tulu sihtfinantseerimise vahendamiseks 1152 0
sh turismivaldkonna toetused 575
sh e-residentsuse programmist antud toetused 169
sh vdlisinvesteeringute toetused 147
sh muud toetused 261
Ettevotlusvaldkonna sihtfinantseerimise ettemaksete jéidk aasta 1opul -4 505 357
Kokku sihtfinantseerimine
Saadud ettemaksete jadk aasta algul 11875 54315
Laekunud sihtfinantseerimine 78 191 8 058
Tagastatud riigile -2023 -26 266
Tulu tegevuskulude sihtfinantseerimisest 53244 17511
Tulu vahendamiseks saadud sihtfinantseerimisest 12 299 2732
Sihtfinantseerimise jiik aasta 16pul 22 500 15 864
l1s3 13 Rila
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31.12.2022 31.12.2021
Balti Innovatsioonifondi sihtfond
Jdik aasta algul 33237 32 459
Sihtfondi suunatud fondi teenindamisest tekkinud tulud ja kulud -224 180
Sihtfondi suunatud fondi puhasvéirtuse muutus 381 599
Balti Innovatsioonifondi sihtfondi jéik aasta 16pul 33394 33 238
Euroopa Liidu 2014-2020 programmperioodi laenude, tagatiste ja
eksporditehingute kindlustuse sihtfond
Jédk aasta algul 37747 33 481
Laekunud sihtfondi 0 4250
Sihtfondi suunatud fondi teenindamisest tekkinud tulud 445 982
Sihtfondi suunatud fondi teenindamisest tekkinud kulud -32 -870
Arvestatud tulu fondi haldamiseks -344 -95
Euroopa Liidu 2014-2020 programmperioodi laenude, tagatiste ja
eksporditehingute kindlustuse sihtfondi jaiik aasta 16pul 37 816 37 748
COVID-19 finantsmeetmete sihtfondid
1. Ettevétluse laenukienduste sihtfond

Fondi jddk aasta algul 25560 106 292
Tagastamine aruandeperioodil -12722 0
Suurenemine kdendustasude arvel 523 554
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Vihenemine tehniliste eraldiste moodustamisest ja haldustasudest -391 -8 845
Fondi jiik aasta 1opul 12 970 98 001
Sh kuulub tagastamisele jdrgmisel aastal 0 72 441
2. Kiibelaenude sihtfond (sh riiklikult olulised projektid)
Fondi jadk aasta algul 185 148 501 532
Tagastamine aruandeperioodil -6 833 0
Suurenemine intresside ja lepingutasude arvel 4818 4744
Vihenemine ebatdendoliselt lackuvaks arvamisest ja haldustasudest 3559 17713
Fondi jiik aasta 16pul 186 692 523 989
Sh kuulub tagastamisele jdrgmisel aastal 0 338 841
3. Investeerimislaenude sihtfond
Fondi jadk aasta algul 7 464 48 885
Tagastamine aruandeperioodil -853 0
Suurenemine intresside ja lepingutasude arvel 725 238
Vihenemine ebatdendoliselt lackuvaks arvamisest ja haldustasudest -389 -2213
Fondi jiik aasta 1o6pul 6 947 46 910
Sh kuulub tagastamisele jdrgmisel aastal 0 39 446
4. Korteriiihistute laenude sihtfond
Fondi jadk aasta algul 5978 21932
Suurenemine intresside ja lepingutasude arvel 174 111
Vihenemine ebatdendoliselt lackuvaks arvamisest ja haldustasudest -37 -65
Tagasi kantud riigile 0 -16 000
Fondi jiik aasta 16pul 6115 5978
5. Elamulaenukienduste sihtfond
Fondi jadk aasta algul 4990 5629
Suurenemine kdendustasude arvel 44 50
Vihenemine tehniliste eraldiste moodustamisest ja haldustasudest -22 -689
Fondi jiik aasta 1opul 5012 4990
6. Kriisimeetmete jitkumeede
Laekumine aruandeperioodil 25 000 0
Fondi jiik aasta 1opul 25000 0
Kokku COVID-19 kriisimeetmete sihtfondide jéiik aasta 1opul 242 736 679 868
Sh kuulub tagastamisele jdrgmisel aastal (liihiajaline kohustis) 0 450 728
Sh kuulub haldamisele jdrgmisel aastal (pikaajaline kohustis) 242 736 229 140
Kokku riigi sihtotstarbeliste fondide jiifik aasta 16pul 313 946 750 854
Sh kuulub tagastamisele jargmisel aastal (liihiajaline kohustis) 0 450 728
Sh kuulub haldamisele jdrgmisel aastal (pikaajaline kohustis) 313 946 300 126

Fondide haldustasud vahendasid sihtotstarbelisi fonde kokku 1 452 tuhande euro

vorra (2021. a 1103 tuhat eurot).
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31.12.2022 31.12.2021
Volad tarnijatele 4071 173
Volad tootajatele 915 445
Klientide hoiused 11 10 000
Sihtfinantseerimise kohustised 573 1734
Maksuvdlad 1042 125
Muud kohustised 111 8
Saadud ettemaksed 171 7
Kokku muud volad ja ettemaksed 6 894 12 492
Klientide hoiused on riigi fondi SmartCap Venture Capital Fund vahendid, mis on
paigutatud EISi kontole riigikassas.
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tuhat eurot
2022 2021
Ettevotluslaenude kdendustasud 2 626 2394
Arvestatud riigi sihtotstarbelistesse fondidesse -1 100 -950
Eluasemelaenude kdendustasud 1 632 1 958
Arvestatud riigi sihtotstarbelistesse fondidesse -44 -50
Ettevotluslaenude kdenduste lepingutasud 408 470
Arvestatud riigi sihtotstarbelistesse fondidesse -56 -213
Kokku kiiendustasud 3466 3609
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2022 2021
Intressitulu eluasemelaenudelt 312 430
Intressitulu ettevotluslaenudelt 496 495
Arvestatud riigi sihtotstarbelistesse fondidesse -377 -372
Ettevotluslaenude lepingutasud 30 12
Arvestatud riigi sihtotstarbelistesse fondidesse -10 -1
Intressitulu COVID-19 kriisimeetmete laenudelt 5494 4 868
Arvestatud riigi sihtotstarbelistesse fondidesse -5 494 -4 868
COVID-19 kriisimeetmete laenude lepingutasud 120 225
Arvestatud riigi sihtotstarbelistesse fondidesse -120 -225
Kokku intressitulu laenudelt 451 564
] —~— /‘ ﬁ | oo oo _' ~Y I | l -| I I
L 1Sa [/, 1 OOJOUKULIUG
tuhat eurot
2022 2021

Noukogu ja juhatuse liitkmete t66tasud -395 -162
Tootajate tootasud -14 017 -1 986
Sotsiaalmaksu kulu -4 402 -671
Too6tuskindlustusmaksete kulu -99 -15
Erisoodustused -298 -116
Erisoodustuste maksukulud -197 -41
Kokku todjoukulud -19 408 -2 991

EISi keskmine normaaltédajale taandatud tootajate arv oli 364 (2021. a 54), sh

juhatuse liikmed 4 (2021. a 2).
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L1sa 18. Mitmesu
tegevuskulu

tuhat eurot

J

2022 2021
Esindus- ja vastuvotukulud -1014 0
Juriidilised kulud -133 -166
Ehitiste ekspertiisi kulud -16 -255
Auditeerimiskulud -137 -46
Administreerimiskulud -3 604 -319
Uurimis- ja arendustood -380 -14
Lihetuskulud -1273 -30
Koolituskulud -309 -37
Ruumide majandamiskulud -1 640 -258
Transpordikulud -86 -19
Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kulud -2 583 -623
Inventari majandamiskulud -49 -12
Kommunikatsiooni-, kultuuri- ja muude iirituste kulud -18 855 -831
sh reklaami- ja turunduskulud -6 879
sh messide kulud -3 481
sh tirituste korraldamise kulud -2 446
sh strateegia, PR noustamise ja kommunikatsiooniteenused -1779
sh esindusteenused -1 093
sh transport ja majutus -1 065
sh video-, heli-, foto-, salvestusteenused -495
sh muud iirituste kulud -1617
Liikmemaksud -8 -20
Mitmesugused muud majandamiskulud -552 -30
Maksud, 16ivud -5762 -16
Kokku mitmesugused tegevuskulud -36 401 -2 676

tuhat eurot

1 1sa 19, Bilansiva

Kaendushuvitusi tasudes omandab EIS pangalt ndude valjamakstud summa
ulatuses. Omandatud nduete vaartus on madal, kuna laenu sissendudmise kaigus
ei ole volgnik panga ees kohustisi taitnud. Laen on aga sageli tagatud ka laenusaaja
vOi omaniku isikliku kdendusega. Kahjujuhtumi korral vaib vdlgniku ja kaendajate

vastu oleva ndude menetlemine kesta aastaid. Ettevotluslaenude kaendushivitistest
tulenevad nduded kajastatakse bilansivélise varana Uldjuhul taitemenetluse algatamist

voimaldava kokkuleppe ulatuses.
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Eluasemelaenude kaendushuvitistest tekkinud nduded on Uksikult ebaolulised ning
laekuvad kokkuleppe- voi taitemenetluses ebalhtlaselt, mistdttu neid bilansivaliste

nduetena ei kajastata.

Lootusetuks Eluaseme- Ettevotlus- Kokku
arvatud laenude laenude
ettevotlus- kiaenduste kiéenduste
laenud hiivitised hiivitised
Nouete jaik 31.12.2020 257 0 179 436
Nouete lackumine -112 -38 -113 -263
Selgunud kahjud -1 38 333 370
Nouete jaik 31.12.2021 144 0 399 543
2021.a korrigeerimine (selgunud kahjud) 109 0 -71 38
Nouete lackumine -81 -20 -129 -230
Selgunud kahjud 0 20 8 28
Nouete jidk 31.12.2022 172 0 207 379
L 1Sa £, DbllanSlvallsed
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tuhat eurot

Laenukiiendused 2022 2021 Muutus
Ettevotluslaenude kiiendused

Kehtiv portfell aasta algul 163 760 165 726 -1 966
Solmitud lepingute tagatismaht 108 184 106 755 1 429
Portfelli amortisatsioon ja lopetatud lepingud -102 031 -108 721 -6 690
Kehtiv portfell aasta 16pul 169 914 163 760 6 154
Viljastatud pakkumised aasta 16pul 305 665 -361
Ettevotluslaenude maksimaalne kiienduskohustis aasta 1opul 175 078 169 378 5700
Eluasemelaenude kiiendused

Kehtiv portfell aasta algul 146 571 138 191 8380
Solmitud lepingute tagatismaht 40 735 63 133 -22 398
Portfelli amortisatsioon ja 1dpetatud lepingud -50 282 —54 753 -4 471
Kehtiv portfell aasta 16pul 137 024 146 571 -9 547
Viljastatud pakkumised aasta 16pul 0 0 0
Eluasemelaenude maksimaalne kienduskohustis aasta 16pul 137 030 146 604 -9 574
Maksimaalne kiienduskohustis aasta 1opul kokku 306 937 315982 -3 394

Kehtiv portfell on aruandekuupaeval kehtiv kdenduskohustis. Kui laenu kasutuselevétu

kuupaev ei ole saabunud, kajastatakse kohustisena kogu lepingu alusel tagatav
summa. Pérast Iaenu kasutuselevétu kuupéeva kajastatakse k'aenduskohustise

kajastatakse nimetatud kuupaeva seisuga Ieplngute alusel valjastatud kdenduslimiitide

summa.
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Maksimaalne kdaenduskohustis on kehtiv portfell, millele on lisatud aruandekuupaeval
valjastatud, kuid veel aktsepteerimata kaenduste pakkumised.

Solmitud laenulepingutest tulenevad tingimuslikud kohustised

31.12.2022 seisuga oli sélmitud laenulepingutest tulenevaid tingimuslikke kohustisi
kasutamata laenulimiitidena 11 112 tuhat eurot (31.12.2021 seisuga 15 876 tuhat eurot).

Kasutusrent

2022. aastal oli ruumide Uurikulu 513 tuhat eurot (2021. a 168 tuhat eurot). Jargmistel
aastatel moodustab Glrikulu mittekatkestatavatest rendilepingutest 789 tuhat eurot.

Kohtuvaidlused

Hagi esitaja Kohtuasja sisu Sissendutavad Hinnanguline

summad tulemus

Sailing Estonia OU Taotleja ei ndustu hindamise tulemustega, mille 176 139 | 1 aste, kahju
alusel jéeti tema taotlus rahuldamata. Vaidlus realiseerumine
on [ astmes, kohtuotsuse tegemise kuupéev on ei ole tdendoline
07.07.2023

Hotel Lembitu OU Taotleja ei ndustu hindamise tulemustega, mille 109 748 | II aste, kahju
alusel jéeti tema taotlused rahuldamata realiseerumine
(lihendatud kohtuasi, vaidlustatud 2 eraldi ei ole tdendoline
otsust). Menetlus II astmes, kohtuotsuse
teatavakstegemise kuupéev ei ole teada.

Kentmanni Hotell OU Taotleja ei ndustu hindamise tulemustega, mille 63 493 | 1I aste, kahju
alusel jéeti tema taotlus rahuldamata. II astme realiseerumine
kohus teagi otsuse EIS kasuks, edasikacbamise ei ole tdendoline
tdhtpdev on 13.02.2023.

Kentmanni Hotell OU Taotleja ei ndustu hindamise tulemustega, mille 16 871 | Riigikohus,
alusel jéeti tema taotlus rahuldamata. II astme PSJV, kahju
kohus teagi otsuse EIS kahjuks, asudes realiseerumine
seisukohale, et meetme méaruse site on on voimalik
Pohiseadusega vastuolus. Pohiseaduslikkuse
jarelevalve menetlus Riigikohtus on algatatud,

EIS seisukoht on esitatud 02.02.2023.
Kohtuotsuse teatavakstegemise kuupéev ei ole
teada.

ELEON AS Taotleja ei ndustu hindamise tulemustega, mille 2 736 300 | II aste, kahju
alusel jéeti tema taotlus rahuldamata. I astme realiseerumine
kohus teagi otsuse EIS kasuks, menetlus on 11 ei ole tdendoline
astmes, EIS seisukoht on esitatud 31.08.2022.

Kohtuotsuse teatavakstegemise kuupdev ei ole
teada.
Eesti Pagar AS Kahju hiivitamise ndue (kahju on toetus, mis 1 052 600 | II aste, kahju

EP-1 tuleb meile tagasi maksta). Menetlus II
astmes, kohtuotsuse teatavakstegemise kuupéev
ei ole teada.

realiseerumine
el ole toendoline
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L 1sa 21. Tehingua seotuad

O
%

I_
apooltega
tuhat eurot

Juhatuse ja ndukogu liikmetele arvestatud tootasud on avaldatud lisas 17. Juhatuse
likme lepingu alusel makstakse juhatuse likmele kompensatsiooni tema kuupalga
kolmekordses ulatuses juhul, kui EIS |6petab lepingu enne tahtaega ilma mdjuva
pohjuseta.

Aruandeperioodil ja sellele eelnenud perioodil tehti tehinguid seotud osapooltega
vastavalt digusaktidele, sihtasutuse sisedokumentide Uldistele nduetele voi
raamatupidamiskohustuslasele kehtivatele uUldistele nduetele véi turutingimustele.

Tehingud tiitar- ja sidusettevotetega

2022 2021
Miigid
AS KredEx Krediidikindlustus 66 140
AS SmartCap 25 22
Ostud
AS KredEx Krediidikindlustus 0 2
AS SmartCap -1 2
Nouded aasta 16pul
AS KredEx Krediidikindlustus 7 6
AS SmartCap 5 0
Kohustised aasta Iopul
AS KredEx Krediidikindlustus 0 2
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Bilansid seisuga 31.12.2021 (Uhendatud sihtasutuse algbilanss seisuga 01.01.2022)

KredEx EAS Kokku
VARAD
Kiibevara
Raha ja raha ekvivalendid 709 872 8 540 718 412
Laenunéuded 14 229 0 14 229
Muud nduded ja ettemaksed 3487 8 836 12 323
Kiibevara kokku 727 588 17 376 744 964
Péhivara
Osalused tiitar- ja sidusettevotjates 9436 0 9436
Osalused investeerimisfondides 17 706 0 17 706
Laenunduded 195319 0 195 319
Materiaalne pShivara 20 74 94
Immateriaalne pShivara 2317 551 2 868
Péhivara kokku 224798 625 225423
VARAD KOKKU 952 386 18 001 970 387
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KredEx EAS Kokku
KOHUSTISED JA NETOVARA
Kohustised
Liihiajalised kohustised
Laenukohustised 2247 0 2247
Eraldised 3514 739 4253
Sihtfinantseerimise ettemaksed 15 864 3655 19519
Riigi sihtotstarbelised fondid 450 728 0 450 728
Muud vdlad ja ettemaksed 12 492 3309 15 801
Liihiajalised kohustised kokku 484 845 7703 492 548
Pikaajalised kohustised
Laenukohustised 3 607 0 3 607
Eraldised 31 540 0 31 540
Riigi sihtotstarbelised fondid 300 126 0 300 126
Pikaajalised kohustised kokku 335273 0 335273
Kohustised kokku 820 118 7703 827 821
Netovara
Sihtkapital 127 807 0 127 807
Eelmiste perioodide jaotamata tulem 0 10 371 10 371
Aruandeaasta tulem 4 461 -73 4388
Netovara kokku 132 268 10 298 142 566
KOHUSTISED JA NETOVARA KOKKU 952 386 18 001 970 387
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Juhatuse liikmete allkirjad 2022. aasta majandusaasta aruandele

Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutuse 31. detsembril 2022 |6ppenud majandusaasta
tegevusaruande ja raamatupidamise aastaaruande on koostanud juhatus.

Lauri Lugna juhatuse esimees (allkirjastatud digitaalselt)

Paul Kalle juhatuse liige (allkirjastatud digitaalselt)

Sigrid Harjo juhatuse liige (allkirjastatud digitaalselt)

Liina Maria Lepik  juhatuse liige (allkirjastatud digitaalselt)

Aare Jarvan juhatuse liige (allkirjastatud digitaalselt)
Umbriku failid 1@ Umbriku allkirjad

2. PAUL KALLE - Allkiri on kehtiv

Ettevbtiuse ja Innovatsiooni ..ajandusaasta aruanne 2022.pdf (%) A% 36807290235 - Allkirjastatud 28. marts 2023 kell 12:23

2. SIGRID HARJO - Allkiri on kehtiv
A= 47610242716 - Allkirjastatud 28. mérts 2023 kell 13:40

. AARE JARVAN - Allkiri on kehtiv
N2 36707292727 - Allkirjastatud 28. marts 2023 kell 13:43

%z LIINA-MARIA LEPIK - Allkiri on kehtiv
A2 48112212747 - Allkirjastatud 28. marts 2023 kell 14:03

% LAURI LUGNA - Allkiri on kehtiv
M= 37910290220 - Allkirjastatud 28. marts 2023 kell 14:49
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Soltumatu vandeaudiitori aruanne

KPMG

KPMG Baltics OU Telephone +372 6 268 700
Narva mnt 5 Fax +3726 268 777
Tallinn 10117 Internet www.kpmg.ee
Estonia

SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE

Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutuse néukogule
Arvamus

Oleme auditeerinud Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutuse (Sihtasutus) raamatupidamise aastaaruannet, mis
sisaldab bilanssi seisuga 31. detsember 2022, tulemiaruannet, rahavoogude aruannet ja netovara muutuste aruannet
eeltoodud kuupéeval I16ppenud aasta kohta ja raamatupidamise aastaaruande lisasid, sealhulgas markimisvaarsete
arvestuspohimdtete kokkuvétet.

Meie arvates kajastab lehekiilgedel 97 kuni 137 esitatud raamatupidamise aastaaruanne koigis olulistes osades
diglaselt Sihtasutuse finantsseisundit seisuga 31. detsember 2022 ning sellel kuupaeval 16ppenud majandusaasta
finantstulemust ja rahavoogusid kooskdlas Eesti finantsaruandluse standardiga.

Arvamuse alus

Viisime auditi 1abi kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti). Meie kohustusi vastavalt nendele
standarditele kirjeldatakse taiendavalt meie aruande osas ,Vandeaudiitori kohustused seoses raamatupidamise
aastaaruande auditiga”. Me oleme Sihtasutusest séltumatud kooskdlas kutseliste arvestusekspertide eetikakoodeksiga
(Eesti) (sh soltumatuse standardid), ja oleme taitnud oma muud eetikaalased kohustused vastavalt nendele nduetele.
Me usume, et auditi tdendusmaterjal, mille oleme hankinud, on piisav ja asjakohane aluse andmiseks meie arvamusele.

Muu informatsioon

Juhtkond vastutab muu informatsiooni eest. Muu informatsioon sisaldab eesséna, tegevusaruannet ja
tegevuspdhimotteid, kuid ei hdlma raamatupidamise aastaaruannet ega meie asjaomast vandeaudiitori aruannet.

Meie arvamus raamatupidamise aastaaruande kohta ei hdlma muud informatsiooni ja me ei tee selle kohta mingis
vormis kindlustandvat jareldust.

Seoses meie raamatupidamise aastaaruande auditiga on meie kohustus lugeda muud informatsiooni ja kaaluda seda
tehes, kas muu informatsioon lahkneb oluliselt raamatupidamise aastaaruandest véi meie poolt auditi kdigus saadud
teadmistest voi tundub muul viisil olevat oluliselt vaarkajastatud. Lisaks on meie kohustus avaldada, kas
tegevusaruandes esitatud informatsioon on vastavuses kohalduvate seaduses satestatud nduetega.

Kui me teeme tehtud t66 pdhjal jarelduse, et muu informatsioon on oluliselt vaarkajastatud, oleme kohustatud sellest
faktist aru andma. Meil ei ole sellega seoses millegi kohta aru anda ning avaldame, et tegevusaruandes esitatud
informatsioon on olulises osas kooskdlas raamatupidamise aastaaruandega ning kohalduvate seaduses satestatud
nduetega.

Juhtkonna ja nende, kelle lilesandeks on valitsemine, kohustused seoses raamatupidamise aastaaruandega

Juhtkond vastutab raamatupidamise aastaaruande koostamise ja 0diglase esitamise eest kooskdlas Eesti
finantsaruandluse standardiga ja sellise sisekontrolli eest, nagu juhtkond peab vajalikuks, et véimaldada kas pettusest
vOi veast tulenevate oluliste vaarkajastamisteta raamatupidamise aastaaruande koostamist.

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhtkond kohustatud hindama Sihtasutuse suutlikkust jatkata jatkuvalt
tegutsevana, esitama infot, kui see on asjakohane, tegevuse jatkuvusega seotud asjaolude kohta ja kasutama
tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiipi, valja arvatud juhul, kui juhtkond kavatseb kas Sihtasutuse likvideerida voi
tegevuse |6petada voi tal puudub sellele realistlik alternatiiv.

Need, kelle tlesandeks on valitsemine, vastutavad Sihtasutuse raamatupidamise aruandlusprotsessi Ule jarelevalve
teostamise eest.

Vandeaudiitori kohustused seoses raamatupidamise aastaaruande auditiga

Meie eesmark on saada pdhjendatud kindlus selle kohta, kas raamatupidamise aastaaruanne tervikuna on kas
pettusest vdi veast tulenevate oluliste vaarkajastamisteta, ja anda véalja vandeaudiitori aruanne, mis sisaldab meie
arvamust. Péhjendatud kindlus on kdrgetasemeline kindlus, kuid see ei taga, et olulise vaarkajastamise eksisteerimisel
see kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti) labividud auditi kdigus alati avastatakse.
Vaarkajastamised voivad tuleneda pettusest voi veast ja neid peetakse oluliseks siis, kui voib pdhjendatult eeldada, et
need voivad Uksikult voi koos mdjutada majanduslikke otsuseid, mida kasutajad raamatupidamise aastaaruande alusel
teevad.

KPMG Baltics OU, an Estonian limited liability company and a
member firm of the KPMG network of independent member firms
affiliated with KPMG International Cooperative (‘KPMG
International”), a Swiss entity. Reg no 10096082.
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Kasutame auditeerides vastavalt rahvusvaheliste auditeerimise standarditele (Eesti) kutsealast otsustust ja sailitame
kutsealase skeptitsismi kogu auditi kdigus. Me teeme ka jargmist:

teeme kindlaks ja hindame raamatupidamise aastaaruande kas pettusest vdi veast tuleneva olulise
vaarkajastamise riskid, kavandame ja teostame auditiprotseduurid vastuseks nendele riskidele ning hangime
piisava ja asjakohase auditi tdendusmaterjali, mis on aluseks meie arvamusele. Pettusest tuleneva olulise
vaarkajastamise mitteavastamise risk on suurem kui veast tuleneva vaarkajastamise puhul, sest pettus vdib
tdhendada salakokkulepet, vdltsimist, info esitamata jatmist, vaaresitiste tegemist vdi sisekontrolli eiramist;
omandame arusaamise auditi puhul asjassepuutuvast sisekontrollist, et kavandada nendes tingimustes
asjakohaseid auditiprotseduure, kuid mitte arvamuse avaldamiseks Sihtasutuse sisekontrolli tulemuslikkuse
kohta;

hindame kasutatud arvestuspdhimétete asjakohasust ning juhtkonna arvestushinnangute ja nendega seoses
avalikustatud info pdhjendatust;

teeme jarelduse juhtkonna poolt tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiibi kasutamise asjakohasuse kohta
ja saadud auditi tendusmaterjali pdhjal selle kohta, kas esineb olulist ebakindlust sindmuste véi tingimuste
suhtes, mis voivad tekitada markimisvaarset kahtlust Sihtasutuse suutlikkuses jatkata jatkuvalt tegutsevana.
Kui me teeme jarelduse, et eksisteerib oluline ebakindlus, oleme kohustatud juhtima vandeaudiitori aruandes
tahelepanu raamatupidamise aastaaruandes selle kohta avalikustatud infole voi kui avalikustatud info on
ebapiisav, siis modifitseerima oma arvamust. Meie jareldused pdhinevad vandeaudiitori aruande kuupaevani
saadud auditi tdendusmaterjalil. Tulevased siindmused vdi tingimused vdivad siiski kahjustada Sihtasutuse
suutlikkust jatkata jatkuvalt tegutsevana;

hindame raamatupidamise aastaaruande (Uldist esitusviisi, struktuuri ja sisu, sealhulgas avalikustatud
informatsiooni, ning seda, kas raamatupidamise aastaaruanne esitab aluseks olevaid tehinguid ja siindmusi
viisil, millega saavutatakse Giglane esitusviis.

Me vahetame nendega, kelle Ulesandeks on valitsemine, infot muu hulgas auditi planeeritud ulatuse ja ajastuse ning
markimisvaarsete auditi tdhelepanekute kohta, sealhulgas mistahes sisekontrolli markimisvaarsete puuduste kohta,
mille oleme tuvastanud auditi kaigus.

Tallinn, 29. marts 2023

/digitaalselt allkirjastatud/

Eero Kaup

Vandeaudiitori number 459
KPMG Baltics OU

Audiitorettevétja tegevusluba nr 17

EttevStluse ja Innovatsiooni ..jandusaasta aruanne 2022.bdoc (%)

Umbriku failid A0 Umbriku allkirjad
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