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Customer Success Consulting OU 2023. a. majandusaasta aruanne
Tegevusaruanne

Sissejuhatus
Customer Success Consulting OU alustas oma tegevust 2019. aasta novembris. Aruandeaastal aktiivset majandustegevust ei toimunud.
Mudgitulu saadi arvutialaselt konsultatsioonilt.

Tulud, kulud ja kasum
2023.a. moodustas ettevdtte muigitulu 6 800 eurot (2022.a: 8 400 eurot), vahenedes aastaga 19%. Mitmesugused tegevuskulud olid 3 857
eurot (2022.a: 3 433 eurot), kasvades aastaga 12%.

Peamised finantssuhtarvud 2023 2022
Mutgitulu 6 800 8400
Puhaskasum (-kahjum) 25 4292
Puhasrentaablus 0,4% 51%

Luhiajaliste kohustuste

0,96 0,67
kattekordaja (kordades)
ROA 0,2% 31%
ROE 1,0% 168%

Suhtarvude arvutamisel kasutatud valemid:

Puhasrentaablus (%) = puhaskasum/miugitulu *100

Luhiajaliste kohustuste kattekordaja (kordades) = kaibevara/luhiajalised kohustused
ROA (%) = puhaskasum/varad kokku * 100

ROE (%) = puhaskasum/omakapital kokku *100

Eesmargid jargmiseks majandusaastaks
Customer Success Consulting OU eesmargiks jargmisel majandusaastal on jatkata aktiivsemas mahus arvutialaste teenuste osutamisega.
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Raamatupidamise aastaaruanne

Bilanss
(eurodes)
31.12.2023 31.12.2022 Lisanr
Varad
Kéaibevarad
Raha 4997 3756
Noéuded ja ettemaksed 5299 3733 2
Kokku kéaibevarad 10 296 7 489
Péhivarad
Materiaalsed p&hivarad 3049 6 159 3
Kokku pdhivarad 3049 6 159
Kokku varad 13 345 13 648
Kohustised ja omakapital
Kohustised
Luhiajalised kohustised
Laenukohustised 10 700 11100 4
Védlad ja ettemaksed 72 0 5
Kokku luhiajalised kohustised 10772 11 100
Kokku kohustised 10772 11 100
Omakapital
Osakapital nimivaartuses 2500 2500
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 48 -4 244
Aruandeaasta kasum (kahjum) 25 4292
Kokku omakapital 2573 2548
Kokku kohustised ja omakapital 13 345 13 648
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Kasumiaruanne

(eurodes)

2023 2022 Lisanr
Muugitulu 6 800 8 400 6
Muud é&ritulud 400 2436 7
Kaubad, toore, materjal ja teenused -208 0
Mitmesugused tegevuskulud -3 857 -3433 8
Pd&hivarade kulum ja vaartuse langus -3110 -3111 3
Arikasum (kahjum) 25 4292
Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist 25 4292
Aruandeaasta kasum (kahjum) 25 4292
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspdhimaotted

Uldine informatsioon

Customer Success Consulting OU viikeettevdtja liihendatud raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskdlas Eesti

finantsaruandluse standardiga ja kasutades soetusmaksumuse printsiipi, v.a. juhtudel, kui arvestuspdhimotetes alljargnevalt on kirjeldatud teisiti.
Aastaaruande koostamisel on rakendatud olulisi arvestusp&himétteid lahtudes RTJ 15 paragrahvist 11.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud eurodes.

Raha

Rahana kajastatakse arvelduskonto jaaki pangas.

Valisvaluutas toimunud tehingud ning vélisvaluutas fikseeritud finantsvarad ja -kohustised

EttevGtte arvestusvaluutaks on euro. Vélisvaluutas toimunud tehingute kajastamisel on aluseks vdetud tehingu toimumise paeval
ametlikult kehtinud Euroopa Keskpanga valuutakursid. Valisvaluutas fikseeritud rahalised varad ja kohustised hinnatakse
aruandekuupaeval imber arvestusvaluutasse aruandekuupéeval kehtivate Euroopa Keskpanga valuutakursside alusel.
Umberhindamise tulemusena tekkinud kursikasumid ja -kahjumid kajastatakse aruandeperioodi kasumiaruandes.

Nduded ja ettemaksed

Nduetena ostjate vastu kajastatakse ettevdtte tavaparase aritegevuse kaigus tekkinud lthiajalisi ndudeid. Néudeid ostjate vastu
kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses (s.0 nominaalvaartus miinus vajadusel tehtavad allahindlused). Varem

allahinnatud ebatGenaoliste nduete laekumist kajastatakse ebatdenéoliselt lackuvate nduete kulu véhendamisena. EbatGenaolised nduded
on majandusaastal kantud tegevuskuludesse.

Materiaalsed ja immateriaalsed pdhivarad

Pdhivaraks loetakse varasid maksumusega alates 1 000 eurot ja kasuliku td6eaga Ule Uihe aasta. Varad, mille kasulik tddiga on Ule 1 aasta,
kuid mille soetusmaksumus on alla 1 000 euro, kantakse vara kasutusele votmise hetkel 100%-liselt kulusse. Kuludesse kantud vahevaartuslike
inventaride Ule peetakse arvestust bilansivaliselt. Amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit.

Amortisatsiooninorm méaératakse igale p&hivara objektile eraldi s6ltuvalt selle kasulikust todeast. Pdhivara kulumi arvestamist

alustatakse hetkest, mil vara on kasutatav vastavalt juhtkonna poolt plaanitud eesmaérgil ning I6petatakse kui

I6ppvéaartus Uletab bilansilist jddkmaksumust vdi vara I8pliku eemaldamiseni kasutusest.

P6hivarade arvelevétmise alampiir 1 000 eurot

Kasulik eluiga pdhivara gruppide 1dikes (aastates)

P&hivara grupi nimi Kasulik eluiga

Transpordivahendid 5 aastat

Arvutid 4 aastat
Rendid

Kapitalirendina kéasitletakse rendilepingut, mille puhul k&ik olulised vara omandiga seonduvad riskid ja hiived kanduvad Ule rentnikule.
Muud rendilepingud kajastatakse kasutusrendina. Kasutusrendi maksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt kasumiaruandes kuluna.

Finantskohustised

Kaik finantskohustised (vdlad tarnijatele, viitvdlad ning muud lihi- ja pikaajalised kohustised) vGetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses,
mis sisaldab ka kdiki soetamisega otseselt kaasnevaid kulutusi. Edasine kajastamine toimub korrigeeritud soetusmaksumuse meetodil.
Luhiajaliste finantskohustiste korrigeeritud soetusmaksumus on dldjuhul vBrdne nende nominaalvaartusega, mistottu lthiajalisi

finantskohustisi kajastatakse bilansis maksmisele kuuluvas summas. Finantskohustis liigitatakse luhiajaliseks, kui selle tasumise téahtaeg on
kaheteist kuu jooksul alates aruandekuupéevast; voi ettevottel pole tingimusteta digust kohustise tasumist edasi lukata rohkem kui 12 kuud
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parast aruandekuupaeva.

Tulud

Tulu kaupade mulgist kajastatakse saadud v8i saadaoleva tasu diglases vaartuses, vottes arvesse kdiki tehtud allahindlusi ja soodustusi. Tulu
kaupade migist kajastatakse siis, kui k6ik olulised omandiga seotud riskid on lainud ile midjalt ostjale, muigitulu ja tehinguga seotud kulu
on usaldusvaarselt madratav ning tehingust saadava tasu laeckumine on tden&oline. Tulu teenuse migist kajastatakse teenuse osutamise
jarel, vdi juhul kui teenus osutatakse pikema ajaperioodi jooksul, siis lahtudes valmidusastme meetodist.

Maksustamine

Vastavalt kehtivale seadusandlusele Eestis ettevotete kasumit ei maksustata, mistdttu ei eksisteeri ka edasillikkunud tulumaksu ndudeid ega
kohustisi. Kasumi asemel maksustatakse Eestis jaotamata kasumist valjamakstavaid dividende. Dividendide valjamaksmisega kaasnevat
ettevotte tulumaksu kajastatakse kasumiaruandes tulumaksukuluna samal perioodil kui dividendid vélja kuulutatakse, séltumata sellest, millise
perioodi eest need on vélja kuulutatud voi millal need tegelikult vélja makstakse.

Seotud osapooled

Aastaaruande koostamisel on loetud seotud osapoolteks:

a. omanikke;

b. tegev- ja kdrgemat juhtkonda;

c. eespool loetletud isikute lahedasi pereliikmeid ja nende poolt kontrollitavaid vi nende olulise mgju all olevaid ettevétteid.

Lisa 2 Nouded ja ettemaksed

(eurodes)
31.12.2023 12 kuu jooksul
Nduded ostjate vastu 4 320 4 320
Ostjatelt lackumata
4320 4320
arved
Maksude ettemaksed ja
. 979 979
tagasinduded
Kokku nduded ja
5299 5299
ettemaksed
31.12.2022 12 kuu jooksul
Nduded ostjate vastu 1920 1920
Ostjatelt lackumata
1920 1920
arved
Maksude ettemaksed ja
. 1776 1776
tagasinduded
Ettemaksed 37 37
Tulevaste perioodide
37 37
kulud
Kokku nduded ja
3733 3733

ettemaksed
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Lisa 3 Materiaalsed pdhivarad

(eurodes)

31.12.2021
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaadkmaksumus

Amortisatsioonikulu

31.12.2022
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaakmaksumus

Amortisatsioonikulu

31.12.2023
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaakmaksumus

Transpordivahendid

13 947
-5 346
8 601

-2790

13 947

-8 136

5811

-2 789

13 947

-10 925
3022

Arvutid ja
arvutisiisteemid

1284
-615
669

-321

1284

-936

348

-321

1284

-1 257
27

Kokku

Masinad ja
seadmed

15231
-5 961
9270

-3 111

15231

-9072

6 159

-3 110

15231

-12 182
3049

2023. a. majandusaasta aruanne

15231
-5961
9270

-3 111

15231

-9072

6 159

-3 110

15231

-12 182
3049
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Lisa 4 Laenukohustised

(eurodes)

31.12.2023 Jaotus jarelejdanud téhtaja jargi
12 kuu 1-5 aasta ule 5 aasta
jooksul jooksul
Luhiajalised laenud
Luhiajaline laen
3 10 700 10 700
omanikult
Luhiajalised laenud
10 700 10 700
kokku
Laenukohustised
10 700 10 700
kokku
31.12.2022 Jaotus jarelejaanud tahtaja jargi
12 kuu 1-5 aasta ule 5 aasta
jooksul jooksul
Luhiajalised laenud
Luhiajaline laen
3 11100 11 100
omanikult
Luhiajalised laenud
11 100 11 100
kokku
Laenukohustised
11100 11 100
kokku
Lisa 5 Volad ja ettemaksed
(eurodes)
31.12.2023
Volad tarnijatele
Kokku vélad ja ettemaksed
Lisa 6 Muugitulu
(eurodes)
2023
Mudgitulu geograafiliste piirkondade I6ikes
Mtk Euroopa Liidu riikidele
Eesti 6 800
Mk Euroopa Liidu riikidele, kokku 6 800
Kokku muugitulu 6 800
Mudgitulu tegevusalade I6ikes
Arvutialased konsultatsioonid 6 800
Kokku mudgitulu 6 800

2023. a. majandusaasta aruanne

Alusvaluuta LOpptahtaeg Lisa
nr

Intressimaar

0% EUR 31.12.2024 10

Intressimé&éar  Alusvaluuta LG6pptahtaeg Lisa

nr
0% EUR  31.12.2023 10
12 kuu jooksul
72 72
72 72

2022

8 400
8400
8400

8 400
8400
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Lisa 7 Muud éritulud

(eurodes)
2023 2022
Toetus 400 2 436
Kokku muud éaritulud 400 2 436

Omakapitali taastamiseks ja kohustuste katmiseks loobus omanik oma ndudest ettevtte vastu summas 400 eurot.

Lisa 8 Mitmesugused tegevuskulud

(eurodes)
2023 2022
Teenused 882 771
Muud 2975 2662
Kokku mitmesugused tegevuskulud 3857 3433
Lisa 9 T66j0ukulud
(eurodes)
Raamatupidamiskohustuslasel ei ole to6tajaid.
Lisa 10 Seotud osapooled
(eurodes)
Saldod seotud osapooltega rihmade I8ikes
LUHIAJALISED 31.12.2023 31.12.2022 Lisanr

Laenukohustised

Tegev- ja kdrgem juhtkond ning olulise osalusega
eraisikust omanikud ning nende valitseva voi olulise 10 700 11 100 4
mdoju all olevad ettevdtjad

Kokku laenukohustised 10 700 11 100
LAENUKOHUSTISED 31.12.2021 Saadud laenud = Saadud 31.12.2022 Perioodi Lisa
laenude arvestatud nr
tagasimaksed intress

Tegev- ja kdrgem juhtkond ning
olulise osalusega eraisikust

omanikud ning nende valitseva 13 200 0 2100 11 100 0
voi olulise mdju all olevad

ettevGtjad

Kokku laenukohustised 13 200 0 2100 11 100 0
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LAENUKOHUSTISED

Tegev- ja kérgem juhtkond ning
olulise osalusega eraisikust
omanikud ning nende valitseva
voi olulise m&ju all olevad
ettevotjad

Kokku laenukohustised

31.12.2022 Saadud laenud = Saadud
laenude
tagasimaksed

11 100 0 400
11 100 0 400

2023. a. majandusaasta aruanne

31.12.2023 Perioodi Lisa
arvestatud nr
intress

10 700 0
10 700 0
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Aruande digitaalallkirjad

Aruande |8petamise kuupé&ev on: 27.03.2024
Customer Success Consulting OU (registrikood: 14856845) 01.01.2023 - 31.12.2023 majandusaasta aruande andmete Sigsust on

elektrooniliselt kinnitanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg

JURI DUSKO Juhatuse liige 20.06.2024

Aruande osanike koosoleku kinnitamise staatus

Osanike koosoleku poolt kinnitatud



Kasumi jaotamise ettepanek

(eurodes)
31.12.2023
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 48
Aruandeaasta kasum (kahjum) 25
Kokku 73
Jaotamine
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) peale 73

jaotamist (katmist)

Kokku 73



Maugitulu jaotus tegevusalade 10ikes

Mudgitulu A o
Tegevusala EMTAK kood (EUR) Mudgitulu % Pdhitegevusala

Arvutialased konsultatsioonid 62021 6800 100.00% Jah



