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Baltic Shared Services AS 2019. a. majandusaasta aruanne

Tegevusaruanne

AS Baltic Shared Services (edaspidi AS BSS) sai ariregistri kinnituse 6. mail 2011. AS BSS pd&hitegevuseks on kavandatud peaasjalikult
hoiu-laenuihistutele makseteenuste ja muude IT-lahendustel pdhinevate teenuste osutamine.

Vastava tarkvara arendus vdimaldas susteem rakendama hakata jark-jargult alates 2014. aasta oktoobrikuust Jargnevad aastad on susteemi
IT-lahendust parandatud ja taiustatud. Selleks tehti mitu suunatud aktsiaemissiooni vahendite saamiseks jatkuva arendustdo tarbeks.
Mitterahalise sissemaksena omandati ja liideti siisteemiga mobiilipanga moodul.

2019. aastal kasutas suisteemi veel Maaelu Edendamise Hoiu-laenuihistu, mis on testinud ka siisteemi tarkvara-arendusi. Uks Uhistu on veel
litumiseks maksesiisteemiga valmis.

2018. aasta novembrist alustati jarjekordset arendustodd, et liita AS BSS maksesiisteem Leedu Keskpanga kaudu SEPA Uhtse
maksesisteemiga. 2019. aasta teine poolaasta kulus uue maksekanali testimisele ja katsetamisele.

Juhatusele to6tasusid ei ole makstud, palgalisi tddtajaid ei ole. Ei ole sdlmitud lepinguid, mis sisaldaksid kompensatsioone ametist lahkumisel.



Baltic Shared Services AS 2019. a. majandusaasta aruanne

Raamatupidamise aastaaruanne

Bilanss
(eurodes)
31.12.2019 31.12.2018 Lisanr
Varad
Kéaibevarad
Raha 18 322 59 606 2
Noéuded ja ettemaksed 19 575 8743 3
Kokku kéaibevarad 37 897 68 349
Péhivarad
Immateriaalsed p&hivarad 224 323 174 167 5
Kokku pdhivarad 224 323 174 167
Kokku varad 262 220 242 516
Kohustised ja omakapital
Omakapital
Aktsiakapital nimivaartuses 276 000 251 000 6
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) -8 483 -1 536
Aruandeaasta kasum (kahjum) -5297 -6 948
Kokku omakapital 262 220 242 516
Kokku kohustised ja omakapital 262 220 242 516
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Kasumiaruanne

(eurodes)

2019 2018 Lisanr
Muugitulu 263 257 7
Mitmesugused tegevuskulud -1724 -3 952 8
Pd&hivarade kulum ja vaartuse langus -3843 -3253
Arikasum (kahjum) -5 304 -6 948
Muud finantstulud ja -kulud 7 0
Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist -5 297 -6 948
Aruandeaasta kasum (kahjum) -5297 -6 948
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspdhimaotted

Uldine informatsioon

AS Baltic Shared Service raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskdlas Eesti finantsaruandluse standardiga, mida

taiendavad Raamatupidamise Toimkonna poolt vélja antud juhendid.

Kasumiaruanne on koostatud Raamatupidamise seaduse lisas 2 toodud kasumiaruande skeemi nr 1 alusel. Raamatupidamise aastaaruande
koostamisel on lahtutud soetusmaksumuse printsiibist, vélja arvatud juhtudel, mida on kirjeldatud alljargnevates

arvestuspdhimdtetes. Raaamatupidamise aastaaruanne on koostatud EUROdes.Aastaaruanne on koostatud l&ahtudes pdhimdttest, et
ettevGte on jatkuvalt tegutsev.

Raha

Raha ja raha lahenditena kajastatakse luhiajalisi (kuni 3-kuulise tahtajaga soetatud)kdrge likviidsusega investeeringuid, mida on
vBimalik konventeerida raha vastu ning millel puudub oluline turuvaartuse muutuse risk, s.h kassas ja panga arvelduskontodel olev raha, kuni
3-kuulised tahtajalised deposiidid ning rahaturufondi osakud.

Valisvaluutas toimunud tehingud ning vélisvaluutas fikseeritud finantsvarad ja -kohustised

Valisvaluutas fikseeritud tehingute kajastamisel vGetakse aluseks Swedbanga valuutakursid tehingu toimumise péaeval.

No6uded ja ettemaksed
Kdiki ndudeid kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses (s.0 nominaalvaartus miinus vajadusel tehtavad allahindlused). Nouete

laekumise téendosust hinnatakse vdimaluse korral iga néude kohta eraldi. Varem alla hinnatud ebatéenaoliste nduete laekumist kajastatakse
ebatbenéoliselt laekuvate nduete kulu vdhendamisena.

Materiaalsed ja immateriaalsed pdhivarad

Materiaalseks pohivaraks loetakse varasid maksumusega alates 1000 eurost ja kasuliku tddaega lle Uihe aasta. Materiaalne pShivara
vOetakse arvele tema soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast ja otseselt soetamisega seotud kuludest.

Materiaalse pdhivara amortiseerimisel kasutatakse lineaarset metodit. Amortisatsiooninorm méaaratakse igale pdhivara objektile eraldi,
sbltuvalt selle kasulikust tdoeast.

Immateriaalse pdhivarana on arvele vdetud hoiu-laenuthistute tarbeks véljatédtatud programm, mis vBimaldab makseasutuse tegevusluba
omavatel hoiu-laenuiihistutel makseteenuseid pakkuda ja teistel kasutada laenude ja hoiuste haldamise osa. Programm ei ole 16plik ja tehakse
taiendavaid arendusi.

Pdhivarade arvelev6tmise alampiir 1000 €

Finantskohustised

Finantskohustised vOetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on antud finantskohustise eest makstud v6i saadud tasu diglane
vaartus. Intressikulu finantskohustiselt kajastatakse aruandeperioodil kasumiaruandes. Finantskohustis eemaldatakse bilansist siis, kui see
on kas rahuldatud, I8petatud vdi aegunud.

Tulud

Tulud kajastatakse saadud vdi saadaoleva tasu Giglases vaartuses.

Maksustamine

Vastavalt kehtivale seadusandlusele Eestis ettevotete kasumit ei maksustata, mistottu ei eksisteeri ka edasiliikkunud tulumaksu néudeid ega
kohustusi. Kasumi asemel maksustatakse Eestis jaotamata kasumist valjamakstavaid dividende maksuméaaraga 20/80 netodividendina
véljamakstud summalt. Dividendide valjamaksmisega kaasnevat ettevdtte tulumaksu kajastatakse kasumiaruandes tulumaksukuluna

samal perioodil kui dividendid vélja kuulutatakse, sdltumata sellest, millise perioodi eest need on vélja kuulutatud v8i millal need tegelikult valja
makstakse.

Maksimaalne v8imalik tulumaksukohustuse summa, mis vBiks kaasneda dividendide véljamaksmisega, on &ra toodud aastaaruande lisades.

Seotud osapooled
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Ettevdte loeb osapooli seotuks juhul, kui iiks osapool omab kas kontrolli teise osapoole ule vdi olulist mdju teise osapoole arilistele otsustele. AS
BSS kasitleb seotud osapooltena juhatuse ja ndukogu likmeid ning nende isikute l&hisugulasi ja nendega seotud ettevotteid

Lisa 2 Raha
(eurodes)
31.12.2019 31.12.2018
Swedbank 18 322 59 606
Kokku raha 18 322 59 606
Lisa 3 Nouded ja ettemaksed
(eurodes)
31.12.2019 12 kuu jooksul
Nduded ostjate vastu 80 80
Ostjatelt lackumata
80 80
arved
Maksude ettemaksed ja
o 17 695 17 695
tagasinduded
Ettemaksed 1800 1800
Kokku nduded ja
19575 19575
ettemaksed
31.12.2018 12 kuu jooksul
Nduded ostjate vastu 79 79
Ostjatelt lackumata
79 79
arved
Maksude ettemaksed ja
- 6 864 6 864
tagasinduded
Ettemaksed 1800 1800
Kokku nduded ja
8743 8743

ettemaksed

Lisa 4 Maksude ettemaksed ja maksuvdlad

(eurodes)
31.12.2019 31.12.2018
Ettemaks Ettemaks
Kaibemaks 17 695 6 864
Kokku maksude ettemaksed ja maksuvdlad 17 695 6 864
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Lisa 5 Immateriaalsed pdhivarad

(eurodes)

31.12.2017
Soetusmaksumus

Jaadkmaksumus

Amortisatsioonikulu

31.12.2018
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaakmaksumus

Ostud ja parendused

Amortisatsioonikulu

31.12.2019
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaakmaksumus

L6épetamata
projektid ja
ettemaksed

177 420

177 420

-3 253

177 420
-3 253
174 167

54 000

-3 844

231420
-7 097
224 323

Lisa 6 Aktsiakapital

(eurodes)

Aktsiakapital
Aktsiate arv (tk)

Aktsiate nimivaartus

Kokku

177 420

177 420

-3 253

177 420
-3 253
174 167

54 000

-3 844

231 420
-7 097
224 323

31.12.2019
276 000
276

276 000

31.12.2018
251 000
251

251 000

2019. a. majandusaasta aruanne
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Lisa 7 Muugitulu

(eurodes)

2019 2018
Mudgitulu geograafiliste piirkondade I6ikes
Muuk Euroopa Liidu riikidele
Eesti 263 257
Muuk Euroopa Liidu riikidele, kokku 263 257
Kokku muugitulu 263 257
Mudgitulu tegevusalade [6ikes
Programmi kasutus 263 257
Kokku mudgitulu 263 257
Lisa 8 Mitmesugused tegevuskulud
(eurodes)
2019 2018
Mitmesugused burookulud 350 350
Uurimis- ja arengukulud 1124 3498
Aktsia hooldustasu EVK 247 102
Pangateenus 3 2
Kokku mitmesugused tegevuskulud 1724 3952

Lisa 9 Sindmused péarast aruandekuupéaeva

Siindmused parast aruandekuupéeva

11.03.2020 nimetas WHO koroonaviiruse puhangu pandeemiaks ning seetdttu kuulutas Eesti Vabariigi Valitsus oma 12.03.2020
korraldusega kogu riigis vélja eriolukorra Hadaolukorra Seaduse § 20 téhenduses nakkushaiguse levikust péhjustatud hadaolukorra
lahendamiseks.

Riiklikud meetmed ja piirangud koroonaviiruse levimise tdkestamiseks on pdhjustanud probleeme ettevdtjatele ja sedakaudu

Uldisele majandustegevusele tuues kaasa majanduse arengu olulise aeglustamise.

Kasitleme haiguspuhangut ja selle pdhjustatut aruandekuupéevajérgse mittekorrigeeriva sindmusena.

Aruande koostamise ja heakskiitmise hetkel on meie hinnangul v8imatu ennustada, kuidas muutub ja areneb olukord tulevikus, mis tekitab
markimisvaarset ebakindlust majandusarengu perspektiivide suhtes ning sellest tulenevalt ei pea me v8imalikuks anda realistlikke
kvantitatiivseid hinnanguid vdimaliku m&ju kohta meie tuleviku finantsnaitajatele. Hetkeseisuga oleme jatkanud oma majandustegevust, taites
endale vBetud kohustusi Gigusaktidest ja lepingutest tulenevatel tingimustel.

Nii nagu teisedki riigid on Eesti Vabariik rakendanud abipakette majandusmdjude leevendamiseks. Siiski on 2019 majandusaasta aruande
koostamise hetkel veel ebaselge, mis vormis riiklikud abimeetmed (nt td6tasutoetused, riiklike maksude edasilikkamine v8i nende ajatamine
pikema perioodile jne) rakenduvad, kuid tBhusate riigipoolsete meetmete korral taotleb ettevdte meetmetest johtuvat riigipoolset

abi vahendamaks viiruse levikust tingitud majanduskahju ettevéttele.

Juhtkond on rakendanud majandustegevuse jatkusuutlikkuse tagamiseks jargmisi meetmeid ja jalgib jargmisi valdkondi:

Klientidele antavate krediiditingimuste Ulevaatamine eesmargiga valtida ndudesummade mittelaekumisi;

Monitoorime jarjepidevalt majanduse arengu olukorda ning analliiisime regulaarselt riske, kuid hetkeseisu kaalutluse tulemusena hindame,
et meie majandustegevus jatkub jai suudame normaalse majandustegevuse taastada ning tagada jatkusuutlikkuse pikemas perspektiivis.
Va&imalikud finantsmdjud, kui need on selgunud, kajastame 2020. aasta raamatupidamise aastaaruande koostamisel.

Hinnang pdhineb raamatupidamise aastaaruande allkirjastamisel kattesaadaval teabel, mistdttu edasiste suindmuste mdoju ettevdtja
tegevusele vdib tulevikus markimisvaarselt erineda juhtkonna hetkehinnangust.
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Aruande |8petamise kuupé&ev on: 30.06.2020

Baltic Shared Services AS (registrikood: 12102881) 01.01.2019 - 31.12.2019 majandusaasta aruande andmete digsust on
elektrooniliselt kinnitanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg

ANDRUS RISTKOK Juhatuse liige 30.06.2020



SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE

Baltic Shared Services AS aktsionaridele.
Arvamus

Oleme auditeerinud Baltic Shared Services AS (ettevote) raamatupidamise aastaaruannet, mis sisaldab bilanssi seisuga 31.12.2019 ning kasumiaruannet ja raamatupidamise
aastaaruande lisasid, sealhulgas méarkimisvaarsete arvestuspdhimétete kokkuvétet.

Meie arvates kajastab kaasnev raamatupidamise aastaaruanne kdigis olulistes osades Giglaselt ettevétte finantsseisundit seisuga 31.12.2019 ning sellel kuupéeval |6ppenud
aasta finantstulemust kooskdlas Eesti finantsaruandluse standardiga.

Arvamuse alus

Viisime auditi labi kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti). Meie kohustusi vastavalt nendele standarditele kirjeldatakse tédiendavalt meie aruande osas
,Vandeaudiitori kohustused seoses raamatupidamise aastaaruande auditiga”. Me oleme ettevdttest sdltumatud kooskdlas kutseliste arvestusekspertide eetikakoodeksiga (Eesti)
(eetikakoodeks (EE)), ja oleme taitnud oma muud eetikaalased kohustused vastavalt eetikakoodeksi (EE) nduetele. Me usume, et auditi tdendusmaterjal, mille oleme hankinud,
on piisav ja asjakohane aluse andmiseks meie arvamusele.

Muu informatsioon

Juhtkond vastutab muu informatsiooni eest. Muu informatsioon hdlmab tegevusaruannet kuid ei h6lma raamatupidamise aastaaruannet ega meie asjaomast vandeaudiitori
aruannet.

Meie arvamus raamatupidamise aastaaruande kohta ei h6lma muud informatsiooni ja me ei tee selle kohta mingis vormis kindlustandvat jareldust.

Seoses meie raamatupidamise aastaaruande auditiga on meie kohustus lugeda muud informatsiooni ja kaaluda seda tehes, kas muu informatsioon oluliselt lahkneb
raamatupidamise aastaaruandest vGi meie poolt auditi kaigus saadud teadmistest vdi tundub muul viisil olevat oluliselt vaérkajastatud.

Kui me teeme tehtud t66 pdhjal jarelduse, et muu informatsioon on oluliselt vaarkajastatud, oleme kohustatud sellest faktist aru andma. Meil ei ole sellega seoses millegi kohta
aru anda.

Juhtkonna ja nende, kelle tilesandeks on valitsemine, kohustused seoses raamatupidamise aastaaruandega

Juhtkond vastutab raamatupidamise aastaaruande koostamise ja diglase esitamise eest kooskdlas Eesti finantsaruandluse standardiga ja sellise sisekontrolli eest, nagu
juhtkond peab vajalikuks, et v8imaldada kas pettusest vdi veast tulenevate oluliste vaérkajastamisteta raamatupidamise aastaaruande koostamist.

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhtkond kohustatud hindama ettevétte suutlikkust jatkata jatkuvalt tegutsevana, esitama infot, kui see on asjakohane, tegevuse
jatkuvusega seotud asjaolude kohta ja kasutama tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiipi, vélja arvatud juhul, kui juhtkond kavatseb kas ettevdtte likvideerida voi tegevuse
I6petada vai tal puudub sellele realistlik alternatiiv.

Need, kelle Glesandeks on valitsemine, vastutavad ettevotte raamatupidamise aruandlusprotsessi Ule jérelevalve teostamise eest.
Vandeaudiitori kohustused seoses raamatupidamise aastaaruande auditiga

Meie eesmark on saada pdhjendatud kindlus selle kohta, kas raamatupidamise aastaaruanne tervikuna on kas pettusest voi veast tulenevate oluliste vaarkajastamisteta, ja anda
valja vandeaudiitori aruanne, mis sisaldab meie arvamust. PGhjendatud kindlus on kdrgetasemeline kindlus, kuid see ei taga, et olulise vaarkajastamise eksisteerimisel see
kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti) labiviidud auditi kaigus alati avastatakse. Vaarkajastamised vdivad tuleneda pettusest voi veast ja neid peetakse
oluliseks siis, kui voib pdhjendatult eeldada, et need vdivad uksikult v6i koos mdjutada majanduslikke otsuseid, mida kasutajad raamatupidamise aastaaruande alusel teevad.

Kasutame auditeerides vastavalt rahvusvaheliste auditeerimise standarditele (Eesti) kutsealast otsustust ja séilitame kutsealase skeptitsismi kogu auditi kéigus. Me teeme ka
jargmist:

- teeme kindlaks ja hindame raamatupidamise aastaaruande kas pettusest voi veast tuleneva olulise vaarkajastamise riskid, kavandame ja teostame auditiprotseduurid
vastuseks nendele riskidele ning hangime piisava ja asjakohase auditi tdendusmaterjali, mis on aluseks meie arvamusele. Pettusest tuleneva olulise vaarkajastamise
mitteavastamise risk on suurem kui veast tuleneva vaarkajastamise puhul, sest pettus vdib tahendada salakokkulepet, véltsimist, info esitamata jatmist, vaaresitiste tegemist voi
sisekontrolli eiramist;

- omandame arusaamise auditi puhul asjassepuutuvast sisekontrollist, et kavandada nendes tingimustes asjakohaseid auditiprotseduure, kuid mitte arvamuse avaldamiseks
ettevdtte sisekontrolli tulemuslikkuse kohta;

- hindame kasutatud arvestuspohimétete asjakohasust ning juhtkonna arvestushinnangute ja nendega seoses avalikustatud info pdhjendatust;

- teeme jarelduse juhtkonna poolt tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiibi kasutamise asjakohasuse kohta ja saadud auditi tdendusmaterjali pohjal selle kohta, kas esineb
olulist ebakindlust stindmuste vi tingimuste suhtes, mis vdivad tekitada méarkimisvaarset kahtlust ettevotte suutlikkuses jatkata jatkuvalt tegutsevana. Kui me teeme jarelduse, et
eksisteerib oluline ebakindlus, oleme kohustatud juhtima vandeaudiitori aruandes téhelepanu raamatupidamise aastaaruandes selle kohta avalikustatud infole voi kui
avalikustatud info on ebapiisav, siis modifitseerima oma arvamust. Meie jareldused pdhinevad vandeaudiitori aruande kuupaevani saadud auditi tdendusmaterjalil. Tulevased
sundmused vdi tingimused vdivad siiski kahjustada ettevotte suutlikkust jatkata jatkuvalt tegutsevana;

- hindame raamatupidamise aastaaruande Uldist esitusviisi, struktuuri ja sisu, sealhulgas avalikustatud informatsiooni, ning seda, kas raamatupidamise aastaaruanne esitab
aluseks olevaid tehinguid ja siindmusi viisil, millega saavutatakse diglane esitusviis.

Me vahetame nendega, kelle iilesandeks on valitsemine, infot muu hulgas auditi planeeritud ulatuse ja ajastuse ning markimisvaarsete auditi téhelepanekute kohta, sealhulgas
mis tahes sisekontrolli markimisvaéarsete puuduste kohta, mille oleme tuvastanud auditi kaigus.

/digitaalselt allkirjastatud/

Tiina Lindmée

Vandeaudiitori number: 372

Assertum Audit OU

Audiitorettevotja tegevusloa number: 62

A. H. Tammsaare tee 47, Tallinn, Harju maakond, 11316
30.06.2020



Audiitorite digitaalallkirjad
Baltic Shared Services AS (registrikood: 12102881) 01.01.2019 - 31.12.2019 majandusaasta aruandele lisatud audiitori aruande on
digitaalselt allkirjastanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg

TIINA LINDMAE Vandeaudiitor 30.06.2020



Kasumi jaotamise ettepanek
(eurodes)

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)

Kokku

31.12.2019
-8 483
-5297

-13 780



Maugitulu jaotus tegevusalade 10ikes

Tegevusala EMTAK kood

Muu teenindus 96099

Sidevahendid
Liik Sisu
Mobiiltelefon +372 56647806

E-posti aadress rist@pirgu.ee

Mudgitulu
(EUR)

263

Mudgitulu %

100.00%

Pd&hitegevusala

Jah



