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KLIENDIKESKUS OÜ 2020. a. majandusaasta aruanne

Tegevusaruanne

Kliendikeskus OÜ on registreeritud 27. aprill 2011. aastal (reg. nr. 12096985 ). 
Põhitegevus toimub Eesti Vabariigis ning tegevusalaks on infovahendusteenuse müük  (reklaami
müük, juriidiliste ja füüsiliste isikutega infovahenduslepingute sõlmimine). Ettevõtte peakoostööparter
on Kliendihalduse OÜ.
Igapäevatööks on pakutavate teenuste/toodete ja nende spetsiifika tutvustamine klientidele.
Teenuste hulgas oli ka klientide nõustamine, koostööparneritega kohtumised jne.
2021 aastal jätkatakse koostööd Kliendihalduse OÜ-ga samal tegevusalal.
Müügitulu 2020. aastal oli 92 408.- eurot ning kasum 134.- eurot.
Osaühingu 2020 aastal töötajate keskmine arv oli 6 inimest ja palkade kogusumma oli 60 353.- eurot.
Juhatuse liikme tasusid 2020. aastal ei makstud.
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KLIENDIKESKUS OÜ 2020. a. majandusaasta aruanne

Raamatupidamise aastaaruanne

Bilanss
(eurodes)

 31.12.2020 31.12.2019

Varad   

Käibevarad   

Raha 2 625 3 713

Nõuded ja ettemaksed 6 085 6 913

Kokku käibevarad 8 710 10 626

Põhivarad   

Materiaalsed põhivarad 2 450 2 360

Kokku põhivarad 2 450 2 360

Kokku varad 11 160 12 986

Kohustised ja omakapital   

Kohustised   

Lühiajalised kohustised   

Võlad ja ettemaksed 8 487 10 447

Kokku lühiajalised kohustised 8 487 10 447

Kokku kohustised 8 487 10 447

Omakapital   

Osakapital nimiväärtuses 2 500 2 500

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 39 10 046

Aruandeaasta kasum (kahjum) 134 -10 007

Kokku omakapital 2 673 2 539

Kokku kohustised ja omakapital 11 160 12 986
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KLIENDIKESKUS OÜ 2020. a. majandusaasta aruanne

Kasumiaruanne
(eurodes)

 2020 2019

Müügitulu 92 408 87 250

Muud äritulud 612 0

Kaubad, toore, materjal ja teenused -4 583 -6 820

Mitmesugused tegevuskulud -8 611 -5 571

Tööjõukulud -79 030 -83 506

Põhivarade kulum ja väärtuse langus 0 -88

Muud ärikulud -662 -1 272

Ärikasum (kahjum) 134 -10 007

Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist 134 -10 007

Aruandeaasta kasum (kahjum) 134 -10 007
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KLIENDIKESKUS OÜ 2020. a. majandusaasta aruanne

Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspõhimõtted

Üldine informatsioon

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel kasutatud arvestuspõhimõtted. KLIENDIKESKUS OÜ 2020. aasta raamatupidamise

aastaaruanne on koostatud kooskõlas Eesti finantsaruandluse standarditega. Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud eurodes.

Raha

Raha ja selle ekvivalentidena kajastatakse rahavoogude aruandes kassas olevat sularaha, nõudmiseni hoiuseid pankades

Nõuded ja ettemaksed

Nõuetena ostjate vastu kajastatakse ettevõtte tavapärase äritegevuse käigus tekkinud lühiajalisi nõudeid. Nõudeid ostjate vastu

kajastatakse soetusmaksumuses. Nõuete laekumise tõenäosust hinnatakse võimaluse korral iga ostja kohta eraldi.

Finantskohustised

Kõik finantskohustused (võlad hankijatele, viitvõlad, muud lühi- ja pikaajalised võlakohustused) võetakse algselt arvele nende

soetusmaksumuses, mis sisaldab ka kõiki soetamisega otseselt kaasnevaid kulutusi. Lühiajaliste finantskohustuste korrigeeritud

soetusmaksumus on üldjuhul võrdne nende nominaalväärtusega, mistõttu lühiajalisi finantskohustusi kajastatakse bilansis maksmisele

kuuluvas summas.

Tulud

Tulu teenuse müügist kajastatakse teenuse osutamise järel.

Seotud osapooled

Osapooli loetakse seotuks juhul, kui üks osapool omab kontrolli teise osapoole üle või olulist mõju teise osapoole äriotsustele, ema -, tütar- ja

sidusettevõtjaid, teisi samasse kontserni kuuluvad ettevõtteid, omanikke, nõukogu ja juhatuse liikmeid, nende pereliikmeid ja ettevõtteid, mille

üle eelpool loetletud isikud omavad kontrolli või olulist mõju.

Lisa 2 Nõuded ostjate vastu
(eurodes)

 31.12.2020 31.12.2019

Ostjatelt laekumata arved 6 085 6 828

Ostjatelt laekumata arved 6 085 6 828

Kokku nõuded ostjate vastu 6 085 6 828
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KLIENDIKESKUS OÜ 2020. a. majandusaasta aruanne

Lisa 3 Materiaalsed põhivarad
(eurodes)

  Kokku

 Muud

materiaalsed

põhivarad
Arvutid ja

arvutisüsteemid

31.12.2018  

Soetusmaksumus 0

Akumuleeritud kulum 0

Jääkmaksumus 0

  

Ostud ja parendused 2 448 2 448

Amortisatsioonikulu -88 -88

  

31.12.2019  

Soetusmaksumus 2 448 2 448

Akumuleeritud kulum -88 -88

Jääkmaksumus 2 360 2 360

  

Ostud ja parendused 750 750

Amortisatsioonikulu -50 -610 -660

  

31.12.2020  

Soetusmaksumus 750 2 448 3 198

Akumuleeritud kulum -50 -698 -748

Jääkmaksumus 700 1 750 2 450
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KLIENDIKESKUS OÜ 2020. a. majandusaasta aruanne

Lisa 4 Võlad ja ettemaksed
(eurodes)

 31.12.2020 12 kuu jooksul

Võlad tarnijatele 706 706

Võlad töövõtjatele 1 920 1 920

Maksuvõlad 5 640 5 640

Muud võlad 221 221

Muud viitvõlad 221 221

Kokku võlad ja ettemaksed 8 487 8 487

 

 31.12.2019 12 kuu jooksul

Võlad tarnijatele 1 203 1 203

Võlad töövõtjatele 3 848 3 848

Maksuvõlad 3 788 3 788

Muud võlad 1 608 1 608

Muud viitvõlad 1 608 1 608

Kokku võlad ja ettemaksed 10 447 10 447

Lisa 5 Müügitulu
(eurodes)

 2020 2019

Müügitulu geograafiliste piirkondade lõikes   

Müük Euroopa Liidu riikidele   

Eesti 92 408 87 250

Müük Euroopa Liidu riikidele, kokku 92 408 87 250

Kokku müügitulu 92 408 87 250

Müügitulu tegevusalade lõikes   

Reklaamivahendus 90 193 84 862

Polsterdustööd 2 215 2 388

Kokku müügitulu 92 408 87 250

Lisa 6 Tööjõukulud
(eurodes)

 2020 2019

Palgakulu -60 353 -63 964

Sotsiaalmaksud -18 199 -19 030

Töötuskindlustuskulu -478 -512

Kokku tööjõukulud -79 030 -83 506

Töötajate keskmine arv taandatuna täistööajale 6 6
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KLIENDIKESKUS OÜ 2020. a. majandusaasta aruanne

Lisa 7 Seotud osapooled
(eurodes)

Tegev- ja kõrgemale juhtkonnale arvestatud tasud ja

muud olulised soodustused
  

 2020 2019

Arvestatud tasu 31 316 25 123



Aruande digitaalallkirjad

Aruande lõpetamise kuupäev on: 23.04.2021

KLIENDIKESKUS OÜ (registrikood: 12096985) 01.01.2020 - 31.12.2020 majandusaasta aruande andmete õigsust on elektrooniliselt

kinnitanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg

VAIKE MARJAMÄE Juhatuse liige 26.04.2021

ENA HÄRMA Juhatuse liige 04.05.2021



Kasumi jaotamise ettepanek
(eurodes)

 
 31.12.2020

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 39

Aruandeaasta kasum (kahjum) 134

Kokku 173

Kasumi jaotamise otsus
(eurodes)

 
 31.12.2020

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 39

Aruandeaasta kasum (kahjum) 134

Kokku 173



Müügitulu jaotus tegevusalade lõikes
Tegevusala EMTAK kood

Müügitulu

(EUR)
Müügitulu % Põhitegevusala

Muu teenindus 96099 92408 100.00% Jah

Osanikud

Nimi / ärinimi

Isikukood /

registrikood /

sünniaeg

Elukoht / Asukoht
Osaluse suurus ja

valuuta

Vaike Marjamäe 46601045226
1250 EUR

(Lihtomand)

Ena Härma 47904235213
1250 EUR

(Lihtomand)

Sidevahendid
Liik Sisu

Mobiiltelefon +372 5239794

Mobiiltelefon +372 5181832

E-posti aadress enaharma@gmail.com


