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ETTEVOTTE LUHIISELOOMUSTUS

OU TEENINDUSKVALITEEDI INSTITUUT alustas oma tegevust
oktoobris 1999.a.
TEENINDUSKVALITEEDI INSTITUUT OU péhitegevuseks on miitigi-
ja teenindusalaste koolitusiirituste korraldamine ja ldbiviimine,

personalivaliku- ja diagnostikaga seotud teenuste osutamine.

TEGEVUSARUANNE

2002.aastal oli OU TKI kiive 668,5 tuhat krooni, mis on 7,9% rohkem,

kui 2001.aastal

Ettevotte pohitegevuseks on miiligi- ja teenindusalaste koolitusiiristuste korraldamine
ja labiviimine, personalivaliku- ja diagnostikaga seotud teenuste osutamine.
Keskmine to6tajate arv 2002.aastal oli 4 ,ning nende palkade kogusumma oli 93531

krooni. Juhatus koosneb 2 liikmest. Juhatuse liikmetele eraldi tasusid makstud ei ole.
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2002.a. RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANNE

Juhatuse kinnitus raamatupidamise aastaaruandele

Juhatus kinnitab lehekiilgedel 4 kuni 14 toodud OU Teeninduskvaliteedi Instituut 2002.a.
raamatupidamise aastaaruande koostamise digsust ja tdielikkust.
Juhatus kinnitab, et:
1. raamatupidamise aastaaruande koostamisel rakendatud pShimdtted,
arvestusmeetodid ja hindamisalused on kooskGlas Eesti Vabariigi hea

ramatupidamistava nduetega;

2. raamatupidamise aastaaruanne kajastab ettevétte finantsseisundit ja
majandustulemust digesti ja diglaselt;

3. Juhatuse hinnangul on OU TKI jitkuvalt tegutsev.

e/,
Tiina Merkuljey,
Juhatuse esimees

Tartu, dé%mm 20032
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BILANSS s
kroonides
Lisa 31.12.2002 31.12.2001
AKTIVA
KAIBEVARA
1. Raha ja pangakontod 310243 197382
2. Nouded ostjate vastu 1
2.1 Ostjatelt laekumata arved 26000 14945
Kokku 2.riihm 26000 14945
3. Ettemakstud tulevaste perioodide kulud
3.1 Muud ettemakstud tulevaste perioodide kulud 6460 6460
Kokku 3.riihm 6460 6460
Kiibevara kokku 342703 218787
POHIVARA
4. Pikaajalised finantsinvesteeringud
4.1 Mitmesugused pikaajalised nbuded 200000 200000
Kokku 4.rihm 200000 200000
5.Materiaalne pShivara 2
5.1 Muu inventar 50907 50907
5.2 Akumuleeritud kulum -11878 -1697
Kokku 5.rihm 39029 49210
Pohivara kokku 239029 249210
AKTIVA KOKKU 581732 467997
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Lisa 31.12.2002 31.12.2001
PASSIVA
LUHIAJALISED KOHUSTUSED
6. Volad hankijatele

6.1. Hankijatele tasumata arved 88287 85480
Kokku 6.rahm 88287 85480
7. Maksuvdlad 3 10351 5871
8. Viitvdlad (aruandeperioodi maksmata kulud)

8.1 Volad toovotjatele 4 14800 9943
Kokku 8.rihm 14800 9943
Liihiajalised kohustused kokku 113438 101294
KOHUSTUSED KOKKU 113438 101294
OMAKAPITAL OSAUHINGUS 5
9. Osakapital 40000 40000
10. Kohustuslik reservkapital 4000 4000
11. Eelmiste perioodide jaotamata kasum 322703 186320
12. Aruandeaasta kasum 101591 136383
OMAKAPITAL KOKKU 468294 366703
PASSIVA KOKKU 581732 467997

L
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KASUMIARUANNE
kroonides ................................

31.12.2002 31.12.2001
ARITULUD
1. Realiseerimise netokaive 668498 619484
2. Muud éaritulud 3106 198
Aritulud kokku 671604 619682
ARIKULUD
5. Kaubad, toore, materjal 173085 149451
6. Mitmesugused tegevuskulud 247780 243128
7a. Palgakulu 96713 63259
7b. Sotsiaalmaksud 31913 20875
7c. Téotuskindlustusmaks 468 38
8a. Pohivara kulum 10181 1697
9. Muud &rikulud 9928 4994
Arikulud kokku 570068 483442
Arikasum 101536 136240
10. Finantstulud
10.a. Muud intressi- ja finantstulud 55 143
Finantstulud kokku 55 143
11. Finantskulud
11.a. Muud finantskulud 0 0
Finantskulud kokku 0 0
Kasum majandustegevusest 101591 136383
Aruandeaasta puhaskasum 101591 136383
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RAHAVOOGUDE ARUANNE
(kaudne meetod) L —
. 31.12.2002 31.12.2001
ARITEGEVUS
1. Puhaskasum 101591 136383
2. Pohivara amortisatsioon 10181 1697
3. Kéibevara (v.a. raha) jaékide muutus -11055 -6446
Néuded ostjate vastu -11055 -1006
Ettemakstud tulevaste perioodide kulud 0 -5440
4. Luhiajaliste kohustuste jaakide muutus 12144 82095
Maksuvélad 4480 2973
Vélad hankijatele 2807 73671
Volad toédvotjatele 4857 5451
Kokku rahavood &ritegevusest (suurenemine+,véihenemine-) 112861 213729
INVESTEERIMINE
1. Pikaajalised finantsinvesteeringud 0 0
2. Materiaalse pohivara ostmine 0 -50907
Kokku rahavood investeeringutest
(suurenemine+, vihenemine-) 0 -50907
KOKKU ETTEVOTTE RAHAVOOD
suurenemine+, vihenemine- 112861 162822
RAHAJAAGI MUUTUS
1. Raha ja ekvivalendid algjaak 197382 34560
2. Raha ja ekvivalendid |6ppj&ak 310243 197382
Kokku rahajddgi muutus (suurenemine+,vihenemine-) 112861 162822
<
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Omakapitali muutuste aruanne
Osa- Reservid Eelmiste Aruande- Kokku
kapital perioodide aasta
jaotamata kasum/kahjum
kasum/kahjum
31.12.2000 40000 221 4191 185908 230320
2000.a puhaskasumi jagamine 0 3779 182129 -185908 0
2001.a. puhaskasum 0 0 0 136383 136383
31.12.2001 40000 4000 186320 136383 366703
2001.a. puhaskasumi jagamine 0 0 136383 -136383 0
2002.a. puhaskasum 0 0 0 101591 101591
31.12.2002 40000 4000 322703 101591 468294
—
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Raamatupidamise aastaaruande koostamisel kasutatud arvestubhddtoditd ja
hindamisalused

OU TKI 2002.aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud koosk®élas Eesti
Vabariigi hea raamatupidamistavaga ja kasutades soetusmaksumuse printsiipi. Hea
raamatupidamistava tugineb rahvusvaheliselt tunnustatud arvestuspShimdétetele (IAS ja
Euroopa Uhenduse direktiivid) ning selle pdhinduded on kehtestatud Eesti Vabariigi
raamatupidamise seaduses ning Vabariigi Valitsuse ja rahandusministri vastavasisulistes
méiirustes, mida tdiendavad Eesti Vabariigi Raamatupidamise Toimkonna poolt vélja
antud juhendid.

OU TKI kasutab kasumiaruande koostamisel Eesti Vabariigi raamatupidamise seaduse
lisas 2 toodud kasumiaruande skeemi nr.1.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud Eesti kroonides.

Valuutaarveldused

K&ik OU TKI tehingud on kajastatud Eesti kroonides. Vilisvaluutas fikseeritud nduded ja
kohustused hinnatakse bilansipdeva kursi alusel ja realiseerimata kursimuutused
kajastatakse kasumiaruandes.

Nouded ostjate vastu

Ostjatelt lackumata arved on hinnatud bilansis 1dhtuvalt tdenéoliselt lackuvatest
summadelt. Nduete hindamisel on vaadeldud iga nduet eraldi. Nduded, mille kohta on
teada, et nad on lootusetud, on bilansist vilja kantud.

Materiaalne pohivara

Pdhivarana on bilansis kajastatud varad maksumusega tile 5000 krooni ning kasutuseaga
iile iihe aasta.

Materiaalsed pdhivarad vdetakse arvele soetusmaksumuses.

Amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Amortisatsiooninorm
méiratakse igale pShivara objektile eraldi,sdltuvalt selle kasulikust to6east.

Amortisatsiooniméirad aastas on pdhivara gruppidele jargmised:
1) muu inventar,to0riistad ja sisseseade 20%

Y P
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Tulude arvestus
Kaupade miiiigist tulenevat tulu kajastatakse siis, kui kdik olulised omandiga seotud
riskid on ldinud iile ostjale ning miiiigitulu ja tehinguga seotud kulu on usaldusviirselt
médratav. Tulu teenuste miiligist kajastatakse teenuse osutamisel. Intressitulu arvestatakse
kasutades efektiivset intressimééra, vélja arvatud juhtudel, kui intressi lackumine on
ebakindel. Sellistel juhtudel arvestatakse intessitulu kassap&hiselt. Dividenditulu
arvestatakse hetkest, kui ettevéttel tekib dividendi ndudedigus.

Rahavoogude aruanne

Rahavoogude aruanne on koostatud kaudsel meetodil,mille puhul on &ritegevuse
rahavoogude leidmiseks korrigeeritud drikasumit, elimineerides mitterahaliste méju ja
dritegevusega seotud kéibevarade ning liihiajaliste kohustuste saldode muutused.

Puhkusetasu ja —kohustus

Puhkusetasu kulu on kajastatud kohustuse tekkimise perioodil,see tdhendab siis, kui
tootajal tekib ndudedigus.

Viljateenitud puhkusetasu on kasumiaruandes kajastatud kuludes ning bilansis arvele
voetud lithiajalise kohustusena.

Reservide moodustamine )
Vastavalt Ariseadustikule on OU TKI moodustanud reservkapitali, mis moodustab
10% osakapitalist.

Bilansipievajirgsed siindmused

Raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad olulised vara ja kohustuste hindamist
mdjutavad asjaolud, mis ilmnesid bilansi kuupéeva ja aruande kinnitamise péeva vahel,
kuid on seotud aruandeperioodil véi varasematel perioodidel toimunud tehingutega.
Bilansipédevajérgsed siindmused, mida ei ole varade ja kohustuste hindamisel arvesse
vBetud, kuid mis oluliselt mdjutavad jéargmise majandusaasta tulemust, on avalikustatud
raamatupidamise aastaaruande lisades.

Juhatuse liige T.Merkuljeva 11
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Lisa 1. Nouded ostjate vastu

Nouded ostjate vastu on bilansis kajastatud summas 26000 krooni. Ostjatelt lackumata
arveid on bilansis hinnatud 1dhtudes tdendoliselt lackuvatest summadest.
Ostjatelt lackumata arved maksetdhtaegade 15ikes:

Alla 1 kuu 1 -3 kuud Kokku

26000 0 26000

Lisa 2. Materiaalne p6hivara

Seisuga 31.12.2001 Aruandeperioodil Seisuga 31.12.2002

Soetus- Jaak- Soetatud |Muiidud |Perioodi |Soetus- Jaak-

maksumus jvaartus kulum maksumus |vaartus
Muu inventar| 50907 49210 10181 50907 39029

Pdhivarana on bilansis kajastatud varad maksumusega iile 5000 krooni ning
Kasutuseaega iile lihe aasta.

Materiaalne pohivara voetakse arvele soetusmaksumuses.

Piiratud kasutuseaega materiaalset pohivara amortiseeritakse lineaarselt:

1) muu inventar 5 aastat.

—
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Lisa 3. Maksuvolad
Maksuliik 31.12.2002.a. 31.12.2001.a.
ettemaks | maksuvdlad |ettemaks | maksuvdlad
Isiku tulumaks 2266 806
Intress 111
Sotsiaalmaks 7426 5027
Intress 254
Tootuskindlustusmaksed 270 38
Intress 4
Kohustusliku
kogumispensioni maks 19
Intress 1
KOKKU 10351 5871

Lisa 4. Volad toovotjatele

31.12.2002.a. 31.12.2001.a.
Palgavolg 8157 7532
Puhkusetasu reserv 6643 2411
KOKKU 14800 9943

—
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Lisa 5. Omakapital 01-07. 25-n

Seisuga 31.12.2002 |Seisuga 31.12.2001

Osakapital 40000 40000
Koustuslik reservkapital 4000 4000
Eelmiste perioodide jaotamata kasum 322703 186320
Aruandeaasta kasum 101591 136383
Omakapital kokku 468294 366703

Vastavalt OU TKI péhikirjale on osakapitali minimalseks suuruseks

40000 krooni ja maksimaalseks suuruseks 160000 krooni.

Osakapital koosneb 2 osast — 21000 ja 19000

Lisa 6. Neto realiseerimiskiive

Netokiive 2002.a. realiseerimine toimus Eestis - 100%.

Juhatuse liige
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JUHATUSE JA NOUKOGU ALLKIRJAD 2002. MAJANDUSAASTA--rovnecese-
ARUANDELE

OU TEENINDUSKVALITEEDI INSTITUUT 2002. majandusaasta aruande

»

allkirjastamine ozé‘ m’ 2003:

e/
Juhatuse esimtes
Tiina Merkuljeva

—
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OU TEENINDUSKVALITEEDI INSTITUUT osanike nimekiri:

TIINA MERKULJEVA
isikukood 46212072721
elukoht Tartu,R60mu tee 16-2

Osa nimivairtus 100 EEK

Summa 21000 EEK

Osa omandamise

aeg August 1999

OLEG MERKULJEV

isikukood 36304102727

elukoht Tartu, R66mu tee 16-2

Osa nimiviéirtus 100 EEK
Summa 19000 EEK

Osa omandamise
aeg August 1999
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