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Tegevusaruanne

Voicecom OÜ on asutatud novembris 1993, käesolev oli ettevõttele juba 30. tegevusaasta. Firma tegevusaladeks olid 2023.a. jätkuvalt

infosüsteemide tark- ja riistvara valmistamine, turustamine ja hooldus.

Voicecom saavutas 2023.a. käibeks 1 578 101.-eurot (2022.a.1 776 643.- eurot). Ettevõtte kasum oli 2023.a. 7 820.- eurot (2022.a. 252 665.-

eurot).

Suurema osa ettevõtte käibest moodustasid kaardimakse terminalide tarkvara ja pangandustarkvara müük. Samuti oldi edukas ka ärilahenduste

valdkonnas. Ettevõte investeeris endiselt uutesse lahendustesse.

Firma näeb jätkuvalt võimalusi kasumlikuks tegevuseks ja oma potentsiaali rakendamiseks pangarakenduste valdkonnas. Samuti nähakse

perspektiivi käibe suurendamiseks ärirakenduste valdkonnas.

Voicecom peab oluliseks koostöö suurendamist strateegiliste partneritega nii sise- kui välisturgudel oma tegevuse aktiviseerimiseks. Voicecomi

peamine väärtus on tema inimesed ning nende erialased teadmised ja kogemused. Seetõttu investeeris Voicecom ka 2023.a. oma töötajatesse

ja nende töötingimuste parendamisse.

Peamised suhtarvud ja nende arvutamisel kasutatavad valemid:

Suhtarvud 2023 2022

Omakapitali rentaablus (ROE) (%) 0,68 16,80

Varade puhasrentaablus (ROA) (%) 0,64 15,82

Omakapitali määr (%) 93,24 94,14

Müügikäibe puhasrentaablus (%) 0,50 14,22

ROE (%)=puhaskasum/omakapital kokku*100

ROA (%)=puhaskasum/varad kokku*100

Omakapitali määr (%)=omakapital/bilansimaht*100

Müügikäibe puhasrentaablus (%)=puhaskasum/müügitulu*100
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Raamatupidamise aastaaruanne

Bilanss
(eurodes)

 31.12.2023 31.12.2022

Varad   

Käibevarad   

Raha 625 572 666 568

Nõuded ja ettemaksed 218 314 361 420

Nõuded ostjate vastu 175 305 314 229

Nõuded seotud osapoolte vastu 43 009 47 156

Muud nõuded 0 35

Kokku varud 300 137 0

Lõpetamata toodang 300 137 0

Kokku käibevarad 1 144 023 1 027 988

Põhivarad   

Kinnisvarainvesteeringud 0 4 375

Materiaalsed põhivarad 28 276 179 892

Immateriaalsed põhivarad 54 759 385 289

Kokku põhivarad 83 035 569 556

Kokku varad 1 227 058 1 597 544

Kohustised ja omakapital   

Kohustised   

Lühiajalised kohustised   

Võlad ja ettemaksed 82 922 93 665

Võlad tarnijatele 19 709 9 858

Võlad töövõtjatele 0 364

Maksuvõlad 63 213 83 443

Kokku lühiajalised kohustised 82 922 93 665

Kokku kohustised 82 922 93 665

Omakapital   

Osakapital nimiväärtuses 30 000 30 000

Ülekurss 0 62 889

Kohustuslik reservkapital 3 196 3 196

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 1 103 120 1 155 129

Aruandeaasta kasum (kahjum) 7 820 252 665

Kokku omakapital 1 144 136 1 503 879

Kokku kohustised ja omakapital 1 227 058 1 597 544



5

Voicecom OÜ 2023. a. majandusaasta aruanne

Kasumiaruanne
(eurodes)

 2023 2022

Müügitulu 1 578 101 1 776 643

Muud äritulud 4 806 0

Kaubad, toore, materjal ja teenused -148 313 -232 426

Mitmesugused tegevuskulud -199 689 -209 424

Tööjõukulud -1 109 310 -911 891

Põhivarade kulum ja väärtuse langus -88 391 -94 169

Muud ärikulud -615 -11 056

Ärikasum (kahjum) 36 589 317 677

Muud finantstulud ja -kulud 11 929 4 715

Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist 48 518 322 392

Tulumaks -40 698 -69 727

Aruandeaasta kasum (kahjum) 7 820 252 665
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspõhimõtted

Üldine informatsioon

Vastavalt raamatupidamise seaduses toodud ettevõtjate kategooriatele liigitub ettevõte väikeettevõtjaks, kellel on lubatud koostada lühendatud

mahus aastaaruanne.

Käesolev aruanne on koostatud lähtudes väikeettevõtja lühendatud aastaaruannetele kohalduvatest nõuetest.

Kasumiaruanne on koostatud Raamatupidamise seaduse lisas 2 toodud kasumiaruande skeemi nr 1 alusel. 

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud eurodes.

Finantsvarad

Finantsvaradeks loetakse raha, lühiajalisi finantsinvesteeringuid, nõudeid ostjate vastu ja muid lühi- ja pikaajalisi nõudeid.

Finantsvara eemaldatakse bilansist siis, kui ettevõte kaotab õiguse finantsvarast tulenevatele rahavoogudele või ta annab

kolmandale osapoolele üle varast tulenevad rahavood ning enamiku finantsvaraga seotud riskidest ja hüvedest. 

Finantsvara oste ja müüke kajastatakse järjepidevalt väärtuspäeval st päeval, mil ettevõte saab ostetud finantsvara omanikuks või kaotab

omandiõiguse müüdud finantsvara üle.

Raha

Raha ning raha ekvivalentidena kajastatakse raha kassas ja pangas, nõudmiseni hoiuseid ja lühiajalisi pangadeposiite. Rahavoogude aruandes

kajastatakse rahavoogusid äritegevusest kaudsel meetodil. Investeerimis- ja finantseerimistegevusest tulenevaid rahavoogusid

kajastatakse otsemeetodil.

Nõuded ja ettemaksed

Nõudeid ostjate vastu kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses. Ostjatelt laekumata arved on bilansis hinnatud lähtuvalt

tõenäoliselt laekuvatest summadest. Seejuures hinnatakse iga kliendi laekumata arveid eraldi, arvestades teadaolevat informatsiooni kliendi

maksevõime kohta. Ebatõenäoliselt laekuvad nõuded on sõltuvalt ebatõenäoliselt laekuva nõude tekkimise põhjustest kantud osaliselt või täies

ulatuses tegevuskuludesse.

Kõiki muid nõudeid (viitlaekumised, antud laenud ning muud lühi- ja pikaajalised nõuded), välja arvatud edasimüügi eesmärgil omandatud

nõudeid, kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses. Edasimüügi eesmärgil soetatud nõudeid kajastatakse õiglase väärtuse meetodil.

Varud

Varud võetakse arvele nende soetusmaksumuses, mis koosneb ostukuludest, tootmiskuludest ja muudest otsestest kulutustest, mis on vajalikud

varude viimiseks nende olemasolevasse asukohta ja seisundisse.

Varude kuludes kajastamisel ja varude bilansilise väärtuse arvutamisel kasutatakse FIFO meetodit. Varud hinnatakse bilansis lähtudes sellest,

kumb on madalam, kas nende soetusmaksumus või neto realiseerimismaksumus. Varude hindamisel neto

realiseerimismaksumusse kajastatakse allahindlusest tulenevad kulud allahindluse perioodil kasumiaruande kirjel „Kaubad, toore, materjal”.

Kinnisvarainvesteeringud

Kinnisvarainvesteering on vara, mida ettevõte hoiab kas omanikuna või kapitalirendi tingimustel rendituna renditulu teenimise, väärtuse kasvu 

või mõlemal eesmärgil. Kinnisvarainvesteering võetakse bilansis arvele tema soetusmaksumuses, mis sisaldab ka soetamisega otseselt 

seonduvaid tehingutasusid. 

Edaspidi kajastatakse kinnisvarainvesteeringuid jääkmaksumuses. 

 

Juhul, kui toimub muutus kinnisvaraobjekti kasutamise eesmärgis, klassifitseeritakse see bilansis ümber. Muutuse päevast 

rakendatakse objektile uue varadegrupi arvestuspõhimõtteid. 

 

Amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Amortisatsioonimäär määratakse igale kinnisvarainvesteeringu objektile
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eraldi, sõltuvalt selle kasulikust tööeast. Juhul kui kinnisvarainvesteeringu objekt koosneb üksteisest eristatavatest komponentidest, millel 

on erinevad kasulikud eluead, võetakse need komponendid raamatupidamises arvele eraldi varaobjektidena ning määratakse ka 

vastavalt nende kasulikule elueale eraldi amortisatsiooninormid. Ettevõtte kinnisvarainvesteeringutele rakendatav amortisatsiooni-määrade 

vahemik on 3-12,5% aastas. 

Materiaalsed ja immateriaalsed põhivarad

Materiaalse põhivara kajastamisel bilansis on selle soetusmaksumusest maha arvatud akumuleeritud kulum ja vara väärtuse

langusest tulenevad allahindlused.

Juhul, kui materiaalse põhivara objekt koosneb üksteisest eristatavatest olulistest komponentidest, millel on erinevad kasulikud eluead, võetakse

need komponendid raamatupidamises arvele eraldi varaobjektidena, määrates neile eraldi amortisatsiooninormid vastavalt komponentide

kasulikule elueale.

Kui põhivara objekti valmistamine vältab pikema perioodi ja seda finantseeritakse laenuga, lülitatakse laenukasutuse kulutused objekti

soetusmaksumusse. Vara maksumusse kapitaliseeritakse laenukasutuse kulutused, mis on arvestatud alates vara valmistamise

alustamise hetkest kuni vara valmimiseni. 

Ettevõte kasutab materiaalse põhivara amortiseerimisel lineaarset meetodit. Amortisatsioonimäärad on järgmised:

maa - 0%

ehitised - 4%

transpordivahendid - 20%

arvutid ja arvutisüsteemid - 25%

muud masinad ja seadmed - 25%

muud materiaalsed põhivarad - 20%

Immateriaalne põhivara võetakse algselt arvele tema soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast ja otseselt soetamisega seotud kulutustest.

Immateriaalset põhivara kajastatakse bilansis tema soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud kulum ja võimalikud

väärtuse langusest tulenevad allahindlused.

Määratud kasuliku elueaga immateriaalsete põhivarade amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Amortisatsioonimäär

määratakse igale immateriaalse põhivara objektile eraldi, sõltuvalt selle kasulikust elueast. Amortisatsioonimäärade vahemikud

on immateriaalsele põhivarale 20-25%

Põhivarade arvelevõtmise alampiir    3000

Rendid

Kapitalirendiks loetakse rendisuhet, mille puhul kõik olulised vara omandiga seonduvad riskid ja hüved kanduvad üle rentnikule.

Ülejäänud rendilepinguid käsitletakse kasutusrendina.

Finantskohustised

Kõik finantskohustused (võlad hankijatele, võetud laenud, viitvõlad, väljastatud võlakirjad ning muud lühi- ja pikaajalised

võlakohustused) võetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, mis sisaldab ka kõiki soetamisega otseselt kaasnevaid kulutusi.

Edasine kajastamine toimub korrigeeritud soetusmaksumuse meetodil.

Lühiajaliste finantskohustuste korrigeeritud soetusmaksumus on üldjuhul võrdne nende nominaalväärtusega, mistõttu lühiajalisi finantskohustusi

kajastatakse bilansis maksmisele kuuluvas summas. 

Tulud

Tulu kaupade müügist kajastatakse siis, kui olulised omandiga seonduvad riskid ja hüved on läinud üle ostjale ning müügitulu ja tehinguga

seotud kulutusi on võimalik usaldusväärselt mõõta.

Tulu teenuste müügist kajastatakse lähtudes valmidusastme meetodist, teenuse osutamisest saadavad tulud ja kasum kajastatakse

proportsionaalselt samades perioodides nagu teenuse osutamisega kaasnevad kulutused. Intressi tulu kajastatakse lähtudes vara sisemisest

intressimäärast. Dividenditulu kajastatakse vastava nõudeõiguse tekkimisel.

Kulud

Kulusid kajastatakse samas perioodis, kui kajastatakse nendega seotud tulusid. Kulutused, mis tõenäoliselt osalevad majandusliku 

kasu tekitamisel järgmistel perioodidel, kajastatakse nende tekkimise hetkel varana ning kajastatakse kuluna peroodil, mil nad loovad 

majanduslikku kasu. Kulutused, mis osalevad majandusliku kasu tekitamisel aruande perioodil või ei osale majandusliku kasu tekitamisel, 

kajastatakse kuluna nende tekkimise perioodil. Aruandeperioodi tulusid ja kulusid kajastatakse aruandeperioodi kasumiaruandes.
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Maksustamine

Kehtiva tulumaksuseaduse kohaselt maksustatakse dividende määraga 20/80 netodividendina väljamakstud summast. Dividendidelt arvestatud

ettevõtte tulumaks kajastatakse tulumaksukuluna dividendide väljakuulutamise perioodi kasumiaruandes, sõltumata sellest, millise perioodi

eest need on välja kuulutatud või millal dividendid välja makstakse. Bilansipäeva seisuga väljamaksmata dividendidelt

arvestatud tulumaksukohustust ja -kulu korrigeeritakse vastavalt uuel aruandeperioodil kehtivale tulumaksu määrale.

Seotud osapooled

Ettevõte loeb osapooli seotuks juhul, kui üks osapool omab kas kontrolli teise osapoole üle või olulist mõju teise osapoole ärilistele otsustele. 

Osaühingu juhatus ning olulise osalusega eraisikutest omanikud, välja arvatud juhul, kui antud isikutel puudub võimalus avaldada olulist

mõju ettevõtte ärilistele otsustele. Lisaks on seotud osapoolteks eelnevalt kirjeldatud isikute lähisugulased ja nende poolt kontrollitavad

või nende olulise mõju all olevad ettevõtted.

Lisa 2 Kinnisvarainvesteeringud
(eurodes)

Soetusmaksumuse meetod

  Kokku

Ehitised

31.12.2021  

Soetusmaksumus 14 255 14 255

Akumuleeritud kulum -9 310 -9 310

Jääkmaksumus 4 945 4 945

  

Amortisatsioonikulu -570 -570

  

31.12.2022  

Soetusmaksumus 14 255 14 255

Akumuleeritud kulum -9 880 -9 880

Jääkmaksumus 4 375 4 375

  

Müügid -14 255 -14 255

Amortisatsioonikulu -190 -190

Muud muutused 10 070 10 070

  

31.12.2023  

Soetusmaksumus 0 0

Akumuleeritud kulum 0 0

Jääkmaksumus 0 0

 2023 2022

Kinnisvarainvesteeringutelt teenitud renditulu 1 456 3 180

Kinnisvarainvesteeringute otsesed haldamiskulud 350 840
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Lisa 3 Materiaalsed põhivarad
(eurodes)

  Kokku

Maa Ehitised  Masinad ja

seadmed

Muud

materiaalsed

põhivarad
Transpordivahendid Arvutid ja

arvutisüsteemid
Muud

masinad ja

seadmed

31.12.2021  

Soetusmaksumus 21 732 220 281 141 807 383 820

Akumuleeritud kulum 0 -121 285 -56 075 -177 360

Jääkmaksumus 21 732 98 996 85 732 206 460

  

Ostud ja parendused 4 979 4 979

Uute ehitiste ost,

uusehitus, parendused
 4 979      4 979

Amortisatsioonikulu -9 060 -18 389 -24 451 -8 547 -51 387 -11 294 -71 741

Müügid

(jääkmaksumuses)
15 881 15 881

Ümberliigitamised 60 768 31 119 9 963 101 850 -101 850 0

Muud ümberliigitamised 60 768 31 119 9 963 101 850 -101 850 0

Muud muutused 24 313 24 313

  

31.12.2022  

Soetusmaksumus 21 732 225 260 60 768 31 119 9 963 101 850 24 076 372 918

Akumuleeritud kulum 0 -130 345 -18 389 -24 451 -8 547 -51 387 -11 294 -193 026

Jääkmaksumus 21 732 94 915 42 379 6 668 1 416 50 463 12 782 179 892

  

Ostud ja parendused 15 894 15 894 15 894

Muud ostud ja

parendused
  15 894 15 894 15 894

Amortisatsioonikulu -3 269 -10 652 -2 970 -943 -14 565 -4 521 -22 355

Müügid

(jääkmaksumuses)
-21 732 -91 646 -31 777 -31 777 -145 155

  

31.12.2023  

Soetusmaksumus 0 0 17 079 23 879 9 963 50 921 24 076 74 997

Akumuleeritud kulum 0 0 -1 235 -20 181 -9 490 -30 906 -15 815 -46 721

Jääkmaksumus 0 0 15 844 3 698 473 20 015 8 261 28 276

Müüdud materiaalsed põhivarad müügihinnas

 2023 2022

Masinad ja seadmed 36 583 0

Transpordivahendid 36 583 0

Kokku 36 583 0
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Lisa 4 Immateriaalsed põhivarad
(eurodes)

  Kokku

Arvutitarkvara Kontsessioonid,

patendid,

litsentsid,

kaubamärgid

Lõpetamata

projektid ja

ettemaksed

31.12.2021  

Soetusmaksumus 213 122 43 511 256 633

Akumuleeritud kulum -87 258 -22 160 -109 418

Jääkmaksumus 125 864 21 351 147 215

  

Ostud ja parendused 300 126 300 126

Amortisatsioonikulu -53 280 -5 293 -58 573

Muud muutused -3 479 -3 479

  

31.12.2022  

Soetusmaksumus 213 122 40 032 300 126 553 280

Akumuleeritud kulum -140 538 -27 453 0 -167 991

Jääkmaksumus 72 584 12 579 300 126 385 289

  

Ostud ja parendused -264 684 -264 684

Amortisatsioonikulu -60 665 -5 181 -65 846

Müügid (jääkmaksumuses) -264 684 -264 684

Ümberliigitamised 35 442 -35 442

Muud muutused 264 684 264 684

  

31.12.2023  

Soetusmaksumus 248 564 40 032 0 288 596

Akumuleeritud kulum -201 203 -32 634 0 -233 837

Jääkmaksumus 47 361 7 398 0 54 759

Lisa 5 Kasutusrent
(eurodes)

Aruandekohustuslane kui rentnik

 2023 2022

Kasutusrendikulu 32 636 31 007

Järgmiste perioodide kasutusrendikulu mittekatkestatavatest lepingutest

 31.12.2023 31.12.2022

12 kuu jooksul 25 106 34 489

1-5 aasta jooksul 19 233 26 901
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Lisa 6 Müügitulu
(eurodes)

 2023 2022

Müügitulu geograafiliste piirkondade lõikes   

Müük Euroopa Liidu riikidele   

Eesti 1 381 788 1 627 013

Läti 196 313 28 830

Leedu 0 120 800

Müük Euroopa Liidu riikidele, kokku 1 578 101 1 776 643

Kokku müügitulu 1 578 101 1 776 643

Müügitulu tegevusalade lõikes   

Arvutite, arvuti välisseadmete ja tarkvara hulgimüük 5 290 1 563

Programmeerimine 1 571 332 1 771 900

Enda või renditud kinnisvara üürile andmine ja käitus 1 479 3 180

Kokku müügitulu 1 578 101 1 776 643

Lisa 7 Tööjõukulud
(eurodes)

 2023 2022

Palgakulu 829 587 681 892

Sotsiaalmaksud 279 723 229 999

Kokku tööjõukulud 1 109 310 911 891

Töötajate keskmine arv taandatuna täistööajale 20 21

Lisa 8 Seotud osapooled
(eurodes)

Saldod seotud osapooltega rühmade lõikes

LÜHIAJALISED 31.12.2023 31.12.2022

Nõuded ja ettemaksed   

Tegev- ja kõrgem juhtkond ning olulise osalusega

eraisikust omanikud ning nende valitseva või olulise

mõju all olevad ettevõtjad

48 637 47 156

Kokku nõuded ja ettemaksed 48 637 47 156

MÜÜDUD 2023 2022

Teenused Teenused

Tegev- ja kõrgem juhtkond ning

olulise osalusega eraisikust

omanikud ning nende valitseva või

olulise mõju all olevad ettevõtjad

138 974 73 316

Kokku müüdud 138 974 73 316
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Tegev- ja kõrgemale juhtkonnale arvestatud tasud ja muud

olulised soodustused
  

 2023 2022

Arvestatud tasu 46 009 42 638



Aruande digitaalallkirjad

Aruande lõpetamise kuupäev on: 13.06.2024

Voicecom OÜ (registrikood: 10348566) 01.01.2023 - 31.12.2023 majandusaasta aruande andmete õigsust on elektrooniliselt kinnitanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg

OLLE TISCHLER Juhatuse liige 19.06.2024

MARKO PAJULA Juhatuse liige 20.06.2024

Aruande osanike koosoleku kinnitamise staatus

Osanike koosoleku poolt kinnitatud



Kasumi jaotamise ettepanek
(eurodes)

 
 31.12.2023

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 1 103 120

Aruandeaasta kasum (kahjum) 7 820

Kokku 1 110 940

Jätta 2023.aasta kasum jaotamata ning lisada eelmiste perioodide jaotamata kasumile

Kasumi jaotamise otsus
(eurodes)

 
 31.12.2023

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 1 103 120

Aruandeaasta kasum (kahjum) 7 820

Kokku 1 110 940

Jätta 2023.aasta kasum jaotamata ning lisada eelmiste perioodide jaotamata kasumile



Müügitulu jaotus tegevusalade lõikes
Tegevusala EMTAK kood

Müügitulu

(EUR)
Müügitulu % Põhitegevusala

Programmeerimine 62011 1571332 99.57% Jah

Arvutite, arvuti välisseadmete ja tarkvara hulgimüük 46511 5290 0.34% Ei

Enda või renditud kinnisvara üürileandmine ja käitus 68201 1479 0.09% Ei


