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Tegevusaruanne

Sissejuhatus

Falck Autoabi OU tegeleb maanteeabi korraldamisega probleemsituatsioonides, sh autoabi ja puksiiteenuste osutamisega ning muude
autoséitjatele vajalike teenuste vahendamisega, aga ka meditsiinilist abi vajavatele isikutele abi korraldamisega nii Eestis kui mujal Eurcopas.
Komplekssed teenused hdlmavad konsultatsioone, abi kohapeal, sdidukite pukseerimist; asendusautot, majutust, taksot vm transporti kliendile
jms.

Ettevéite peamisteks klientideks on Euroopa assistance-ettevdtted, samuti erinevate automarkide maaletoojad ja kindlustusseltsid, kellele
osutatakse telefoni valveteenust, abi korraldamist nende klientidele avariide ja énnetusjuhtumite korral, samuti meditsiiniteenuste osutamisega
seotud abi.

Vaatamata majandusaktiivsuse taastumisele, mis algas 2010. aastal, avaldasid 2011.aastal ettevGtte tegevuse tulemuslikkusele ikka veel méju
majandussurutise tagajérjed.

Eratarbimise osakaal on aasta-aastalt vhenenud ja kdige olulisem tegur, mis mojutab nii sise- kui valisndudlust, on kaitse all olevate soidukite
arv. 2010.aasta I8pus hakkas autoturg nditama elavnemise mérke, kui hakkasid aeglaselt tdusma uute autode mulgingitajad, mis 2009 aastal
olid langenud iile 70%. Kuigi 2011.aastal tdusis miidud uute autode arv Eestis vorreldes 2010.aastaga 74%, on see veel kaugel 2008.aasta
alguse tasemest ja tdusuga kaasneva positiivse méju avaldumist véib oodata alles tulevatel majandusaastatel. Muutus autoabi kaitsega kaetud
s&idukite arvus oli aasta jooksul jatkuvalt negatiivne ja poérdus tdusule alles 2011.aasta stgisel.

Teiseks madravaks teguriks, mis soosis ndudluse kasvu mérgatavalt ja aitas kaasa pUstitatud eesmérkide saavutamisele, clid aarmuslikud
talvised ilmastikuolud aasta alguses.

Majandusaasta tervikuna oli edukas, mille saavutamisele lisaks vélistele teguritele aitas kaasa korge toctlikkuse taseme sdilitamise tahelepanu
all hoidmine. Jatkuvalt on prioriteediks saavutatud turuosa kindlustamine, milles on oluline roll koostéd! kindiustusettevitetega.

Tulud, kulud ja kasum

2011. aastal moodustas Falck Autoabi OU miitgitulu 1 069 tuhat eurot (2010: 989 tuhat). Milgitulust mocdustas 47% (2010: 42%) puksiir- ja
autoabiteenuste osutamine maanteel, 22% (2010: 30%) juhtumite kasitlemine ning 31% (2010: 28%) tulud lepingutest. Seejuures plsis teenuste
miitk kokku vorreldes eelmise aastaga samal tasemel.

Falck Autoabi OU muiigitulust moodustas 41% eksport ja 59% mutk Eestisse. Toodangu milk valisturgudele kahanes 1% (2010: 0,7%).
Paranemise tulemusena nii uute autode miigi tulemustes kui majanduses tervikuna kasvas teenusega kaetud sdidukite tldine arv Eestis
aastaga 1,5%. Latis ja Leedus autode arv kahanes ja sealt vahendatud teenuste mahud kahanesid sarnaselt eeimise perioodiga veelgi.

Falck Autoabi OU &rikasumiks kujunes 184 tuhat eurot, mis on 21% véhem, kui eelmisel aastal (234 tuhat). Kasumi vhenemise pGhjustas
eelkdige ressursside kallinemine, aga ka surve hindadele nii sise- kui vélisturgudel.

Tegevuskulud olid 444 (2009: 303) tuhat eurot ja toojoukulud 410 (2010: 450) tuhat eurot, vastavalt kasvades 47% ja kahanedes 8%. Ettevotte
2011. aasta pdhivarade kulum moodustas 32 (2010: 42) tuhat eurot ehk 24% vahem, kui eelmisel aastal.

Finantskulud (neto) olid 1 (2010: Q) tuhat eurot.

Peamised finantssuhtarvud

2011 2010
Mutgitulu (tuh kr) 1069 989
Tulu kasv (- kahanemine) 8% -0,5%
Arikasumimaar % 17% 24%
Liihigjaliste kohustuste kattekordaja 24 29
ROA 13% 24%
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ROE 21% 34%

Suhtarvude arvutamisel kasutatud valemid:

+ Kaibe kasv (%) = (aruandeperioodi muiigitulu — eelneva perioodi muiigitulu)/ eelneva perioodi mudgitulu * 100
+  Arikasumimaar (%) = arikasum/midgitulu * 100

« Lihiajaliste kohustuste kattekordaja (kordades) = kaibevara/lUhiajalised kohustused

»  ROA (%) = puhaskasum/ varad kokku * 100

«  ROE (%) = puhaskasum/ omakapital kokku * 100

Valuutakursside ja intressimdédrade muutumise risk

Tehingud tarnijate ja klientidega toimuvad eurodes, mist6ttu on valuutakursi risk madal.

Investeeringud

Aruandeperioodil investeeriti materiaalsesse pdhivarasse 6 tuhat eurot.

Soetati uus |P-telefonijaam kdnekeskusesse, mille kasutuselevdtu eesmairgiks oli protsesside jalgimise tShustamine ja dispetSerite 1606
efektiivsuse téstmine.

Personal

Falck Autoabi OU keskmine tédtajate arv oli majandusaastal 19 téétajat. 2011. aastal moodustasid ettevotie t66joukulud 410 tuhat eurot,
kahanedes aastaga 9%.

Ettevdtte juhatuse té6tasud moodustasid majandusaastal 57 (2010: 31) tuhat eurot. Juhatuse liikmetele lepingu IGpetamise korral hivitist ei
maksta.

Eesmargid jargmiseks majandusaastaks

Falck Autoabi OU péhieesmargiks jargmisel majandusaastal on jatkuvalt ettevotte turupositsiooni hoidmine ja tugevdamine. Peatéhelepanu on
suunatud lepinguliste teenuste mitmekesistamisele ja edasisele arendamisele. Uue tootena tuuakse turule koduabi teenused, potentsiaalsete
klientidena selles valdkonnas nahakse kindlustusseltse. Samuti plaanitakse t6sta valmisolekut meditsiiniliste teenuste organiseerimiseks Eesti
kindlustusseltside klientidele vélismaal.

2012.aastal jatkatakse ka vdimaluste otsimist teenuse csutamise protsesside optimeerimiseks ja seelabi tegevuse efektiivsuse suurendamiseks.

-
Johan Lindstrém juhatuse liige A R 13.03.2012

Rasmus Pedersen juhatuse lige 13.03.2012
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Raamatupidamise aastaaruanne

Bilanss
(tuhandetes eurodes)

31422011 31422010 Lisanr
Varad ‘ ‘ ]
Kéibevara
Raha 1094 410 2
Nouded ja ettemaksed 205 418 3
Varud 4 2
Kokku kédibevara 1300 830
P&hivara
Materiaalne pdhivara 134 160 6
Kokku péhivara 134 160 ‘
Kokku varad 1434 990
Kohustused ja omakapital
Kohustused
LUhiajalised kohustused
Volad ja ettemaksed 533 287 8
Kokku lthiajalised kohustused 533 287
Pikaajalised kohustused
Vélad ja ettemaksed 35 22 8
Kokku pikaajalised kohustused 35 22
Kokku kohustused 568 309
Omakapital
Osakapital nimivaartuses 8 3 12
Kohustuslik reservkapital 5 5
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 673 439
Aruandeaasta kasum (kahjum) 185 234
Kokku omakapital 866 681
Kokku kohustused ja omakapital 1434 990

4501

KPMG, Tallinn !
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Kasumiaruanne
(tuhandetes eurodes)

Mudgitulu

Muud &ritulud

Kaubad, toore, materjal ja teenused
Mitmesugused tegevuskulud

To6j6ukulud
.4 Pdhivara kulum ja vaartuse langus

Muud &rikulud

Arikasum (kahjum)

Finantstulud ja -kulud

Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist

Aruandeaasta kasum (kahjum)

185

185
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Rahavoogude aruanne
(tuhandetes eurodes)

2011 2010 Lisanr
Rahavood dritegevusest
Arikasum (kahjum) 184 234
Korrigeerimised
Péhivara kulum ja vaartuse .Iangus 32 42 6
Kasum (kahjum) pdhivara muugist -1 -31
Kokku korrigeerimised 31 11
Aritegevusega seotud nduete ja ettemaksete muutus 2138 121
Varude muutus 1 <1
Aritegevusega seotud kohustuste ja ettemaksete muutus 259 -108
Kokku rahavood dritegevusest 688 257
Rahavood investeerimistegevusest
Tasutud materiaalse ja immateriaalse pdhivara soetamisel -6 -50 6
Laekunud materiaalse ja immateriaalse p&hivara miilgist 1 59 6
Laekunud intressid 1 0
Kokku rahavood investeerimistegevusest -4 9
Rahavood finantseerimistegevusest
Saadud laenude tagasimaksed 0 -36
Kokku rahavood finantseerimistegevusest 0 -36
Kokku rahavood 684 230
Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses 410 181 2
Raha ja raha ekvivalentide muutus 684 230
Valuutakursside muutuste maju 0 4
Raha ja raha ekvivalendid perioodi 16pus 1094 410 2
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Omakapitali muutuste aruanne
(tuhandetes eurodes)

; 3 ! Kokku
Osskaptal  Kohustusik  Jaotamata
nimivaartuses reservkapital -&asum (kahjum)
31.12.2009 3 5 439 447
Aruandeaasta kasum (kahjum) ‘ 234 234
31422010 3 5 673 681
7 Aruandeaasta kasum (kahjum) : 185 185

31.12.2011 3 5 858 866
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspohimotted

Uldine informatsioon

Falck Autoabi OU 2011. aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskélas Eesti hea raamatupidamistavaga, mis
tugineb rahvusvaheliselt tunnustatud arvestuse ja aruandluse pShimotetele. Hea raamatupidamistava p&hinduded on kehtestatud
Raamatupidamise seadusega ning seda taiendavad Raamatupidamise Toimkonna poolt valjaantavad juhendid.

Falck Autoabi OU kasumiaruanne on koostatud Raamatupidamise seaduse lisas 2 toodud kasumiaruande skeemi nr 1 alusel.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud tuhandetes eurodes.

Arvestuspdhimatete vai informatsiooni esitusviisi muutused

Alates 2011. majandusaastast toimub majandustehingute jooksev arvestus eurodes, mis on Eestis ametlikult kehtivaks vaaringuks

alates 1.jaanuarist 2011 ja mille kasutamine v8imaldab ksige objektiivsemalt peegeldada ettevétte majanduskeskkonnaga seotud riske.
Falck Autoabi OU 2011.a raamatupidamise aruanne on koostatud ja esitatud eurodes. Aruandeperioodile eelneva periocdi virdlusandmete
timberarvestamisel Eesti kroonidest eurodesse on lahtutud Euroopa Liidu Noukogu madruses kinnitatud valuutakursist.

Raha

Raha ning raha ekvivalentidena kajastatakse raha kassas ja pangas, ndudmiseni hoiuseid, lUhiajalisi (alla 3 kuulise lunastustahtajaga)
pangadeposiite ja rahaturufondi osakuid, millel puudub oluline turuv&artuse muutuse risk.

Vilisvaluutas toimunud tehingud ning vélisvaluutas fikseeritud finantsvarad ja -kohustused

Valisvaluutas fikseeritud tehingute kajastamisel on aluseks véetud tehingu toimumise p&eval kehtinud Euroopa Keskpanga valuutakursid.
Vilisvaluutas fikseeritud monetaarsed varad ja kohustused seisuga 31. detsember 2011 on iimber hinnatud eurodesse bilansipaeval
kehtinud Euroopa Keskpanga valuutakursside alusel. Valisvaluutatehingutest saadud kasumid ja kahjumid on kasumiaruandes
kajastatud perioodi tulu ja kuluna.

Néuded ja ettemaksed

N&udeid ostjate vastu kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses. Ostjatelt laekumata arved on bilansis hinnatud tGenaoliselt
laekuvatest summadest lihtudes. Seejuures hinnatakse iga kliendi laekumata arveid eraldi, arvestades teadaolevat informatsiooni kliendi
maksevdime kohta.

Ebatéenzoliselt lackuvad nduded on kajastatud mitmesugustes tegevuskuludes. Lootusetud nduded on kantud bilansist vélja. Varem alla
hinnatud ebatdendoliste nduete laskumisi kajastatakse ebatGengoliste nduete kulu véhenemisena.

Varud
Varud vietakse arvele nende soetusmaksumuses, mis koosneb ostukuludest, tootmiskuludest ja muudest otsestest kulutustest, mis on vajalikud
varude viimiseks nende olemasolevasse asukohta ja seisundisse.

Varude kuludes kajastamisel ja varude bilansilise vaartuse arvutamisel kasutatakse FIFO meetodit.

Varud kajastatakse bilansis lahtudes sellest, kumb on madalam, kas nende soetusmaksumus vGi neto realiseerimisvaartus.

Materiaalne ja immateriaalne p&hivara

Materiaalse pohivara kajastamisel bilansis on selle soetusmaksumusest maha arvatud akumuleeritud kulum ja vara vaartuse

langusest tulenevad allahindlused.

Olulisuse printsiibist lahtudes kajastatakse pshivarana need varaobjektid, mille soetusmaksumus iiletab 600 eurot ja mille kasulik eluiga on Ule
tihe aasta. Madalama soetusmaksumusega v&i Iihema kasuliku elueaga varaobjektid kajastatakse kasutusse vétmisel aruandeperioodi kuluna
ning nende lle peetakse arvestust bilansivaliselt.

Juhul, kui materiaalse pahivara objekt koosneb Uksteisest eristatavatest olulistest komponentidest, millel on erinevad kasulikud eluead,
véetakse need komponendid raamatupidamises arvele eraldi varaobjektidena, maarates neile eraldi amortisatsiooninormid vastavalt
komponentide kasulikule elueale.

Immateriaalne pohivara voetakse arvele ja kajastatakse bilansis I&htudes samadest pshimétetest, mida rakendatakse
materiaalsetele pdhivaradele.
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Teatud juhtudel voib vara omandada nii materiaalse kui ka immateriaalse pdhivara tunnuseid. Sellisel juhul klassifitseeritakse vara vastavalt
sellele, kumma tunnustele vastab see rohkem.

P&hivara arvelevétmise alampiir 600

Kasulik eluiga pdhivara gruppide IGikes (aastates)

Pdhivara grupi nimi - Kasulik eluiga
Maa

Ehitised ja rajatised 10-33
Soidukid 5-12
Seadmed 3-10

Muu inventar 3-5

Immateriaalne pdhivara

Litsentsid, patendid 8

Ettevéte kasutab materiaalse pdhivara amortiseerimisel lineaarset meetodit. Materiaalse pohivara gruppidele on tldjuhul maaratud Ulaltoodud
kasulikud eluead.

Materiaalse pShivara objekti spetsiifika téttu vaib selle kasulik eluiga erineda muu sarnase grupi omast. Sellisel juhul vaadatakse

seda eraldiseisvana ning mé&rataks talle sobiv amortisatsiooniperiood.

Materiaalsele pdhivarale maaratud amortisatsiooninormid vaadatakse ule, kui on ilmnenud asjaolusid, mis vdivad oluliselt muuta pdhivara voi
pdhivaragrupi kasulikku eluiga. Hinnangute muutuste méju kajastub aruandeperioodis ja jargnevates perioodides.

Kui vara I16ppvéartus tletab tema bilansilist jadkmaksumust, I6petatakse vara amortiseerimine; amortiseerimist alustatakse uuesti hetkest,
mil vara |6ppvaartus on langenud alla tema bilansilise jaakmaksumuse.

Kui materiaalse pohivara objektile on tehtud selliseid kulutusi, mis vastavad materiaalse pdhivara mdistele, siis need kulutused

lisatakse pdhivara objekti soetusmaksumusele. Jooksva hoolduse ja remondiga kaasnevad kulutused kajastatakse aruandeperioodi kuludes.
Kui materiaalse pdhivara objektil vahetatakse vélja méni oluline komponent, lisatakse uue komponendi soetusmaksumus objekti
soetusmaksumusele, eeldusel, et see vastab materiaalse pohivara moistele. Asendatav komponent kantakse bilansist maha.

Kui asendatava komponendi soetusmaksumus ei ole teada, hinnatakse maha kantavat maksumust I3htudes asendamise hetke
soetusmaksumusest, arvestades maha hinnangulise kulumi.

Vara vaartuse véhenemine

Igal bilansip&eval hindab ettevotte juhtkond, kas on marke, mis vaiksid viidata vara vaartuse langusele. Juhul kui on kahtlusi, mis viitavad
varaobijekti vaartuse langemisele alla tema bilansilise véartuse, viiakse labi vara kaetava védrtuse test. Vara kaetav va&rtus on vérdne
kérgemaga kahest naitajast: kas vara diglasest vaartusest (miinus miigikulutused) véi diskonteeritud rahavoogude pdhjal leitavast
kasutusvaartusest. Kui testimise tulemusena selgub, et vara kaetav vaartus on madalam tema bilansilisest vaartusest, hinnatakse

pdhivara objekt alla tema kaetavale vaartusele. Juhul kui vara vaartuse testi ei ole vdimalik teostada Uksiku varacbjekti suhtes, leitakse kaetav
vaartus vaikseima varade grupi (raha genereeriva Uksuse) kohta, kuhu see vara kuulub. Vara allahindlusi kajastatakse aruandeperioodi kuluna.
Kui varem alla hinnatud varade kaetava vaartuse testi tulemusena selgub, et kaetav vaartus on téusnud ile bilansilise jdakmaksumuse,

siis tilhistatakse varasem allahindlus ning suurendatakse vara bilansilist maksumust. Ulempiiriks on vara bilansiline ja&dkmaksumus, mis oleks
kujunenud arvestades vahepealsetel aastatel normaalset amortisatsiooni.

Muugiootel péhivara

Mutgiootel péhivarana kajastatakse bilansis sellised materiaalse ja immateriaalse pdhivara objektid, mis viga tden&oliselt milakse l&hema 12
kuu jooksul.

Mudgiootel péhivara amortiseerimine I18petatakse vara Uimberklassifitseerimise hetkel. Miitgiootel pohivara kajastatakse bilansis

kaibevara hulgas, kas bilansilises jaékmaksumuses véi diglases vaartuses (miinus hinnangulised mudgikulutused), I&htudes sellest kumb

on madalam.

Immateriaalse pdhivara amortiseerimisel kasutatakse lineaarset meetodit. Immateriaalse pdhivara kasulikud eluead on toodud Ulal.
Firmavéaartust ei amortiseerita. Firmavaartus kajastatakse bilansis sostusmaksumuses, millest on maha arvatud véimalikud vaartuse langusest
tulenevad allahindlused. Firmavaartus hinnatakse alla tema kaetavale vaartusele, kui see on vaiksem bilansilisest jddkmaksumusest.
Igal bilansipeval viiakse 14bi vara kaetava vaértuse test sarnaselt materiaalse pdhivaraga. Kui selgub, et firmavaartuse kaetav vaartus
on madalam tema bilansilisest vaartusest, hinnatakse investeering alla tema kaetavale vaértusele.
Muu immateriaalse vara véérjgsf?; !?ﬂg‘{?‘%_-ﬁa“h;ﬂ,u vaartyse test samadel alustel kui materiaalse p&hivara puhul.
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Rendid

Kapitalirendiks loetakse rendisuhet, mille puhul k&ik olulised vara omandiga seonduvad riskid ja hiived kanduvad (ile rentnikule.
Ulejasnud rendilepinguid kasitletakse kasutusrendina.

Ettevote kui rendileandja

Kapitalirendi alusel valjarenditud vara kajastatakse bilansis ndudena kapitalirenti tehtud netoinvesteeringu summas. Saadavad
rendimaksed jagatakse kapitalirendindude p&hiosa makseteks ja finantstuluks. Finantstulu kajastatakse rendiperioodi jooksul.
Kasutusrendi tingimustel valjarenditud vara kajastatakse bilansis tavakorras, analoogselt muule ettevétte bilansis kajastatavale
varale. Kasutusrendi maksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt tuluna.

Ettevéte kui rentnik

Kapitalirendi alusel renditud vara kajastatakse bilansis vara ja kohustusena renditud vara Giglase va&rtuse summas vgi

rendimaksete miinimumsumma nlddisvaartuses, juhul kui see on madalam. Makstavad rendimaksed jagatakse finantskuluks ja kohustuse
véhendamiseks. Finantskulud kajastatakse rendiperioodi jooksul.

Kasutusrendi maksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt kuluna.

Finantskohustused

Finantskohustusteks loetakse tarnijatele tasumata arveid ning Ithi- ja pikaajalisi volakohustusi.

Finantskohustused vBetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on antud finantskohustuse eest makstud véi saadud tasu
diglane vaartus. Algne soetusmaksumus sisaldab kaiki finantskohustusega otseselt seotud tehingukulutusi.

Finantskohustused kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses. Finantskohustus eemaldatakse bilansist siis, kui see on rahuldatud,
|8petatud voi aegunud.

Eraldised ja tingimuslikud kohustused

Ettevéte moodustab eraldisi nende kohustuste osas, mille realiseerumise aeg voi summa pole kindlad. Eraldise suuruse ja
realiseerumisaja maaramisel tuginetakse juhtkonna v&i vastava ala ekspertide hinnangutele.

Eraldis kajastatakse juhul, kui ettevdttel on enne bilansipgeva tekkinud juriidiline vi tegevusest tingitud kohustus, eraldise realiseerumine
ressursside valjamineku n&ol on téenéoline (Ule 50%) ning eraldise suurus on usaldusvéaarselt maaratav.

Eraldise realiseerumisega kaasnevaid kulutusi hinnatakse bilansipdeva seisuga ning eraldise suurust hinnatakse uuesti igal bilansipaeval.
Juhul kui eraldis realiseerub tdendoliselt rohkem kui Uhe aasta parast, kajastatakse seda diskonteeritud nildisvaartuses.
Diskonteerimisel voetakse aluseks sarnaste kohustuste suhtes turul valitsev intressimaéar.

Tingimuslikud kohustusteks klassifitseeritakse need kohustused, mille realiseerumise téendosus jaab alla 50% voi mille suurust ei saa
usaldusvaérselt hinnata. Tingimuslike kohustuste Ule peetakse arvestust bilansivéliselt.

Maksustamine

Kehtiva tulumaksuseaduse kohaselt maksustatakse dividendidena jaotatavat kasumit mé&&raga 21/79 netodividendina véljamakstud summast.
Dividendidelt arvestatud ettevotte tulumaks kajastatakse tulumaksukuluna dividendide véljakuulutamise perioodi kasumiaruandes, séltumata
sellest, millise perioodi eest need on vélja kuulutatud vi millal dividendid vélja makstakse. Bilansipdeva seisuga

véljamaksmata dividendidelt arvestatud tulumaksukohustust ja -kulu korrigeeritakse vastavalt uuel aruandeperioodil kehtivale tulumaksu
méaérale.

Maksimaalne véimalik tulumaksukohustuse summa, mis vdiks kaasneda dividendide véljamaksmisega, on &ra toocdud aastaaruande lisades.

Seotud osapooled
Ettevdte loeb osapooli seotuks juhul, kui Uks osapool omab kas kontrolli teise osapoole lle v&i olulist mdju teise osapoole érilistele otsustele.

Seotud osapooled on:

- Emaettevdte (ning emaettevotte omanikud);

- Teised samasse konsolideerimisgruppi kuuluvad ettevétted;

- Osatihingu tegevdirektor ja juhatus ning olulise osalusega eraisikutest omanikud, vélja arvatud juhul, kui antud isikutel puudub
véimalus avaldada olulist m&ju ettevétte arilistele otsustele. Lisaks on seotud osapoolteks eelnevalt kirjeldatud isikute lahisugulased ja
nende poolt kontrollitavad véi nende olulise moju all olevad ettevétted.

Tulud

Tulu teenuste miilgist kajastatakse mutgihetkel. Pikaajaliste teenusprojektide eest saadavad tulud ja kasum kajastatakse proportsionaalselt
samades perioodides nagu teenuse osutamisega kaasnevad kulutused.

Tulu kaupade muitgist kajastatakse siis, kui olulised omandiga seonduvad riskid ja hiived on lainud Ule ostjale ning madgitulu ja tehinguga
seotud kulutusi on véimalik usaldusvéarselt mdéta.

Intressitulu kajastatakse l&htudes vara sisemisest intressiméérast.
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Sundmused pérast bilansipaeva
Raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad olulised varade ja kohustuste hindamist mdjutavad asjaclud, mis ilmnesid bilansi kuupéeva,
31.detsembri 2011 ja aruande koostamise kuupaeva vahemikul, kuid on seotud aruandeperioodil voi varasematel perioodidel

toimunud tehingutega.

Bilansip4evajargsed siindmused, mida ei ole varade ja kohustuste hindamisel arvesse voetud, kuid mis oluliselt mojutavad
jargmise majandusaasta tulemust, on avalikustatud aastaaruande lisades.

Lisa 2 Raha

(tuhandetes eurodes)

31.12.2011 31.12.2010

Sularaha kassas ” 2 4
Arvelduskontod 1092 406
Kokku raha 1094 410
Lisa 3 Nouded ja ettemaksed
(tuhandetes eurodes)
31.12.2011 31422010 Lisanr
Néuded ostjate vastu 179 ‘ 375 4
Ostjatelt laekumata arved 211 411
Ebat&ensoliselt laekuvad arved -32 -36
Maksude ettemaksed ja tagasinduded 3 24 5
Muud néuded B 5
Ettemaksed 18 14
Kokku nduded ja ettemaksed 205 418

Taiendav teave emaettevdtte ja teiste konsolideerimisgrupi ettevitetega seotud nduete kohta on avaldatud lisas 18.
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Lisa 4 Nouded ostjate vastu
(tuhandetes eurodes)

31122011 31122010 Lisanr
Ostjatelt laekumata arved 211 411
Kontsernivalised nduded 152 299
Kontsernisisesed néuded 59 112 18
Ebatbden&oliselt laekuvad arved 4- -32 . -36
Kokku nduded ostjate vastu 179 375 3
2011 s 2010 Lisanr
Ebatdené&oliselt laekuvad arved
Ebatbenaoliselt laekuvad arved perioodi alguses -36 -24
Ebatdendoliselt laeckuvaks tunnistatud nduded 0 -13
Lootusetuks tunnistatud nduded 4 1
Ebatéendoliselt laekuvad arved perioodi I6puks -32 -36

Lisa 5 Maksude ettemaksed ja maksuvélad
(tuhandetes eurodes)

31.12.2011 31.12.2010
Ettemaks | ‘_N'laksuvalg 4 Ettema'ks VMaksuvﬁlg

Kéibemaks 0 4 . 0 k 7
Uksikisiku tulumaks 0 4 0 10
Sotsiaalmaks 0 16 0 19
Kohustuslik kogumispension 0 5| 0 1
To6tuskindlustusmaksed 0 2 0 2
Muud maksude ettémaksed ja maksuvblad 0 0 20 0
Ettemaksukonto jaak Spas 3 4

Kokku maksude ettemaksed ja maksuvélad 3 27 24 39

Kirjel muud maksude ettemaksed naidatud valisriikides tasutud kdibemaksu ettemaks summas 20 tuhat eurot laekus 2011.aastal.
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Lisa 6 Materiaalne pbhivara

(tuhandetes eurodes)

31.12.2009
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jadkmaksumus

Ostud ja parendused
Muud ostud ja parendused
Amortisatsioonikulu

Miitigid

31.12.2010
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jadkmaksumus

Ostud ja parendused
Muud ostud ja parendused

Amortisatsiconikulu

31.12.2011
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jadkmaksumus

Transpordi-
vahendid

262
-124
138

248
-122
126

208
-108
100

Miiidud materiaalne pohivara miigihinnas

Masinad ja seadmed
Transpordivahendid

Kokku

Taielikult amortiseerunud, kuid veel kasutuses olevate pdhivarade soetusmaksumus seisuga 31.12.2011 oli 41 tuhat eurot (31.12.2010: 44

tuhat eurot).

Lisa 7 Kasutusrent
(tuhandetes eurodes)

Aruandekohustuslane kui rendileandja

Ten+

Muud masinad

ja seadmed

-3

2011

(

U, 1alimnn

_ Masinad ia

seadmed

266
-126
140

252
-126
127

212
=111
101

2010
59
59
59

2011. a. majandusaasta aruanne

Muu
materiaalne
pbhivara

73 |

40

73

-40

33

-6

73
-40
33

Kokku

339
-159
180

50
50
-43

325
-165
160

285
-151
134
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2011

Kasutusrenditulu 2

Jérgmiste perioodide kasutusrenditulu mittekatkestatavatest lepingutest

3142:2014:

12 kuu jooksul 0
Rendile v&i Uirile antud varade bilansiline jadkmaksumus
Masinad ja seadmed 0
Kokku 0
Aruandekohustuslane kui rentnik
2011
Kasutusrendikulu 19

Jargmiste perioodide kasutusrendikulu mittekatkestatavatest lepingutest

31.12.2011

12 kuu jooksul 3

Kasutusrendi lepingu alusel on ettevdtte kasutuses blrooruumid ja té6koda.

Lisa 8 Vdlad ja ettemaksed
(tuhandetes eurodes)

31.12.2011
Volad tarnijatele 81
Vélad tdovétjatele 61
Maksuvdlad 27
Muud vblad 5
Muud viitvolad 5
Saadud ettemaksed 394
Kokku vélad ja ettemaksed 568
Lisa 9 Volad tarnijatele
(tuhandetes eurodes)
31.12.2611 :
Kontsernivélised v8lad ‘ A72
Kontsernisisesed volad 9
Kokku vélad tarnijatele 81

2010
31.12.2010

2

2010
19

31.12.2010
3

31.12.2010
152

63

39

5

5

50

309

31 .12.2016
145

7

152

2011. a. majandusaasta aruanne

Lisa nr

14

Lisa nr

Lisa nr

16

 Lisa Inr

Lisa nr

10

: Lisa nr
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Lisa 10 Saadud ettemaksed

(tuhandetes eurodes)

Ostjate ettemaksed

Tulevaste perioodide tulud 83 46

Kokku saadud ettemaksed ‘ 394 50 8

Tulevaste perioodide tulud hdlmavad pikaajalisest teenusprojektidest saadud laekumisi, millega kaasneb kohustus autoabiteenuste
osutamiseks.

Ettemaksuna laekunud summad kajastatakse tuluna lineaarmeetodil, jaotatuna proportsionaalselt samadesse perioodidesse, kus leiavad aset
teenuse osutamisega kaasnevad kulutused.
Kohustuse pikaajaline osa taitmise tahtajaga 1-5 aastat oli 31.12.2010 22 tuhat eurot ja 31.12.2011 35 tuhat eurot.

Lisa 11 Tingimuslikud kohustused ja varad
(tuhandetes eurodes)

Tingimuslikud kohustused

Véimalikud dividendid 678 532

Tulumaksukohustus véimalikelt dividendidelt 180 141
Kokku tingimuslikud kohustused - 858 673

Ettevétte jaotamata kasum seisuga 31.12.2011 moodustas 858 tuhat eurot. Maksimaalne vaimalik tulumaksukohustuse summa, mis
voib kaasneda kogu jaotamata kasumi viliamaksmisel dividendidena, on 180 tuhat eurot, seega netodividendidena oleks véimalik vélja
maksta 678 tuhat eurot.

Kui aktsion4ride (ildkoosolek kinnitab juhatuse kasumi jactamise ettepaneku maksa dividende 316 tuhat eurot, kaasneb sellega
tulumaksukohustus 84 tuhat eurot.

Lisa 12 Osakapital

(tuhandetes eurodes)

Osakapital 3 3

Osade arv (tk) ! 1 2

2011.a jooksul omandas Falck Oy endistelt osanikelt 100% h&&lediguslikest osadest.
Falck Autoabi OU osa nimiva&rtuseks on 3 tuhat eurot.
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Lisa 13 Miiligitulu

(tuhandetes eurodes)

Mitgitulu geograafiliste piirkondade Iéil;eé
Miulik Euroopa Liidu riikidele
Eesti
Muitik Euroopa Liidu riikidele, muud
Miiiik Euroopa Liidu riikidele, kokku
Mulk véljapoole Euroopa Liidu riike
Mtk valjaspool Euroopa Liidu rilke, muud
Miiiik véljapoole Eurcopa Liidu riike, kokku
Kokku miiligitulu
Mutgitulu tegevusalade |6ikes
Autoabiteenused

Kokku miiiigitulu

Lisa 14 Muud &ritulud

(tuhandetes eurodes)

Kasum materiaalse p&hivara mlgist
Rendi- ja Guritulu

Kokku muud éritulud

Lisa 15 Kaubad, toore, materjal ja teenused

(tuhandetes eurodes)

Mulgi eesmargil ostetud teenused
Energia
Ktus
Alltdovetutésd
Muude teenuste kulud

Kokku kaubad, toore, materjal ja teenused

2011

630
436
1066

1069

1069
1069

2011

2011

55
55
256

318

2010

574
413
987

989

989
989

2010
32

41

2010

57
57
102

166
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Lisa 16 Mitmesugused tegevuskulud
(tuhandetes eurodes)

2011 2010

Utir ja rent 19 19
Energia 12 12
Elektrienergia 2 2
Soojusenergia 4 3
Kutus 6 7
Mitmesugused biirookulud 4 8 -‘ 10
Lahetuskulud 8 4 |
Kulu ebatéendgoliselt laekuvatest nouetest 2 13
Personalikulud 11 9
Autoabi- ja puksiirautode kulud 37 34
Sidekulud 7 8
Ostetud teenused 8 11
Turunduskulud r 8
Kindlustuskulud 7 6
Muud 5 6
Kokku mitmesugused tegevuskulud 126 137
Lisa 17 Toojoukulud
(tuhandetes eurodes)
s
Palgakulu ‘ ~ 305 339
Sotsiaalmaksud 105 111
Kokku todjoukulud 410 450
Tootajate keskmine arv taandatuna tdistodajale 19 19
Lisa 18 Seotud osapooled
(tuhandetes eurodes)
Aruandekohustuslase emaettevotja nimetus Falck Oy
Riik, kus aruandekohustuslase emaettevétja on registreeritud Soome Vabariik
Kontserni nimetus, millesse kuulub emaettevétja Falck Group
Riik, kus kontserni emaettevotja on registreeritud Taani Kuningriik
Saldod seotud osapooltega riihmade 16ikes
31.12.2011 T sdo010
Néuded Kohustused ~ Nuded  Kohustused
Emaettevotja 1 2 1 3
. 18
S e S
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2010 :
. Madgid

Emaettevatia & ‘ 34 7 31 4
' Teised samasse konsclideerimisgruppi
2 304 291
. kuuluvad ettevdtjad : 8 7

Tegev- ja kérgemale juhtkonnale arvestatud tasud ja
muud olulised soodustused

2011 T g

Arvestatud tasu 57 31

Koensolideerimisgrupi ettevbtetega tehtud tehingute summad moodustavad teenuste ost ja miilik tavapérase aritegevuse kaigus.
Lisaks tasuti Falck Danmark A/S-le ettevotte tegevuse vastutuskindlustuse eest 3 tuhat surot.

n purposes only
n erimiseks
E). I‘SO?.. ‘.i ..............
Signature/allKiri.......oeeer s
KPMG, Tallir
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Tegevjuhtkonna allkirjad 2011.aasta majandusaasta aruandele

Falck Autoabi QU tegevjuhtkond on koostanud 2011.aasta tegevusaruande ja raamatupidamise aastaaruande.

Tegevjuhtkond:

Johan Lindstréom juhatuse liige 13.03.2012

Rasmus Pedersen juhatuse lige ... S 13.03.2012
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KPMG Baltics OU Telephone +372 6 268 700
Narva mnt 5 Fax +372 6 268777
Tallinn 10117 Internet www.kpmg.ee
Estonia

SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE
OU Falck Autoabi osanikele

Oleme auditeerinud OU Falck Autoabi raamatupidamise aastaaruannet, mis sisaldab bilanssi seisuga 31.
detsember 2011, kasumiaruannet, omakapitali muutuste aruannet ja rahavoogude aruannet eeltoodud kuupéeval
I5ppenud majandusaasta kohta, aastaaruande koostamisel kasutatud oluliste arvestuspdhimdtete kokkuvdtet ning
muid selgitavaid lisasid. Auditeeritud raamatupidamise aastaaruanne on esitatud lehekilgedel 5 kuni 19.

Juhtkonna kohustus raamatupidamise aastaaruande osas

Juhtkond vastutab raamatupidamise aastaaruande koostamise ja Oiglase esitamise eest kooskdlas Eesti hea
raamatupidamistavaga ning sellise sisekontrolli eest, mida juhtkond peab vajalikuks, et vdimaldada pettusest v3i
veast tuleneva olulise viidrkajastamiseta raamatupidamise aastaaruande koostamist.

Vandeaudiitori kohustus

Meie kohustuseks on avaldada oma auditi pdhjal arvamust selle raamatupidamise aastaaruande kohta. Viisime
oma auditi libi kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimisstandarditega (Eesti). Nende standardite kohaselt on
ndutav, et oleme kooskdlas eetikanduetega ning planeerime ja viime auditi labi omandamaks pohjendatud
kindluse selle kohta, kas raamatupidamise aastaaruanne on olulise vaarkajastamiseta.

Audit hdlmab raamatupidamise aastaaruandes esitatud arvnitajate ja avalikustatud informatsiooni kohta auditi
tdendusmaterjali hankimiseks vajalike protseduuride labiviimist. Valitud protseduurid s3ltuvad vandeaudiitori
otsustustest, sealhulgas hinnangust riskidele, et raamatupidamise aastaaruanne v3ib sisaldada pettustest voi
vigadest tulenevaid olulisi védrkajastamisi. Nende riskihinnangute tegemisel vdtab vandeaudiitor arvesse
sisekontrolli, mis on relevantne majandusiiksuse raamatupidamise aastaaruande koostamisel ja Oiglasel
kajastamisel, kavandamaks antud tingimustes asjakohaseid auditiprotseduure, kuid mitte arvamuse avaldamise
eesmirgil majandusiiksuse sisekontrolli tulemuslikkuse kohta. Audit hdlmab samuti juhtkonna poolt kasutatud
arvestuspoliitikate asjakohasuse ja tehtud arvestushinnangute pdhjendatuse ning ka raamatupidamise
aastaaruande tildise esitusviisi hindamist.

Usume, et auditi tdendusmaterjal, mille oleme hankinud, on piisav ja asjakohane aluse andmiseks meie
auditiarvamusele.

Arvamus

Meie arvates kajastab kaasatud raamatupidamise aastaaruanne kaigis olulistes osades oiglaselt OU Falck
Autoabi finantsseisundit seisuga 31. detsember 2011 ning sellel kuupdeval 18ppenud majandusaasta
finantstulemust ja rahavoogusid kooskdlas Eesti hea raamatupidamistavaga.

Tallinn, 13. mérts 2012

KPMG Baltics OU
Audiitorettevatja tegevusluba nr 17
Narva mnt. 5, Tallinn 10117

KPMG Baltics OU, an Estonian limited liability company and a
member firm of the KPMG natwork of independent member firms
affiliated with KPMG International Cooperative ('KPMG
International’), a Swiss entity. Reg no 10096082




Aruande elektroonilised kinnitused

Falck Autoabi OU (registrikood: 10237045) 01.01.2011 - 31.12.2011 majandusaasta aruande andmete 6igsust on elektrooniliselt
kinnitanud:

Kinnitaja nimi Kinnitaja roll Kinnituse andmise aeg

Mari-Liis Kraas finantsjuht 21.03.2012



Kasumi jaotamise ettepanek
(tuhandetes eurodes)

31.12.2011

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 673

Aruandeaasta kasum (kahjum) 185

Kokku 858
Jaotamine

Dividendideks 316

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) peale 542

jaotamist (katmist)

Kokku 858



Maugitulu jaotus tegevusalade 10ikes

Tegevusala EMTAK kood
Muud maismaaveondust teenindavad tegevusalad 52219
Osanikud
Isikukood / .
o o Osaluse suurus ja
Nimi / &rinimi registrikood / Elukoht / Asukoht
- valuuta
slinniaeg
Malmin Kauppatie
Falck Oy 8, 00700 Helsinki, = 2556 EUR
Soome
Sidevahendid
Liik Sisu
Telefon +372 6979100
Faks +372 6979108
E-posti aadress info@falckautoabi.ee

Veebilehe aadress www.falckautoabi.ee

Mudgitulu
(EUR)

1069000

Mudgitulu %

100.00%

Pd&hitegevusala

Jah



