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Tegevusaruanne

Falck Autoabi OU on osa Falck Grupi rahvusvahelisest kontsernist. Falck on maailmas juhtiv kiirabi- ja tervishoiuteenuste
osutaja, kelle tegevuse eesmirk on koostdds erinevate valitsustega aidata &ra hoida 6nnetusjuhtumeid, haiguseid ja
ohuolukordi; padsta ja abistada inimesi hddasituatsioonides kiiresti ja professionaalselt ning aidata taastuda pdrast haiguseid
voi vigastusi. P8hjamaades on Falck juhtiv assistance teenuste osutaja, mis hdlmab auto-, reisi- ja koduabi ning tuletérjet.

Falck tegutseb-30 riigis ja-on-té6andjaks kokku tle-30 tuhandele- té6tajale:

Falck Autoabi OU tegevusalaks on assistance e. abiteenused. Komplekssed teenused on suunatud eraisikutele, ettevitetele
ja avaliku sektori organisatsioonidele ning hdlmavad nii konsultatsioone énnetuste ja hddaolukordade korral kui ka kiiret ja
asjatundlikku abi kohapeal. Tegevuse eesmérgiks on aidata oma kliente probleemsituatsioonides, hinnates iga olukorda
individuaalselt ja leides abistamiseks alati parima v&imaliku viisi. Olenemata sellest, millises riigis vajadus abi jarele tekib,
osutatakse teenuseid lébi kohalike partnerettevétete ulatusliku vBrgustiku. See tagab meie klientidele sobiva abi ka neis
paigus, kuhu Falcki enda teenused ei ulatu.

Falck Autoabi OU kontaktikeskus vastas 2019. aastal 62 tuhandele kdnele. Sarnaselt eelmistele aastatele moodustas teenuste
pGhiosa maanteeabi korraldamine, mis hdlmab autoabi- ja puksiirteenuste osutamist ning muude autosditjatele reisi
jétkamiseks vajalike teenuste vahendamist, sh asendusautot, majutust, taksot vm transporti kliendile, auto toimetamist
kodumaale, jms. Vdiksemas mahus osutati meditsiinilise abi ja reisiabi teenuseid, mis hélmavad mitmesuguse abi
korraldamist Eestis ja mujal maailmas reisil viibivatele isikutele, sh meditsiinilise abi korraldamist ning koduabi teenuseid
koduomanikele (elektri- ja. torustikurikked, lukkude avamine, jms).

EttevGtte peamisteks klientideks on Euroopa assistance-ettevotted, samuti autotootjad ja erinevate automarkide
maaletoojad ning kindlustusseltsid, kellele osutatakse kénekeskuse teenuseid, abi korraldamist nende klientidele avariide ja
dnnetusjuhtumite korral, koduabi ning meditsiiniteenuste korraldamise ja osutamisega seotud abi.

Tegevussektori peamised néudlust m&jutavad tegurid on kaitsete arv ja ilmastik.

Uute s8iduautode miilik t8usis Balti riikides kokku vBrreldes 2018. aastaga 22%. Autoabikaitsega kaetud sdidukite koguarv
kasvas aastaga 3%. Kindlustuspoliisidega kaetud autoabikaitsete arvu aastane kasv oli 8%.

Vaatamata kaitsete arvu kasvule oli kogu aasta valtel margatav kahjutiheduse véhenemine. Hooajaliselt oli tarhimine sarnane
kull eelnevate aastatega — suvekuudel autosditjate ning abivajajate arv teedel kasvab ja talvekuudel tduseb valjakutsete arv
lume ja pakasega. Autoabiteenuste kdrghooajaks on talvekuud ja madalad miinuskraadid t6stavad teenuse mahtusid
mérgatavalt. 2019; aasta jaanuaris-tdusid mahud-vérreldes.2018. aastaga ilmastikust tingituna kil ménevarra, kuid:llejddnud-
talvekuudel oli ilm mérgatavalt soojem kui eelmisel aastal ja sellest tulenevalt langes ka kahjutihedus. Kahjutiheduse kerge
langus oli tuntav ka aasta ulejdanud kuudel.

Tulud, kulud jo kasum

2019. aastal oli Falck Autoabi OU miiligitulu 2549 tuhat eurot (2018: 2617 tuhat eurot). Miiligitulust moodustas 42% {2018:
44%) autoabiteenuste osutamine maanteel, 16% (2018: 17%) juhtumite késitlemine ning 41% (2018: 39%) tulud lepingutest.
Teenuste miiik vahenes vérreldes eelmise aastaga 2,6%.

Sarnaselt eelmisele aastale moodustas Falck Autoabi OU miiiigitulust 60% eksport ja 40% miiiik Eestisse. Teenuste muiik
vélisturgudele véhenes 2%. Uute autode muiligi kasvu jatkumise tulemusena kasvas teenusega kaetud sdidukite lldine arv
Eestis aastaga 2%. Automiik kasvas Latis 8,6% ja Leedus koguni 41,2%. Selle tulemusena kasvas teenusega kaetud autode
arv Latis 4% ja Leedus 13%, samuti jatkus sealt vahendatud teenuste mahtude kasv.

Falck Autoabi OU #rikasumiks kujunes 499 tuhat eurot (2018: 476 tuhat eurot).

Tegevuskulud olid 1255 tuhat eurot (2018: 1261 tuhat eurot)ja té6j6ukulud 756 tuhat eurot (2018: 769 tuhat eurot),
kahanedes vastavalt 0,4% ja 1,7%. EttevGtte 2019. aasta p6hivarade kulum moodustas p#rast eelneva majandusaasta
p&hivara limberhindluseid 49 (2018: 117) tuhat eurot.
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Tiitarettevottelt Falck Lietuva UAB-It saadi dividendidena 114 tuhat eurot. Tulumaksukulu emaettevdttele makstud
dividendidelt oli 279 tuhat eurot (2018: 84 tuhat eurat) ja puhaskasumiks kujunes 333 tuhat eurot (2018: 492 tuhat eurot).

Peamised finantssuhtarvud

2019 2018
Mdidigitulu {tuh EUR) 2549 2617
Tulu kasv -3% 13%
Arikasum 499 476
Arikasumimaar % 20% 18%

Suhtarvude arvutamisel kasutatud valemid:

e Tulukasv (%) =(aruandeperioodi miiligitulu — eelneva perioodi miiligitulu)/ eelneva perioodi miitigitulu-* 100
o Arikasumimair (%) = drikasum/midgitulu * 100

Valuutakursside ja intressimddrade muutumise risk

Tehingud tarnijate ja klientidega toimuvad eurodes, mist&ttu an valuutakursi risk madal.

Investeeringud

Materiaalsesse p8hivarasse investeeriti 76 tuhat eurot. Soetati kolm s&idukit.

Personal

Falck Autoabi OU keskmine tddtajate arv oli majandusaastal 27. 2019. aastal moodustasid ettevdtte té6joukulud 756 tuhat
eurot, vdhenhedes aastaga 1,7%.

Ettevdtte juhatusele majandusaastal tédtasu ei makstud. Juhatuse liikkmetele lepingu I8petamise korral hiivitist ei maksta.

Eesmdrgid jargmiseks majandusaastaks

EttevStte pikaajalisteks eesmarkideks on hoida ja tugevdada turupositsiooni ning konkurentsivdimet, vaites uusi lepinguid,
olles hea tédandja ja parendades pidevalt todkorraldust. Eesmérgiks on orgaaniline kasv, tdhelepanu keskmesse jadb
kasumlikkuse séilitamine. Targem t86, jatkuv t&6protsesside standardiseerimine ja digitaliseerimine véimaldavad t6husamalt
kasutada olemasolevaid ressursse. Ebakindla majanduskeskkonna tingimustes on oluline optimeerida tegevuskulusid ja leida
lisaks stinergiat teiste Falcki liksustega.

Turupositsiooni tugevdamiseks tegeldakse jatkuvalt teenuste osutamise vdimekuse kasvatamisega kogu Balti piirkonnas.
Samuti tegeletakse lepinguliste teenuste edasise arendamisega ja uute teenuste osutamise véimaluste uurimisega koostdos
klientidega.

Suuremad investeeringud oh ka 2020. aastal planeeritud kontaktikeskusesse ja teenindavasse tehnikasse.

Jaanus Laas
direktor
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Raamatupidamise aastaaruanne

Bilanss
(tuhandetes eurodes)

Varad
Kaibevarad
Raha
Néuded ja ettemaksed
Kokku kédibevarad:
Péhivarad
Investeeringud titar- ja sidusettevétjatesse
Materiaalsed péhivarad
Kokku péhivarad
Kokku varad
Kohustised ja omakapital
Kohustised
Luhiajalised kohustised
Vélad ja ettemaksed
Kokku liihiajalised kohustised
Pikaajalised kohustised
Vélad ja ettemaksed
Kokku pikaajalised kohustised
Kokku Kohustised
Omakapital
Osakapital nimivaartuses

Kohustuslik reservkapital

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)

Aruandeaasta kasum (kahjum)
Kokku omakapital

Kokku kohustised ja omakapital

31.12.2019

1547
453

2000

502
177
679
2679

1003
1003

660
660
1663

675
333
1016
2679

2019. a. majandusaasta aruanne

31.12.2018 Lisanr

710 2
1985 3
2695

502 5
149 6
651

3 346

884 8
884

624 8
624
1508

1338

492
1838
3 346
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Kasumiaruanne
(tuhandetes eurodes)

Muugitulu

Muud éaritulud

Kaubad,. toore, materjal ja teenused
Mitmesugused tegevuskulud
To6joukulud

P&hivarade kulum ja vaartuse langus
Muud éarikulud

Arikasum (kahjum)

Kasum (kahjum) tutarettevétjatelt
Muud finantstulud ja -kulud

Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist
Tulumaks

Aruandeaasta kasum (kahjum)

2019
2549
12
-1.046
-209
-756

-2
499
114

612
=279
333

2019. a. majandusaasta aruanne

2018 Lisanr

2617 13
7
-1092 14
-169 15
-769 16
=117
-1
476
100 17
0
576
-84 18
492

AS Deloitte Andit Besti
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspdohimétted

Uldine informatsioon

Falck Autoabi OU 2019. aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskélas Eesti finantsaruandluse standardiga, mis

tugineb rahvusvaheliselt tunnustatud arvestuse ja aruandluse p&himétetele. Eesti finantsaruandluse standardi pshinduded on kehtestatud
raamatupidamise seadusega ning seda tadiendavad Raamatupidamise Toimkonna poolt véljaantavad juhendid.

Ettevéte koostas vaikeettevétja lihendatud aastaaruande.

Ettevote on vabastatud kontserni majandusaasta aruande koostamisest, kuna kontserni majandusaasta aruande koostab Ettevétte
Taanis registreeritud emaettevétja, kellele kuulub 100% osadega esindatud haaltest.

Falck Autoabi OU kasumiaruanne on koostatud Raamatupidamise seaduse lisas 2 toodud kasumiaruande skeemi nr 1 alusel.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud tuhandetes eurodes.

Finantsvarad

Finantsvaradeks loetakse raha, lepingulisi Siguseid saada teiselt osapoolelt raha véi muid finantsvarasid ning investeeringuid teiste ettevéttete
osadesse/aktsiatesse.

Finantsvarad véetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on antud finantsvara eest makstud véi saadud tasu diglane

véartus. Algne soetusmaksumus sisaldab kéiki finantsvaraga otseselt seotud tehingukulutusi.

Finantsvarad kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses. Finantsvara eemaldatakse bilansist siis, kui see on rahuldatud, 18petatud
véi aegunud.

Raha
Raha ning raha ekvivalentidena kajastatakse raha kassas ja pangas, nudmiseni hoiuseid, luhiajalisi (alla 3 kuulise lunastustéhtajaga)
pangadeposiite ja rahaturufondi osakuid, millel puudub oluline turuvéartuse muutuse risk.

Viélisvaluutas toimunud tehingud ning vélisvaluutas fikseeritud finantsvarad ja -kohustised

Valisvaluutas fikseeritud tehingute kajastamisel on aluseks véetud tehingu toimumise péeval kehtinud Euroopa Keskpanga valuutakursid.
Valisvaluutas fikseeritud monetaarsed varad ja kohustused seisuga 31. detsember 2019 on Umber hinnatud eurodesse bilansipéeval
kehtinud Euroopa Keskpanga valuutakursside alusel. Valisvaluutatehingutest saadud kasumid ja kahjumid on kasumiaruandes
kajastatud perioodi tulu ja kuluna.

Tiitar- ja sidusettevotjate aktsiad voi osad

Tutarettevotjaks loetakse kdiki ettevétteid, mida kontrollitakse emaettevétja poolt. Kontrolli olemasolu eeldatakse juhul, kui emaettevétja
omanduses on otse vdi tutarettevotjate kaudu rohkem kui 50% tutarettevétja haéledigusest véi emaettevétia on muul moel véimeline kontrollima
tutarettevotja tegevus- ja finantspoliitikat.

Tutarettevotjate aktsiad ja osad naidatakse pikaajaliste finantsinvesteeringutena. Tutarettevétjate akisiad ja osad on bilansis
kajastatud kasutades soetusmaksumuse meetodit.

Tutarettevite maksab dividende vastavalt Falck Grupi dividendipoliitikale. Titarettevdtte poolt makstavad dividendid kajastatakse Falck
Autoabi kasumiaruandes tuluna hetkel, kui Falck Autoabil tekib igus neile dividendidele.

Nouded ja ettemaksed

Néudeid ostjate vastu kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses. Ostjatelt laekumata arved on bilansis hinnatud téenzoliselt
laekuvatest summadest Iahtudes. .

Hindamisel l&htutakse laekumise ebatéengosusest tingitud vdimalikust allahindlusest tulevikus, véttes arvesse kliendigruppi ja nduete
vanuselist struktuuri.

EbatSen&oliselt laeckuvad nduded on kajastatud mitmesugustes tegevuskuludes. Lootusetud néuded on kantud bilansist valja. Varem alla
hinnatud ebatéenzoliste nduete laekumisi kajastatakse ebatéenéoliste nduete kulu vdhenemisena.

Allkiriastatud identifitseerimiseks:
‘%l@é’/t/k/
AS Deloitte Audit Eesti

Materiaalsed ja immateriaalsed pohivarad
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Materiaalse pdhivara kajastamisel bilansis on selle soetusmaksumusest maha arvatud akumuleeritud kulum ja vara vaartuse

langusest tulenevad allahindlused.

Olulisuse printsiibist Iahtudes. kajastatakse pdhivarana need varaobjektid, mille soetusmaksumus Uletab. 10.000.eurot ja mille-kasulik eluiga.on.
tle Uhe aasta. Madalama soetusmaksumusega vdi lihema kasuliku elueaga varaobjektid kajastatakse kasutusse vétmisel aruandeperioodi
kuluna ning nende Utle peetakse arvestust bilansivaliselt.

Juhul, kui materiaalse pdhivara objekt koosneb (iksteisest eristatavatest olulistest komponentidest, millel on erinevad kasulikud eluead, voetakse
need komponendid raamatupidamises arvele eraldi varaobjektidena, maarates neile eraldi amortisatsiooninormid vastavalt komponentide
kasulikule elueale.

Immateriaalne péhivara voetakse arvele ja kajastatakse bilansis |ahtudes samadest pShimétetest, mida rakendatakse materiaalsetele
péhivaradele.

Teatud juhtudel véib vara omandada nii materiaalse kui ka immateriaalse p&hivara tunnuseid. Sellisel juhul klassifitseeritakse vara
vastavalt sellele, kumma tunnustele vastab see rohkem.

Péhivarade arvelevétmise alampiir 10 000

Kasulik eluiga pdhivara gruppide I5ikes (aastates)

Péhivara grupi nimi Kasulik eluiga

Sédidukid 5 aastat
IT seadmed 3 aastat
Muu p8hivara ' 5 aastat

Ettevéte kasutab materiaalse péhivara amortiseerimisel lineaarset meetodit. Materiaalse p&hivara gruppidele on tldjuhul maaratud tlaltoodud
kasulikud eluead.

Materiaalse pdhivara objekti spetsiifika t6ttu voib selle kasulik eluiga erineda muu sarnase grupi omast. Sellisel juhul vaadatakse

seda eraldiseisvana ning maarataks talle sobiv amortisatsiooniperiood.

Materiaalsele pShivarale maaratud amortisatsiooninormid vaadatakse ule, kui on ilmnenud asjaolusid, mis vGivad oluliselt muuta phivara véi
pohivaragrupi kasulikku eluiga. Hinnangute muutuste méju kajastub aruandeperioodis ja jargnevates perioodides.

Kui vara |6ppvaartus Uletab tema bilansilist jagkmaksumust, I6petatakse vara amortiseerimine; amortiseerimist alustatakse uuesti hetkest,
mil vara |6ppvaartus on langenud alla tema bilansilise jadkmaksumuse.

Kui materiaalse pdhivara objektile on tehtud selliseid kulutusi, mis vastavad materiaalse p6hivara méistele, siis need kulutused

lisatakse pohivara objekti soetusmaksumusele. Jooksva hoolduse ja remondiga kaasnevad kulutused kajastatakse aruandeperioodi kuludes.
Kui materiaalse pdhivara objektil vahetatakse valja méni oluline komponent, lisatakse uue komponendi soetusmaksumus objekti
soetusmaksumusele, eeldusel, et see vastab materiaalse pohivara mdistele. Asendatav komponent kantakse bilansist maha.

Kui asendatava komponendi soetusmaksumus ei ole teada, hinnatakse maha kantavat maksumust I&ahtudes asendamise hetke
soetusmaksumusest, arvestades maha hinnangulise kulumi.

Vara vaartuse vahenemine

Igal bilansip&eval hindab ettevétte juhtkond, kas on marke, mis véiksid viidata vara vaartuse langusele. Juhul kui on kahtlusi, mis viitavad
varaobjekti vaartuse langemisele alla tema bilansilise vaartuse, viiakse |&bi vara kaetava vaartuse test. Vara kaetav vaartus on vérdne
kérgemaga kahest néitajast: kas vara Giglasest vaartusest (miinus mutgikulutused) v6i diskonteeritud rahavoogude pdhjal leitavast
kasutusvaartusest. Kui testimise tulemusena selgub, et vara kaetav vaartus on madalam tema bilansilisest vaartusest, hinnatakse

pdhivara objekt alla tema kaetavale vaartusele. Juhul kui vara vaartuse testi ei ole vdimalik teostada tiksiku varaobjekti suhtes, leitakse kaetav
véértus vaikseima varade grupi (raha genereeriva Uksuse) kohta, kuhu see vara kuulub. Vara allahindlusi kajastatakse aruandeperioodi kuluna.
Kui varem alla hinnatud varade kaetava véartuse testi tulemusena selgub, et kaetav vaartus on téusnud Ule bilansilise jagkmaksumuse,

siis tihistatakse varasem allahindius ning suurendatakse vara bilansilist maksumust. Ulempiiriks on vara bilansiline jaakmaksumus, mis oleks
kujunenud arvestades vahepealsetel aastatel normaalset amortisatsiooni.

Rendid

Kapitalirendiks loetakse rendisuhet, mille puhul kéik olulised vara omandiga seonduvad riskid ja hiived kanduvad tle rentnikule.
Ulejaanud rendilepinguid kasitletakse kasutusrendina.

Ettevéte kui rentnik
Kapitalirendi alusel renditud vara kajastatakse bilansis vara ja kohustusena renditud var:
miinimumsumma nutdisvaartuses, juhul kui see on madalam. Makstavad rendimaksed j

v8i rendimaksete

gwwmm%drmise ks.
% v 8

AS Deloitte Audit Festi
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Finantskulud kajastatakse rendiperioodi jooksul.
Kasutusrendi maksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt kuluna.

Finantskohustised

Finantskohustisteks loetakse tarnijatele tasumata arveid ning lhi- ja pikaajalisi volakohustusi.

Finantskohustised voetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on antud finantskohustise eest makstud véi saadud tasu

Siglane véaartus. Algne soetusmaksumus sisaldab kdiki finantskohustusega otseselt seotud tehingukulutusi. ]
Finantskohustused kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses. Finantskohustus eemaldatakse bilansist siis, kui see on rahuldatud,
|6petatud vGi aegunud.

Eraldised ja tingimuslikud kohustised

Ettevdte moodustab eraldisi nende kohustiste osas, mille realiseerumise aeg v6i summa pole kindlad. Eraldise suuruse ja
realiseerumisaja maaramisel tuginetakse juhtkonna véi vastava ala ekspertide hinnangutele.

Eraldis kajastatakse juhul, kui ettevéttel on enne bilansip&eva tekkinud juriidiline v&i tegevusest tingitud kohustis, eraldise realiseerumine
ressursside véaljamineku n&ol on téen&oline (tle 50%) ning eraldise suurus on usaldusvaarselt maaratav.

Eraldise realiseerumisega kaasnevaid kulutusi hinnatakse-bilansipgeva seisuga ning eraldise suurust hinnatakse uuesti-igal bilansipaeval:
Juhul kui eraldis realiseerub téenaoliselt ronkem kui Uihe aasta parast, kajastatakse seda diskonteeritud niitidisvaartuses.
Diskonteerimisel voetakse aluseks sarnaste kohustuste suhtes turul valitsev intressimaar.

Tingimuslikeks kohustisteks klassifitseeritakse need kohustised, mille realiseerumise tGendosus jaab alla 50% véi mille suurust ei saa
usaldusvaarselt hinnata. Tingimuslike kohustiste Ule peetakse arvestust bilansivaliselt.

Kohustuslik reservkapital
Reservkapitali suurus on 1/10 osakapitalist. Igal majandusaastal tuleb reservi kanda vahemalt 1/20 puhaskasumist, kuni reservkapital saavutab
pohikirjas satestatud suuruse.

Tulud

Tulu teenuste muligist kajastatakse I&htuvalt osutatava teenuse valmidusastmest bilansipaeval, eeldusel, et teenuse osutamist héimava

tehingu 16pptulemust (s.o tehinguga seotud tulusid ja kulusid) on vdimalik usaldusvaarselt prognoosida.

Kui teenuse osutamist hdlmava tehingu 16pptulemust ei ole véimalik usaldusvéaarselt prognoosida, siis tulu kajastatakse ainult tegelike lepingu
taitmisega seotud kulude ulatuses, eeldusel, et on téenéoline, et suudetakse katta vahemalt teenusega seotud kulud. Juhul kui ei ole tGenéoline,
et teenuse osutaja suudab tagasi teenida vdhemalt teenusega seotud kulud, tuiu teenuse osutamisest ei kajastata.

Juhul kui teenus osutatakse véga lihikese ajaperioodi jooksul ning tulu periodiseerimise mé&ju oleks ebaoluline, kajastatakse tulu kohe pérast
teenuse osutamist.

Pikaajaliste teenusprojektide eest saadavad tulud ja kasum kajastatakse lineaarselt nende teenuste kasutamise eeldatava perioodi jooksul.

Tulu kaupade miitgist kajastatakse siis, kui olulised omandiga seonduvad riskid ja htived on lginud Ule ostjale ning mutigitulu ja tehinguga
seotud kulutusi on véimalik usaldusvaarselt mééta.

Klientidelt saadud summasid, mis on tasutud tarnijatele klientide eest, kasitletakse kulude edastamisena ning ei kajastata
kasumiaruandes tuluna.

Intressitulu kajastatakse tekkep6hiselt lahtudes vara sisemisest intressimaarast.

Maksustamine

Alates 1.01.2015 on dividendidena jaotatud kasumi maksumaéaraks 20/80 véaljamakstavalt netosummalt, kuid alates 1.jaanuarist 2019
kohaldub tulumaksuseaduse alusel regulaarselt makstavatele dividendidele madalam maksuma&ér dividendide netosummast.

Dividendide valjamaksmisega kaasnevat ettevétte tulumaksu kajastatakse kohustusena ja kasumiaruandes tulumaksukuluna samal
perioodil, kui dividendid valja kuulutatakse, séltumata sellest, millise perioodi eest need on vilja kuulutatud véi millal need tegelikult
vélja-makstakse. ’

Bilansip&eva seisuga véljamaksmata dividendidelt arvestatud tulumaksukohustust ja -kulu korrigeeritakse vastavalt uuel aruandeperioodil
kehtivale tulumaksu maarale.

Maksimaalne véimalik tulumaksukohustuse summa, mis véiks kaasneda dividendide véljamaksmisega, on &ra toodud aastaaruande lisades.

Seotud osapooled

Ettevéte loeb osapooli seotuks juhul, kui tiks osapool omab kas kontrolli teise osapoole Ule vdi olulist m&ju teise osapoole &rilistele otsustele.

Seotud osapooled on:

- Emaettevéte (ning emaettevétte omanikud);

- Teised samasse konsolideerimisgruppi kuuluvad ettevétted;

- Osalhingu tegevdirektor ja juhatus: ning: olulise osalusega- eraisikutest omanikud, valja arvatud:juhul; kui-antud-isikutel-puudub:
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véimalus avaldada olulist méju ettevétte rilistele otsustele. Lisaks on seotud osapoolteks eelnevalt kirjeldatud isikute lahisugulased ja
nende poolt kontrollitavad v6i nende olulise méju all olevad ettevétted.

Bilansipaevajargsed sindmused

Raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad olulised varade ja kohustuste hindamist mdjutavad asjaolud, mis ilmnesid bilansi kuup&eva, 31.
detsember 2019 ja aruande koostamise kuupéaeva vahemikul, kuid on seotud aruandeperioodil véi varasematel perioodidel

toimunud tehingutega.

Bilansipaevajérgsed siindmused, mida ei ole varade ja kohustuste hindamisel arvesse véetud, kuid mis oluliselt méjutavad

jargmise majandusaasta tulemust, on avalikustatud aastaaruande lisades.

Lisa 2 Raha

(tuhandetes eurodes)

31.12.2019 31.12.2018
Sularaha kassas 1 2
Arvelduskontod 1546 708
Kokku. raha. 1547 710

Allkirjastatud identifitsecrimiseks:
2 At

AS Deloitte Audit Besti
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Allkirjastatud identifitseerimiseks:

Skt

AS Deloitte Audit Eesti

Lisa 3 Nouded ja ettemaksed

(tuhandetes eurodes)

31.12.2019

Néuded ostjate vastu

Ostjatelt.
laekumata arved

EbatSenaoliselt
laekuvad néuded

Nouded seotud
osapoolte vastu

Muud néuded
Ettemaksed

Tulevaste
perioodide kulud

Kokku nduded ja
ettemaksed

31.12.2018

Néuded ostjate vastu

Ostjatelt
laekumata arved

Ebatéenaoliselt
laekuvad néuded

Néuded seotud
osapoolte vastu

Muud néuded
Ettemaksed

Tulevaste

perioodide kulud
Kokku néuded ja
ettemaksed

348

388

19

453

451

477

24

1985

2019. a. majandusaasta aruanne

Jaotus jarelejaanud téhtaja jargi Lisa
12 kuu jooksul 1- 5 aasta jooksul iile 5 aasta o

348 0 0 4
388 0 0

-40 0 0 15

82 0 0 19
4 0 0
19 0 0
19 0 0
453 0 0

Jaotus jarelejaanud téhtaja jargi Lisa
12 kuu jooksul 1 - 5 aasta jooksul - lile 5§ aasta o

451 0 0 4
477 0 0

-26 0 0 15

1506 0 0 19
4 0 0
24 0 0
24 0 0
1985 0 0

Téiendav teave emaettevétte ja teiste konsolideerimisgrupi ettevétetega seotud néuete kohta on avaldatud lisas 19.

Lisa 4 Nouded ostjate vastu

(tuhandetes eurodes)

Ostjatelt lackumata arved
Kontsernivalised néuded
Ebat8enaoliselt laekuvad nduded

Kokku nduded ostjate vastu

31.12.2019
388
388
-40
348

31.12.2018 Lisanr

477
477
-26
451

2019. aastal kajastati kasumiaruandes kuluna 14 (2018: 4) tuhat eurot. Bilansist kanti valja lootusetuid ndudeid 1 tuhat eurot.

1



Allkirjastatud identifitseerimiseks:
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Lisa 5 Tiitarettevotjate aktsiad ja osad
(tuhandetes eurodes)

Tutarettevétjate aktsiad ja osad, lildine informatsioon

Tiitarettevotja

2019. a. majandusaasta aruanne

Osaluse méar (%)

33
33

33

100

Kokku

L Tutarettevotja nimetus Asukohamaa Pohitegevusala

registrikood 31.12.2018 31.12.2019
300584946 UAB Falck Lietuva Leedu Autoabi 100
Titarettevotjate aktsiad ja osad, detailne informatsioon:
Tiitarettevotja nimetus 31.12.2018 31.12.2019
UAB Falck Lietuva 502 502

Kokku tiitarettevotjate »

aktsiad ja osad, eelmise 502 502

perioodi I6pus

Lisa 6 Materiaalsed pdhivarad
(tuhandetes eurodes)
Masinad ja Muud
Transpordivahendid  Muud seadmed materiaalsed Lopetamata
masinad ja bl projektid
seadmed

31.12.2017
Soetusmaksumus 357 5 362 66
Akumuleeritud kulum -187 -5 -192 -32
Jadkmaksumus 170 0 170 34
Ostud ja parendused 54 5 59 0
Amortisatsioonikulu -101 -5 -106- -8
31.12.2018
Soetusmaksumus 372 0 372 38
Akumuleeritud kulum -249 0 -249 -12
Jaakmaksumus 123 0 123 26
Ostud ja parendused 43 0 43 0
Muud ostud ja parendused 43 0 43 0
Amortisatsioonikulu -40 0 -40 -8
31.12.2019
Soetusmaksumus 332 0 332 38
Akumuleeritud kulum -206 0 -206 -20
Jadkmaksumus 126 0 126 18

33

428
-224
204

59
-114

410
-261
149

76
76

403
-226
177
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Millidud materiaalsed pohivarad miiiigihinnas

2019 2018

Masinad ja seadmed 11 7
Transpordivahendid 11 7
Kokku 1 7

Taielikult amortiseerunud, kuid veel kasutuses olevate p&hivarade soetusmaksumus seisuga 31.12.2019 oli 130 tuhat eurot
(31.12.2018: 128 tuhat eurot).

Lisa 7 Kasutusrent
(tuhandetes eurodes)

Aruandekohustuslane kui rentnik

2019 2018

Kasutusrendikulu 23 21
Jargmiste perioodide kasutusrendikulu mittekatkestatavatest lepingutest

31.12:2019 31.12:2018

12 kuu jooksul 6 6

Kasutusrendi lepingu alusel on ettevétte kasutuses biirooruumid ja téékoda.
Té6koja rendilepingu alusel on rendileandjale makstud tagatis 768 eurot.

A“wmdidenﬁﬁmeﬁnﬁseks:
Aty

Asmloimmgmi 7

13
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Lisa 8 Volad ja ettemaksed

(tuhandetes eurodes)

Vélad tarnijatele
Vélad téovétjatele
Maksuvélad
Muud vélad

Muud viitvélad
Saadud ettemaksed

Tulevaste perioodide
tulud

Muud saadud
ettemaksed

Kokku vélad ja
ettemaksed

Vélad tarnijatele
Vélad to6vétjatele
Maksuvélad
Muud vélad

Muud viitvélad
Saadud ettemaksed

Tulevaste perioodide
tulud

Kokku volad ja
ettemaksed

31.12.2019

- 31.12.2018

58
94
55
109
109
1347

1253

94

1663

116

93

60
88
88
1151

1151

1508

2019. a. majandusaasta aruanne

Jaotus jarelejaédnud téhtaja jargi

12 kuu jooksul 1 - 5 aasta jooksul iile 5 aasta

58 0

94 0

55 0

109 0

109 0

687 660

593 | 660

94 0

1003 660

Jaotus jarelejadnud tihtaja jargi

12 kuu jooksul 1 - 5 aasta jooksul lle 5 aasta
116 0
93 0
60 0
88 0
88 0
527 624
527 624
884 624

o o o o

o

Tulevaste perioodide tulud hdlmavad pikaajalistest teenusprojektidest saadud laekumisi, millega kaasneb kohustus autoabiteenuste
osutamiseks. Ettemaksuna laekunud summad kajastatakse tuluna lineaarmeetodil lepinguperioodi jooksul.

Lisa 9 Volad tarnijatele

(tuhandetes eurodes)

Kontsernivalised vélad
Kontsernisisesed vélad

Kokku volad tarnijatele

31.12.2019 31.12.2018 Lisanr
54 85

4 31 19

58 116 8

Allkirjastatud identifitseerimisele;
S

AS Deloitte Audit Festi
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Lisa nr
9
10
Lisa nr
9
10
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Lisa 10 Maksude ettemaksed ja maksuvdlad
(tuhandetes eurodes)

31.12.2019 31.12.2018

Maksuvolg Maksuvélg
Kaibemaks 9 12
Uksikisiku tulumaks 10 10
Erisoodustuse tulumaks 0 1
Sotsiaalmaks 33 34
Kohustuslik kogumispension 1 1
Tootuskindlustusmaksed 2 2
Kokku maksude ettemaksed ja maksuvdlad 55 60

Vi. Lisa 8

Lisa 11 Tingimuslikud kohustised ja varad
(tuhandetes eurodes)

31.12.2019 31.12.2018

Tingimuslikud kohustised
Véimalikud dividendid 807 1464
Tulumaksukohustis.véimalikelt dividendidelt 202 366
Kokku tingimuslikud kohustised 1009 1830

Ettevétte jaotamata kasum seisuga 31.12.2019 moodustas 1009 tuhat eurot. Maksimaalne vdimalik tulumaksukohustuse summa, mis
véib kaasneda kogu jaotamata kasumi valjamaksmisel dividendidena, on 202 tuhat eurot, seega netodividendidena oleks véimalik vélja
maksta 807 tuhat eurot.

Lisa 12 Osakapital

(tuhandetes eurodes)

31.12.2019 31.12.2018
Osakapital 3 3
Osade arv (tk) 1 1

Falck Autoabi OU osakapitali nimivaartus on 2556 eurot, mis koosneb thest osast
nimivaartusega 2556 eurot.

Allkirjastatud identifitseerimiselcs:
AN

| ASDeloitte Andit Besti Ly
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Lisa 13 Miitgitulu

(tuhandetes eurodes)

Mitgitulu geograafiliste piirkondade |Gikes
Mutk Euroopa Liidu riikidele
Eesti
Muk Euroopa Liidu riikidele, muud
Miiiik Euroopa Liidu riikidele, kokku
Mutk valjapoole Euroopa Liidu riike
Mutk valjaspool Euroopa Liidu riike, muud
Miiik véljapoole Euroopa Liidu riike, kokku
Kokku miiligitulu
Mudgitulu tegevusalade IGikes
Autoabiteenused
Meditsiinilise abi korraldamine

Kokku miiligitulu

2019. a. majandusaasta aruanne

2019 2018
1112 1053
1434 15655
2 546 2608
3 9

3 9
2549 2617
2461 2520
88 97
2549 2617

Lisa 14 Kaubad, toore, materjal ja teenused

(tuhandetes eurodes)

Mutgi eesmargil ostetud teenused
Energia

Katus.
Alltéévotutosd

Kokku kaubad, toore, materjal ja teenused

2019 2018

T 6
74 76
74 76
965 1010
1046 1092
Allkirjastatud identifitseerimiseks:

TAr_

AS Deloitte Audit Besti
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Lisa 15 Mitmesugused tegevuskulud
(tuhandetes eurodes)

2019 2018 Lisanr
Utir ja rent 23 21 7
Energia 9 8
Elekirienergia. 4 4
Soojusenergia 2 2
Kutus 3 2
Mitmesugused btirookulud 19 16
Lahetuskulud 5 8
Koolituskulud 1 0
Kulu ebatdenéoliselt lackuvatest néuetest 14 4 4
Personalikulud 19 14
Autoabi- ja puksiirautode kulud 34 40
Sidekulud 8 8
Ostetud teenused 25 3
Turunduskulud 12 1"
Kindlustuskulud 16 17
Litsentsitasud 17 15
Muud 7 4
Kokku mitmesugused tegevuskulud 209 169
Lisa 16 T66joukulud
(tuhandetes eurodes)
2019 2018
Palgakulu 566 574
Sotsiaalmaksud 190 195
Kokku t6ojoukulud 756. 769
Téo6tajate keskmine arv taandatuna taistoéajale 27 27
Keskmine té6tajate arv tootamise liikide kaupa:
Toélepingu alusel téotav isik 27 27

Lisa 17 Kasum (kahjum) tiitarettevétjatelt
(tuhandetes eurodes)

2019 2018
Finantstulud ja -kulud tiitarettevotjate aktsiatelt ja
114 100
osadelt
UAB Falck Lietuva 114 100
Kokku kasum (kahjum) tiitarettevotjatelt 114 100

Tutarettevédtjalt saadi dividende 114 tuhat eurot. \///g Z
7 17

AS Deloitte Audit Festi
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Lisa 18 Tulumaks
(tuhandetes eurodes)

2019. a. majandusaasta aruanne

Tulumaksukulu komponendid 2019 2018
Maksustatav summa  Tulumaks Maksustatav summa  Tulumaks

Valjakuulutatud dividendid 1155 279 334 84

Muud riigid kui. Eesti 1155 279 334 84
Kokku 1155 279 334 84
Falck Oy-le maksti dividendidena 1155 tuhat eurot.
Tulumaksu tasuti dividendidelt 279 tuhat eurot.
Lisa 19 Seotud osapooled
(tuhandetes eurodes)
Aruandekohustuslase emaettevétja nimetus Falck.Oy.
Riik, kus aruandekohustuslase emaettevétja on registreeritud Soome Vabariik
Kontserni nimetus, millesse kuulub emaettevétja Falck Group
Riik, kus kontserni emaettevétja on registreeritud Taani Kuningriik
Saldod seotud osapooltega riithmade I6ikes

31.12.2019 31.12.2018
Noéuded Kohustised Nouded Kohustised
Emaettevétja 4 0 4 6
Tutarettevétjad 0 1 1 18
Teised samasse
konsolideerimisgruppi kuuluvad 78 3 1501 7
ettevétjad
Laenud
2019 Antud laenud Antud laenude  Intressimaar Alusvaluuta Lopptéhtaeg
tagasimaksed
Teised samasse konsolideerimisgruppi
kuuluvad ettevétjad
Falck Danmark A/S 1444 1444 IBBR - 0% EUR 02.09.2019
2018 Antud laenud Antud laenude  Intressimaar Alusvaluuta Lépptédhtaeg
tagasimaksed
Sidusettevétjad
Falck Danmark A/S 1444 0 IBBR - 0% EUR 31.12.2018
Kaupade ja teenuste ostud ja miitigid
Allkirjastatud identifitseerimiselcs;
ASDeloitie AudiBesti | '
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2019 2018
Kaupade ja Kaupade ja Kaupade ja Kaupade ja
teenuste ostud teenuste miliigid teenuste ostud teenuste miiligid
Emaettevdtja 63 36 76 33
Tutarettevétjad 216 18 222 27
Teised samasse
konsolideerimisgruppi kuuluvad 46 592 280 589

ettevétjad

Konsolideerimisgrupi ettevétetega tehtud tehingute summad moodustavad teenuste ost ja miik tavaparase aritegevuse kaigus.
Tegevjuhtkonnale tasu ei makstud.
Falck Lietuvalt saadi dividendina 114 tuhat eurot.

Emaettevétjalt Falck Danmark A/S-It saadi tagasi lihiajaline laen summas 1444 tuhat eurot; sellest 1155 tuhat eurot maksti vélja
dividendidena emaettevétjale Falck Oy-le. Dividendidelt tasuti tulumaks summas 279 tuhat eurot.

Vt Lisa 3, Lisa 9

Lisa 20 Slindmused pédrast aruandekuupéaeva

Covid-19 viiruse kiire areng ning selle sotsiaalne ja majanduslik m&ju Eesti ja kogu maailma majandusele vdib pdhjustada juhatuse
kasutatud arvestushinnangute muutmise vajadust tulevastel aruandeperioodidel.

Ké&esoleva aruande koostamise seisuga ei saa juhatus usaldusvéarselt hinnata nende stindmuste méju.

Kéesoleva aruande koostamise seisuga taidab ettevéte kéiki oma kohustusi ja seetdttu kasutab jatkuvalt aruande koostamisel tegevuse
jatkuvuse printsiipi.

Allkirjostatud identiitseerimiseks:
Saff—

AS Deloitte Audit Festi
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Aruande allkirjad

Aruande I6petamise kuupaev on: / ﬁ . 0@ &%X/O

Falck Autoabi OU (registrikood: 10237045) 01.01.2019 - 31.12.2019 majandusaasta aruande
andmete digsust on kinnitanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll

Anders Frimodt-Magller Egeblad Juhatuse liige /77 é 2020

/ : 7. .. y 4
Johan Leo Lindstrom Juhatuse liige /776 ZW/O/ v

Michala Fischer-Hansen Juhatuse liige / g (. 2eio
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SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE
Falck Autoabi OU osanikule:

Aruanne raamatupidamise aastaaruande kohta

Oleme ule vaadanud kaasneva Falck Autoabi OU raamatupidamise aastaaruande, mis sisaldab bilanssi
seisuga 31. detsember 2019 ja nimetatud kuupdeval I8ppenud majandusaasta kohta koostatud
kasumiaruannet, raamatupidamise aastaaruande koostamisel kasutatud oluliste arvestuspohimotete
kokkuvdtet ning muid selgitavaid lisasid.

Juhatuse vastutus raamatupidamise aastaaruande eest

Juhatus vastutab nimetatud raamatupidamise aastaaruande koostamise ja Oiglase esituse eest
kooskdlas raamatupidamise seaduse ja Eesti finantsaruandluse standardiga ning sellise sisekontrolli
eest, mida juhatus peab vajalikuks, et v8imaldada kas pettusest vdi veast tulenevate oluliste
vadrkajastamisteta raamatupidamise aastaaruande koostamist.

Vandeaudiitori kohustus

Meie kohustuseks on avaldada kokkuvdte raamatupidamise aastaaruande kohta. Ulevaatus viidi 14bi
kooskdlas Ulevaatuse t66vottude rahvusvahelise standardiga (ISRE) (Eesti) 2400 (muudetud)
Méédunud perioodide finantsaruannete (ilevaatamise teenus. ISRE (Eesti) 2400 (muudetud) nduab
meilt kokkuvdtte tegemist selle kohta, kas me oleme saanud teadlikuks millestki, mis paneks meid uskuma,
et raamatupidamise aastaaruanne tervikuna ei ole kdigis olulistes osades koostatud kooskdlas rakendatava
finantsaruandluse raamistikuga. Selle standardi kohaselt oleme ka kohustatud jargima asjassepuutuvaid
eetikandudeid.

Raamatupidamise aastaaruande iilevaatus kooskdlas ISRE (Eesti) 2400-ga (muudetud) on piiratud
kindlust andev t66vétt. Ulevaatuse kaigus viiakse I&bi protseduurid, mis eelkdige tdhendab jérelepéaringute
tegemist juhtkonnale ja teistele isikutele majandusiiksuses ja analiiitiliste protseduuride rakendamist,
ning hangitud téendusmaterjali hindamist.

Ulevaatuse kaigus labiviidud protseduurid on palju vdhem mahukad kui rahvusvaheliste auditeerimise
standarditega (Eesti) kooskdlas tehtud auditi kdigus l&biviidud protseduurid. Seetdttu ei avalda me nende
finantsaruannete kohta auditiarvamust.

Kokkuvote

Ulevaatuse pdhjal ei saanud me teadlikuks millestki sellisest, mis paneks meid uskuma, et
raamatupidamise aastaaruanne ei esita kdigis olulistes osades iglaselt Falck Autoabi OU finantsseisundit
seisuga 31. detsember 2019 ning sellel kuup&eval I5ppenud majandusaasta finantstulemust kooskdlas
raamatupidamise seaduse ja Eesti finantsaruandluse standardiga.

1o, juuni2020

“ Erki Usin
Vandeaudiitor nr 496
AS Deloitte Audit Eesti
Tegevusluba nr 27

Deloitte téhistab tihte vi mitut Deloitte Touche Tohmatsu't, mis on QUK piiratud vastutusega &riiihing ja selle likmesfirmade vérgustikku, kus iga liikmesfirma on juriidiliselt

eraldiseisev ja sdltumatu ettevte. Deloitte Touche Tohmatsu ja tema liikmesfirmade juriidilise struktuuri detailset kirjeldust vaata www.deloitte.ee.
Deloitte Touche Tohmatsu Limited lige
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Kasumi jaotamise ettepanek
(tuhandetes eurodes)

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)
Kokku
Jaotamine
Dividendideks

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) peale
jaotamist (katmist)

Kokku

31.12.2019
675

333

1008

333

675

1008



Maugitulu jaotus tegevusalade 10ikes

Mudgitulu L
Tegevusala EMTAK kood Mudgitulu %
(EUR)
Muud maismaaveondust teenindavad tegevusalad 52219 2549000 100.00%

Osanikud

Isikukood / )

o o Osaluse suurus ja
Nimi / &rinimi registrikood / Elukoht / Asukoht
- valuuta
slinniaeg
2556 EUR

Falck Oy Soome

(Lihtomand)

Sidevahendid

Liik Sisu

Telefon +372 6979100

Faks +372 6979108

E-posti aadress info@falckautoabi.ee

Veebilehe aadress www.falckautoabi.ee

Pd&hitegevusala

Jah



