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Tegevusaruanne

Falck Autoabi OU on osa Falck Grupi rahvusvanalisest kontsernist, Falck on maailmas juhtiv kiirabi- ja tervishoiuteenuste
osutaja, kelle tegevuse eesmérk on koostdds riiklike organisatsioonidega aidata dra hoida 8nnetusjuhtumeid ja chuolukordi
ning ennetada halgestumist; pddsta ja abistada hddasituatsioonides inimesi kiiresti ja professionaalselt ning aidata neil
taastuda pérast haigust v5i vigastusi. PGhjamaades on Falck juhtiv assistance teenuste osutaja, mis hiilmab auto-, reisi- ja
koduabi ning tuletdrjet.

Falck tegutseb 30 riigis ja on todandjaks kokku 27 tuhandele tobtajale.

Falck Autoabi OU tegevusalaks on gssistance e. abiteenused. Komplekssed teenused on suunatud eraisikutele, ettevitetele
ja avaliku sektori organisatsiconidele ning h8lmavad nii konsultatsioone 8nnetuste ja hidaolukordade korral kui ka kiiret ja
asjatundlikku abi kohapeal. Tegevuse eesmérgiks on aidata oma kliente probleemsituatsioonides, hinnates iga olukorda
individuaalselt ja leides abistamiseks alati parima vGimaliku viisi. Olenemata sellest, millises riigis vajadus abi jirele tekib,
osutatakse teenuseid 13bi kohalike partnerettevitete ulatusliku vrgustiku. See tagab meie klientidele sobiva abi ka neis
paigus, kuhu Falcki enda teenused ei ulatu.

Falck Autoabi OU kentaktikeskus vastas 2020. aastal 43 tuhandele kéinele. Sarnaselt eelmistele aastatele moodustas teenuste
pGhiosa maanteeabi korraldamine, mis hdlmab autoabi- ja puksiirteenuste osutamist ning muude autosBitjatele reisi
jatkamiseks vajalike teenuste vahendamist, sh asendusautot, majutust, taksot vm transporti kliendile, auto toimetamist
kodumaale, jms. Viiksemas mahus osutati meditsiinilise abi ja reisiabi teenuseid, mis h&lmavad mitmesuguse abi
korraldamist Eestis ja mujal maailmas reisil viibivatele isikutele, sh meditsiinilise abi korraldamist ning koduabi teenuseid
koduomanikele (elektri- ja torustikurikked, lukkude avamine, jms).

Ettevotte peamisteks klientideks on Euroopa ossistance-ettevéitted, samuti autotootjad ja erinevate automarkide
maaletoojad ning kindlustusseltsid, kellele osutatakse kinekeskuse teenuseid, abi korraldamist nende klientidele avariide ja
dnnetusjuhtumite korral, koduabi ning meditsiiniteenuste korraldamise ja osutamisega sectud abi.

Tegevussektori peamised ndudlust méjutavad tegurid on kaitsete arv ja ilmastik.

2020, aastal avaldas mgju COVID-19, mis levis kogu maailmas ja mdjutas nii itksikisikuid, ettevdtteid kui ka terveid Ghiskondi.
Kuigi ndudlus autoabiteenuste jirgi vdhenes ja todtada tuli keerulistes tingimustes, oli vaja tagada teenuste katkematu
kittesaadavus abivajajatele. Falck suutis uues turusituatsioonis kohaneda ja jitkata teenuste osutamist ilma kvaliteedis
jareleandmisi tegemata.

Uute sdiduautode miik vdrreldes 2019. aastaga vihenes Balti rilkides kokku 22%. Jarsk langus toimus aprillis
koroonapandeemia puhkemise tagajarjel. Aasta I8pu poole turg taastus, kuid jéi kakkuvdttes alla ka 2018. aasta tasemele.
Pikemas perspektiivis avaldab see mdju kehtivate autoabikaitsete arvule.

Autoabikaitsega kaetud sdidukite koguarv kasvas aastaga 3%, kuid vaatamata sellele jitkus eelmisel aastal alanud
pandeemiast s6ltumatu kahjutiheduse vihenemine. Hooajaliselt sarnanes tarbimine eelnevate aastatega — kirghooajad olid
suvekuud, kui autosditjate ning abivajajate arv teedel kasvas ja talvekuud, kui viljakutsete arv tBusis lume ja pakasega, 2020.
aasta alguse pehme talve tdttu oli kahjutihedus siiski oluliselt madalam, kui 2019. aastal. Koos koroonakriisi puhkemisega
aprillis vihenesid ka teenuse mahud ja aasta madalaim kuu oli mai. Juunis koos liilkumispiirangute kaotamisega mahud jille
tousid ja miinuskraadid detsembris t8stsid kahjutiheduse aasta kéirgeimaks.

Tulud, kulud jo kasum

2020. aastal oli Falck Autoabi OU miiiigitulu 2205 tuhat eurot {2019: 2549 tuhat eurot). Miiigitulust moodustas 42% {2019:
42%) autoabiteenuste osutamine maanteel, 13% {2019: 16%) juhtumite kisitlemine ning 45% {2019: 41%) tulud lepingutest.
Teenuste miiilk vihenes vGrreldes eelmise aastaga 13,5%.
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Eksport moodustas Falck Autoabi OU midigitulust 63% ja 37% miiik Eestisse. Teenuste miilik vélisturgudele vihenes 9%.
Reageerides COVID-19 pandeemiale, kahanes automiilik kiill kbigis kolmes Balti riigis — Eestis 30%, Litis 25% ja Leedus 18%,
kuid varasemate aastate kasvu tulemusena suurenes teenusega kaetud sSidukite arv Eestis aastaga 3% Ja Leedus koguni 6%,
Latis jdi autoabikaitsete arv eelmise aasta tasemele.

Pandeemia tdttu viahenesid ka Litist ja Leedust vahendatud teenuste mahud.

Falck Autoabi OU &rikasumiks kujunes 439 tuhat eurct (2019: 499 tuhat eurot).

Tegevuskulud olid 1032 tuhat eurct (2019: 1255 tuhat eurot) ja tééjdukulud 686 tuhat eurot (2019: 756 tuhat eurot),
kahanedes vastavalt 18% ja 9%. Ettevotte 2020. aasta pBhivarade kulum moodustas 59 (2019: 49) tuhat eurot.

Tiitarettevdttelt Falck Lietuva UAB-It saadi dividendidena 131 tuhat eurot. Tulumaksukulu emaettevdttele makstud
dividendidelt oli 54 tuhat eurot (2019: 279 tuhat eurot} ja puhaskasumiks kujunes 516 tuhat eurot {2019: 333 tuhat eurot).

Peamised finantssuhtarvud

2020 2019
Muigitulu (tuh EUR}) 2205 2545
Tulu kasv / kahanemine -13% -3%
Arikasum 439 499
Arikasumimair % 20% 20%

Suhtarvude arvutamisel kasutatud valemid:

®  Tulu kasv / kahanemine (%) =
(aruandeperioodi miiigitulu - eelneva perioodi miiigitulu)/ eelneva perioodi miidigitulu * 100
e Arikasumirnadr (%) = drikasum/miidgitulu * 100

Valuutakursside Ja intressimdéirade muutumise risk

Tehingud tarnijate ja klientidega toimuvad eurodes, mistéttu on valuutakursi risk madal.

investeeringud

Materiaalsesse pdhivarasse investeeriti 61 tuhat eurot (2019: 76 tuhat eurot). Soetati kaks sdidukit.

Personal

Falck Autoabi OU keskmine tiisté6ajaga td6tajate arv oli majandusaastal 23 {2019: 25). 2020. aastal moodustasid ettevdtte
tédjbukulud 686 tuhat eurot (2019: 756 tuhat eurot), vihenedes aastaga 9%.

Ettevdtte juhatusele majandusaastal t6&tasu ei makstud. Juhatuse liikmetele lepingu I3petamise korral hiivitist ei maksta.
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Eesmiirgid jGrgmiseks majandusaastaks

COVID-19 avaldab jatkuvalt m&ju ka 2021. aastal ja muutused uksikisikute tarkimisharjumustes kombineerituna riskitegurite
arvu kasvuga seavad sektori silmitsi paljude uute viljakutsetega.

Meie fiheks tihtsaimaks ressursiks on inimesed, Kdrgeim prioriteet peale kdrgete eetiliste normide sdilitamist on tagada
Falckis piUsivalt chutu ning tervislik tiékeskkond ja arendada kestvat sidet meie totajate ja partneritega. See vGimaldab
suunata faokuse kliendivajadustele ja hoida teenus jarjepidevalt kvaliteetne. Samuti jitkame haldussiisteemide parendamist
ja kohandamist kiiresti muutuvas keskkonnas, kus tekib ha uusi vajadusi ja mis loch Gha uusi vGimalusi efektiivsemaks
toimimiseks olemasolevaid ressursse kasutades. Eesmadrgiks on hélmata uute lahendustega vdimalikult palju
koostGdpartnereid lle Eesti.

Teiseks pikaajaliselt olulisimaks lilesandeks on hoida ja tugevdada turupositsiooni ning konkurentsivdimet ja sailitada
valmisolek kvaliteetse teenuse osutamiseks mahtude taastumisel. Tédhelepanu keskmes on kasumlikkuse sailitamine l&bi
tegevuskulude optimeerimise ja slinergia teiste Falcki Uksustega. Falcki arimudeli aluseks on jatkusuutlikkus ja kasumlikkuse
kasvatamisega kdib késikdes sotsiaalne vastutus.

2021. aasta suuremad investeeringud on planeeritud kontaktikeskusesse ja teenindavasse tehnikasse.
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Kasumiaruanne
{tuhandetes eurodes)

Madgitulu

Muud &ritulug

Kaubad, toore, materjal ja teenused
Mitmesugused tegevuskulud
Totjéukulud

Pthivarade kulum ja viartuse langus
Muud &rikulud

Arikasum {kahjum)}

Kasu;'n (kahjum) ti]tarettevbtj‘atelt
Muud ﬁnantstull;ld ja -kulud T
Kaéﬁm (kahju;n) enﬁe fulumaksustaﬁ\ist

Tulumaks

Aruandeaasta kasum (kahjum)

2020
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-59
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspohimotted

Uldine informatsicon

Falck Autoabi OU 2020. aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskdlas Eesti finantsaruandiuse standardiga, mis

tugineb rahvusvaheliselt tunnustatud arvestuse ja aruandiuse pshimdtetele. Eesti finantsaruandluse standardi pshinduded on kehtestatud
raamatupidamise seadusega ning seda tdiendavad Raamatupidamise Toimkonna poolt véljaantavad juhendid.

Ettevbte koostas viikeettevitia lahendatud aastaaruande.

Ettevte on vabastatud kontserni majandusaasta aruande koostamisest, kuna kontserni majandusaasta aruande koostab Ettevitte
Taanis registreeritud emaettevétia, kellele kuulub 100% osadega esindatud haaltest.

Falck Autoabi OU kasumiaruanne on koostatud Raamatupidamise seaduse lisas 2 toodud kasumiaruande skeemi nr 1 alusel.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud tuhandetes eurodes.

Finantsvarad

Finantsvaradeks loetakse raha, lepingulisi diguseid saada teiselt osapoolelt raha vai muid finantsvarasid ning investeeringuid teiste ettevéttete
osadessefakisiatesse.

Finantsvarad vGetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on antud finantsvara eest makstud v8i saadud tasu Siglane

vaarius. Algne soetusmaksumus sisaldab kaiki finantsvaraga otseselt seotud tehingukulutusi.

Finantsvarad kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses. Finantsvara eemaldatakse bilansist siis, kui see on rahuldatud, 13pstatud
vi aegunud.

Raha

Raha ning raha skvivalentidena kajastatakse raha kassas ja pangas, nGudmiseni hoiuseid, I0hiajalisi (alla 3 kuulise lunastustéhtajaga)
pangadeposiite ja rahaturufondi osakuid, millel puudub oluline turuvésrtuse muutuse risk.

Viilisvaluutas toimunud tehingud ning vélisvaluutas fikseeritud finantsvarad ja -kohustised
Vilisvaluutas fikseeritud tehingute kajastamisel on aluseks vGetud tehingu teimumise paeval kehtinud Eurcopa Keskpanga valuutakursid.
Vélisvaluutas fikseeritud monetaarsed varad ja kohustused seisuga 31. detsember 2018 on Gmber hinnatud eurodesse bilansipgeval

kehtinud Euroopa Keskpanga valuutakursside alusel. Valisvaluutatehingutest saadud kasumid ja kahjumid on kasumiaruandes
kajastatud perioodi tulu ja kuluna.

Tlitar- Ja sidusettevitjate aktsiad vdi osad

Tutarettevdtjaks loetakse kaiki ettevbtteid, mida kontrollitakse emaettevétja poolt. Kontrolli olemasolu eeldatakse juhul, ku emaettevotja
omanduses on otse vdi titarettevtjate kaudu rohkem kui 50% tiltarettevGtia hadledigusest vai emaettevbja on muul meel vBimeline kontrollima
tutarettevdtja tegevus- ja finantspoliitikat.

Titarettevitjate aktsiad ja osad néidatakse pikaajaliste finantsinvesteeringutena. Titarettevétjate aktsiad ja osad on bilansis
kajastatud kasutades soetusmaksumuse meetodit.

Tutarettevdte maksab dividende vastavalt Falck Grupi dividendipoliitikale. TUtarettevétte poolt makstavad dividendid kajastatakse Falck
Autoabi kasumiaruandes tuluna hetkel, kui Falck Autoabil tekib digus neile dividendidele.

Nouded ja ettemaksed

NGudeid ostjate vastu kajastatakse bilansis korrigeeritud scetusmaksumuses. Ostjatelt laekumata arved on bilansis hinnatud t3engoliselt
lackuvatest summadest I&htudes.

Hindamisel l4htutakse laekumise ebatSendosusest tingitud véimalikust allahindlusest tulevikus, vattes arvesse kliendigruppi ja nduete
vanuselist struktuuri.

Ebatbengoliselt laekuvad nuded on kajastatud mitmesugustes tegevuskuludes. Lootusetud nduded on kantud bilansist vilja. Varem alla
hinnatud ebatden#oliste nduete lackumisi kajastatakse ebatdenscliste nduete kulu vihenemisena.

Materiaalsed ja immateriaalsed pohivarad
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Materiaalse pShivara kajastamisel bilansis on selle sostusmaksumusest maha arvatud akumuleeritud kulum ja vara vasrtuse

langusest tulenevad allahindlused.

Olulisuse printsiibist ldhtudes kajastatakse pahivarana need varaaobjektid, mille soetusmaksumus iiletab 10 000 eurot ja mille kasulik eluiga on
tile Ghe aasta. Madalarna soetusmaksumusega vi luhema kasuliku elusaga varaobjektid kajastatakse kasutusse vatmisel aruandeperioodt
kuluna ning nende Ule peetakse arvestust bilansivaliselt.

Juhut, kui materiaalse pShivara objekt koosneb iksteisest eristatavatest olulistest komponentidest, millel on erinevad kasulikud eluead, vietakse
need komponendid raamatupidamises arvele eraldi varacbjektidena, mé#rates neile eraldi amortisatsiooninormid vastavalt komponentide
kasulikule eflueale.

Immateriaalne pohivara vBetakse arvele ja kajastatakse bilansis l3htudes samadest pShimatetest, mida rakendatakse materiaalsetele

pohivaradele.

Teafud juhtudel vbib vara omandada nii materiaalse kui ka immateriaalse pShivara tunnuseid. Sellisel juhul Klassifitseeritakse vara
vastavalt sellele, kumma tunnustele vastab see ronkem.

Pé&hivarade arvelevotmise alampiir 10 000

Kasulik elulga p&hivara gruppide 16ikes (aastates)

Pd&hivara grupi nimi Kasulik eluiga
Soidukid 5 aastat
IT seadmed 3 aastat
Muu pdhivara 5 aastat

Ettevite kasutab materiaalse pdhivara amortiseerimisel lineaarset meetodit. Materiaalse péhivara gruppidels on Gldjuhul maératud ilaltoodud
kasulikud eluead.

Materiaalse pShivara objekti spetsiifika t6ttu voib selle kasulik eluiga erineda muu sarnase grupi omast. Sellisel juhul vaadatakse

seda eraldiseisvana ning méérataks talle sobiv amortisatsiooniperiood.

Materiaalsele pShivarale maératud amortisatsiooninormid vaadatakse dle, kui on iimnenud asjaolusid, mis vGivad oluliselt muuta pShivara vBi
péhivaragrupi kasulikku eluiga. Hinnangute muutuste méju kajastub aruandeperioodis |a j&rgnevates perioodides.

Kui vara 18ppviarius Gletab tema bilansilist jaskmaksumust, 16petatakse vara amortiseerimine; amortiseerimist alustatakse uuesti hetkest,
mil vara |3ppvasrtus on langenud alla tema bilansilise jdékmaksumuse.

Kui materiaalse pShivara cbjektile on tehtud selliseid kulutusi, mis vastavad materiaalse pShivara moistele, siis need kulutused

lisatakse pBhivara objekti soetusmaksumusele. Jooksva hoolduse ja remondiga kaasnevad kulutused kajastatakse aruandeperioodi kuludes.
Kui materiaalse pdhivara objektil vahetatakse vlja mdni oluline kompenent, lisatakse uue kompenendi soetusmaksumus objekti
soetusmaksumusele, eeldusel, et see vastab materiaalse pGhivara mbistele. Asendatav komponent kantakse bilansist maha.

Kui asendatava komponendi soetusmaksumus ei ole teada, hinnatakse maha kantavat maksumust l4htudes asendamise hetke
soetusmaksumusest, arvestades maha hinnangulise kulumi.

Vara védrtuse vihenemine

igal bilansip#eval hindab ettevatte juhtkond, kas on mérke, mis voiksid viidata vara vaartuse langusele. Juhul kui on kahtlusi, mis vitavad
varaobjekti véariuse langemisele alla tema bilansilise vaartuse, viiakse l4bi vara kaetava vaartuse test. Vara kastav viérius on vordne
k&rgemaga kahest naitajast: kas vara Siglasest vé#rtusest (miinus midgikulutused) v8i diskonteeritud rahavoogude pdhjal leitavast
kasutusvédrtusest. Kui testimise tulemusena selgub, et vara kaetav véirtus on madalam tema bilansilisest vaartusest, hinnatakse

pohivara objekt alla terna kaetavale vadrtusele. Juhul kui vara va#riuse testi ei ole vBimalik teostada tiksiku varaobjekti suhtes, Isitakse kaetav
vadrtus viikseima varade grupi (raha genereeriva Uksuse) kohta, kuhu see vara kuulub, Vara allahindlusi kajastatakse aruandeperiood! kuluna.
Kui varem alla hinnatud varade kaetava vadriuse testi tulemusena selgub, et kaetav vartus on tSusnud (le bilansilise j4dkmaksumuse,

siis thhistatakse varasem allahindlus ning suurendatakse vara bitansilist maksumust. Ulempiiriks on vara bilansiline |4&kmaksumus, mis oleks
kujunenud arvestades vahepealsetel aastatel normaalset amortisatsiooni.

Rendid

Kapitalirendiks loetakse rendisuhet, mille puhul kGik olulised vara omandiga seonduvad riskid ja hived kanduvad ite rentnikule.
Uleja4nud rendilepinguid kasitletakse kasutusrendina.

Ettevdte kui rentnik

Kapitalirendi alusel renditud vara kajastatakse bilansis vara ia kohustusena renditud vara 3iglase vasrtuse summas v5i rendimaksete
miinimumsumma nl0disvésriuses, juhul kui see on madalam. Makstavad rendimaksed jagatakse finantskuluks ja kohustuse vahendamiseks.
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Finantskulud kajastatakse rendipericodi jooksul.
Kasutusrendi maksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt kuluna.

Finantskohustised

Finantskohustisteks loetakse tarnijatele tasumata arveid ning lthi- ja pikaajalisi volakohustusi.

Finantskohustised vgetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on antud finantskohustise eest makstud v6i saadud tasu

diglane vaartus. Algne soetusmaksumus sisaldab kdiki finantskahustusega otseselt seatud tehingukulutusi.

Finantskohustused kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses. Finantskohustus eemaldatakse bilansist siis, kui see on rahuldatud,
lopetatud vai aegunud.

Eraldised ja tingimuslikud kohustised

EttevGte moodustab eraldisi nende kohustiste osas, mille realiseerumise aeg v8i summa pole kindiad. Eraldise suuruse ja
realiseerumisaja méaramisel tuginetakse juhtkonna vi vastava ala ekspertide hinnangutele.

Eraldis kajastatakse juhul, kui ettevittel on enne bilansipédeva tekkinud juriidiline vai tegevusest tingitud kohustis, eraldise realiseerumine
ressursside valjamineku néol on tGendoline (Ule 50%) ning eraldise suurus on usaldusvéérselt miaratav.

Eraldise realiseerumisega kaasnevaid kulutusi hinnatakse bilansip8eva seisuga ning eraldise suurust hinnatakse uuesti igal bilansip#eval.
Juhul kui eraldis realiseerub tdenéoliselt rohkem kui ihe aasta parast, kajastatakse seda diskonteeritud niiiidisvadriuses.
Diskonteerimisel voetakse aluseks sarnaste kehustuste suhtes turu! valitsev intressimaér.

Tingimuslikeks kohustisteks klassifitseeritakse need kohustised, mille realiseerumise tdendiosus jaab alla 50% vai mille suurust ei saa
usaldusvdérseli hinnata. Tingimuslike kohustiste Ule peetakse arvestust bilansivéliselt.

Kohustuslik reservkapital

Reservkapitali suurus on 1/10 osakapitalist. Igal majandusaastal tuleb reservi kanda véhemalt 1/20 puhaskasumist, kuni reservkapital saavutab
pohikirjas sétestatud suuruse.

Tulud

Tulu teenuste milgist kajastatakse lahtuvalt osutatava teenuse valmidusastmest bilansipéeval, eeldusel, et teenuse osutamist hdimava

tehingu IGpptulemust (s.o tehinguga seotud tulusid ja kulusid) on vSimalik usaldusvéérselt prognoosida.

Kui teenuse osutamist héimava tehingu 18pptulemust ai ole véimalik usaldusvéérselt prognoosida, siis tulu kajastatakse ainult tegelike lepingu
téitmisega seotud kulude ulatuses, eeldusel, et on tSen&cline, et suudetakse katta vihemalt teenusega seotud kulud. Juhu! kuj &i ole tGensoline,
et teenuse osutaja suudab tagasi teenida vahemalt teenusega seotud kulud, tulu teenuse csutamisest ei kajastata.

Juhul kui teenus osutatakse véga lUhikese ajaperioedi jooksul ning tulu periodiseerimise maju oleks ebaocluline, kajastatakse tulu kohe pérast
teenuse osutamist.

Pikaajaliste teenusprojektide eest saadavad tutud ja kasum kajastatakse lineaarselt nende teenuste kasutamise eeldatava pericodi jooksul.

Tulu kaupade mililigist kajastatakse siis, kui olulised omandiga seonduvad riskld ja hilved on lainud iile ostjale ning midgitulu ja tehinguga
seotud kulutusi on viimalik usaldusvadrselt médta.

Klientidelt saadud summasid, mis on tasutud tamijatele klientide eest, kasitletakse kulude edastamisena ning ei kajastata
kasumiarvandes tuluna.

Intressitulu kajastatakse tekkepohiselt |&htudes vara sisemisest intressimérast.

Maksustamine

Alates 1.01.2015 on dividendidena jaotatud kasumi maksumaéraks 20/80 valjamakstavalt netosummalt, kuid alates 1 jaanuarist 2019
kohaldub tulumaksuseaduse alusel regulaarselt makstavatele dividendidele madalam maksumaér dividendide netosummast.

Dividendide véljamaksmisega kaasnevat ettevtte tulumaksu kajastatakse kohustusena ja kasumiaruandes tulumaksukuluna samal
perioodil, kui dividendid vélja kuulutatakse, sGltumata sellest, millise perioodi eest need on vélja kuulutatud v&i millal need tegelikult

vélja makstakse.

Bilansipdeva seisuga véljamaksmata dividendidelt arvestatud tulumaksukohustust ja -kulu korrigeeritakse vastavalt uuel aruandeperioodil
kehtivale tulumaksu masrale.

Maksimaalne vSimalik tulumaksukohustuse summa, mis viks kaasneda dividendide véljamaksmisega, on 4ra toodud aastaaruande lisades.

Seotud osapooled

Ettevite loeb osapooli seotuks juhul, kui ks osapool omab kas kontrolli teise osapoole ille vai olulist méju teise osapacle &rilistele ctsustele.

Seotud osapooled on:

- Emaettevite (ning emaettevdite omanikud);

- Teised samasse konsolideerimisgruppi kuuluvad ettevétied;

- Osalihingu tegevdirektor ja juhatus ning olulise csalusega eraisikutest omanikud, vélja arvatud juhul, kui antud isikutel puudub

| _@] Initsialiseeritud alnuit identifitseerimiseks 10
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Falck Autoabi QU 2020. a. majandusaasta aruanne

vbimalus avaldada olulist mdju ettevdtte #rilistele otsustele. Lisaks on seotud osapoolteks eelnevalt kirjeldatud isikute I3hisugulased ja
nende poolt kontrallitavad v&i nende olulise mdju all olevad ettevétted.

Bilansip&evajirgsed stindmused

Raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad olulised varade ja kohustuste hindamist médjutavad asjaolud, mis iimnesid bilansi kuupéeva, 31.
detsernber 2020 ja aruande koostamise kuupdeva vahemikul, kuid on seotud ansandeperioodil v8i varasematel perioodidel
toimunud tehingutega.

Bilansip&evajérgsed sUndmused, mida el ole varade ja kohustusie hindamisel arvesse vdetud, kuid mis ofuliselt majutavad
jirgmise majandusaasta tulemust, on avalikustatud aastaaruande lisades.

Lisa 2 Raha

(tuhandetes eurodes)

31122020 31.12.2019
Sularaha kassas 1 1
Arvelduskontod 1457 1546
Kokku raha 1458 1547

_@1 initsialiseeriiud ainuit identifitsearimiseks 14
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Falck Autoabi O0 2020. a. majandusaasta aruanne

Lisa 3 Nouded ja ettemaksed
(tuhandetes eurodes)

31.12.2020 12 kuu jooksul Lisa
nr
Nouded ostjate vastu 64 64 4
ol
shatelt laeckumata 71 71
arved
Ebattenaoliselt 7 .
laekuvad nduded
Nbuded seotud osapoolte 65 85
vastu
Muud nduded 169 168
Ettemaksed 19 ° 18
Kokku nouded ja
ettemaksed S1¢ 317
31.12.201% 12 kuu jooksui Lisa
nr
Né&uded osyjate vastu 203 203 4
Ostjatelt laekumata 241 241
arved
Ebat&enaoliselt
laekuvad nduded B -38
N&uded seotud osapocite 82 82
vastu
Muud néuded 149 149
Ettemaksed 19 19
Kokku nuded ja
ettemaksed - 453

Muude nduetena on kajastatud nduded osfjatele 166 tuhat eurot (2019: 146 tuhat eurot), mille kohta on arve bilansipeva seisuga viljastamata
Ja tarnijatele makstud tagatissumma 3 tuhat eurot (2019: 3 tuhat eurot).

Taiendav teave emaettevdite ja teiste konsolideerimisgrupi ettevbtetega seotud nduete kohta on avaldatud lisas 19.

Lisa 4 Néuded ostjate vastu
(tuhandetes eurodes)

31.12.2020 31.12.201% Llsanr
Ostjatalt laekumata arved 71 241
Kontsemnivélised nSuded 71 241
Ebat@en&oliselt laekuvad nduded -7 =38
Kokku nGuded ostjate vastu 64 203 3

2020. aastal véhendali varasematel pericodidel kasumiaruandes kuluna kajastatud summat 27 tuhande eurot v&rra {2019 kajastati kuluna
14 tuhat eurot) . Bilansist kanti vélja lootusetuid ndudeid 4 tuhat eurot.
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Falck Autoabi QU 2020. a. majandusaasta aruanne

Lisa 5 Tiitarettevotjate aktsiad ja osad
(tuhandetes eurodes)

Tltarettevitjate aktsiad ja osad, lildine informatsioon

Titarettevétja Osaluse mdir (%)
?re- evatja Titarettevtja nimetus Asukohamaa Pé&hitegevusala
registrikood i 31.12.2019 * 31.12.2020

300584946 UAB Falck Lietuva Leedu Autoabi 100 100

THtamﬁevéﬁate aktsiad Ja osad, detailne informatsioon:

- Titarettavdtja nimetus 31.12.2019 © 31.12.2020
UAB Falck Lietuva 502 ¢ 502
Kokku tiitarettevotjate
aktsiad ja osad, eelmise 502 502

perioodi I6pus

Lisa 6 Materiaalsed pohivarad
({tuhandetes eurodes)

Kokku
Muud
Transpordivahenarg  M12teriaalsed Lépetamata

pdhivarad projektid
31.12.201%
Soetusmaksumus 332 8. 33, 403
Akumuleeritud kulum -206 -20 o' 22
Jsiakmaksumus 126 18 . 38| 177
Ostud ja parendused 23 41 - v} 64
Amortisatsicontkulu -60 97 0 -59
Muugd {jaakmaksumuses) 0 -13' i 0 13
Umberlngitamised 33 0 -33 0.
31.12.2020
Soetusmaksumus 368 41 . 0 409
Akumuieentud kulum -236 -4 0 -240
Jaakmaksumus 132 - 37 0 169

Téielikult amortisesrunud, kuid veel kasutuses clevate pshivarade soetusmaksumus seisuga 31.12.2020 oli 109 tuhat eurot
{31.12.2019: 130 tuhat eurot).

Lisa 7 Kasutusrent
{tuhandetes eurodes)

Aruandekohustuslane kul rentnik

E Initsialiseetitud alnult identifitseerimiseks 13
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Falck Autoabi O0

Kasutusrendikulu

2020. a. majandusaasta aruanne

Jérgmiste perioodide kasutusrendikulu mittekatkestatavatest lepingutest

12 kuu jooksul

2020 2019

23 23
31.12.2020 31.12.2019
6 6

Kasutusrendi lepingu alusel on ettevitie kasutuses bilrooruumid ja tédkoda.
Tddkoja rendilepingu alusel on rendileandjale makstud tagatis 768 eurot.

Lisa 8 Volad ja ettemaksed

{tuhandetes eurodes)

Vélad tarnjatele

Vélad toovtjatele

Maksuvaiad

Muud vdlad
Muud vitvdlad

Saadud ettemaksed
Tulevaste penoodide fulud
Muud saadud ettemaksed

Kokku volad ja ettemaksed

Vélad tarmijatele

Vilad toovbtjatele

Maksuvolad

Muud vlad
Muud vitvgtad

Saadud ettemaksed
Tulevaste pencodide tulud
Muud saadud sttemaksed

Kokku volad ja ettemaksed

31.12.2020

94
50
48

149

149

908

343 1

565
1247

3112.2019
58

55
109
109

1347
1253

94
1663

Jaotus jarelejaanud tahtaja jargi

12 kuu jooksul ' 1 - 5 aasta jooksul
94
50
46
149
149
731
166

565

1070

Jaotus jarelejaanud tiihtaja jargi
12 kuu jooksul 1 - 5 aasta jooksul
58
94
55 ¢
108 .
109
687
593
94

1003

177
177

177

660
660

Tulevaste periondide tulud hdimavad pikaajalistest teenusprojekiidest saadud laskumisi, millega kaasneb kohustus autoabiteenuste
osutamiseks. Ettemaksuna laekunud summad kajastatakse tuluna lineaarmeetodil lepingupericodi jooksul.

e
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Falck Autoabi QU 2020. a. majandusaasta aruanne

Lisa 9 Volad tarnijatele
(tuhandetes eurodes)

31.12.2020 31.12.2019 Lisanr
Kontsemivilised vilad 11 54
Kontsemisisesed vilad 83 4 19
Kokku vélad tarnijatele 24 88 8

Lisa 10 Maksude ettemaksed ja maksuvolad
(tuhandetes eurodes)

31.12 2020 31.12.2019

Maksuvélg Maksuvélg
Kaibemaks 14 9
Uksikisiku tulumaks 10 10
Ensoodustuse tulumaks 1 0
Sotsiaalmaks 19 33
Kohustushk kogumispension 1 1
Tootuskindlustusmaksed 1 2
Kokku maksude ettemaksed ja maksuvdlad 46 55

Vt. Lisa 8

Lisa 11 Tingimuslikud kohustised ja varad
(tuhandetes eurodes)

31.12.2020 31.12.2019

Tingimuslikud kohustised
Vaimalikud dividendid 995 806
Tulumaksukohustis v@imalikelt dividendidelt 196 202
Kokku tingimuslikud kohustised 1191 ¢ 1008

Ettevitie jaotamata kasum seisuga 31.12.2020 moodustas 1 191 tuhat eurot. Maksimaaine véimalik tulumaksukohustuse summa, mis vaib
kaasneda kogu jaotamata kasumi valjamaksmisel dividendidena, on 196 tuhat eurot, seega netodividendidena oleks vGimalik vélja maksta
995 tuhat eurot.
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Lisa 12 Osakapital

(tuhandetes eurodes)

Osakapital
Osade arv (tk)

2020. a. majandusaasta aruanne

31.12.2020 31.12.2019
3 3
1 1

Falck Autoabi QU osakapitali nimivadrtus on 2556 eurot, mis kaosneb Ohest osast

Lisa 13 Miiigitulu

(tuhandetes eurodes)

Miltgitulu geograafiliste piirkondade |5ikes
Miuk Euroopa Liidu riikidele
Eesti
MUik Euroopa Liidu riikidele, muud
Miilik Eurcopa Liidu ritkidele, kokku

© Miiiik véijapoole Euroopa Liidu rike
Mk véljaspool Eurcopa Liidu riike, muud

Miuik.v;ilja;oole Euroopa I:IIdu riikeL kékku
Kokku miMigitulu
Miiigitulu tegevusalade 16ikes
§ Autoabi'teém]sé'& Haniighh
Metiitsiinilise aﬁi ko;réldaminé
Koduabiteenused

s

Kokku miiiigitulu

2020 2019
809 1112
1396 1434
2205 ° 2 546
0 3

0 3
2205 2 549
2168 2 461
a5 88

2 0
2205 2 549

Lisa 14 Kaubad, toore, materjal ja teenused

(tuhandetes eurodes)

MuOgi eesmérgil ostetud teenused
Energia

Kitus
Alltosvotutasd

Kokku kaubad, toore, materjal ja teenﬁéed

2020 2019
8 7
47 74
47 . 74
781 - 965
836 . 1046
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Lisa 15 Mitmesugused tegevuskulud
(tuhandetes eurodes)

Lisa 17 Kasum (kahjum) tiitarettevotjatelt
{tuhandetes eurodes)

2020 2019
Cur ja rent 23 23
Energia 8 9
Elektrienergia 3 4
Soojusenergia 2 2
Kitus 3 3
Mitmesugused biirookulud 17 19
Lahetuskulud 1 5
Koolituskulud 0 1
. Kulu ebatienéoliselt lackuvatest nduetest -26 14
Personalikulud 11 19
Autoabi- ja puksiirautode kulud 46 34
éidekulﬁd T 9. 8
Ostetud teenused 26 - 25
Turunduskulud 95 12
Kindiustuskulud 8 16
Litsentsitasud 61 | o 17
* Muud 40 7
Kokku mitmesugused tegevuskulud 197 . 209
Lisa 16 Toojoukulud
(tuhandetes eurodes)
2020 2019
Palgakuiu 513 566
Sotsiaalmaksud 173 180
Kokku té6j6ukulud 686 756
! Tootajate keskmine arv taandatuna téistddajale 23 25
Keskmine tdStajate arv todtamise likkide kaupa:
Todlepingu alusel tédtav isik 23 25

2020. a. majandusaasta aruanne

2020 2019

Finantstulud ja -kulud tltarettevbtjate aktsiatelt ja 131 114
osadelt

UAB Falck Lietuva 131 114

Kokku kasum {kahjum) tiitarattevotjatelt 131 114

Titarettevétjalt saadi dividende 131 tuhat eurot. - - —
_@] Initsialiseenitud ainult identifitseerimiseks 17
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Lisa 18 Tulumaks
(tuhandetes eurodes)

2020. a. majandusaasta aruanne

Tulumaksukulu komponendid 2020 2019
Maksustatav summa  Tulumaks Maksustatay summa  Tulumaks
Valjakuulutatud dividendid 333 54 t 155 279
Muud rigid kul Eest 333 54 1155 279
Kokku 333 594 1155 219

Falck Oy-le maksti dividendidena 333 tuhat eurot.
Tulumaksu tasuti dividendidelt 54 tuhat eurot.

Lisa 19 Seotud osapooled
{tuhandetes eurodes)

Aruandekohustuslase emaetievdtja nimetus
Riik, kus aruandekohustuslase emaettevdtja on registreeritud
Kontsemni nimetus, millesse kuulub emaettevitja

Riik, kus kontserni emaettevdtja on registreeritud

Saldod seotud osapooltega rilhmade Ioikes

Falck Oy
Soome Vabariik
Falck Group

Taani Kuningriik

31.12 2020 31122019
Néuded Kohustised Nouded Kohustised
Emaettevifja 3 3 4 0
Tutarettevdtjad 0 13 0 1
Teised samasse
kensolideermisgrupp kuuluvad 62 B7 78 3
ettevitiad
Laenud
2019 Antud laenud Antud laenude  Intressimaar Alusvaluuta Lopptidhtaeg
tagasimaksed
Teised samasse konsolideenmisgruppt
kuuluvad ettevatiad
Falck Danmark A/S 1444 1444 IBBR - 0% EUR 02.08.2019
Kaupade ja teenuste ostud ja miigid
2020 2019
Kaupade ja Kaupade ja Kaupade ja Kaupade ja
teenuste ostud teenuste mifigid teenuste ostud teenuste milldgid
Emaetievdta 60 35 63 36
Tutarettevoad 208 15 216 18
Teised samasse
konsolideenmisgruppi kuuluvad 21 366 46 592
ettevitiad

18
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Falck Autoabi OU 2020. a. mgjandusaasta aruanne

Konsolideerimisgrupi ettevitetega tehtud tehingute summad moodustavad teenuste ost ja miilik tavapirase 4ritegevuse kiigus.
Tegevjuhtkonnale tasu ei makstud.

Falck Lietuvalt saadi dividendidena 131 tuhat eurot.

Emaettevitiale Falck Oy-ie maksti dividendidena vélja 333 tuhat eurot; dividendidelt tasuti tulumaks summas 54 tuhat eurot.

Vt Lisa 3, Lisa 8, Lisa 9

Lisa 20 Koroonaviiruse pandeemia moju ettevétte tegevusele

Alates 2020, aasta algusest on kogu maailma tugevait majutanud koroonaviiruse (Covid-19) pandeemia, mille m&ju on jétkuvalt tunda kaikjal
maailmas.

Arvestades asjaolu, Falck Autoabi majandustegevus on sdltuv teguritest, mille muutuste maju ei avaldu kohe, vaid ulatub pikemale perioodile, on
pandeemia mbju ettevétte dritegevusele olnud pigem maddukas. Falck Autoabi jubtkond hindab jooksvalt koroonaviiruse Covid-19 pandeemia
mbju ettevitte aritegevusele ning on seda arvesse vitnud varade ja kohustiste vasirtuste madramisel raamatupidamise aruandes.

.. 19
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Aruande allkirjad
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Allkirjastaja nimi
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Falck Autoabi OU osanikule

Oleme ule vaadanud kaasneva Falck Autoabi OU (Ettevdte) luhendatud raamatupidamise
aastaaruande, mis sisaldab bilanssi seisuga 31. detsember 2020, kasumiaruannet eeltoodud
kuupéeval Idppenud majandusaasta kohta ning luhendatud raamatupidamise aastaaruande lisasid,
mis sisaldavad oclulisi arvestuspShimétteid ja muud selgitavat infot.

Juhatus vastutab lohendatud raamatupidamise aastaaruande koostamise ja diglase esitamise eest
kooskélas Eesti finantsaruandluse standardiga ning sellise sisekontrolli eest, nagu juhatus peab
vajalikuks, et vdimaldada kas pettusest v0i veast tulenevate oluliste vaarkajastamisteta liihendatud
raamatupidamise aastaaruande koostamist.

Vandeaudiitori kohustus

Meie kohustuseks on avaldada kokkuvbte kaasneva liihendatud raamatupidamise aastaaruande
kohta. Viisime Ulevaatuse |&bi kooskdlas rahvusvahelise llevaatuse téovottude standardiga (ISRE)
{Eesti) 2400 (muudetud) ,Md6dunud perioodide finantsaruannete tlevaatamise teenus®. ISRE (Eesti)
2400 (muudetud) nuab meilt kokkuvétte tegemist selle kohta, kas me oleme saanud teadlikuks
millestki, mis paneks meid uskuma, et lahendatud raamatupidamise aastaaruanne tervikuna ei ole
kdigis olulistes osades koostatud kooskélas rakendatava finantsaruandluse raamistikuga. Selle
standardi kohaselt olere ka kohustatud jargima asjassepuutuvaid eetikandudeid.

Lihendatud raamatupidamise aastaaruande Olevaatus kooskdlas ISRE {Eesti) 2400-ga (muudetud)
on piiratud kindlust andev t&6vdtt. Ulevaatuse kaigus viiakse labi protseduurid, mis eelkdige tahendab
jarelepéringute tegemist juhtkonnale ja teistele isikutele majandusiksuses (nagu asjakohane) ja
analiitiliste protseduuride rakendamist, ning hangitud tdendusmaterjali hindamist.

Olevaatuse kaigus l4biviidud protseduurid on palju vdhem mahukad kui rahvusvaheliste
auditeerimisstandarditega kooskdlas tehtud auditi kdigus labiviidud protseduurid. Seet6ttu ei avaida
me selle lihendatud raamatupidamise aastaaruande kohta auditiarvamust.

Ulevaatuse p&hjal ei ole meile teatavaks saanud midagi, mis paneks meid uskuma, et kaasnev
lihendatud raamatupidamise aastaaruanne ei esita kdigis olulistes osades Siglaselt ettevétte
finantsseisundit 31. detsembri 2020 seisuga ning ettevéite finantstulemust ja rahavoogusid sellel
kuupéeval Ioppenud majandusaastal kooskdlas Eesti finantsaruandluse standardiga.

AS Pri ewaterhouseCoopers

@WM@\ R

éjansen -Diener T as-Hendrik Parts
andeaudiitor, litsents nr 501 Vandeaudiitor, litsents nr 689

30. juuni 2021
Tallinn, Eesti

AS PricewaterhouseCoopers

Pirnu mnt 15, 10141 Tallinn; tegevusluba nr 6; registrikood: 10142876
T: 614 1800, F: 614 1900, www.pwe.ee



Kasumi jaotamise ettepanek
(tuhandetes eurodes)

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)
Kokku
Jaotamine
Dividendideks

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) peale
jaotamist (katmist)

Kokku

31.12.2020
675

516

1191

516

675

1191



Maugitulu jaotus tegevusalade 10ikes

Mudgitulu L
Tegevusala EMTAK kood Mudgitulu %
(EUR)
Muud maismaaveondust teenindavad tegevusalad 52219 2205000 100.00%

Osanikud

Isikukood / )

o o Osaluse suurus ja
Nimi / &rinimi registrikood / Elukoht / Asukoht
- valuuta
slinniaeg
2556 EUR

Falck Oy Soome

(Lihtomand)

Sidevahendid

Liik Sisu

Telefon +372 6979100

Faks +372 6979108

E-posti aadress info@falckautoabi.ee

Veebilehe aadress www.falckautoabi.ee

Pd&hitegevusala

Jah



