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BIGBANK AS’i konsolideerimisgrupi majandusaasta aruanne koosneb tegevusaruandest ja
raamatupidamise aastaaruandest, millele on lisatud audiitori jareldusotsus ja kasumi jaotamise
ettepanek. Majandusaasta aruanne koosneb 68st lehekiiljest.

BIGBANK AS'i ,Konsolideerimisgrupi majandusaasta aruanne 2010” on alates 28.02.2011
kattesaadav peakontoris Tartus, Ruutli 23 ning koikides teistes kontorites.

Majandusaasta aruandega saab tutvuda BIGBANK AS’i kodulehel www.bigbank.ee.
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Lisaks tegutsevad BIGBANK AS’i filiaalid Leedu Vabariigis (registreeritud 2007.aastal), Léati
Vabariigis (registreeritud 2008.aastal) ja Soome Vabariigis (registreeritud 2009.aastal). 2010.
aasta I6pus asutati BIGBANK AS’i Hispaania filiaal.

PEAMISED MAJANDUSSUNDMUSED 2010. AASTAL

2010. aastal BIGBANK AS (edaspidi ka ,BIGBANK” voi ,Kontsern”) sailitas kasumlikkuse ja
taastas laenuportfelli kasvu.

2010. aasta olulisemaks marksdnaks on tegevuse laiendamine valisturgudel, seda nii laenude
kui hoiuste vallas. 2010. aasta alguses alustati laenude pakkumisega Soomes ning aasta
I6puks ulatus Soome laenuportfell juba 193,700 miljoni kroonini. Kiiresti on arenenud ka hoiuste
kaasamine valisturgudelt, eelkdige Saksamaalt aga ka Soomest ja Austriast.

2010. aastal uuendas BIGBANK oma tooteportfelli. Uutest toodetest lisandusid toédkaotus-
kindlustusega tarbimislaen ja jaekaupmeeste juures pakutavad krediiditooted. Samuti uuendati
arikliendile suunatud tooteportfelli, kuhu kaesoleval hetkel kuuluvad krediidiliin, kaibelaen ja
pangagarantii.

2010. aasta I16puks moodustasid nduded klientidele 2 156,849 miljonit krooni, suurenedes 5,0%
vorreldes eelmise aastaga. Nouetest klientidele moodustas Eesti osakaal 43,7%, Lati osakaal
35,3%, Leedu osakaal 12,0% ning Soome osakaal 9,0%.

2010. aastal jatkas BIGBANK konservatiivset likviidsuse juhtimise poliitikat. Likviidsed vahendid
(nduded pankadele ja lunastustahtajani hoitavad finantsvarad) ulatusid 2010. aasta |8puks
888,553 miljoni kroonini ning moodustasid 27,4% koguvaradest, samad néaitajad 2009. aastal
olid vastavalt 551,113 ja 19,8%. Vabade vahendite arvel on BIGBANK AS 2010. aasta mais
ennetdhtaegselt tagasi  kutsunud kogu rahvusvahelise volakirjaemissiooni,  mille
nominaalvadartus ennetahtaegse lunastamise hetkel oli 432,941 miljonit krooni. 2010. aasta
augustis lunastas BIGBANK AS ennetahtaegselt allutatud vdlakirjaemissiooni summas 62,586
miljonit krooni. Aasta jooksul lunastas BIGBANK vélakirju lunastamistdhtajal kokku mahus
93,880 miljonit krooni.

2010. aastal uusi vdlakirjaemissioone pole korraldatud ja finantseerimisel on keskendutud
hoiuste kaasamisele erinevatelt turgudelt. Aasta jooksul kaasas BIGBANK hoiuseid 5 erinevalt
turult — Eestist, Latist, Soomest, Saksamaalt ja Austriast. Kliendihoiuste maht ulatus 2010.
aasta I16puks 2 407,157 miljoni kroonini vorreldes 1 173,213 miljoni krooniga 2009. aastal.

Kohustused kokku ulatusid 2010. aasta 16pus seisuga 2 500,216 miljoni kroonini (2 107,610
miljonit krooni 2009. aasta I6pus). Kaasatud tahtajalised hoiused moodustasid 2010. aasta I6pu
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seisuga 96,3% kohustustest, allutatud volakirjad 2,3%, kohustused krediidiasutustele 0,3% ja
muud kohustused 1,1%.

Kontserni tegevus oli jatkuvalt kasumlik. 2010. aasta konsolideeritud puhaskasum moodustas
82,320 miljonit krooni vorreldes 117,066 miljoni krooniga 2009. aastal. Intressitulu ulatus aasta
jooksul 487,766 miljoni kroonini vorreldes 583,373 miljoni krooniga 2009. aastal. Intressikulu
vahenes 2010. aastal 127,219 miljoni kroonini (198,643 miljonit krooni 2009. aastal).
Intressikandvate kohustuste keskmine hind 2010. aasta I16pus moodustas 4,2%, 2009. aasta
vastav néitaja oli 7,7%.

Kasvanud on ka allahindluste reservi kantud summad, ulatudes 2010. aasta I6puks 511,995
miljoni kroonini vérreldes 409,015 miljoni krooniga 2009. aasta 16pus. Kogu allahindluste reservi
suurus 2010. aasta I6pus on 541,923 miljonit krooni (sealhulgas laenunduete allahindlus
434,977 miljonit krooni, intressinduete allahindlus 77,018 miljonit krooni, muude kliendinduete
allahindlus 14,643 miljonit krooni ja muu vara allahindlus 15,285 miljonit krooni). Samas on Ule
90-paevases volgnevuses olev portfell aasta jooksul vahenenud 28,288 miljoni krooni vérra ehk
-3,2%. Maksekaitumine on alates 2010.a teisest kvartalist paranenud nii Eestis, Latis kui ka
Leedus.

Kontorite vork on aasta jooksul pusinud stabiilsena — Baltikumis on kontorite arv jaanud
samaks, Uks uus kontor on avatud Soomes. Kontorite arv kokku ulatus 28ni, sh Eestis 10, Latis
7, Leedus 10 ja Soomes 1.

2010. aasta I16pu seisuga oli BIGBANK’is 477 toodtajat, sealhulgas 241 Eestis, 149 Latis, 77
Leedus ning 10 Soomes (394 tdotajat 2009. aasta I16pu seisuga). Tdotajate arv on aastaga
kasvanud 83 t6o6taja vorra ehk 21,1%. Suurenemine on tingitud uute turgude, eelkdige Soome,
tegevuse arendamisest.

BIGBANK AS ndukogu koosseis 2010. aasta jooksul ei muutunud. Noukogu likmed on Raul
Eamets, Vahur Voll, Juhani Jaeger, Meelis Luht, Linda Terras ja Parvel Pruunsild (ndukogu
esimees).

2010. aasta martsis maaras néukogu uueks juhatuse likmeks BIGBANK AS finantsjuhi Ruslan
Mahhovi. Juhatus koosneb viiest likmest — Ingo Pdder, Veiko Kandla, Kaido Saar, Ruslan
Mahhov ja Targo Raus (juhatuse esimees). 2010. aastal moodustasid emaettevétte juhatusele
makstud tasud (koos maksudega) 4,172 miljonit krooni ja néukogu likmetele makstud tasud
(koos maksudega) 0,963 miljonit krooni.
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Finantsseisundi néaitajad (miljonites kroonides)
Varad
Noéuded klientidele
sh laenuportfell
sh intressinduded
sh intresside ettemaksed
sh allahindlused
sh laenunéuetele
sh intressinéuetele
sh taiendav allahindlus
Hoiused
Vélakirjad
Allutatud vélakirjad
Omakapital

Kasumiaruande nditajad (miljonites kroonides)
Intressitulu

Intressikulu

Palgakulu

Mitmesugused tegevuskulud

Laenunduete vaartuse muutus

Puhaskasum

Perioodi kohta (miljonites kroonides)
Keskmine omakapital

Keskmised varad

Keskmised intressitootvad varad
Keskmised intressikandvad kohustused
Kogutulud

Suhtarvud

Omakapitali tulukus (ROE)
Puhastulukus (PM)
Laenuportfelli tulusus
Vara tootlikkus (AU)
Hinnavahe (SPREAD)
Omakapitali kordaja (EM)
Tulu aktsia kohta (EPS)
Esmaste omavahendite suhe (Tier1 suhe)
Intressitulu suhe
Intressikulu suhe
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31.12.2010
3 245,015
2 156,849
2 354,700

324,960
-10,816
-511,995
-420,438
-77,018
-14,539
2407,157
0,173
57,160
744,799

2010
487,766
127,219

96,261
78,634
-149,505
82,320

2010
711,179

3 015,092
3 021,405
2 235,611
579,729

2010
11,58%
14,20%
24,65%
19,23%
10,45%

4,24

1 029,002
27,63%
16,14%
5,69%

31.12.2009
2785,168
2 053,582
2 226,537

242,401
-6,341
-409,015
-305,865
-66,186
-36,964
1173,213
780,184
122,269
677,558

2009
583,373
198,643

91,802
74,275
-239,873
117,066

2009
628,492

2 849,209
2788,751
2 160,697
769,695

2009
18,63%
15,21%
30,77%
27,02%
11,73%

4,53

1 463,325
28,70%
20,92%
9,19%
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Selgitus:

- Keskmised finantsseisundi naitajad (omakapital, varad, kohustused) leitakse vastavate
finantsseisundi aruande naitajate aritmeetilise keskmisena, st. eelmise aruandeperioodi
aruandepaeva vaartus + kdesoleva majandusaasta aruandepaeva vaartus /2

- Omakapitali tulukus (ROE, %) = puhaskasum / keskmine omakapital * 100
- Pubhastulukus (PM, %) = puhaskasum / kogutulud * 100

- Laenuportfelli tulusus = intressitulu laenuportfellilt + sissendudemenetlusega seotud tulud /
keskmine laenuportfell

- Varatootlikkus (AU) = kogutulud / koguvara

- Hinnavahe (SPREAD) = intressitulu / intressitootvad varad - intressikulu / intressikandvad
kohustused

- Omakapitali kordaja (EM) = koguvara / omakapital
- Tulu aktsia kohta (EPS) = puhaskasum / aruandeperioodi keskmine aktsiate arv

- Kogutulud = intressitulu + teenustasutulu + kasum (tulu) finantstehingutelt + muud
tegevustulud + kasum (tulu) kinnisvarainvesteeringute, materiaalse ja immateriaalse
pbhivara vaartuse muutusest + kasum (tulu) nduete ja finantsseisundi aruande valiste
kohustuste vaartuse muutusest + erakorraline tulu

- Esmaste omavahendite suhe (TIER1 suhe) = esimese taseme omavahendid / riskiga
kaalutud varad

- Intressitulu suhe = intressitulud / intressitootvad varad
- Intressikulu suhe = intressikulud / intressikandvad kohustused

AKTSIONARID 31.12.2010 SEISUGA:

Omaniku nimi Isikukood Aadress Aktsiate arv Osalus
Parvel Pruunsild (ndukogu esimees) 36906162723 Jbégevamaa, Eesti 40 000 50,0%
Vahur Voll (néukogu liige) 37011262727 Tallinn, Eesti 40 000 50,0%

BIGBANK AS’i aktsiad on registreeritud Eesti Vaartpaberite Keskregistris. Aktsiatest tulenevat
haalediguse kasutamist ei ole piiratud. Ettevottel puuduvad andmed aktsionaride
omavahelistest lepingutest, mille kohaselt aktsionarid rakendaksid ettevotte juhtimisel Ghist
poliitikat kooskdlastatud haaletamise teel vdi muul moel piiraksid haalediguse kasutamist.

BIGBANK AS’il puuduvad lisaks aktsiatele muud ettevdtte dle kontrollidigust andvad
vaartpaberid.

ETTEVOTTE TEGEVUSE JUHTIMINE

BIGBANK AS’i tegevust reguleerivad peamiselt Eesti Vabariigi ariseadustik, krediidiasutuste
seadus ja ettevdtte pdhikiri. Pohikija muutmine toimub vastavalt &ariseadustikus,
krediidiasutuste seaduses ja pdéhikirjas ettenahtud korrale.

Ettevdtte juhtimine toimub labi aktsionaride Uldkoosoleku, ndukogu ja juhatuse. Juhatuse
likmete valimine, tagasiastumine, tagasikutsumine ja volitused on reguleeritud ariseadustiku,
krediidiasutuste seaduse ja pdhikirjaga. Tapsemalt on juhtimisega seotud asjaolud avatud
tegevusaruande osas Hea Uhingujuhtimise Tava aruanne.

KOHTUVAIDLUSED

Pangale vdi kontsernile olulist tAhendust omavad kohtuvaidlused seisuga 31.12.2010 puudusid.
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MAJANDUSTEGEVUSE ANALUUS

FINANTSSEISUNDI NAITAJAD

Varade maht

Likviidsed vahendid

Nouded klientidele

Tahtajaks tasumata
laenud ning
laenunduete
allahindlus

BIGBANK kontserni varade maht ulatus 2010. aasta I6puks 3 245,015
miljoni kroonini, mis on 16,5% rohkem kui 2009. aasta Idpus.

Néuded klientidele moodustasid 2010. aasta I6pu seisuga koguvaradest
66,5%, likvidsed vahendid 27,4% ja muud varad (sh materiaalne ja
immateriaalne pdhivara, muud nduded ja ettemakstud Kkulud,
edasilikkunud tulumaksuvara, muu vara) 6,1%.

Kontsern on hoidnud koérget likviidsete vahendite osakaalu, mis 2010.
aasta 16pu seisuga moodustas 27,4% koguvaradest, vorreldes 19,8%
2009. aasta I6pus.

2010. aasta I6pus moodustasid rahalised vahendid kokku 689,568
miljonit krooni, sealhulgas vahendid keskpankades 259,905 miljonit
krooni. Aasta jooksul on rahaliste vahendite maht kasvanud 25,1%.

Lunastustahtajani hoitavad finantsvarad moodustasid 2010. aasta 16pus
198,985 miljonit krooni.

Aktiivsete laenulepingute arv 2010. aasta I6pu seisuga oli 111 tuhat,
sealhulgas Eestis 36 tuhat, Latis 56 tuhat, Leedus 14 tuhat ja Soomes 5
tuhat lepingut. Keskmise laenundude suurus 2010. aasta I6pus oli 22
tuhat krooni.

2010. aasta I6pus ulatus Kontserni kliendinduete maht 2 156,849 miljoni
kroonini, jagunedes geograafiliste segmentide vahel jargnevalt:

- Eesti 943,161 milj. krooni (43,7%),

- Lati 762,460 milj. krooni (35,3%),

- Leedu 257,864 milj. krooni (12,0%),

- Soome 193,364 milj. krooni (9,0%).

Noéuded klientidele jagunesid 2010. aasta 16pu seisuga alljargnevalt:

- Laenunduded ulatusid 2 354,700 miljoni kroonini, millest 97,3%
moodustasid eraisikutele antud laenud.

- Intressinduded laenuklientidele moodustasid 314,144 miljonit krooni.

- Laenu- ja intressinbuete ning taiendav allahindluse reserv
moodustas 511,995 miljonit krooni (sh laenunduete allahindlus
420,438 miljonit krooni, intressinduete allahindlus 77,018 miljonit
krooni ning taiendav allahindlus 14,539 miljonit krooni).

Allahindluste reserv  moodustab 2010. aasta I6pus 19,2% bruto
kliendinduetest, vorreldes 16,6%ga 2009. aasta I6pus.

Tahtajaks laekumata nduetena on kajastatud laekumata graafikujargne
laenu pdhiosa ning lepingute Ulesutlemisel sissendutavaks muutunud
laenu pdéhiosa summad. Vastavalt kliendiga sélmitud laenulepingu
tingimustele on Kontsernil digus laenuleping Uhepoolselt 16petada, kui
klient on viivituses vdhemalt kolme graafikujdrgse maksega. Lepingu
Ulesutlemisel ndutakse kliendilt laenujaagi, sissendutavaks muutunud
intressimaksete ning muude makseviivitusega seonduvate kérvalnduete
tasumist.
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BIGBANK AS on tanasel pdeval ainukeseks pangaks oma regioonis,
mille pdhitegevusalaks on tarbimislaenude vaéljastamine. Valitud
strateegia tulemusena ulatus 31.12.2010 seisuga kliendi sissetuleku
tagatisel valjastatud laenude osakaal kogu laenunduetest 74,6%-ni
vorreldes 75,9%-ga 2009.a I6pus.

Tulenevalt nduete iseloomust (reeglina on laenud tagatud Kkliendi
regulaarsete sissetulekutega) toimub Ulesdeldud laenude puhul ndude
rahuldamine pikema perioodi jooksul vaiksemate maksetena, mitte
Uhekordse maksena tagatise realiseerimise arvelt. Seetbéttu vaheneb
tahtajaks tasumata laenu jadk hoolimata regulaarsetest laekumistest
suhteliselt aeglaselt, samas ei saa naidata neid laene ka nn. td6tava
portfelli osana, sest tegemist on taitemenetluse raames teenindatavate
laenudega.

Sissendudemenetlus on jagatud kolme faasi — sisemine menetlus
(kirjalikud ja elektrooniliste kanalite kaudu tehtavad meeldetuletused ning
voimalik nduete restruktureerimine jms), inkassomenetlus (teostatakse
labi inkassopartnerite) ning kohtu- ja taitemenetlus. Suur osa
mittetdotavaid ndudeid rahuldatakse taitemenetluse kaudu (see
tdhendab parast kohtuotsuse vdi -maaruse tegemist kohtu poolt).
Eelnevate aastatega vorreldes toimub vélgade restruktureerimine kdigis
sissendbudemenetluse faasides. Voélgade sissendudmisel eelistatakse
kuluefektiivsemat ja vahem aegandudvamat inkassomenetlust kohtu- ja
taitemenetluse asemel.

2010. aasta Id6pu seisuga moodustas taitemenetluses olevate nduete
osakaal 38% koigist vahemalt 90 paevases makseviivituses olevatest
nduetest.

2010. aastal hinnati 100%liselt alla ning kanti finantsseisundi aruandest
ndudeid valja kokku summas 48,088 miljonit krooni vérreldes 42,153
miljoni krooniga 2009. aastal.

Kontserni ajalooline mittetd6tavate laenude tagasisaamise osakaal on
olnud kérge ning selges korrelatsioonis ajaga, mille jooksul Kontsern on
sissendudemenetlust labi viinud. Naiteks (tuginedes Eesti laenuportfelli
andmetele) nende laenude puhul, kus taitemenetlus on algatatud
vahemalt 2 aastat tagasi, moodustab tadnaseks tasutud maksete osakaal
esialgsest taitmisele antud laenujdagist 87%. Laenudel, kus
téitemenetlus algatati vdhemalt 3 aastat tagasi, on tdnaseks laekunud
vahemalt taitmisele antud laenujdagiga vérdne summa. Samas kestab
menetlus nimetatud nduete puhul kdrvalnduete sissendudmiseks edasi
kuni kogu vélandude tasumiseni.

Maksekaitumisega seonduvate riskide maandamiseks ning
potentsiaalsete laenukahjumite katmiseks on Kontsern moodustanud
vastavaid reserve, mis 31.12.2010 seisuga moodustasid kokku 511,995
miljonit krooni ehk 21,7% laenuportfellist (vastav naitaja 2009. aasta
I6pus oli 18,4%). Reservi moodustamisel on lahtutud konservatiivsetest
eeldustest.

BIGBANK AS’i kohustused suurenesid 2010. aastal kokku 18,6% ehk
392,606 miljoni krooni vorra.
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Kaasatud kohustustest 96,3% moodustavad tahtajalised hoiused.
Téhtajaliste hoiuste maht suurenes 2010. aasta jooksul 1 233,944 miljoni
krooni vorra, ulatudes aasta I6pus 2 407,157 miljoni kroonini. 2009.
aasta I6pu seisuga moodustasid tahtajalised hoiused 1 173,213 miljonit
krooni ehk 55,7% kdigist kohustustest. 2010. aasta I6pu seisuga on
tahtajaliste hoiuste kaalutud keskmine kestvus I18pptahtajani 15,3 kuud ja
kaalutud keskmine intress 4,2% (vastavad naitajad 2009. aasta 16pu
seisuga olid 9,9 kuud ja 6,9%).

Volgnevused  krediidiasutustele on aasta jooksul vahenenud,
moodustades 2010. aasta I6pus 7,711 miljonit krooni (11,270 miljonit
krooni 2009. aasta I16pus).

Allutatud vdlakirjade maht ulatus 2010. aasta I6pu seisuga 57,160 miljoni
kroonini, vorreldes 122,269 miljoni krooniga 2009. aasta Ipus.

Kokku kohustuste kaalutud keskmine kestvus I6pptahtajani 2010. aasta
I6pu seisuga on 15,9 kuud ja kaalutud keskmine intress 4,2% (vastavad
naitajad 2009. aasta I6pu seisuga olid 14,3 kuud ning 7,7%).

Kontserni omakapital suurenes 2010. aastal 9,9%, ulatudes 744,799
miljoni kroonini, vorreldes 677,558 miljoni krooniga 2009. aasta I6pus.

Kontserni kapitali adekvaatsus moodustas 2010. aasta 16pus 22,4%,
Uletades tunduvalt ndutud normatiivi (10%). Esimese ja teise taseme
omavahendid moodustasid 31.12.2010 seisuga kokku 760,226 miljonit
krooni, mis moodustab 23,4% koguvaradest.

KASUMIARUANDE NAITAJAD

Intressitulud

Intressikulud

Mitmesugused
tegevuskulud

Palgakulud

Nouete vaartuse
muutus

Intressitulud moodustasid 2010. aastal 487,766 miljonit krooni,
vahenedes aastaga 16,4%. Intressitulude suhe intressikandvatesse
varadesse on 16,1%. Kogutulude suhe koguvaradesse moodustas
19,2%.

Intressikulud vahenesid aastaga 71,424 miljoni krooni vérra (127,219
miljonit krooni 2010. aastal vdrreldes 198,643 miljoni krooniga 2009.
aastal). Intressikulu vahenemine on seotud hoiuste osakaalu
suurenemisega  kogukohustustes ja hoiuste intressimaarade
alanemisega.

Keskmine finantseerimisallikate hind 2010. aasta jooksul on langenud.
2010. aasta 16pu seisuga moodustas kaasatud vdorvahendite kaalutud
keskmine hind 4,2% vdrreldes 7,7% 2009. aasta 16pus. Intressikulud
moodustasid intressituludest 2010. aastal 26,1%.

Kontserni mitmesugused tegevuskulud ulatusid 78,634 miljoni kroonini.

Palgakulud kokku moodustasid 2010. aastal 96,261 miljonit krooni.
Aastaseks kasvuks on 4,9%, mis on eelkdige tingitud tdotajate arvu
kasvust seoses valisturgude arendamisega.

Laenukahjumite reservi suurendati kokku summas 102,980 miljonit
krooni, vorreldes 198,234 miljoni krooniga eelmisel aastal.
Laenukahjumite reservi moodustamise péhimdtted on konservatiivsed.
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Muud tegevustulud ja
-kulud

Laenuportfelli tootlus

Puhaskasum

BIGBANK AS
Majandusaasta aruanne 2010

Muud tegevustulud moodustasid 2010. aastal 90,462 miljonit krooni,
vahenedes aastaga 50,3%. Muudes tegevustuludes on olulisemad
sissendudemenetlusega seotud tulud, ulatudes 88,606 miljoni kroonini.
Muud tegevustulud on vdrreldes 2009. aastaga oluliselt vahenenud
kuna 2009. aasta muud tegevustulud sisaldasid 53,747 miljonit krooni
ulatuses erakorralist tulu vdlakirjade tagasiostust.

Muud tegevuskulud ulatusid 2010.aastal 32,409 miljoni kroonini.

Keskmine brutolaenuportfell 2010. aastal ulatus 2 302,000 miljoni
kroonini. Intressitulud laenuportfellilt ulatusid 478,790 miljoni kroonini
ning muud tulud sissendudemenetlusest 88,606 miljoni kroonini.
Laenuportfelli tootlus 2010. aastal oli 24,7%.

Kontserni puhaskasum oli 2010. aastal 82,320 miljonit krooni, mis on
2009. aasta vastavast naitajast 29,7% vaiksem. Kasumi vahenemine
on seotud laenuportfelli intressitulu vahenemisega, jatkuvalt kdrgete
allahindluskuludega ja muude erakorraliste tulude puudumisega.
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HEA UHINGUJUHTIMISE TAVA 2010. AASTA ARUANNE

Hea Uhingujuhtimise Tava (HUT) on juhiste ja soovituslike reeglite kogum, mis on méeldud
jargimiseks borsiettevotetele. HUT juhiste jargimine ei ole kohustuslik ning iga ettevdte otsustab
iseseisvalt, kas nimetatud juhiseid jargida ja kajastada nende taitmist Hea Uhingujuhtimise Tava
aruandes. Bdrsiettevotetele kehtib ,téidan vai selgitan” néue alates 1. jaanuarist 2006.

BIGBANK AS jargib véimaluste piires HUT’i ndudeid. Mitmed HUT'i soovitused l&htuvad
ootustest laia aktsiondride ringiga ettevbtetele ning ei ole kohandatavad piiratud aktsionaride
arvu korral.

Allpool on antud llevaade BIGBANK AS’i juhtimisest ning toodud vélja HUT’i nduded, mida
praegusel hetkel ei taideta, koos vastavate selgitustega. Valdav enamus hetkel
mittetdidetavatest nbuetest on seotud BIGBANK AS’i aktsionaride struktuuri ning sellest
tulenevate isearasustega.

BIGBANK AS

BIGBANK AS asutati 22. septembril 1992. aastal. Krediidiasutuse tegevusluba anti BIGBANK
AS’ile 27. septembril 2005.a. BIGBANK on spetsialiseerunud téhtajalistele hoiustele ja vaike- ja
tarbimislaenude andmisele.

Krediidiasutusena allub BIGBANK AS Finantsinspektsiooni jarelevalvele ning lisaks muudele
Oigusaktidele reguleerib ettevotte tegevust ka krediidiasutuste seadus. Muuhulgas satestab
krediidiasutuste seadus oma nduded ettevotte juhtkonnale, juhtimisele ning aruandlusele.

BIGBANK AS on emaettevétteks grupis, mis koosneb BIGBANK AS'st, tema 100% osalusega
titarettevotetest AS Baltijas lzaugsmes Grupa, OU Riitli Majad, OU Balti Vélgade
Sissendudmise Keskus ja OU Kaupmehe Jarelmaks, lisaks alustasid 2007. aastal tegevust
BIGBANK AS’i Leedu filiaal ja 2008. aastal BIGBANK AS’i Lati filiaal, millele 2009. aastal
lisandus ka BIGBANK AS’i Soome filiaal. Lisaks on 2010. aastal asutatud BIGBANK AS’i
Hispaania filiaal.

Ettevotte Lati, Leedu ja Soome filiaalid pakuvad emaettevdttega sarnaseid laenuteenuseid
vastavalt Lati, Leedu ja Soome turul. AS Baltijas 1zaugsmes Grupa keskendus parast filiaali
asutamist Latis olemasoleva kliendiportfelli haldamisele. Lisaks pakuvad emaettevote ja Lati
ning Soome filiaalid ka hoiustamisteenuseid. OU Rutli Majad pdhitegevus on emaettevétte
tegevuseks vajaliku kinnisvara haldamine Eestis, OU Balti Vdlgade Sissendudmise Keskus
toetab emaettevotet sissendudmise alal ja OU Kaupmehe Jarelmaks pakub
jarelmaksuteenuseid. BIGBANK AS osutab ka piiritleseid hoiustamisteenuseid Saksamaal ning
Austrias.

BIGBANK AS’i aktsiad jagunevad vordses osas kahe eraisikust aktsionari vahel:
- Parvel Pruunsild 50%
- Vahur Voll 50%

ULDKOOSOLEK
09. martsil 2010. aastal toimunud aktsionaride Uldkoosolek otsustas jargmisi kiisimusi:

- 2009. aasta majandusaasta aruande kinnitamine,

- N&ukogu liikmete valimine,

- Kasumi jaotamine.

Koosolekul olid esindatud kéik aktsionarid, esindades 100% aktsiatega maaratud haaltest.

BIGBANK AS ei tdida HUT'i punkte, mis soovitavad ildkoosoleku kokkukutsumise teade
avaldada Uleriigilise levikuga paevalehes ning emitendi veebilehel (punkt 1.2.1), Uldkoosoleku
paevakorraga seotud oluline teave avaldada veebilehel (punkt 1.2.3) ning ndukogu ja
aktsionaride ettepanekud paevakorras olevate teemade kohta avaldada veebilehel (punkt
1.2.4). 2010.a. puudusid aktsionaride tldkoosolekult juhatuse likmed, audiitor ja teised ndukogu
likmed peale aktsiondride (HUT'i punkt 1.3.2). BIGBANK AS ei tee Uldkoosoleku jalgimist
vbimalikuks sidevahendite kaudu (punkt 1.3.3).
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Eeltoodud nduded ei ole asjakohased ettevdttele, millel on vaid kaks aktsionari ja mille
molemad aktsionarid kuuluvad ndukogusse ja on seelabi jooksvalt kursis ettevdtte tegevusega.
BIGBANK AS jargib ariseadustiku § 294 Ig-s 1" satestatud vbimalust edastada tldkoosoleku
kokkukutsumise teade lihtsustatud meetodil. Samuti kasutatakse &ariseadustiku § 305 Ig-s 2
toodud digust votta otsuseid vastu Uldkoosolekut kokku kutsumata, kuivdrd emitendil on ainult
kaks aktsionari ja konsensus on otsuste tegemisel tavaparane. Uldkoosoleku toimumisest ja
vastuvobetud otsustest teavitatakse investoreid borsiinfoststeemi kaudu.

Muus osas taidab emitent HUT p-s 1 satestatud néudeid.

JUHATUS
2010. aastal toimus ettevotte juhatuse koosseisus muudatus ning nidd on BIGBANK AS’i
juhatus viielikmeline (vastavalt pdhikirjale 3-5 likmeline):

- Targo Raus — juhatuse esimees
- Veiko Kandla — juhatuse liige

- Kaido Saar — juhatuse liige

- Ingo Pdder — juhatuse liige

- Ruslan Mahhov — juhatuse liige

Juhatuse tegevust reguleerib muuhulgas krediidiasutuse seadus, mis satestab néuded juhatuse
likmetele, ettevotte siseauditi, riskijuhtimise ning aruandluse korraldamisele, samuti juhised
kaitumisele huvide konflikti olukorras ja konkurentsikeelu rikkumise valtimiseks. Juhatuse
likmete valimisest teavitatakse Finantsinspektsiooni. Vastavalt ariseadustikule ning ettevotte
pdhikirjale vdib ettevotet esindada juhatuse liige Uksi.

Juhatus Iahtub oma tegevuses ettevétte, selle aktsionadride ning volausaldajate huvidest ning
juhindub nendest huvidest ettevétte riskijuhtimisel, siseauditi I&biviimisel ja ettevottesisese t66
korraldamisel. Emaettevotte juhatuse likmed omavad teatud kontrollfunktsiooni ka
tiitarettevotetes, osaledes Léati titarettevdtte ndukogu ning OU Ruitli Majad ja OU Kaupmehe
Jarelmaks juhatuse t60s (vastavalt ndukogu ja juhatuse liikmetena). Juhatuse liikmetel ei
tuvastatud 2010. aastal huvide konflikte HUT p 2.3.1 tdhenduses.

2010. aastal ei jarginud BIGBANK AS HUT'i punkti 2.2.7, mis naeb ette iga juhatuse likme
hiivede ning preemiasisteemide avaldamist veebilehel ning k&esolevas aruandes ning ka
juhatuse liikmete tasustamispdhimdtete tutvustamist tldkoosolekul.

BIGBANK AS on majandusaasta aruandes regulaarselt avaldanud kontserni juhatusele
makstud tasude koondnumbri, mis 2010. aastal moodustas 4,172 miljonit krooni (sh maksud).
Arvestades, et juhatuse liikmete tasude avalikustamise ndue teenib eelkdige aktsionaride
informeerimise eesmarki, siis ei ole juhatuse liikmete tasude kohta majandusaasta aruandes
detailsema info avalikustamine BIGBANK’i aktsiondride ringi arvestades vajalik. Samuti ei
tutvustatud juhatuse liikkmete tasustamispohimoétteid Uldkoosolekul, kuna aktsiondrid on ka
ndukogu liikkmed ning seeldbi tasustamispbhimotetest teadlikud.

Teatud juhtudel ei ole juhatuse likmega ametilepingut s6lminud ndukogu esimees, vaid muu
ndukogu poolt volitatud ndukogu liige (HUT punkt 2.2.1).

Muus osas jargitakse juhtimisel HUT punktis 2 satestatut.

NOUKOGU
BIGBANK AS’i ndukogu on kuueliikmeline (vastavalt pdhikirjale 5-7 liiget):

- Parvel Pruunsild — ndukogu esimees
- Vahur Voll — ndukogu liige

- Meelis Luht — ndukogu liige

- Linda Terras — ndukogu liige

- Juhani Jaeger — néukogu liige

- Raul Eamets — ndukogu liige
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Vastavalt poéhikirjale on ndukogu liikmete volituste kestus piiratud majandusaasta aruande
kinnitamisega ettevotte aktsionaride poolt. Noukogu on valitud 09. martsi 2010. aasta
aktsionaride lldkoosolekul.

Noéukogu tegevust reguleerib muuhulgas krediidiasutuse seadus, mis satestab néuded ndukogu
likmetele, ndukogu ja juhatuse vahelisele koostddle ning ndukogu poolt kehtestatud
kontrolimehhanismidele. Noukogu likmete valimisest teavitatakse eelnevalt
Finantsinspektsiooni.

Noukogu liikmetele kokku makstav tasu moodustas 2010. aastal 0,963 miljonit krooni (sh
maksud). BIGBANK ei pea vajalikuks detailsema informatsiooni edastamist nimetatud tasude
kohta, sest nende tasude mdju ettevétte finantstulemustele ei ole oluline (HUT punkt 3.2.5).
Kbdik néukogu likmed on 2010. aastal osalenud vahemalt pooltel koosolekutel. Majandusaasta
jooksul ei tekkinud ettevéttele teadaolevalt ndukogu liikmetel huvide konflikte HUT p 3.3.2
tdhenduses.

Noéukogu ei ole 2010. aastal heaks kiithud Uhtegi tehingut juhatuse liikkme, tema lahedase vai
temaga seotud isiku ja emitendi vahel, valja arvatud juhatuse liikme staatusega seotud tehingud
(nt juhatuse liikme ametilepingu sdlmimine v&i muutmine).

HUT séatestab ndukogu likmete séltumatuse printsiibi (punkt 3.2.2), kusjuures vahemalt pooled
ndukogu liikmetest peavad olema séltumatud.

BIGBANK AS’i ndukogu kuuest liikmest on kaks ettevotte aktsionarid (Parvel Pruunsild ja Vahur
Voll), omades kumbki 50% ettevdtte aktsiatest. Linda Terras on kaudselt seotud BIGBANK AS’i
teenustega labi OU Edelatuulik Invest. Nimetatud ettevdte on sdlminud BIGBANK AS’ga
hoiuselepingu, mille tingimused ei erine teistele analoogsetele hoiustajatele pakutavatest
tingimustest. Ulejaanud ndukogu liikmed (Meelis Luht, Raul Eamets ja Juhani Jaeger) ei oma
lisaks ndukogu liikmetasudele muid seoseid ettevéttega.

Muus osas jargiti HUT punktides 3 ja 4 satestatut.

TEABE AVALDAMINE

Vastavalt borsi reglemendile avaldab BIGBANK AS kogu olulise ja hinnatundliku informatsiooni
esmalt borsisisteemi kaudu ning kohtumistel ja pressikonverentsidel piirdutakse juba
avalikustatud infoga. Avaldatav informatsioon on saadaval ka ettevétte kodulehel (HUT punkt
5.6).

HUT punkti 5.3 ei jargita _jargmises osas: veebilehekiljel ei avaldata finantskalendrit,
Uldkoosoleku andmeid ning HUT p-s 5.6 nimetatud kohtumiste graafikut.

BIGBANK AS ei avaldanud 2010. aastal finantskalendrit, kuna aruandluse regulaarsus tuleneb
muuhulgas krediidiasutuste seadusest. Emitent avaldab kvartaalsed aruanded kvartali 16pule
jargneva kahe kuu jooksul. Uldkoosoleku kokkukutsumise teate avaldamise tahtaeg ei ole
aktsionaride kitsast ringi arvestades tarvilik.

Investorite ning anallitikutega kohtumiste ning neile tehtavate esitluste kohta informatsiooni
esitamist veebilehel ei pea emitent praegusel hetkel vajalikuks, sest nimetatud kohtumistel ei
kasitleta hinnatundlikku informatsiooni (HUT 5.5. ja 5.6). Uldkoosoleku andmete mittenaitamine
on seotud aktsionaride vaikese arvuga.

Muus osas jargiti HUT punktis 5 satestatut.

ARUANDLUS

BIGBANK AS'i audiitoriihinguks on KPMG Baltics OU, kellega tehakse koost66d 2000. aastast.
2010. aasta auditeerijateks on Andres Root kui juhtivaudiitor ja Eero Kaup kui taitevaudiitor.
Juhtivaudiitor muutus 2008. aasta alguses, taitevaudiitori muutus toimus 2007.a. Seega jargib
BIGBANK audiitorite rotatsiooni pdhimotet.

BIGBANK AS ei jargi HUT’i punkti 6.1.1 selles osas, et seni ei ole ndukogu vajalikuks pidanud
audiitori osalemist ndukogu koosolekul, kus vaadatakse labi majandusaasta aruanne. Néukogu
tutvub kvartaalselt ettevdtte majandustulemustega ning selle kdigus antakse néukogu liikmetele
informatsiooni ka auditite tulemuste kohta. Saadud info pdhjal ei ole ndukogu liikmed eraldi
kohtumist audiitoriga vajalikuks pidanud. Samuti ei allkirjasta néukogu liikmed majandusaasta
aruannet. Ndukogu seisukoht sisaldub ndukogu kirjalikus aruandes majandusaasta aruande
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kohta.

Noukogu ei taida teatud osas punktis 6.1.1 ja 6.2.1 satestatud teavitus- ja
informeerimiskohustust aktsiondride ees, sest mdlemad aktsionarid kuuluvad ettevotte
ndukogusse ja on seega ndukogu ja audiitori td0st teadlikud.

HUT 6.2.4 satestab, et audiitor esitab margukirja, milles juhib tahelepanu HUT aruandes
kajastamata HUT pdhimotete mittejargimisele. Audiitor ei ole sellist margukirja ettevottele
esitanud.

KONTROLLFUNKTSIOONID

Lisaks kehtestatud juhtimis-, raamatupidamis- ning jarelevalvele esitatavatele aruannete
susteemile ning riskide juhtimise protseduuridele on ettevéttes loodud siseauditi osakond, Grupi
krediidikomitee, riigipdhised krediidikomiteed, Aktivate ja Passivate Juhtimise Komitee (ALCO)
ning IT-komitee. Lisaks on loodud mitmed kontrollerite ametikohad nii krediidi-, midgivdrgu- kui
ka finantsvaldkonnas.

Siseauditi osakond koosneb kolmest todtajast ning allub grupililese Uksusena ndukogule,
holmates ka Lati ja Leedu filiaalide siseaudiitoreid. Noukogu kehtestab siseauditi Uksuse
téoplaani.

Grupi krediidikomitee on loodud ndukogu, juhatuse ning teiste juhtkonna liikmete baasil ning
koosneb viiest likmest. Grupi krediidikomitee otsustab krediidipoliitika Ule. Lisaks on loodud
riigipdhised krediidikomiteed.

ALCO on moodustatud viiest liikmest, kes otsustavad intressi-, valuuta-, likviidsus-,
finantseerimis- ja tururiski analiisi ja kontrolli pdhimétete Ule ning finantseerimisstrateegiate ja
—plaanide Ule nii kontsernis kui kontserni kuuluvates ettevotetes.

IT komitee on moodustatud seitsmest liikmest ja selle vastutusala hdélmab IT-strateegia
koordineerimist, kinnitamist ja jalgimist; IT-strateegiat puudutavate tegevusplaanide ja projektide
kinnitamist ja nende juurutamise jalgimist, prioriteetide seadmist; IT-eelarve kinnitamist ning IT
ja aritegevusega seotud funktsioonide koordineerimist.

Ettevdttes ei ole asutatud eraldiseisvat auditikomiteed. Ndukogu liikmetel kui kogenud ja
ettevotte arengu ning toimimisega hasti kursis olevatel spetsialistidel, keda toetab ka siseauditi
Uksus, on olemas piisav padevus raamatupidamise, audiitorkontrolli, riskijuhtimise, sisekontrolli
ja —auditeerimise, jarelevalve teostamise ja eelarve koostamise valdkonnas ning tegevuse
seaduslikkuse osas ning ndukogu teostab piisavas ulatuses jooksvalt auditikomitee kohustusi.
Seejuures vahemalt kaks ndukogu liiget on arvestuse, rahanduse voi diguse asjatundjad.
Uhtlasi kuuluvad ndukogusse ka ettevdtte aktsionarid, mislabi on ndukogu veelgi tihedamalt
ettevéttega seotud.

KINNITUS

K&esolevaga kinnitab BIGBANK ASi juhatus, et tegevusaruanne annab BIGBANK ASi kontserni
aritegevuse arengust ja tulemustest ning finantsseisundist dige ja diglase Ulevaate ning sisaldab
peamiste riskide ja kahtluste kirjeldust. Kéesolev kinnitus on antud, tuginedes informatsioonile
ja asjaoludele, mida juhatus kinnituse andmise hetkel teadis vdi mille olemasolu ta pidi
maistlikult ette ndgema.

Targo Raus Kaido Saar Veiko Kandla Ingo P&der Ruslan Mahhov
Juhatuse esimees Juhatuse liige Juhatuse liige Juhatuse liige Juhatuse liige
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RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANNE
KONSOLIDEERITUD FINANTSSEISUNDI ARUANNE

BIGBANK AS

Majandusaasta aruanne 2010

(miljonites kroonides) Lisa 31.12.2010 31.12.2009
Varad

Nouded keskpankadele 4 259,905 477,516
Noéuded pankadele 4 429,663 73,597
Nouded klientidele 5,6,7 2 156,849 2 053,582
Lunastustahtajani hoitavad finantsvarad 8 198,985 -
Muud nduded ja ettemakstud kulud 9 88,368 80,403
Edasilikkunud tulumaksuvara 28 25,046 21,675
Immateriaalne pdhivara 10 11,097 4,457
Materiaalne pohivara 11 41,162 41,429
Muu vara 12 33,940 32,509
Varad kokku 3 245,015 2785,168
Kohustused

Voélgnevused krediidiasutustele 13 7,711 11,270
Volgnevused klientidele 14 2 407,157 1173,213
Muud kohustused ja ettemakstud tulud 15 28,015 20,674
Emiteeritud volakirjad 16 0,173 780,184
Allutatud vélakirjad 16 57,160 122,269
Kohustused kokku 2 500,216 2107,610
Omakapital 34

Aktsiakapital 80,000 80,000
Kohustuslik reservkapital 8,000 8,000
Realiseerimata kursivahed -7,957 -7,878
Jaotamata kasum 582,436 480,370
Aruandeperioodi kasum 82,320 117,066
Omakapital kokku 744,799 677,558
Kohustused ja omakapital kokku 3 245,015 2785,168
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KONSOLIDEERITUD KOONDKASUMIARUANNE

BIGBANK AS

Majandusaasta aruanne 2010

. . . 2009
(miljonites kroonides) Lisa 2010 korrigeeritud
Intressitulu 17 487,766 583,373
Intressikulu 18 127,219 198,643
Neto intressitulu 360,547 384,730
Neto teenustasud -1,398 -1,723
Neto kasum/kahjum finantstehingutelt 19 -1,162 -1,772
Muud tegevustulud 20 90,462 181,978
Tulud kokku 448,449 563,213
Palgakulud 21 96,261 91,802
Mitmesugused tegevuskulud 21 78,634 74,275
Pdhivara kulum ja vaartuse langus 10,11 9,382 11,090
Laenude ja nduete allahindlused 7 149,505 239,873
Muu vara allahindlus 12 - 16,883
Muud tegevuskulud 22 32,409 23,016
Tegevuskulud kokku 366,191 456,939
Kasum enne maksustamist 82,258 106,274
Tulumaks 28 -0,062 -10,792
Aruandeperioodi kasum 82,320 117,066
Realiseerimata kursivahed -0,079 0,067
Muu koondkasum/ kahjum -0,079 0,067
Aruandeperioodi koondkasum 82,241 117,133
Tava puhaskasum aktsia kohta (kroonides) 33 1029 1463
Lahustatud puhaskasum aktsia kohta (kroonides) 33 1029 1463
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KONSOLIDEERITUD RAHAVOOGUDE ARUANNE

BIGBANK AS

Majandusaasta aruanne 2010

I . . 2009
(miljonites kroonides) Lisa 2010 korrigeeritud
Rahavoog éaritegevusest
Laekunud intressid 341,869 405,810
Makstud intressid -83,086 -187,070
Tasutud mitmesugused tegevuskulud -191,047 -191,443
Muud laekunud tegevustulud 98,239 107,779
Muud tasutud tegevuskulud -32,423 -20,957
Laekunud lootusetud néuded 3,717 2,740
Laekunud muu vara eest 2,085 0,741
Makstud muu vara eest -1,046 -1,845
Valjaantud laenud -429,913 -197,983
Laenude tagasilaekumised 318,207 384,474
Laekumised hoiustamisest 1 908,258 909,155
Makstud hoiuste lunastamisel -715,630 -380,970
Makstud tulumaks -4,349 -32,512
Valuutakursi muutuse méju -1,805 -1,449
Rahavoog éaritegevusest kokku 1 366,476 794,312
Rahavoog investeerimistegevusest
Sgﬁi’[\?;rjg materiaalne ja immateriaalne 113,021 3,207
Laekunud p&hivara muadgist 0,001 0,061
Makstud vaartpaberite soetamisel -222,422 -
Laekumised vaartpaberite lunastamisest 26,534 -
Rahvoog investeerimistegevusest kokku -208,908 -3,166
Rahavoog finantseerimistegevusest
Makstud vélakirjade lunastamisel -782,870 -681,994
Makstud allutatud vélakirjade lunastamisel -64,662 -18,360
Tagasimakstud laenud krediidiasutustele -3,552 -3,552
Tasutud dividendid 34 -15,000 -19,000
Rahavoog finantseerimistegevusest kokku -866,084 -722,906
Valuutakursi muutuse moju 0,378 1,267
Raha ja selle ekvivalentide juurdekasv 291,862 69,507
Raha ja selle ekvivalendid perioodi alguses 218,805 149,298
Raha ja selle ekvivalendid perioodi I6pus 4 510,667 218,805
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KONSOLIDEERITUD OMAKAPITALI MUUTUSTE ARUANNE

BIGBANK AS

Majandusaasta aruanne 2010

(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Aktsiakapital

Jaak perioodi alguses 80,000 80,000
Jaak perioodi I6pus 80,000 80,000
Reservid - kohustuslik reservkapital

Jaak perioodi alguses 8,000 8,000
Jaak perioodi I6pus 8,000 8,000
Realiseerimata kursivahed

Jaak perioodi alguses -7,878 -7,945
Muu koondkasum/ kahjum -0,079 0,067
Jaak perioodi I6pus -7,957 -7,878
Jaotamata kasum

Jaak perioodi alguses 597,436 499,370
Puhaskasum 82,320 117,066
Makstud dividendid -15,000 -19,000
Jaak perioodi I6pus 664,756 597,436
Omakapital kokku 744,799 677,558
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BIGBANK AS
Majandusaasta aruanne 2010

RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANDE LISAD

LiIsA 1. RAAMATUPIDAMISE ARUANDE KOOSTAMISEL KASUTATUD ARVESTUSMEETODID JA
HINDAMISALUSED

BIGBANK AS on Eestis registreeritud krediidiasutuse tegevusluba omav ettevote. Seisuga
31.12.2010 koostatud raamatupidamise aastaaruandesse on konsolideeritud BIGBANK AS
(edaspidi ka ,emaettevdte”) koos Léatis, Leedus ja Soomes asuvate filiaalilidega ning
titarettevotted AS Baltijas Izaugsmes Grupa, OU Rudti Majad, OU Balti Vélgade
Sissendudmise Keskus ja OU Kaupmehe Jarelmaks ning OU Balti Vdlgade Sissendudmise
Keskuse titarettevotted SIA Baltijas Paradu Piedzinas Centrs ja UAB Baltijos Skoly ISieSkojimo
Centras (edaspidi koos nimetatud ,Kontsern”) .

BIGBANK AS arinimi registreeriti 23. jaanuaril 2009; Kontserni endine &rinimi oli Balti
Investeeringute Grupi Pank AS.

31.detsembril 2010 I6ppenud majandusaasta konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne
allkirjastati juhatuse poolt 28.02.2011.

Juhatuse poolt koostatud ning néukogu poolt heaks kiidetud majandusaasta aruanne, mis
sisaldab ka konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannet, Kkinnitatakse Eesti Vabariigi
ariseadustiku nduete kohaselt aktsionaride Uldkoosolekul. Aktsionaridel on &igus juhatuse poolt
koostatud ja esitatud majandusaasta aruannet mitte heaks kiita ning nduda uue aruande
koostamist.

ARUANNETE ESITUSVIISI MUUTUS

Kontserni ja emaettevdtte majandustulemustest parema Ulevaate andmiseks on 2010. aastal
koondkasumiaruande ja rahavoogude aruande ridadel tulusid ja kulusid Gmber grupeeritud,
mistottu on kdesolevas aruandes muudetud vorreldava, 2009.aasta andmeid alljargnevalt:

(miljonites kroonides)

Konsolideeritud koondkasumiaruande rida Muutus Korrigeeritud 2009
Muud tegevustulud -0,039 181,978
Palgakulud +0,185 91,802
Mitmesugused tegevuskulud -20,905 74,275
Muud tegevuskulud +20,681 23,016

(miljonites kroonides)

Konsolideeritud rahavoogude aruande rida Muutus Korrigeeritud 2009
Laekunud intressid +0,601 405,810
Tasutud mitmesugused tegevuskulud +18,349 -191,443
Muud laekunud tegevustulud -2,888 107,779
Muud tasutud tegevuskulud -17,045 -20,957
Laekunud lootusetud nduded +0,431 2,740
Makstud vodlakirjade lunastamisel +0,552 -681,994

(miljonites kroonides)

Emaettevétte koondkasumiaruande rida Muutus Korrigeeritud 2009
Muud tegevustulud -0,039 124,298
Palgakulud -0,117 72,423
Mitmesugused tegevuskulud -10,177 65,519
Muud tegevuskulud +10,255 12,052
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(miljonites kroonides)

Emaettevotte rahavoogude aruande rida Muutus Korrigeeritud 2009
Laekunud intressid +0,081 294,031
Tasutud mitmesugused tegevuskulud +5,215 -146,729
Muud laekunud tegevustulud -0,081 50,319
Muud tasutud tegevuskulud -5,767 -9,411
Makstud vélakirjade lunastamisel +0,552 -681,994

VASTAVUSE KINNITUS

Konsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne on koostatud vastavalt Rahvusvaheliste
Raamatupidamise Standardite Noukogu (IASB) poolt valjatdotatud Rahvusvaheliste
Finantsaruandluse Standarditele (IFRS) sellisena, nagu on vastu véetud Euroopa Liidus.

KOOSTAMISE ALUSED

Aruandevaluuta on Eesti kroon (mis on Uhtlasi ka emaettevotte arvestusvaluuta) ja arvnaitajad
on esitatud miljonites kroonides, imardatuna kolme komakohani. Konsolideeritud aastaaruande
koostamisel on lahtutud soetusmaksumuse printsiibist, vélja arvatud varad ja kohustused, mis
kajastatakse nende Oiglases vaartuses (kauplemise eesmargil soetatud finantsvarad,
muugivalmis investeeringud) vdi korrigeeritud soetusmaksumuses. Kontserni Uksused
kasutavad Uhesuguseid arvestuspdhimdtteid.

Vastavalt Eesti raamatupidamise seadusele esitatakse emaettevotte konsolideerimata
pdhiaruanded (s.t. finantsseisundi aruanne, koondkasumiaruanne, rahavoogude aruanne ja
omakapitali muutuste aruanne) konsolideeritud aruande lisades. BIGBANK AS’i
konsolideerimata pdhiaruanded on esitatud lisas 36 ,Emaettevétte pdhiaruanded”. Need
aruanded on koostatud konsolideeritud aruandega samu arvestuspohimétteid ja
hindamisaluseid kasutades, valja arvatud titar- ja sidusettevotetesse tehtud investeeringute
puhul, mis on emaettevétte konsolideerimata pdhiaruannetes kajastatud soetusmaksumuses.

OLULISED JUHTKONNAPOOLSED OTSUSED JA HINNANGUD

IFRSiga kooskdlas oleva raamatupidamise aastaaruande koostamine néuab juhtkonnapoolset
eelduste kujundamist, hinnangute langetamist ja otsuste tegemist, mis mdjutavad rakendatavaid
arvestuspohimétteid ja kajastatud varasid ja kohustusi ning tulusid ja kulusid. Hinnangud ja
nendega seotud eeldused tuginevad ajaloolisele kogemusele ning mitmetele muudele faktidele,
mis arvatavasti on asjakohased ning lahtuvad asjaoludest, mis kujundavad p&himdtted varade
ja kohustuste vaartuse hindamiseks, mis ei tulene otseselt muudest allikatest. Tegelikud
tulemused voivad olla hinnangutest erinevad.

Juhtkonnapoolsete hinnangute mdéju on kdige olulisem laenude allahindluste puhul (Lisa 1
Finantsinstrumendid, Lisad 2 ja 7).

Finantsseisundi aruandes kajastatud pdhivara vaartust arvestatakse kehtestatud
amortisatsiooninormide alusel. Amortisatsiooninormid leitakse po&hivara eeldatava kasuliku
eluea alusel (vt. allpool — Materiaalne pdhivara).

Omandatud tagatisvara llevaatust tehakse regulaarselt ning vajadusel viiakse Iabi allahindlus
(vt. allpool — Muud varad).

Hinnangud ja nende aluseks olevad eeldused vaadatakse perioodiliselt Ule.
Raamatupidamislike hinnangute Ulevaatamisest tulenev mdju kajastatakse hinnangute
muutmise perioodil.

KONSOLIDEERIMINE

Filiaalid

Filiaalid on ettevote nimel kaupade ja teenuste pakkumiseks loodud majandusiksused. Filiaal ei
ole iseseisev juriidiline isik. Ettevbte vastutab filiaali tegevusest tulenevate kohustuste eest.
Valismaal asuvate filiaalide kohta peetakse eraldi raamatupidamist. Ettevote konsolideerib

eraldi raamatupidamist omavate filiaalide raamatupidamisaruanded alates tegevuse algusest
kuni filiaali tegevuse Idpetamiseni.
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Tatarettevétjad

Tutarettevotjad on ettevétjad, mille Ule emaettevdtjal on kontroll. Tutarettevotja loetakse kontrolli
all olevaks, kui emaettevdtja on kas otseselt voi kaudselt véimeline kontrollima titarettevétja
tegevust ja finantspoliitikat eesmargiga saada titarettevotja tegevusest kasu. Konsolideeritud
aruanded sisaldavad tutarettevdtjate raamatupidamisaruandeid alates kontrolli omandamise
kuupaevast kuni kontrolli loovutamise kuupaevani.

Konsolideerimisel elimineeritud tehingud

Konsolideeritud aruannete koostamisel on elimineeritud k&ik kontserni kuuluvate ettevotete
vahelised tehingud, vastastikused saldod ja realiseerumata kasumid/kahjumid, v.a. juhul, kui on
viiteid vara vaartuse langusele.

VALISVALUUTA

Valisvaluutapohised tehingqud

Valisvaluutapbhised tehingud arvestatakse arvestusvaluutasse tehingu paeval kehtiva
keskpanga kursiga. Finantsseisundi aruandes hinnatakse valisvaluutapdhised varad ja
kohustused Umber aruandepdeval kehtiva keskpanga kursiga. Rahaliste varade voi
kohustustega seotud kursivahedest tekkiv kasum véi kahjum on aruandeperioodi alguse
arvestusvaluutas fikseeritud korrigeeritud soetusmaksumuse ja perioodi 16pul kehtiva
vahetuskursiga Umberhinnatud valisvaluutas fikseeritud korrigeeritud soetusmaksumuse vahe.
Valisvaluutas fikseeritud mitterahalised varad ja kohustused, mida kajastatakse &iglases
vaartuses, hinnatakse arvestusvaluutasse Umber kasutades nende diglaste vaartuste
maaramise kuup&eval kehtinud valuutakursse. Umberhindamisest saadud kursikasumid ja —
kahjumid kajastatakse koondkasumiaruandes.

Valisriikides asuvate konsolideerimisgruppi kuuluvate tksuste aruanded

Konsolideerimisgruppi kuuluvate Uksuste tegevust valisriikides ei loeta kontserni tegevuse
loomulikuks koostisosaks. Sellest tulenevalt teisendatakse valismaiste konsolideerimisgruppi
kuuluvate Uksuste varad ja kohustused ning diglase vaartuse korrigeerimised Eesti kroonidesse
aruandepaeva kursiga. lga kontserni Uksus maarab ise kasutatava arvestusvaluuta ning Uksuse
finantsaruannetes kajastatakse kirjed selles arvestusvaluutas. Valisriikides asuvate
konsolideerimisgruppi kuuluvate Uksuste kasumiaruanded teisendatakse Eesti kroonidesse
aruandeperioodi keskmise kursiga. Erinevate valuutakursside kasutamisest tekkiv kursivahe
kajastatakse finantsseisundi aruandes omakapitali koosseisus kirjel ,Realiseerimata
kursivahed” ja muutus kursivahedes kajastatakse koondkasumiaruande kirjel ,Realiseerimata
kursivahed*.

Netoarvestused

Finantsvarade ja -kohustuste vahel teostatakse netoarvestusi ainult juhul, kui selleks juriidiliselt
eksisteerib digus ja Uhtlasi on kavas nimetatud summasid tasaarvestada voi realiseerida vara ja
katta kohustus samaaegselt.

FINANTSINSTRUMENDID

Raha ja selle ekvivalendid

,Raha ja raha ekvivalendid” rahavoogude aruandes sisaldavad sularaha, ndudmiseni- ja
Uledddeposiite ning korge likviidsusega tahtajalisi deposiite teistes krediidiasutustes, samuti
korrespondentkontosid keskpankades, millest on maha arvatud kohustuslik reserv ja juurde
arvestatud kohustusliku reservi intressi ndue. Rahavoogude aruanne on koostatud
otsemeetodil.

Raha ja rahaekvivalendid kajastatakse finantsseisundi  aruandes  korrigeeritud
soetusmaksumuses.

Finantsvara

Finantsvaraks loetakse raha, lGhiajalisi finantsinvesteeringuid, ndudeid krediidiasutustele ja
klientidele ning muid ndudeid. Kontsern kajastab laenud ja nduded ning deposiidid esmasel
arvelevdtmisel kuupaeval, millal need tekkisid. Kdik muud finantsvarad, sh need, mida esmasel
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kajastamisel liigitatakse oOiglases vaartuses muutustega labi kasumiaruande kajastatavateks
finantsvaradeks, vobetakse arvele kuupdeval, millal kontsern saab antud instrumendi
lepinguliseks osapooleks.

Finantsvara eemaldatakse finantsseisundi aruandest siis, kui kontsern kaotab &iguse
finantsvarast tulenevatele rahavoogudele vb6i ta annab kolmandale osapoolele (le varast
tulenevad rahavood ning enamiku finantsvaraga seotud riskidest ja hivedest. Finantsvara oste
ja muuke kajastatakse jarjepidevalt vaartuspaeval, st. paeval, mil Kontsern saab ostetud
finantsvara omanikuks voi kaotab omandidiguse miuitidud finantsvara (le.

Oiglases vaartuses muutustega Iabi kasumiaruande kajastatavad finantsvarad

Vaartpaberite arvestamisel lahtutakse finantsinstrumentide Kklassifitseerimisest tulenevatest
arvestuspohimotetest.

Kauplemise eesmargil soetatud investeeringuid kajastatakse nende diglases vaartuses,
kusjuures kdik seonduvad kasumid ja kahjumid kajastatakse kasumiaruandes.

Kauplemise eesmargil soetatud investeeringute 0iglaseks vaartuseks loetakse nende
pakkumisnoteeringuid aruandepaeva seisuga.

Lunastustahtajani hoitavad finantsvarad

Lunastustahtajani hoitavad finantsvarad on fikseeritud vdi kindlaksmaaratavate maksete ja
fikseeritud lunastustahtajaga mittetuletisinstrumentidest finantsvarad, mida Kontsernil on kindel
kavatsus ja suutlikkus hoida Ilunastustdhtajani. Lunastustdhtajani hoitavad finantsvarad
vOetakse esmalt arvele Odiglases vaartuses koos otseselt seotud teenustasudega
Lunastustahtajani hoitavaid finantsvarad kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses
kasutades sisemise intressimaara meetodit.

Kui esineb objektiivseid tdendeid, mis viitavad sellele, et korrigeeritud soetusmaksumuses
kajastatud lunastustéahtajani hoitavate finantsvarade vaartus on langenud, méddetakse kahjumi
summat vara bilansilise vaartuse ja hinnanguliste tulevaste rahavoogude nuldis-vaartuse
vahelise erinevusena, mida on diskonteeritud finantsvara esialgse efektiivse intressimaaraga (st
esmasel kajastamisel arvutatud efektiivse intressimaaraga). Vara bilansilist maksumust
vahendatakse kas otse vdi allahindluse konto kasutamise kaudu. Kahjumi summa kajastatakse
kasumiaruandes.

Laenud ja nduded

Laenud Klientidele kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses, kasutades sisemise
intressimaara meetodit ja vahendades korrigeeritud soetusmaksumust allahindluste vorra.

Laenunduete allahindamine

Laenunduded klientidele kajastatakse finantsseisundi aruande kirjel ,Noéuded Kklientidele”.
Nouete hindamisel ja allahindamisel eristatakse grupeeritud ndudeid ja individuaalselt
hinnatavaid néudeid. Vajadusel moodustatakse taiendavaid allahindlusi majanduskeskkonna
halvenemisest tulenevate negatiivsete mdjude ja nende hindamis- vbi prognoosimisvea jt
erakorraliste asjaolude katteks.

Grupeeritud nbéuete allahindlusmaarad kehtestatakse vahemalt kaks korda aastas grupi
krediidikomitee otsusega kasutades ajaloolisi laenunduete kahjususe ja maksekaitumise
naitajaid.

Individuaalselt hinnatavate nduete allahindlusmaarad kinnitab panga juhatus kvartaalselt
arvestades nduete oodatavate rahavoogude nuldisvaartust.

Taiendavaid allahindlusi moodustatakse erakorraliste asjaolude iimnemisel vastavalt vajadusele
ja otsustatakse panga juhatuse poolt

Grupeeritud néuete hindamine

Grupeeritult hinnatakse ko&iki mitteolulise maksumusega homogeenseid ehk grupeeritud
ndudeid, mille ajalooline maksekaitumine ning tagatus on sarnased ning mis ei kuulu
individuaalsele hindamisele.
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Grupeeritud nduete puhul on allahindluse suuruseks antud gruppi kuuluvate nduete
jaakvaartuse ning grupi allahindluse koefitsiendi korrutis. Grupi allahindluse koefitsiendi
leidmisel lahtub pank vastava grupi maksekaitumise ajaloolistest naitajatest vdi piisavalt
usaldusvaarsete andmete puudumisel prognoositavatest naitajatest. Erinevate gruppide
maksekaitumise ajalooliste naitajate hindamisel vdetakse aluseks koostatud regulaarsed
statistilised Ulevaated. Sama koefitsienti kohaldatakse ka antud gruppi kuuluvate nduetega
seotud intressi- ja muudele nduetele.

Grupeeritud nduete allahindluse pdhimdtted (sh allahindluse koefitsiendid) vaatab panga
krediidikomitee Ule Uks kord kalendriaastas ja iga kord kui oluliselt muutub grupi
maksekaitumine ja/véi muud gruppi iseloomustavad olulised tegurid.

Olulise suurusega ndudeid, millel esinevad individuaalsed vaartuse languse tunnused, ei
kaasata kogumina hinnatavatesse gruppidesse ning hinnatakse individuaalselt.

Individuaalne néuete hindamine

Individuaalselt hinnatakse koiki alljargnevaid ndudeid:
- nouded arithingute vastu;
- nduded, mis on suuremad kui 65 000 EUR (vastavalt 45 000 LVL, 220 000 LTL);
- mittetédtavad nduded,;

- nduded, mille puhul maksete laekumise tdendosus on vahenenud kuna objektiivsele
tdendusmaterjalile tuginedes vdib eeldada, et klient ei suuda tasuda oma
finantskohustusi (pdhisumma, intress ja tasud) tdies ulatuses ja olukorda ei ole
vbimalik rahuldavalt lahendada.

Individuaalse hindamise puhul on allahindluse suuruseks ndude jadkvaartuse ning sisemise
intressimaaraga diskonteeritud oodatavate rahavoogude niudisvaartuse vahe. Makseraskuste
téttu restruktureeritud nduete rahavoogude diskonteerimisel kasutatakse intressimaara, mis on
poolte vahel kokku lepitud enne ndude restruktureerimist.

Individuaalselt hinnatavate nduetega seotud viitlaekumistele kohaldatakse sama
allahindlusmaara nagu sellega seotud nduetele.

Nouete osas, mis on suuremad kui 65 000 EUR (vastavalt 1 000 000 EEK, 45 000 LVL, 220
000 LTL) v&i mis on mittetddtavad, viiakse hindamine Iabi kord kvartalis, muude individuaalset
hindamist vajavate nduete osas toimub hindamine kord kalendrikuus.

Mitteté6tavad néuded ja nende hindamine

Mittetdotavaks loetakse nduet, mille suhtes pank on kasutanud &igust leping thepoolselt lles
Oelda. Soltumata Ulesutlemise faktist loetakse ndue mittetdotavaks hetkest, mil nbue on rohkem
kui Uheksakimne (90) paevases makseviivituses.

Mittetootavatele nduetele maaratakse allahindlus, milleks on ndude jadkvaartuse ning sisemise
intressimaaraga diskonteeritud oodatavate rahavoogude nuudisvdartuse vahe. Kui ndude
nominaalne vaartus on suurem kui oodatavate rahavoogude niidisvaartus, kajastatakse vastav
vahe konkreetse klassi laenude koguallahindluses.

Erinevate klasside laenude koguallahindluste alusel leitakse mittetdotavatele nduetele
hinnatavaks kvartaliks kohaldatav Uldine allahindlusmaar, milleks on nelja (4) viimase
hindamise keskmine allahindlus. Sama allahindlusmaara kohaldatakse ka nimetatud nduetega
seotud intressi- ja muudele nduetele.

Nouete finantsseisundi aruandest valja kandmisel vahendatakse raamatupidamisarvestuses
vastava summa vdrra laenuportfelli ja ebatéenaoliselt laekuvate nduete kirjeid. Finantsseisundi
aruandest valjakantud laenunduete laekumiste Ule peetakse arvestust aruande valiselt, kandes
edaspidi ndude katteks laekuvad summad tuludesse.

Laenunduete allahindluse summat, muutusi ja tlhistamisi kajastatakse finantsseisundi
aruandes kirjel “Néuded klientidele”.
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MATERIAALNE POHIVARA

Materiaalset pdhivara kajastatakse soetusmaksumuses, mida on vahendatud akumuleerunud
kulumi ja varade vaartuse vahenemisest tuleneva kahjumi vérra. P6hivarana kajastatakse need
Kontserni majandustegevuses kasutatavad olulised varaobjektid, mille kasulik eluiga on Ule Uhe
aasta. Luhema kasuliku elueaga vaheolulised varaobjektid kantakse kasutusse votmisel kuluks
ning nende Ule peetakse arvestust finantsseisundi aruande véliselt.

Kui materiaalse pdhivara objektile tehakse parendustdid, mis tdstavad objekti vdimet osaleda
tulevikus majandusliku kasu loomisel, siis lisatakse need kulutused pdhivara objekti
soetusmaksumusele. Kulutused, mis sailitavad pdhivara vdimet luua majanduslikku kasu,
kajastatakse aruandeperioodi kuludes.

Kui vara vaartus langeb alla tema jadkvaartuse, hinnatakse pdhivara objekt alla. Vara
allahindlusi kajastatakse aruandeperioodi kuluna.

Kulum kajastatakse kasumiaruandes ning arvestatakse materiaalselt pdhivaralt ning selle
eristatavatelt komponentidelt lineaarsel meetodil. Materiaalse p&hivara amortisatsiooniarvestus
algab vara soetushetkest.

Maad ei amortiseerita. Hinnangulised majanduslikult kasulikud td6ead on jargmised:

Materiaalse pohivara grupp Kasulik eluiga
Maa ja kunstivaartused ei amortiseerita
Ehitised 25 - 50 aastat
Sdiduautod ja kontoritehnika 5 aastat
Arvutid 3 - 4 aastat
Muu inventar 5 aastat

Materiaalsele podhivarale maaratud amortisatsiooninormid vaadatakse Ule aruandepéaeva
seisuga ja kui on ilmnenud asjaolusid, mis vdivad oluliselt muuta pdhivara vdi pdhivaragrupi
kasulikku tddiga. Hinnangute muutuste moju kajastub aruandeperioodis ja jargnevates
perioodides.

IMMATERIAALNE VARA
Ostetud immateriaalne vara kajastatakse soetusmaksumuses, mida on vahendatud
akumuleerunud kulumi ja vara vaartuse vahenemisest tulenevate kahjumite vorra.

Kontsernisiseselt tekkinud firmavaartus ja tootemarkidega seotud valjaminekud kajastatakse
nende tekkimise perioodil kasumiaruandes kuluna. Immateriaalset pdhivara amortiseeritakse
lineaarselt vara  eeldatava  kasuliku eluea  jooksul, immateriaalse  pdhivara
amortisatsiooniarvestus algab vara soetushetkest.

Immateriaalse vara amortiseerimisel lahtutakse tema eeldatavast kasulikust elueast, mis on
Uldjuhul 5 aastat.

Materiaalse pbhivara ja immateriaalse vara kulum kajastatakse kasumiaruandes kirjel ,P&hivara
kulum ja vaartuse langus”.

VARA VAARTUSE VAHENEMINE

Igal aruandepéaeval hindab juhtkond, kas on marke, mis voiksid viidata vara vaartuse langusele.
Juhul, kui on kahtlusi, mis viitavad varaobjekti vaartuse langemisele alla tema jadkvaartuse,
vilakse labi vara kaetava vaartuse test. Vara kaetav vaartus on vordne kdrgemaga kahest
naitajast: kas vara diglasest vaartusest (miinus mudgikulutused) véi diskonteeritud rahavoogude
pdhjal leitavast kasutusvaartusest. Kui testimise tulemusena selgub, et vara kaetav vaartus on
madalam tema jaakvaartusest, hinnatakse pdhivara objekt alla tema kaetavale vaartusele.
Juhul kui vara vaartuse testi ei ole voimalik teostada Uksiku varaobjekti suhtes, leitakse kaetav
vaartus vaikseima varade grupi (raha genereeriva iksuse) kohta, kuhu see vara kuulub. Vara
allahindlusi kajastatakse aruandeperioodi kuluna.

Kui varem alla hinnatud varade kaetava vaartuse testi tulemusena selgub, et kaetav vaartus on
tdusnud Ule jadkmaksumuse, siis tihistatakse varasem allahindlus ning suurendatakse vara
jadkmaksumust. Ulempiirks on vara jadkmaksumus, mis oleks kujunenud arvestades
vahepealsetel aastatel normaalset amortisatsiooni.
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Finantsvarade vaartuse vahenemine — vt. Lisa 1 Finantsinstrumendid

RENDIARVESTUS
Kapitalirendiks loetakse rendisuhet, mille puhul kdik olulised vara omandiga seonduvad riskid ja
hived kanduvad ule rentnikule. Ulejaanud rendilepinguid kasitletakse kasutusrendina.

Kontsern rendileandjana

Kasutusrendi tingimustel valjarenditud vara kajastatakse finantsseisundi aruandes tavakorras,
analoogselt muule ettevétte bilansis kajastatavale varale. Kasutusrendi maksed kajastatakse
rendiperioodi jooksul lineaarselt tuluna.

Kontsern rentnikuna

Kasutusrendi maksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt kuluna.

MUU VARA

Muu varana kajastatakse edasimiligi eesmargil omandatud kinnis- ja vallasvara. Need on
makseraskustes klientide laenude tagatised, mis on parast kohtutiturite poolt korraldatud
enampakkumiste nurjumist omandatud Kontserni poolt. Kinnisvara omandamise aluseks on
kohtutaituritega sélmitud ostu-mudgi lepingud ning soetusmaksumuseks oksjonil omandatud
vara enampakkumishind ja vara omandamisega otseselt seotud kulud. Muu vara
realiseerimiseks rakendab kontsern aktiivset muugipoliitikat.

Muu vara hinnatakse finantsseisundi aruandes lahtudes sellest, kumb on madalam, kas nende
soetusmaksumus vodi Giglane vaartus miinus muudgikulud. Varasid hinnatakse alla, juhul kui
nende soetusmaksumus Uletab neto realiseerimismaksumust. Muu vara allahindlus maaratakse
vara jaakvaartuse ja diglase vaartuse vahena. Vara diglane vaartus maaratakse vajadusel
ekspertarvamuse alusel, mille kujundamise aluseks on hindamisele eelneva kahe kvartali
jooksul vorreldava varaga tegelikult toimunud tehinguhinnad. Tegelikult toimunud tehinguhinda
korrigeeritakse iga kinnisvaraobjekti puhul vara isedrasustest tuleneva parandusteguriga.

Kui muu vara uus diglane vaartus Uletab eelnevat jaakvaartust, siis vahendatakse varale varem
maaratud allahindlust, seejuures ei saa uus vara Oiglane vaartus Uletada tema
soetusmaksumust.

FINANTSKOHUSTUSED
Finantskohustusteks loetakse vdlgnevusi klientidele, vaartpaberikohustusi ning viitvdlgasid ja
muid volakohustusi.

Finantskohustused vdetakse algselt arvele nende odiglases vaartuses. Finantskohustused
kajastatakse edaspidi finantsseisundi aruandes korrigeeritud soetusmaksumuses, kasutades
sisemise intressimaara meetodit.

Finantskohustus eemaldatakse aruandest siis, kui see on rahuldatud, I6petatud véi aegunud.

Emiteeritud volakirjade ja hoiuste arvestamise pohimotted

Volakirjade vdi hoiuste pdhiosa kajastatakse finantsseisundi aruandes Kkorrigeeritud
soetusmaksumuses, kasutades sisemise intressimaara meetodit. Intressi arvestatakse
paevapdhiselt I1ahtudes tegelikust pdevade arvust aastas.

Allutatud vélakirjad

Allutatud vdlakirju naidatakse finantsseisundi aruande real “Allutatud vélakirjad”. Allutatud
vblakirjadeks loetakse volakirjad, mis krediidiasutuse I6petamise vdi pankroti valjakuulutamise
korral rahuldatakse péarast teiste volausaldajate digustatud nduete rahuldamist.

Allutatud volakirjade arvestamisel lahtutakse samadest arvestuspdhimdtetest, kui sama liiki
mitteallutatud vdlakirjade kajastamisel aruandluses.

INTRESSITULUD JA -KULUD
Intressitulu ja -kulu kajastatakse l&htudes vara ja kohustuse sisemisest intressimaarast.

Intressituluna ja -kuluna naidatakse kdik intressi- ja intressi iseloomuga tulud ja kulud. Intressi
iseloomuga on need tulud ja kulud, mis on seotud vara lepingulise/lunastustahtajaga voi
suhtega vara ja kohustuse suurusesse ning need periodiseeritakse vastavalt ndude kestusele.
Intressitulu ja -kulu arvestamisel lahtutakse vara ja kohustuse tulevaste rahavoogude
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diskonteerimiseks kasutatavast esialgsest sisemisest intressimaarast. Esialgne intressimaar
votab arvesse koiki tehinguga otseselt seotud kulusid ja tulusid, sealhulgas lepingu sélmimise
tasud, korraldustasud jms.

MuUD TEGEVUSTULUD
Muude tegevustulude all ndidatakse:

- sissendudemenetlusega seotud tulusid (sh viivised, trahvid jms.),
- tulusid Kontserni poolt volakohustuste ennetdhtaegsest lunastamisest,

- muid tegevustulusid (sh tulu kaupade ja teenuste migist), mida kajastatakse siis, kui
olulised omandiga seonduvad riskid ja hived on lainud Ule ostjale ning mudgitulu ja
tehinguga seotud kulutusi on vdimalik usaldusvaarselt moota,

- dividenditulu (emaettevétte aruandes), mida kajastatakse vastava néudediguse tekkimisel.

MUuUD TEGEVUSKULUD
Muude tegevuskuludena kajastatakse:

- taitemenetluse protsessiga seotud kulud (sh notari-, kohtutaituri- inkassotasud, riigildivud),
- digusliku reguleerimise kulud (Hoiuste Tagamise Fondi ja jarevalvetasu osamaksed ,

- laenude valjaandmisega seotud kulud (sh registriparingud jms.)

- muugiks hoitava vara kulud,

- vaartpaberitega seotud kulud

TOOTAJATE HUVITISED

Todotajate lUhiajaliste huvitiste kohustusi moddetakse diskonteerimata kujul ja kajastatakse
vastava teenuse saamisel kuluna. Kontsern kajastab t66tajatele preemiate maksmisega seotud
kohustusi ja kulusid eraldisena juhul, kui vastavad preemiad on lepinguliselt ndutavad, selgelt
fikseeritud ning seotud eelneva arvestusperioodiga.

TULUMAKS
Kontserni Uksustele kehtisid aruandeaastal jargmised tulumaksumaarad:

BIGBANK AS (emaettevéte, Eesti), OU Ruiitli Majad (titarettevote, Eesti) , OU Balti Vdlgade
Sissendudmise Keskus (titarettevote, Eesti), OU Kaupmehe Jarelmaks (titarettevote, Eesti) -
0%; AS Baltijas Izaugsmes Grupa (tutarettevdte, Lati) ja BIGBANK AS Latvijas filiale (filiaal,
Lati) - 15%; BIGBANK AS filialas (filiaal, Leedu) - 15%; BIGBANK AS Suomen sivuliike (filiaal,
Soome) - 26%; SIA Baltijas Paradu Piedzinas Centrs (OU Balti Vélgade Sissendudmise
Keskuse titarettevote, Lati) - 15%; UAB Baltijos Skoly ISieSkojimo Centras (OU Balti Vélgade
Sissendudmise Keskuse tutarettevote, Leedu) - 15%.

2009. aastal kehtisid kontserni ettevotetele jargmised tulumaksumaarad:

BIGBANK AS (emaettevéte, Eesti), OU Rutli Majad (titarettevdte, Eesti) , OU Balti Valgade
Sissendudmise Keskus (tutarettevote, Eesti)— 0%; AS Baltijas 1zaugsmes Grupa (tltarettevote,
Lati) ja BIGBANK AS Latvijas filiale (filiaal, Lati) — 15%; BIGBANK AS filialas (filiaal, Leedu) -
15%; BIGBANK AS Suomen sivuliike (filiaal, Soome) - 26%.

Eestis kehtiva tulumaksuseaduse kohaselt maksustatakse aruandeperioodi kasumist vaid
dividendidena jaotatavat kasumit maaraga 21/79 netodividendina valjamakstud summast.
Dividendidelt arvestatud ettevdtte tulumaks kajastatakse tulumaksukuluna dividendide
valjakuulutamise perioodi kasumiaruandes, séltumata sellest, millal dividendid valja makstakse.

Valismaal asuvates U(ksustes kajastatakse edasilikkunud tulumaksukohustust ja -vara
aruandelise kohustuse meetodil, mille kohaselt naidatakse finantsseisundi aruandes ajutiste
erinevuste tottu edasilikkunud maksusummad. Konsolideeritud aruandes on edasilikkunud
tulumaksukohustus kajastatud finantsseisundi aruande real »Edasilikkunud
tulumaksukohustus”. Edasilukkunud maksuvara kajastatakse aruandes juhul, kui on tden&oline
vastavate maksustatavate kasumite tekkimine tulevikus, mille suhtes on vdimalik edasilikkunud
maksuvara kasutada.

PUHASKASUM AKTSIA KOHTA
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Tava puhaskasum aktsia kohta leitakse jagades aruandeaasta puhaskasumi perioodi keskmise
emiteeritud lihtaktsiate arvuga.

Lahustatud puhaskasumi aktsia kohta arvutamiseks korrigeeritakse lihtaktsionaridele
omistatavat puhaskasumit ja kaalutud keskmist olemasolevat aktsiate arvu kdoikide
potentsiaalsete lihtaktsiatega, millel on lahustav mdju puhaskasumile aktsia kohta. Kuna
kontsernil puuduvad finantsinstrumendid, mis vdivad tulevikus lahustada puhaskasumit aktsia
kohta, on tava puhaskasum ja lahustatud puhaskasum aktsia kohta vérdsed.

Kuna Kontsern ei ole bérsil noteeritud, siis on kdesoleva majandusaasta aruande lisa 33
esitatud info vabatahtlik.

UUED JA MUUDETUD RAHVUSVAHELISED RAAMATUPIDAMISE STANDARDID NING TOLGENDUSED, MIS El
OLE VEEL JOUSTUNUD JA MIDA POLE SEETOTTU KAESOLEVA ARUANDE KOOSTAMISEL RAKENDATUD:

Rida uusi ja muudetud rahvusvahelisi finantsaruandluse standardeid ning télgendusi on
joustunud majandusaastate suhtes, mis algavad peale 1. jaanuari 2010 ja mida ei ole kaesoleva
konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamisel kohaldatud. Juhtkonna hinnangul
ei oma Ukski neist markimisvaarset moju kontserni konsolideeritud raamatupidamise
aastaaruandele, valja arvatud IFRS 9 Finantsinstrumendid. Juhul, kui see vastu vbdetakse
Euroopa Liidu poolt, muutub see kohustuslikuks kontserni 2013. aastaaruandele ja vdib muuta
finantsinstrumentide kajastamist ja klassifitseerimist. Kontsern ei kavatse nimetatud standardit
enne tadhtaega rakendada ja selle mdju kontserni aruannetele ei ole veel kindlaks maaratud.

LiSA 2. RISKIDE JUHTIMINE

RISKIDE JUHTIMISE STRATEEGIA

Oma igapaevases tegevuses puutub Kontsern kokku erinevate riskidega. Kontserni
majandustegevuse tulemuslikkus soéltub véimest maaratleda, mddta, hinnata, hinnastada, votta,
juhtida ja kontrollida sellises tegevuses tekkivaid riske, hoides samal ajal adekvaatset kapitali
taset ootamatute sindmuste tarbeks.

Riskide vdtmine on tulu teenimiseks valtimatu ja olulise tdhtsusega. Majandustegevuses tuleb
votta riske tasemel, mis pakub kdrgeimat tulu taset ja on sellise taseme juures péhjendatav.

Kontsern hoiab seni edu toonud lihtsat &rimudelit ja riskiprofiili, mida iseloomustab vaga
hajutatud krediidiportfell, piiratud finantsriskid ja madal operatsiooniriski tase.

RISKI JUHTIMISE ORGANISTATSIOON JA KORRALDUS

Noukogu on maaranud Kontserni riskijuhtimise Uldpohimétted, mille eesmargiks on kirjeldada
Uldisi seisukohti kontsernis riskide vétmisel ja juhtimisel. Uldp&himétted tulenevad BIGBANK
missioonist ja strateegilistest eesmarkidest. Uldpdhimétete raames korraldab riskide juhtimist
Kontserni juhatus ning juhatuse poolt maaratud alliiksused ja to6tajad.

Juhatus vastutab riskijuhtimise, kontrolli ja koordinatsiooni p&himdtete valjatodtamise,
kehtestamise ja rakendamise eest ning otsustab Uldise aktsepteeritava riski taseme. Juhatus on
vastutav riskijuhtimise tulemuslikkuse eest.

Juhatuse alluvusse on loodud erinevaid komiteesid, millele on antud otsustuséigus séltuvalt
riskitilbist. Riskide juhtimisel, riskiprotseduuride kinnitamisel, Uldiste riskitasemega seotud
kisimuste ning erinevate riskilimiitide otsustamisel ja jalgimisel on oluline roll Krediidikomiteel
ning Aktivate ja passivate juhtimise komiteel.

Riskide juhtimine on iseseisev Kontserni juhtimisvaldkond. Kogu kontserni ulatuses toimub
riskide kontrollimine Kontserni tasemel. Riskijuhtimise valdkonna (ilesandeks on riskide
juhtimise, kontrolli ja koordinatsiooni pdhimdtete, riskijuhtimise pdhimdtete ja meetodite
valjatéétamine ja arendamine, ettepanekute tegemine riskijuhtimise ja kontrolli meetmete kohta
juhatusele ning vastavate raportite koostamine.

Riskide juhtimise pdhimdtted, metoodikad, eeldused ja riskide juhtimisega seotud padevused
dokumenteeritakse. Koiki riskide juhtimisega seotud poliitikaid ja kordasid vaadatakse
regulaarselt Ule ja vajadusel ajakohastatakse.

Sisemised kontrollisiisteemid, mis koosnevad eeskirjadest ja protseduurireeglitest sh nende
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vastavuses oleku jalgimiseks, tagavad, et Kontserni aritegevus on usaldusvaarne, efektiivne ja
kontrollitud.

Sisekontrolli slisteemi osana on moodustatud siseauditi Uksus, mis jalgib kogu Kontserni
tegevust ning selle vastavust seadustele, muudele digusaktidele ja headele
pangandustavadele, Kontserni pohikirjale, Kontserni ndéukogu ja juhatuse otsustele ning
kehtestatud eeskirjadele, limiitidele ja muudele nduetele.

RISKIJUHTIMISE POHIMOTTED

Kontsern kasitleb riskina otsuse vdi sindmusega kaasnevat véimalust voi tdendosust, et selle
elluviimise voi toimumisega kaasnevad mittesoovitavad tagajarjed. Mé6detavalt on risk voimalik
negatiivne korvalekalle Kontserni poolt oodatavast finantstulemusest.

Olulise riskiteguritena kasitletakse kontsernisiseseid ning valiseid tegureid, mille mojul véib
Kontsernile kaasneda otsene voi kaudne varaline kahju.

Kontsern kasitleb riskijuhtimist kui tegevuste kogumit, mille eesmark on maaratleda, hinnata,
jalgida ja kontrollida Kontserni majandustegevust mdjutavaid riske.

Tohusa riskijuhtimise aluseks on Kontserni iga to6taja riskiteadlikkuse suurendamine ja tugeva
kontrollikeskkonna loomine.

Riskide juhtimise (Uldiseks eesmargiks on eelduste loomine ja vdimaluste andmine
informeerituma ning seelabi teadlikuma ja kvaliteetsema ariotsustuse tegemiseks.

Riskide juhtimise eesmargiks on tagada kontserni jaoks optimaalne riski ja tulu suhe, sailitades
sealjuures kontserni stabiilse kasumlikkuse ning tegevuse jatkusuutlikkuse, luues ja hoides
klientide, investorite ning Kontserni tegevuse lle jarelevalve teostajate usaldust Kontserni
vastu.

Kontsern arvestab oma majandustegevuses kdikide riskidega, millega ta oma tegevuses kokku
puutub véi vbib kokku puutuda. Koik Kontserni majandustegevust mdjutavad olulised riskid
maaratletakse, hinnatakse, anallilsitakse ja nende kohta antakse aru.

Riskid maaratletakse ja hinnatakse koikide Kontserni toodete, tegevuste, protsesside ja
susteemide osas. Enne uute toodete, tegevuste, protsesside ja susteemide kasutuselevdtmist
toimub nendega seotud riskide hindamine. Riskijuhtimine on ennetava iseloomuga ning lahtub
alljadrgnevatest pohimdtetest:

Arilise vastutuse pdhiméte — iga Kontserni td6taja vastutab isiklikult toote vdi vastaspoole
riskiprofiili kvaliteedi eest.

Riskide kontrollimise uldpdhimdtted on dubleeriv jarelevalve ja funktsioonide lahususe
rakendamine. Usaldusvaarne riskide kasitlemine tagatakse Uhtse hindamissisteemi ja
tunnustatud riskimddtmise meetodite kasutamisega.

Riskid tuvastatakse enne éarilise otsustuse langetamist. Riskide v6tmine toimub vaid nendes
valdkondades, mis on tuttavad ja milles on haid kogemusi ning saavutusi.

Riski maaratlemisel arvestatakse nii Kontsern koiki siseseid kui ka valiseid faktoreid, mis vdivad
negatiivselt mdjutada Kontserni eesmarkide saavutamist.

Riskide vdtmisel ebapiisava kontrollikeskkonnaga valdkondades tegutsetakse ennetavalt, et
minimeerida protsessidest, slsteemidest ja tddtajate ebaaususest tekkida vdivaid kaotusi.
Riskide votmisel valdib Kontsern erakordselt suurte tehinguriskide votmist, mis vdivad ohustada
suurt osa omakapitalist.

Riskide vdtmist valditakse tehingutes, mis on avatud olulisele &iguslikule riskile. Kontsern ei
vbta juhitamatuid ja limiteerimata riske. Riskide juhtimisel 1ahtub Kontsern pdhiméttest, et riski
hindamise funktsioon on séltumatu ning ariliksusest eraldatud.

Erakorraliste siindmuste ja riskide hindamiseks kasutatakse simulatsioonitehnikaid ja stress-
teste.

KREDIIDIRISK
Krediidirisk on tdenadoline kahju, mis vdib tekkida juhul, kui laenulepingu sdlminud kliendid ei
taida endale voetud kohustusi nduetekohaselt.
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Krediidiriskiga seotud riskid on:

- Kontsentratsioonirisk on risk, mis tuleneb suurest riskipositsioonist Uhe vastaspoole vdi
seotud vastaspoole vastu voi vastaspoolte vastu, kelle riski mojutab Ghine riskitegur.

- Maarisk on risk, mis tuleneb vastaspoole asukohariigi majanduslikust, poliitilisest voi
sotsiaalsest olukorrast.

- Tagatiserisk on risk, mis tuleneb tehingu tagatise liigist, vaartusest, vormist ja tagatise
realiseerimise korrast.

Krediidirisk on Kontserni tasandil juhitav risk. Filiaalid ja Kontserni tutarettevotted lahtuvad
krediidiriski juhtimisel Kontserni krediidiriski puudutavatest pdhimdtetest ja reeglitest.

Krediidiriski juhtimist teostab Uldtasemel Kontserni juhatus, Kontserni krediidikomitee ja
asukohamaade krediidikomiteed ning operatiivtasemel laenujuhid ja krediidikontrolli funktsiooni
taitvad toodtajad voi alliksused. Kontsern l|ahtub krediidiriski kapitalinbuete arvutamisel
standardmeetodist.

Krediidiriski juhtimine toimub lahtuvalt krediidiasutuste seaduses ja Eesti Panga presidendi
maarustes satestatust, samuti [ahtuvalt Kontserni krediidipoliitikas satestatud pdhimdtetest. See
poliitika fikseerib jargmised péhimdtted:

- Laenuandmine peab olema vastavuses krediidipoliitikaga;

- Laenuandmine peab p&éhinema anallusil;

- Laenu andmine peab olema vastavuses laenu tagasimaksmise véimega;
- lgas kliendisuhtes peavad risk ja tulu olema tasakaalus;

- Laenuandmine peab vastama Kontserni kasumieesmarkidele.

Laenude valjastamisel ja haldamisel lahtutakse juhatuse poolt kehtestatud kirjalikest
protseduurireeglitest, mida kdik alliiksused ning tédtajad on kohustatud laenude haldamisel
jargima. Juhatus korraldab t66tajate vajaliku valja- ja tdienddppe.

Krediidipoliitika, laenuanalllsi ja laenuandmise pohimdtteid vaadatakse perioodiliselt Ule,
kontrollides nende vastavust majandusolukorrale ning tegelikule maksedistsipliinile.

Riski vdtmise Ule otsustamine toimub kollegiaalselt krediidikomiteedes ja vastavat
otsustamisdigust omavate isikute poolt vastavalt panga juhatuse poolt kinnitatud
otsustamislimiitidele.

Laenuandmise otsuseid vodivad vastu vétta ainult isikud vbi organid, kellele vastav digus on
antud ndukogu poolt kehtestatud krediidikomitee reglemendis ning laenutaotluste labivaatamise
ja laenuandmise otsuste tegemise korras. Kokku eristatakse laenuandmise otsuste tegemisel
kuut erinevat padevustaset. Laenuandmise otsuse tegemisel peab olema tagatud laenuandmise
otsuse tegija ning laenuanallisi teostaja funktsioonide Ilahusus, vdimalike erandite
kehtestamine kuulub néukogu padevusse.

Krediidirisk moodustab suurima osa kontserni kogu riskipositsioonist.

Krediidiriski hinnatakse kahel tasandil: laenuvdtja krediidiriski hindamine (vastaspoole
krediidirisk) ja Kontserni tldise krediidiriski hindamine.

Krediidiriski juhtimise aluseks on vastaspoole krediidikdlblikkuse piisav hindamine. Iga
Kontsernis vastu vdetav laenuandmise otsus peab tuginema eelnevale laenuanalidsile.
Laenuanallisi kaigus selgitab Kontsern endale teadaolevale informatsioonile tuginedes vélja,
kas esineb asjaolusid, mis annavad aluse kahelda laenuvétja suutlikkuses ja valmisolekus taita
laenu- ja tagatislepinguga endale vdetavaid kohustusi nduetekohaselt ning kas laenu- ja
tagatislepinguga voetavate kohustuste mittetaitmine vdib endaga kaasa tuua sindmusi voi
asjaolusid, mille tagajarjena jaavad Kontserni nduded laenuvétja vastu rahuldamata ning
Kontsernile tekib sellest tingituna kahju. Laenuanaliisi teostatakse juhatuse poolt kehtestatud
laenuanallisi pohimotetes satestatud alustel ja korras.

Alates 31.12.2010 kasutab Kontsern nii eraisikust kui ka aridhingust kliendi krediidiriski
hindamiseks sisemisi krediidireitinguid. Kliendi krediidireiting on integreeritud panga
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riskijuhtimise slsteemi ja sellest lahtutakse panga tegevuses muuhulgas kliendi maksevoime ja
makseviivituse tekkimise tdendosuse hindamisel, laenupiirangute rakendamisel, nduete
hinnastamisel, samuti krediidiriski jalgimise sageduse ja selle pdhimotete maaramisel.

Vastaspoole krediidikdlblikkuse hindamine on kliendisuhte juhtimise oluline sisend — mida
suurem on kliendirisk, seda enam tahelepanu pddratakse tema krediidikdlblikkusele —
laenuanalldsile.

Parast laenu valjastamist jalgitakse pidevalt kliendi maksevbéimet ja tagatise vaartuse
muutumist.

Juhatus maarab krediidikontrolli funktsiooni taitvad alliksused voi tootajad, kes kontrollivad
laenu haldamisega seonduvate protseduurireeglite taitmist ning teevad juhatusele vajaduse
korral ettepanekuid protseduurireeglite muutmiseks ning tdiendamiseks.

Juhatus korraldab pidevalt nii laenude individuaalset monitooringut, kui laenuportfelli
uldmonitooringut. Laenude individuaalse monitooringu raames jalgitakse kogu laenuperioodi
valtel laenu- ja tagatislepingus satestatud laenuvdtja kohustuste (maksete tasumine,
kindlustamine, pandidiguse Umberregistreerimine hipoteegiks jne) nduetekohast taitmist.
Laenuportfelli Gldmonitooringu raames jalgitakse valjastatavate laenude summasid nii
kogusummas kui toodete I6ikes, valjastatavate laenude arvu nii kogusummas kui toodete I6ikes,
valjastatavate laenude tdhtaegu nii kogusummas kui toodete I16ikes, tagasilaeckumisi valjastatud
laenudelt (sh pdhiosa-, intressi-, viivise- ja muid laekumisi) ja laenuportfelli ja kohustuste ajalist
jaotuvust. Laenude monitooringu tulemusena saadavat informatsiooni kasutab kontsern
laenude klassifitseerimisel, nduete hindamisel ning juhtimisotsuste tegemisel.

Kontsern kasutab krediidiriski kontrolli vbttena laenu ja laenuportfelli hindamist diglasesse
vaartusesse teostades krediidiriski taset arvestavaid digustatud allahindlusi vara jaadkvaartusest.

Kui laenu hindamise kaigus selgub, et laen voi selle osa on ebatdendaoliselt laekuv ning laenu
tagatise realiseerimisest oodatavad rahavood ei kata piisaval maaral laenu summat koos
tekkepdhiselt arvestatud intressi ja viivisega, tuleb kajastada laenukahjum ja moodustada
sellele laenule allahindlus. Eraldi moodustatakse eri- ja grupipdhised allahindlused
individuaalselt hinnatud laenudele ning grupipbhised allahindlused homogeensetele
laenugruppidele. Kontsern moodustab laenunduete vaartuse vahenemise riski katmiseks laenu
allahindluste reservi. Eesmark on arvestada ja kajastada laenuportfelli vaartust voimalikult
diglaselt ja objektiivselt.

Reaalsete laenukahjude vahendamiseks on krediidivaldkonna haldusalas loodud eraldi
osakond, mis tegeleb probleemsete laenudega ning finantsseisundi aruandest valja kantud
nduete tagasi vOitmisega, kasutades selleks erinevaid meetodeid: |abirdakimised klientidega,
taite-, kohtu- ja pankrotimenetlus.

Kontsern kasutab riskikontrolli véttena krediidiportfelli Gldist hajutamist. Keskmise laenusumma
suuruse maarana kasutatakse no® kahe keskmise kuupalga suuruse maéara. Kontserni
laenuportfelli keskmine laenusumma ulatub 22 tuhande kroonini, kusjuures 40 suuremat
laenunduet kokku moodustavad 31.12.2010 seisuga 3,4% laenuportfellist.

Kontsern véljastab laenusid valdavalt eraisikutele. Eraisikute maksevdime voib ajutiselt kdll
vaheneda, kuid ta ei saa reeglina kunagi taielikult kaduda. Madala uldise laenukoormusega ning
arenenud ja efektiivset sissendudemenetlust vdimaldavas diguskeskkonnas nagu Eesti, Soome,
Lati ja Leedu tervikuna, on eraisiku makseviivitusest tekkinud vdla sissendudmisel pigem
tegemist kisimusega selleks vajaliku ajahorisondi kohta, mitte tGendosusega mittetdéotavat
laenu mitte kunagi tagasi saada.

Alates 2010.a juulist alustati uue tootena Eestis laenude valjastamist vaikese ja keskmise
suurusega ettevotetele. 31.12.2010 seisuga pakub pank klientidele peamiselt kolme toodet:
kéibelaen, krediidilin ja pangagarantiid. Nimetatud toodete osakaal 2010.a I6pu seisuga
Kontserni laenuportfellis ei ole markimisvaarne. Keskmiseks laenu- vai garantiilimiidiks kujunes
0,6 miljonit krooni ja klientide maksekaitumist véib pidada heaks.

Kontsern limiteerib laenuportfelli mahtu kahel tasandil. Esiteks on kehtestatud limiidid
laenuportfelli osakaalule koguvarades. Teisena on kehtestatud laenuportfelli kogumahu ja
territoriaalse mahu limiidid.
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Saamaks Ulevaadet riskidest Kontserni koguportfelli tasandil, jalgib krediidiriski anallusi ja
monitooringu  osakond laenuportfelli arengut, koostab vastavaid aruandeid ning teeb
regulaarselt stressitesti, mille keskmes on mitmesuguste vdimalike, ehkki vahetéendoliste
stindmuste mdéju Kontserni majandustulemustele ja kapitalile. Selliste sindmuste hulka
kuuluvad muu hulgas makseviivituse vdimalik kasv makromajandusliku keskkonna muutuvate
olude t6ttu, spetsiifilised muudatused ja laenukohustuste mittetditmise diinaamika muutused.

Kontsern tegeleb aktiivselt téhtajaks tasumata laenude haldamisega, rakendades selleks
olenevalt lepingurikkumise raskuse astmest erinevaid abindusid (suulised voi kirjalikud
meeldetuletused, lepingu erakorraline Ulesiutlemine, maksekasu Kkiir-, inkasso-, kohtu- voi
téitemenetlus). Kontsern on valmis sélmima makseraskustes laenuvdtjaga kokkuleppeid
lepinguperioodi pikendamiseks vdi Ulesdeldud lepingust tuleneva vbla perioodiliseks
tasumiseks, kui ta on veendunud laenuvdtja tahtes ja suutlikkuses taita laenulepingust
tulenevaid kohustusi edaspidi nduetekohaselt. Sellekohased muudatused laenulepingu
esialgsetes tingimustes ei tohi endaga kaasa tuua negatiivseid muudatusi laenu planeeritud
kasumlikkuses. Kontserni ajalooline mittetdétavate laenude tagasisaamise osakaal on olnud
vaga korge ning selges korrelatsioonis ajaga, mille jooksul Kontsern on sissendudemenetlust
labi viinud.

Kontsern moodustab laenunduete vaartuse vahenemise riski katmiseks laenu allahindluste
reservi. Maksekaitumisega seonduvate riskide maandamiseks ning potentsiaalsete
laenukahjumite katmiseks on Kontsern moodustanud vastavaid reserve, mis 31.12.2010
seisuga moodustasid kokku 511,995 miljonit krooni ehk 23,7% nduetest klientidele. Reservi
moodustamisel on lahtutud konservatiivsetest eeldustest. Reservi moodustamise pdhimdtteid
on tapsemalt kirjeldatud Lisas 1 ning taiendavat infot laenunduete allahindluse reservi kohta on
toodud Lisas 7.

KONTSENTRATSIOONIRISK
Kontsentratsioonirisk on risk, mis tuleneb suurest riskipositsioonist Uihe vastaspoole voi seotud
vastaspoole vastu vdi vastaspoolte vastu, kelle riski mjutab thine riskitegur.

Kontsern kasitleb kontsentratsiooniriski juures nii ihe osapoole, seotud osapooli kui ka Uhe
majandusharu, territooriumi vdi riskiteguriga seotud varasid.

Igapaevases majandustegevuses valdib Kontsern kontsentratsiooniriski vétmist, keskendudes
Kontsern suure riskikontsentratsiooni valtimiseks eeskatt keskmistele ning vaiksematele
laenudele. Kontsern ei valista piisava tagatise olemasolul ning muude ndutavate tingimuste
taitmisel ka suuremate laenusummade valjastamist, kuid thelgi juhul ei vdi laenuvétja ja temaga
seotud osapoolte summaarsed kohustused Kontserni ees Ulletada 10% Kontserni neto-
omavahenditest.

Suure riskikontsentratsiooniga kliendid, kelle vdlgnevus moodustab ile 10% grupi neto-
omavahenditest, 31.12.2010 seisuga puudusid.

Kontsern kasutab kontsentratsiooniriski valtimiseks krediidiriski juhtimise meetmetele lisaks

jargmisi meetmeid:

- Kontsern on orienteeritud majandustegevuses flusiliste isikute ja vaikeste ning keskmise
suurusega ettevotete teenindamisele;

- Kliendid identifitseeritakse vastavalt hoolsusmeetmetele;

- Klientide omavahelised seosed selgitakse valja klientidele suunatud kisimustike ning
paringusisteemi abil;

- Kontsern jalgib krediidiriski koondumist the mdjuri suhtes, vajadusel piirates krediidiriski
klientide grupi osas, kes on seotud vdi méjutatud Uhest sellisest mojurist.

TAGATISERISK
Tagatiserisk on risk, mis tuleneb tehingu tagatise liigist, vaartusest, vormist ja tagatise
realiseerimise korrast.

Kontsern piirab teadlikult tagatiseriski ning eeldab, et Kontserni valitud krediteerimise viis ja
mahud tagavad téhusama krediidiriski maandamise kui tagatise vastuvott ja tagatisest
tulenevad rahavood.
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Kontsern piirab oma tegevuses tagatise turuvaartuse kdikumisest tingitud maojutusi Kontserni
varadele.

Tagatiseriski juhtimine toimub alljargnevate pdhimdtete abil:

- Kontsern Iahtub laenude valjastamisel péhimdéttest, et valjastatavad laenud peavad olema
tagatud kliendi sissetulekuga;

- Kontsern lahtub tagatise riski votmisel pohiméottest, et nduded laenude tagatistele séltuvad
laenusumma suurusest. Suuremad laenud peavad reeglina olema tagatud flusiliste
tagatistega (asjadiguslikud tagatised nt hlpoteek kinnisasjale), vaiksemate laenusummade
tagastamine on kindlustatud kdendusega, laenuvétja rahavoogudega voi varaga. Vaikese ja
keskmise suurusega laenude tagamisel on otstarbekas kasutada vdladiguslikke tagatisi.
Kontsern teadvustab, et asjadigusliku tagatise juriidiline jéustatavus ja realiseerimise
protsessi reguleeritus on piiravad tegurid selliste tagatiste kasutamisel Kontserni
majandustegevuses. Vdladigusliku tagatis vaartus ei sdltu otseselt keskkonnas toimuvast
va. tagatist puudutava regulatsiooni muutumise risk. 90,3% Kontserni laenuportfellist
koosneb nduetest, mis on tagatud voladiguslike tagatistega.

- Laenu valjastamisel jargitakse Kontserni poolt kehtestatud piirmaarasid, vottes sealjuures
arvesse nii laenusumma uldist suurust kui laenusumma suhet tagatise vaartusesse;

- Vastuvdetava asjadigusliku tagatise v6i muu tagatise piisavuse ja vaartuse hindamisel
lahtutakse selle hetkevaartusest ning arvestatakse selle muutumisega ajas. Tagatise
vaartuse hindamisel kasutatakse vajadusel erialaekspertide (nt kinnisvarahindajad) abi.

- Kontsern aktsepteerib véljastatavate laenude tagatisena vaid neid kinnisasju, mille
turuvadartuse maaramiseks on Kontserniga koosttdlepingu sélminud kinnisvarabiirood
koostanud  kirjaliku  eksperthinnangu; lisaks kinnisvarabiroode poolt koostatud
eksperthinnangutele toimub tagatisriski subjektiivne hindamine Kontserni poolt;

- Kinnisvaraburoodega solmitavad hindamisalased koost66lepingud peavad satestama
kinnisvarablroo varalise vastutuse kinnisvarabiroo poolt koostatud ebadige ekspert-
hinnangu eest;

- Tagatisena aktsepteeritakse vaid aktiivse ja I|adbipaistva kinnisvaraturuga piirkondades
asuvate likviidseid tagatisi. Nimetatud piirkonnad maaratakse kindlaks koostdds Kontserni
poolt aktsepteeritavate kinnisvarabiroode ja ekspertidega. Valdavaks Kontserni poolt
aktsepteeritavaks asjadiguslikuks tagatiseks on | jarjekoha hipoteek kinnistusraamatus,
tagamaks tagatise turuvaartuse languse korral Kontserni néude taielikku rahuldamist.

- Asjadigusliku tagatise tagatisvara peab laenu kestuse jooksul olema kindlustatud Kontserni
poolt aktsepteeritud kindlustusseltsis vahemalt vara taastamisvaartuse ulatuses.

KREDIIDIRISKIGA SEOTUD MUUD RISKID
Krediidiriski kasitlemisel arvestab Kontsern lisaks kontsentratsiooniriskile ja tagatiseriskile
jargnevate krediidiriskiga kaasnevate riskidega:

- Maarisk on risk, mis tuleneb vastaspoole asukohariigi majanduslikust, poliitilisest voi
sotsiaalsest olukorrast. Maariski kontrollib Kontsern Iabi tltarettevétja ja filiaali portfelli
suuruse jalgimise. Pdhilise maariski kontrollimise vdttena kasutab Kontsern valdavalt
fuusiliste isikute, Kontserni tegevuskoha riigi residentide, kes omavad regulaarseid
sissetulekuid asukohariigis, krediteerimist.

- Aririsk e strateegiline risk on risk, mis tuleneb mittekohasest ariotsustusest vdi nende
puudulikust elluviimisest vdi tegevuskeskkonna ja klientide kaitumise muutumisest voi
tehnoloogilisele arengule mittesobivast reageerimisest. Kontsern arvestab, et krediidirisk
fuusiliste isikute tarbimise finantseerimisel véib olla méjutatud majandustsikli faasi
muutumisest, millest tingitult véib tdusta oht Kontserni tulemi vdhenemisele. Nimetatud ohu
maandamiseks on oluline krediteerimisel kasutada vahendina Kliendile sobiva makse
suurust.

Tururisk

Tururisk on risk, mis tuleneb turuhindade muutusest. Tururiskidest mdéjutavad Kontserni
tegevust valuutarisk ja intressirisk. Kontserni tururiskidele avatus tekib positsioonidest, mida
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mdjutab turu riskitegurite muutumine. Nendeks on intressimaarad ja valuuta vahetuskursid.

Valuutarisk on risk, mis tuleneb valuutakursside muutusest. Kontserni valuutarisk tekib
ebasoodsatest liikumistest vahetuskurssides Eesti krooni vdi euro suhtes.

Intressirisk on risk, mis tuleneb intressimaarade muutusest.

Valuuta- ja intressirisk on Kontserni tasandil juhitavad riskid. Tururiskide juhtimise aluseks on
Uhtsed riskide votmise ja juhtimise pdhimdotted, mille juhatus ja ndukogu on kehtestanud koigile
Kontserni Uksustele Uihtse poliitika vormis.

Tutarettevotete valuuta- ja intressiriski juhtimist korraldab Kontsern. Valuuta- ja intressiriski juhib
uldiselt Kontserni juhatus ja vahetult kontserni finantsjuht.

Kontserni pohitegevus on eraisikute ja vaikeste vbi keskmiste ettevotete krediteerimine.
Likviidseid varasid hoitakse dldjuhul keskpankades, Kontserni tegutsemispiirkonna
kommertspankades vdi vaartpaberites. Kontsern ei vota lldiselt turu- ega kauplemisriski.

Kontsern jalgib valuuta- ja intressiriski koos, arvestades nimetatud riskide seotust
makromajanduskeskkonnaga.

Valuuta- ja intressiriski juhtimisel jalgitakse pidevalt laenuklientide- ja finantsturul toimuvaid
muutusi nii Eestisiseselt kui maailmas tervikuna. Kontserni tegevust oluliselt mdjutavate
muutuste ja trendide iimnedes vaadatakse Ule Kontserni lihi- ja pikaajalised finantsplaanid ning
tehakse vajadusel korrektiivid muutustega kohandumiseks. Jooksvalt jalgitakse muutusi
peamiselt Eesti ja Euroopa Liidu regulativses keskkonnas ning arvestatakse vdimaliku
seadusandliku ja poliitilise riskiga, et tagada jarjepidev toimimine sdltumata planeeritavatest
muudatustest. Makromajanduskeskkonna uldistest muutustest tulenevaid mdjusid Kontserni
tegevusele hinnatakse ja jalgitakse pidevalt, arvestades potentsiaalsete muutustega
keskkonnas. Erinevate tururiskide moju hindamiseks tehakse regulaarselt stressteste, mis
annavad infot véimalikest arengutest turuolukorra muutumisel.

Kontsern valdib intressiriski valjaantud laenudelt ning fikseerib intressi laenulepingus. Kontsern
kasutab intressiriski maandamiseks kdrgemat tulu maara valjaantud laenudel vorreldes turu
keskmise intressitasemega. Kontsern viib Iabi regulaarseid stressteste intressiriski hindamiseks.

Kontserni valjaantavad laenud on nomineeritud vastava tegevuspiirkonna valuutas voi euros.
Kontserni valjaantavad laenud on valdavalt nomineeritud eurodes.

Kontserni tegevuspiirkonnaks on stabiilse valuutakursiga v6i eurot maksevaluutana kasutavad
regioonid. Leedu litt ja Lati latt on Euroopa Liidu likmesriigi rahvusvaluutad. Leedu liti ja Lati lati
kursid on fikseeritavad vastavate riikide keskpankade poolt ja on seotud euroga. Kursi
kéikumine on seadusega piiratud kursi kdikumiskoridoriga. Avatud valuutapositsioonid on
toodud lisas 24.

Valuutakursi olulisest kdikumisest tingitud kahjude &rahoidmiseks sisaldavad véljaantavate
laenude lepingud devalveerimisklauslit, mis tagab lepingus séatestatud kohustuste vahekorra
séilimise lepingu kestvuse jooksul.

Kontsern hoiab ja naitab teadlikult regulatiivsete kapitalinbuetena kdrgemat vdimalikku
kapitalinduet.

Finantseerimise- ja likviidsusrisk

Likviidsusrisk on risk, et Kontsern ei suuda taita digeaegselt vbi tdies mahus oma tulevasi
kohustusi.

Finantseerimisrisk on risk, mis tuleneb Kontserni majandustegevuseks vajaliku ressursi
hankimise ebakindlusest.

Kasvu finantseerimise risk on risk, mis tuleneb Kontserni majandustegevuse arendamiseks,
kasvatamiseks vdi mahtude suurendamiseks vajaliku rahalise ressursi hankimise ebakindlusest.

Finantseerimise ja likviidsusrisk on Kontserni tasandil juhitavad riskid. Tutarettevotete
finantseerimist ja likviidsuse juhtimist korraldab Kontsern.

Peamine finantseerimise- ja likviidsusriski juhtimise organ on Aktivate ja passivate juhtimise
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komitee (ALCO). ALCO padevusse kuuluvad jargmised kisimused:

- Kontserni finantsriskide, sh. likviidsus-, intressimaara- ja valuutakursiriski maandamise
poliitika;

- Kontserni ja tema tutarettevétete kapitali planeerimine;

- Kontserni ja tema Uksuste rahastamise poliitika ja hinnastamine;

- Kontserni investeerimispoliitika.

Finantseerimis- ja likviidsusriski juhib vahetult Kontserni juhatus ja otseselt Kontserni
finantsjuht.

Finantseerimise- ja likviidsusriski juhtimine tugineb regulaarselt koostatavatele rahavoogude-
ning erinevate suhtarvude aruannetele ning prognoosidele, mida valjendab likviidsuse juhtimise
plaan, stressi testimise Iabiviimisele ning likviidsuspuhvrite hoidmisele.

Finantseerimise- ja likviidsusriski juhtimisel [ahtutakse jargmistest pohimdtetest:

- Kontserni likviidsuse juhtimise eesmark on tagada nii lihi- kui pikaajaliselt igapaevaseks
tegevuseks vajalike rahaliste vahendite olemasolu ning Kontserni korraline ja erakorraline
vdime taita olemasolevaid vdlakohustusi.

- Kontserni likviidsuse planeerimisel tuleb |&ahtuda pdhimdttest, et konkreetne ndue Kontserni
vastu, mille tdhtaeg saabub vdi vbib saabuda, ei saaks arvesse vottes kdiki Kontserni poolt
kasutatavaid finantseerimisallikaid ja laenude valjastamise piiramise vdimalusi, pdhjustada
likviidsete vahendite puudust.

- Kontsern jalgib jooksvalt nduete ja kohustuste ajalist jaotumist ning kehtestab
kindlaksmaaratud ajavahemikule lubatavad nduete ja kohustuste vahede maksimaalsed
piirmaarad.

- Kontsern hoiab piisavat likviidsusvaru, et tagada igal ajahetkel oma kohustuste taitmine.
Likviidseid varasid hoitakse keskpankades, rahaturu- ja likviidsusfondides, tahtajalistes
deposiitides ning volakirjades.

- Kontsern mitmekesistab oma finantseerimisallikaid.

Kontsern jalgib likviidsus- ja finantseerimisriski koos, arvestades nimetatud riskide omavahelist
olulist seost Kontserni majandustegevuses.

Kontsern jalgib enda ja tutarettevdtte nduete ning kohustuste ajalist jaotumist (varade ja
kohustuste mahtude ja tdhtaegade sobivust) ning kehtestab kindlaksmaaratud ajavahemikule
lubatavad nduete ja kohustuste vahede maksimaalsed piirmaarad.

Lisaks prognoositud likviidsusvajaduse tasemele hoitakse ka likviidsusvaru, mis peab
moodustama vahemalt 5% laenuportfelli suurusest, mida Uldjuhul ei kasutata igapaevase
finantseerimisvajaduse katmiseks, vaid on kasitletav kui reserv vdimalike erakorraliste
valjaminekute finantseerimiseks.

Kontsernis on kehtestatud likviidsuse ja finantseerimise talituspidevuse- ja taasteplaan, mis
sisaldab tegevusi ja kaditumismudeleid toimimiseks likviidsus- ja finantseerimise erakorralistes
olukordades ja nende lahendamiseks.

Kontserni spetsialiseerumine Uhele ariliinile véimaldab kontrollida varade mahu muutumisi.
Kontserni laenuportfelli mahu muutumine on suhteliselt stabiilne ning ei saa sdlmitud lepingutest
tulenevalt luihikeses ja kesk-pikas ning pikas horisondis olulises ulatuses muutuda. Kontsernil
puudub lepinguline kohustus uusi laenusid valjastada ning samas on vaga vaike nende laenude
osakaal, mis sisaldavad klientide poolt kasutamata krediidilimiite.

Kontsern kasutab Finantseerimis- ja likviidsusriski kontrollivdttena laenuportfelli osatahtsuse
muutmist (piiramine ja vahendamine). Operatiivse kontrolli véttena piiratakse vastavalt
vajadusele uute laenude valjaandmist. Juhul kui on selgunud, et tavaparast majandustegevust
pole vdimalik vajalikul maaral finantseerida, vahendatakse laenude valjastamist klientidele
sellisel maaral, et varem sélmitud laenulepingute tagasilaekumised tagaksid vdetud
finantskohustuste taitmise.
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OPERATSIOONIRISK

Operatsioonirisk on Kontserni sisemistest protsessidest voi inimeste tegevusest Vvoi
kasutatavatest sisteemidest voi valistest siindmustest tulenev otsuse vdi siindmusega kaasnev
vBimalus vdi tdendosus, et selle elluviimisega kaasnevad mittesoovitavad tagajarjed.

Operatsiooniriskiga on seotud jargnevad riskid:

- Juriidiline risk on vdimalus voi tdendosus, et Kontserni tegevus ei vasta digusaktidele,
lepingutele, headele tavadele ja eetilistele normidele vdi tugineb nimetatud normide
ebadigel télgendamisel vbi Kontsern kui digustatud osapool ei saa rakendada oma digusi
vOi oodata kohustuste taitmist, kuna kohustatud osapool ei tdida voetud kohustusi.

- Strateegiline risk on vdimalus voi tdendosus, et Kontserni drieesmarkide saavutamine ning
otsuste ja tegevuste sooritamine on takistatud v&i raskendatud konkurentsi,
tegevuskeskkonna vdi jarelevalve tegevuse tottu.

- Reputatsioonirisk on vbimalus vOi tdendosus, et negatiivne avalikkuse tdhelepanu,
sOltumata selle tbesusest, toob kaasa kliendibaasi kahanemise, vahendab Kontserni tulu
voi tostab kulutusi.

- Turvarisk on vdimalus voi tdenaosus, et valis- voi sisekeskkonna slindmus takistab vdi
muudab vbimatuks Kontserni ressursside (vara, personal, andmed, dokumendid, rajatised)
kaideldavuse, t6okindluse, ohutuse, terviklikkuse ja konfidentsiaalsuse.

- Personalirisk on vbimalus vbi tdendosus, et Kontserni arieesmarkide saavutamine ning
otsuste ning tegevuste sooritamine on takistatud vdi raskendatud tdétajate puudumise,
lojaalsuse, padevuse ja ametikohale mittesobivuse tottu.

- Kontrolli- ja juhtimisrisk on vbimalus vdi téendosus, et Kontsernis rakendatavad
kontrollimehhanismid ja juhtimismeetmed ei ole kohased v&i puuduvad Kontserni
arieesmarkide saavutamiseks.

- Regulatiivne risk on voimalus voi tdendosus, et Kontsern ei saavuta oma arieesmarke voi
nende saavutamine on raskendatud muudatuste tottu regulatiivses keskkonnas.

- Infotehnoloogia risk on vdimalus vdi tdendosus, et Kontsernis kasutatav infotehnoloogia
sUsteem ei toimi vOi toimib ebaadekvaatselt voi ei ole kasutatav voOi kasutatakse
ebaadekvaatselt

- Protseduuririsk on véimalus vdi téenaosus, et Kontsernis kohaldatavad protseduurireeglid
on ebaadekvaatsed vdi neid ei téideta voi taidetakse mittekohaselt

Operatsiooniriskide téhusa juhtimise aluseks on iga tddtaja riskiteadlikkuse suurendamine.
Operatsioonikahjude valtimise peamised vahendid on olnud riskijuhtimise vastutuse hoidmine
aritksustes, iga tootaja riskiteadlikkuse suurendamine ja tugeva kontrollikeskkonna loomine.

Operatsiooniriski juhtimise eesmargiks on saavutada vdimalikult madal riskitase, |ahtudes
riskijuhtimise majandusliku efektiivsuse pohiméttest. Juhitamatuid ja limiteerimata riske ei voeta,
vaatamata tulude kasvule, mis nendega vdib kaasneda.

Kontsern kasitleb operatsiooniriski ja sellega seotud riske kui iseseisvat riskivaldkonda, millel on
tihe side ka Kontserni peamise riskiallika krediidiriskiga.

Operatsioonirisk ja sellega seotud riskid on Kontserni tasandil suunatavad ja koordineeritavad
riskid. Operatsiooniriski ja sellega seotud riskide Uldist juhtimist korraldab Kontserni juhatus ja
vahetut juhtimist korraldavad riskijuht ja alliksuste juhid. Tutarettevbtete operatsiooniriski ja
sellega seotud riskide juhtimist korraldab Titarettevétete juhtkond.

Kontsernis on Uleorganisatsiooniline arusaam Kontserni tegevuses voéimalikult esinevatest
operatsiooniriski puudutavatest intsidentidest, kahjujuhtumitest ja erakorralise tulu juhtumitest.
Kontsern on keskselt maaratlenud alused operatsiooniriski alaseks tegevuseks. Nimetatud
arusaam on fikseeritud Kontserni poliitikates ja sise-reeglites ning protseduurides.

Operatsiooniriski ja sellega seotud riskide juhtimine tugineb Kontserni tegevusega kaasnevatest
riskidest tekkivate voimalikke kahjujuhtumeid ennetavale, ettevaatavalt analiUsile.

Kontsern maaratleb ja hindab kdikide toodete, oluliste tegevuste, protsesside ja kasutatavate
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susteemidega seotud operatsiooniriskid ning sellega seonduvaid riske. Selline hindamine
teostatakse enne iga uue toote, protsessi voi siisteemi juurutamist.

Operatsiooniriski ja sellega seonduvate riskide identifitseerimist ja hindamist teostatakse labi
enese- voOi riskihindamise kusimustike ja/vdi seminaride ning Uksuste, funkisioonide ja
protsesside riskide kaardistamise riski tuiibi alusel.

Erakorraliste sindmuste ja -riskide hindamiseks kasutab Kontsern erinevaid simulatsiooni-
tehnikaid ja stressteste.

Operatsiooniriskide kontrollimiseks on kdigis Kontserni ariliksustes loodud kontrolleri
ametikohad, kes funktsionaalselt alluvad Kontserni riskijuhile.

Madala tdendosusega, kuid potentsiaalselt vaga suure majandusliku mdjuga riskide
(loodusdnnetused, tuli jms) puhul kasutatakse kindlustust.

Kontsern anallilisib valjastpoolt Kontserni sisseostetavate teenuste pakkujaid ning suhted
teenusepakkujatega tuginevad konkreetsel lepingul.

Kontsern kasutab operatsiooniriski ja sellega seotud riskide jalgimiseks ja kontrollimiseks
erinevaid riskiindikaatoreid, millised haaravad ka Kontserni titarettevotteid ja filiaale.

Kontsern jalgib operatsiooniriski ja sellega seonduvaid riske koos, arvestades nimetatud riskide
omavabhelist olulist seost Kontserni majandustegevuses.

Kontsernil puudub olulise kahju ja olulist kahju tekkimise vdimalust sisaldavate ohujuhtumite
kogemus. Kontserni tegevuses on esinenud vaid vaikese mdjuga juhtumid, mis oma kogumis ei
Uleta olulise kahju suuruse kriteeriume.

Kontsern hoidub liiga keerukatest toodetest ning pakub vaid lihtsaid tooteid — laen, hoius ja
volakiri.
Kontsernis toimib raporteerimise sisteem, mille kaigus otsustatakse kahju- ja ohujuhtumite

kasitlus ning registreeritakse juhtum ja regulaarne riskiindikaatoreid puudutav aruandlus ning
selle tulemuste anallus.

Kontserni hinnangul on olulisimaks operatsiooniriski kontrollimise votteks riskiteadliku ning
vastutustundliku organisatsioonikultuuri kujundamine, mida toetavad rakendatavad praktikad,
tavad, tdhusad sisereeglid, toimiv sisekontrollisisteem, kindlustus ning ennekdike
tegevustulude vajalik tase.

Kontsernis on rakendatud range kontrollireziim kehtestatud sisereeglite taitmise Ule.

Kontsern on seisukohal, et voimalike kahjude esmaseks katteallikaks on tegevustulu. Madala
tdendosusega, kuid potentsiaalselt vaga suure majandusliku mdjuga riskide (loodusdnnetused,
tuli jms) puhul kasutatakse kindlustust. Viimaseks kahju katmise allikaks on Kontserni
omakapital.

Kontserni spetsialiseerumine Uhele ariliinile véimaldab kontrollida varade mahu muutumisi.
Kontserni laenuportfelli mahu muutumine on suhteliselt stabiilne ning ei saa sdlmitud lepingutest
tulenevalt lihikeses ja kesk-pikas ning pikas horisondis olulises ulatuses muutuda. Mahu
muutusest tingitud operatsiooniriski positsiooni suurenemine on kontrollitav Kontserni poolt.

Laenuportfell hajutatuse tase on kdrge, mis vahendab valiste ja sisemiste tegurite mdoju
Kontserni operatsiooniriski positsioonile.

Kontserni senine ajalooline kogemus on naidanud, et operatsiooniriski kahjujuhtumid on
arahoitavad ning ohujuhtumite tuvastamist hdélbustavad standardiseeritud protsessid ning
spetsialiseerumine vahestele toodetele, mille osas ohud on ajaloolise kogemusega
teadvustatud ning tegevusrutiinidesse sisestatud.

Kontsern on vétnud kasutusele talitluspidevuse juhtimise sisteemi, mis aitab leevendada
vaikese esinemistéendosuse, kuid tugeva negatiivse mdjuga sindmustest tulenevat kahju
Kontserni olulistes protsessides. Talituspidevuse korraldamiseks on valja tdd6tatud
talitluspidevuse stsenaariumid ja konkreetsed tegevuskavad.

Ootamatute operatsiooniriski kahjude katmiseks vajaliku kapitalinbude maaratlemiseks on
Kontsern kohaldanud BASEL Il kapitali adekvaatsuse reeglitele vastavat standardiseeritud
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lahenemist. Kontsern on rakendanud ndutavad meetodid, nagu naiteks kahjude andmebaas,
riskialane enesehindamine ja arisituatsioonide planeerimine.

Operatsiooniriskile eraldatud kapital sisaldub Uldises kapitali adekvaatsuse suhtarvus. Kontsern
kasutab operatsiooniriski kapitalinbude saamiseks baasmeetodit.

KAPITALIJUHTIMINE

Kontsern on vaikese aktsionaride ringiga ettevote. Ettevotte mdlemad aktsionarid on olnud
ettevottega seotud alates selle asutamisest, omades mélemad 50%list osalust. Aktsionarid
omavad pikaajalist nagemust ettevétte arengust.

Kontsern seadis eesmargiks hoida 2010. majandusaastal minimaalselt 15%list kapitali
adekvaatsust, nii Kontserni kui ka emaettevotte tasemel. 31.12.2010 seisuga ulatus kapitali
adekvaatsus 22,4%, uletades seatud normatiivi enam kui kahekordselt.

Kontsern kasutab riskipdhist kapitali planeerimist, tagades, et Kontserni tegevusega kaasnevad
kdik riskid oleksid igal ajahetkel piisavalt kaetud omavahenditega. Kapitali planeerimine toimub
Kontserni strateegia, riskiprofiili ja riskiisu arvesse vétvate prognooside alusel. Kapitalivajaduse
prognoos ja planeerimine toimub regulatiivse kapitali adekvaatsuse arvutamise baasil, millele
lisatakse juurde kapitalinbuded taiendavate riskide katteks, mida ei ole regulatiivsetes
kapitalinbuetes arvestatud. Kapitalivajaduse prognoosimisel arvestatakse strateegilise ja
reputatsiooniriski méjuga Kontserni tegevusele.

Taiendavalt leitakse vajalik kapitalipuhver sisemiselt soovitava kapitali adekvaatsuse taseme
tagamiseks ebatdendoliste, kuid voimalike ebasoodsate makrodkonoomiliste arengusuundade
realiseerumisel.

Dividendideks makstakse maksimaalselt 15% ettevotte majandusaasta kasumist.
Kontserni tegevuses toimub kapitali muutus valdavalt sisemiselt genereeritava kapitali arvel.

Kontsern arvestab, et tal puudub operativhe ja arvestatav voimalus kapitali oluliseks
suurendamiseks kui kapitali adekvaatsuse tase langeb soovitavast tasemest allapoole. Kapitali
adekvaatsuse taseme langusel allapoole soovitud taseme rakendab Kontsern varade struktuuri
muutust (uute laenude valjakirjutamise piiramine ning laekuvate vahendite paigutamine madala
vdi madalaima riskitasemega varadesse).

SISEMINE KAPITALI ADEKVAATSUSE HINDAMISE PROTSESS

Sisemine kapitali adekvaatsuse hindamise protses (ICAAP) on kogu Kontserni labiv protsess,
millega Kontsern tagab oma tegevusega kaasnevate riskide katteks, tegevuste elluviimiseks ja
arendamiseks vajaliku ning piisava kapitaliseerituse. Sisemise kapitali adekvaatsuse hindamise
protsess vdtab arvesse kdiki Kontsernis tekkivaid asjakohaseid riske. Kontsern tagab, et igal
ajahetkel oleks agregeeritud riskid piisavalt kaetud kapitaliga. Kontsern identifitseerib ennast kui
vaikse turuosaga ja vahese silsteemse olulisusega spetsialiseeritud krediidiasutust, mille
tootevalikus on standardiseeritud lihtsad finantstooted- laen ja hoius.
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KONTSERNI KAPITALI ADEKVAATSUS

(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Sissemakstud aktsia- ja osakapital 80,000 80,000
Kasumi arvel moodustatud reservid 8,000 8,000
Eelmiste perioodide jaotamata kasum 582,436 480,370
Realiseerimata valuutakursivahed -7,957 -7,878
Immateriaalne pdhivara -11,097 -4,457
Aruandeperioodi kasum 82,320 117,066
Planeeritud dividendid -12,517 -15,000
Arvestusse kaasatud aruandeperioodi kasum 69,803 102,066
Esimese taseme omavahendite summa 721,185 658,101
Allutatud kohustused 57,160 122,269
Sh arvestusse kaasatud allutatud kohustused 39,041 115,263
Teise taseme omavahendite summa 39,041 115,263
Mahaarvamised - -
Omavahendid kapitali adekvaatsuse arvutamiseks 760,226 773,364
Kapitalinouded

Keskvalitsused ja keskpangad standardmeetodil 17,739 9,905
s}i':r?;:rlgrs:égfsgilja investeerimisuhingud 28,221 4753
Aritihingud standardmeetodil 5,138 1,477
Jaenduded standardmeetodil 94,749 80,452
Kinnisvaraga tagatud néuded standardmeetodil 12,696 12,861
Viivituses nduded standardmeetodil 83,596 102,132
Muud varad standardmeetodil 18,852 17,619

Krediidiriski ja vastaspoole krediidiriski

kapitalinbuded kokku 260,991 229,200
Vilisvaluutariski kapitalinoue 16,196 10,623
Operatsiooniriski standardmeetod 61,948 52,726
Kapitalinouded adekvaatsuse arvutamiseks 339,135 292,549
Kapitali adekvaatsus 22,417% 26,435%
Kapitali adekvaatsus on arvutatud vastavalt direktiivile BASEL |l. Kapitali adekvaatsuse

arvutamisel kasutatavas konsolideerimisgrupi maaratluses ei ole erinevusi finantsaruannete
koostamisel kasutatavast konsolideerimisgrupi maaratlusest.

Vastavalt krediidiasutuste seaduse §-le 72 (1) krediidiasutuse omavahendid koosnevad
esmase, teise ja kolmanda taseme omavahenditest.

Vastavalt krediidiasutuste seaduse §le 73 vaib esimese taseme omavahendite hulka arvata:
- Sissemakstud aktsia- voi osakapitali

- Seaduse ja podhikirja kohaselt kasumi arvelt moodustatud reservid ja reservkapital

- Eelmiste aastate jaotamata auditeeritud kasum

- Kaesoleva majandusaasta kasum, mille suurust on kontrollinud krediidiasutuse audiitor ja
millest on maha arvestatud dividendide valjamaksmiseks kuuluv summa.

Esimese taseme omavahendite arvutamisel arvatakse omavahendite kogusummast maha:
- Immateriaalne péhivara

Vastavalt krediidiasutuste seaduse §-le 77" konsolideeritud esimese taseme omavahenditele
lisatakse konsolideerimisel tekkinud realiseerimata valuutakursivahed.
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Teise taseme omavahendite koosseisu vdib vastavalt krediidiasutuste seaduse §le 74 arvata
allutatud kohustused.

Krediidiasutuse kohustus loetakse allutatuks, kui sellest tulenev ndue krediidiasutuse vastu
kuulub krediidiasutuse Idpetamise vdi pankroti korral rahuldamisele parast koigi teiste
vblausaldajate tunnustatud nduete rahuldamist.

Tahtajalised allutatud kohustused jarelejaanud tahtajaga vahem kui viis aastat naidatakse
vastavalt krediidiasutuste seaduse § 74" I16ikele 7 vahendatud vaartuses (alates jarelejaanud
tahtajast viis aastat vdhendatakse allutatud kohustuse algsummat 20 protsendi vdrra aastas
ehk 5 protsendi vorra iga kolme kuu jarel).

BIGBANK on taotlenud Finantsinspektsioonilt loa allutatud vélakirjade arvamiseks teise taseme
omavahendite koosseisu.

Kolmanda taseme omavahendeid Kontsernil ei ole.

Krediidiriski kapitalinbuete arvestamisel on kasutatud standardmeetodit, operatsiooniriski
kapitalinduete arvutamisel baasmeetodit.

Valisvaluutariski kapitalinduete arvutamisel on arvesse vdetud devalveerimisklausliga kaitstud
positsioonid (vt lisa 25).

LisA 3. ULEVAADE SISEKONTROLLISUSTEEMIDEST

BIGBANK AS’i sisekontrolli sisteem hdlmab kdiki juhtimis- ja tegevustasandeid. Lisaks
igapaevaselt toimivatele sisekontrollisiisteemidele on Kontserni kontrollifunktsioone kandvateks
struktuurideks néukogu ja juhatus ning séltumatu siseauditi Uksus. Noukogu kinnitab Kontserni
strateegia, annab juhatusele tegevusjuhiseid Kontserni juhtimise korraldamisel ja teostab
jarelevalvet Kontserni ja samuti juhatuse tegevuse lle.

Lahtudes ndukogu poolt kinnitatud strateegiast, vastutab juhatus igapaevase aritegevuse
korraldamise, erinevate juhtimistasandite padevuse ja vastutuse maaratlemise ning
ametijuhendite ja sisemiste protseduurireeglite kehtestamise eest. Kontserni sisekontrolli
susteemi osana moodustatud siseauditi Uksuse tegevus hdlmab kogu Kontserni. Siseauditi
Uksus hindab Kontserni tavaparast majandustegevust ja sise-eeskirjade ja protseduurireeglite
vastavust ja piisavust Kontserni tegevusele ning kontrollib pidevalt néukogu ja juhatuse
kehtestatud eeskirjadest, protseduurireeglitest, limiitidest ja muudest normidest kinnipidamist.

Siseauditi Uksuse tegevuse eesmargiks on tagada juhtkonnale piisav kindlustunne, et
sisekontrollisisteemid toimivad ja on tulemuslikud. Siseauditi Uksus juhindub oma tegevuses
rahvusvahelistest siseauditi standarditest ja ndukogu poolt kinnitatud siseauditi Uksuse pdhi-
maarusest.

LiSA 4. NOUDED PANKADELE JA RAHA EKVIVALENDID

Nouded keskpankadele 31.12.2010
(miljonites kroonides) Eesti Lati Leedu Soome Kokku
Kohustusliku reservi ndue 163,636 13,908 - 1,357 178,901
Reservi Ulejadk keskpankades 80,969 - - - 80,969
Laekumata intressid keskpankadelt 0,035 - - - 0,035
Nouded keskpankadele kokku 244,640 13,908 - 1,357 259,905
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31.12.2009
(miljonites kroonides) Eesti Lati Leedu Soome Kokku
Kohustusliku reservi ndue 320,470 11,839 - - 332,309
Reservi ulejadk keskpankades 145,140 - - - 145,140
Laekumata intressid keskpankadelt 0,067 - - - 0,067
Nouded keskpankadele kokku 465,677 11,839 - - 477,516
Nouded pankadele 31.12.2010
(miljonites kroonides) Eesti Lati Leedu Soome Kokku
Nouded pankadele 319,411 65,098 24,521 19,890 428,920
Laekumata intressid pankadelt 0,640 0,099 0,004 - 0,743
Nouded pankadele kokku 320,051 65,197 24,525 19,890 429,663

31.12.2009
(miljonites kroonides) Eesti Lati Leedu Soome Kokku
Nouded pankadele 18,420 30,971 6,313 17,881 73,585
Laekumata intressid pankadelt - 0,009 - 0,003 0,012
Nouded pankadele kokku 18,420 30,980 6,313 17,884 73,597
Raha ekvivalendid
(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Noudmiseni- ja tledddeposiidid krediidiasutustes 52,074 49,894
Tahtajalised deposiidid krediidiasutustes 377,589 23,704
Kohustusliku reservi llejaak keskpankades 80,969 145,140
Kohustusliku reservi intressinbue keskpankades 0,035 0,067
Kokku 510,667 218,805
LiSA 5. NOUDED KLIENTIDELE
Jargnevates tabelites on néuded kajastatud korrigeeritud soetusmaksumuses.
(miljonites kroonides) Eesti Lati Leedu Soome 31.12.2010
Laenunduded klientidele 1 023,819 861,401 275,780 193,700 2 354,700
Laenunduete allahindlused -179,722 -195,072 -41,429 -4,215 -420,438
Intressinduded Klientidele 129,493 150,343 30,273 4,035 314,144
Intressinduete allahindlused -30,429 -40,194 -6,239 -0,156 -77,018
Taiendav allahindlus - -14,018 -0,521 - -14,539
Nouded klientidele kokku 943,161 762,460 257,864 193,364 2 156,849
(miljonites kroonides) Eesti Lati Leedu Soome 31.12.2009
Laenunduded klientidele 1 058,652 903,751 264,134 - 2226,537
Laenunduete allahindlused -151,777 -130,025 -24,063 - -305,865
Intressinduded klientidele 103,659 114,190 18,211 - 236,060
Intressinduete allahindlused -30,151 -31,937 -4,098 - -66,186
Taiendav allahindlus -13,600 -22,843 -0,521 - -36,964
Nouded klientidele kokku 966,783 833,136 253,663 - 2053,582
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(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Laen sissetuleku tagatisel 1 755,940 1 690,967
Laen kdenduse tagatisel 301,524 320,404
Laen kinnisvara tagatisel 219,805 215,166
Laen kindlustuskaitsega 77,431 -
Laenunouded klientidele kokku 2 354,700 2 226,537
Laenunduded klientidele lepinguvaluutade 16ikes
(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
EEK 363,621 474,882
EUR 1 684,258 1400,129
LTL 44,034 52,575
LVL 262,787 298,951
Laenunouded klientidele kokku 2 354,700 2 226,537
Aegumisanaliiiis
31.12.2010
(miljonites kroonides) ku;é:\?; p?;e?/g g;eeg gfegg Kokku
Laen sissetuleku tagatisel
Laenuportfell 870,669 57,136 30,050 798,085 1755,940
Laenu allahindlus 59,114 6,054 4,148 296,594 365,910
Laen kdenduse tagatisel
Laenuportfell 174,788 11,138 5,264 110,334 301,524
Laenu allahindlus 13,564 1,360 0,618 35,284 50,826
Laen kinnisvara tagatisel
Laenuportfell 148,585 7,727 5,028 58,465 219,805
Laenu allahindlus 3,091 0,183 0,181 13,254 16,709
Laen kindlustuskaitsega
Laenuportfell 74,746 1,166 0,422 1,097 77,431
Laenu allahindlus 1,264 0,028 0,007 0,233 1,532
31.12.2009
(miljonites kroonides) ‘;‘g’;v?;‘z s;esg §§é32 :feeg Kokku
Laen sissetuleku tagatisel
Laenuportfell 736,643 71,858 72,674 809,792 1690,967
Laenu allahindlus 38,304 3,948 5,008 227,075 274,335
Laen kdenduse tagatisel
Laenuportfell 166,524 15,024 15,105 123,751 320,404
Laenu allahindlus 8,883 0,970 1,015 31,699 42,567
Laen kinnisvara tagatisel
Laenuportfell 131,723 9,505 6,602 67,336 215,166
Laenu allahindlus 5,884 0,887 0,479 18,677 25,927

*sh tédhtaega mittelletanud laenud.
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LISA 6 . TAHTAJAKS LAEKUMATA LAENUD

Tahtajaks laekumata laenud 31.12.2010
(miljonites kroonides) Eesti Lati Leedu Soome
kuni 30 péeva 9,346 7,415 1,723 0,695
31 - 60 paeva 10,356 9,026 0,842 0,394
61-90 paeva 5,270 7,466 0,960 2,387
ule 90 paeva 355,013 410,444 72,262 6,765
Kokku 379,985 434,351 75,787 10,241

31.12.2009
(miljonites kroonides) Eesti Lati Leedu Soome
kuni 30 paeva 1,290 0,652 0,298 -
31 - 60 paeva 1,459 0,884 0,263 -
61-90 paeva 1,571 1,202 0,184 -
ule 90 paeva 395,327 410,693 66,752 -
Kokku 399,647 413,431 67,497 -

Ulaltoodud tabelis on tahtajaks laekumata nduetena néidatud tahtajaks laekumata laenude
pdhiosa summad. Vastavalt kliendiga sélmitud laenulepingu tingimustele on Kontsernil digus
laenuleping Uhepoolselt I6petada, kui klient on viivituses vahemalt kolme graafikujargse
maksega. Lepingu UleslUtlemisel ndutakse Kkliendilt laenujaagi, sissendutavaks muutunud
intressimaksete ning muude makseviivitusega seonduvate kdrvalnduete tasumist.

Tulenevalt nduete iseloomust (reeglina on laenud tagatud kliendi regulaarsete sissetulekutega)
toimub Uleséeldud laenude puhul ndude rahuldamine pikema perioodi jooksul vaiksemate
maksetena, mitte Uhekordse maksena tagatise realiseerimise arvelt. Seetdttu vaheneb
tahtajaks tasumata laenu jaak hoolimata regulaarsetest laekumistest suhteliselt aeglaselt,
samas ei saa naidata neid laene ka nn. tootava portfelli osana, sest samal ajal on tegemist
laenudega, mida teenindatakse taitemenetluse raames vdi ménes muus sissendbudemenetluse
etapis.

LiSA 7. LAENU- JA INTRESSINOUETE ALLAHINDLUSED

Laenu- ja intressinduete allahindluse muutus

(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Jaak perioodi alguses -409,015 -210,781
Flnantgselsgndl aruandest valjakantud laenude ja 48,088 42,153
intresside néuded

Laenude ja intresside allahindluse suurendamine -150,989 -241,045
Kursierinevused -0,079 0,658
Jaak perioodi I6pus -511,995 -409,015
Laenude ja muude nduete allahindluse kulu

(miljonites kroonides) 2010 2009
Flnant§selsundlaryandest valjakantud laenude ja 3,078 2279
intresside laekumine

Laenude ja intresside allahindluse suurenemine -150,989 -241,046
Muude nduete allahindlus -1,594 -1,106
Kokku -149,505 -239,873

* Intresside ja muude laekumata nduete allahindluse maar on vérdne nendega seotud
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laenunduete allahindluse maaraga.

BIGBANK on tanasel paeval ainukeseks pangaks oma tegevusregioonis, mis on keskendunud
vaid tarbimisfinantseerimisele. 2010. aastal Balti riikide makromajanduslik keskkond paranes,
mistottu valjavaated positiivsete arengute jatkumiseks nii tarbijakaitumises kui ka t66hdives on
varasemast suuremad. Hoolimata soodsamast makrokeskkonnast lahtus Kontsern krediidiriski
hindamisel ja klientide maksekaitumise jatkuva paranemise eeldamisel konservatiivsetest
alustest.

Nouete hindamisel ja allahindamisel eristatakse grupeeritud ndudeid ning individuaalselt
hinnatavaid ndudeid.

Grupeeritud nbuete allahindluse koefitsient on ligildhedane samalt grupilt oodatava
maksimaalsele maksejouetusest tingitud kahjususe maarale (finantsseisundi aruandest
valjakantud nduete suhe vastava perioodi vastava toote valjastatud laenude mahule, mida on
korrigeeritud hilisemate tagasilackumiste vorra). Sama koefitsienti kohaldatakse ka antud gruppi
kuuluvate nduetega seotud viitlaekumistele.

Individuaalselt hinnatakse t66tavaid ndudeid, mis on suuremad kui 65 000 eurot, ndudeid, mida
loetakse mittetdotavateks ning ndudeid, mille puhul esinevad muud ndude vaartuse langusele
viitavad tunnused: tehingu poole olulised majanduslikud raskused; laenulepingu tingimuste
oluline rikkumine; tehingu poole pusiva maksejbuetuse ilmnemise tdendosus vdi muu
finantsreorganiseerimise téendosus; laenu tagatise vaartuse oluline langus, mistéttu on alus
eeldada, et tagatise vaartus ei ole piisav katmaks panga ndudeid; pank teeb tehingu poolele
jareleandmisi, millega pank poleks ndustunud, kui tehingu poolel poleks ilmnenud
makseraskused; muud sarnase iseloomuga tunnused, mis vobivad viidata ndude vaartuse
langusele.

Mittetootavaks loetakse nduet, mille suhtes pank on kasutanud digust leping Uhepoolselt Ules
Oelda. Soltumata Ulesltlemise faktist loetakse ndue mittetdotavaks hetkest, mil laenusaaja on
vahemalt Gheksakimne (90) paevases makseviivituses.

Individuaalse hindamise puhul on allahindluse suuruseks ndude jadkvaartuse ning sisemise
intressimaaraga diskonteeritud oodatavate rahavoogude nildisvaartuse vahe. Rahavoogude
prognoosimisel vdetakse arvesse ndude menetlusfaasi ning selle eeldatavat kestvust.

Maksekaitumisega seonduvate raskesti prognoositavate riskide maandamiseks ning ootamatute
laenukahjumite katmiseks moodustatud taiendavate allahindluste maht Kontsernis moodustas
31.12.2010 seisuga 14,539 miljonit krooni. Reservi moodustamisel on I&htutud
konservatiivsetest eeldustest.

Kontserni krediidipoliitikas on olulisel kohal jargmised riskijuhtimise vahendid:

- Kontsern véljastab laenusid valdavalt eraisikutele (seisuga 31.12.2010 ca 97,3%
laenuportfellist). Eraisikute maksevdime vaib ajutiselt kill vdheneda, kuid ta ei saa reeglina
kunagi taielikult kaduda (v.a surm, pusiv t66véime kaotus jmt). Arenenud ja efektiivset
sissenbudemenetlust véimaldavas diguskeskkonnas nagu Baltimaad ja Soome on eraisiku
makseviivitusest tekkinud véla sissendudmisel pigem tegemist kiisimusega selleks vajaliku
ajahorisondi kohta, mitte tdendosusega mittetd6tavat laenu mitte kunagi tagasi saada.

- Laenunduded pdhinevad odiguslikult padevatel laenulepingutel ning korrektselt labiviidud
sissendudeprotseduuridel. Kéesoleval hetkel ei esine Kontserni hinnangul Eesti, Lati, Leedu
vdi Soome seadusandluses vdi Giguspraktikas markimisvaarseid asjaolusid, mis voiksid
avaldada olulist negatiivset mju laenunduete sissendudmisele.

- Kontsern rakendab  aktiivset ja  paindlikku  vélahaldust ning tulemuslikku
sissendudemenetlust.

- Kontserni laenunduded on keskmisest vaiksemad, nii ei Uleta keskmine laenujadk kahte
keskmist kuupalka. Vaiksemad nduded on reeglina lihtsamini sissendutavad ka tugeva
majanduslanguse tingimustes, sest laenuvédtja tagasimakse vdime ei ole takistatud
(re)finantseerimisvbimaluste vahesusest ja nduded on tasutavad regulaarse kuusissetuleku
pdhjal.

- Kontserni laenuportfell on vaga hajutatud — keskmine laenusumma ulatub 31.12.2010
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seisuga 22 tuhande kroonini, kusjuures 40 suuremat laenunduet kokku moodustavad 3,4%
laenuportfellist.

Hilpoteegiga tagamata tarbimislaenude puhul erineb mittetéétava ndude tagasisaamise
protsess oluliselt kinnisvaralaenude tagasisaamise protsessist. Ndude rahuldamine ei toimu
tarbimislaenudel Glhe maksena, vaid pikema perioodi jooksul vaiksemate maksetena. Juhul kui
sellised laekumised toimuvad naiteks kohtutdituri vahendusel, kajastab Kontsern nduet
hoolimata positivsest rahavoost mittetédtavate nduete hulgas. Seega tekitab
sissenbudemenetlusele kuluva ajaperioodi pikkus mittet66tavate nduete osakaalu kumuleeruva
suurenemise efekti, mis ei tAhenda aga eelnimetatud asjaolusid arvesse vottes maksekaitumise
tegelikku halvenemist. Samuti ei tdhenda pikem sissendudemenetluse periood reeglina olulisi
muudatusi laenude planeeritud kasumlikkuses, kuivord lisaks laenusummale on klient
kohustatud tasuma ka sissendudemenetlusega seonduvaid kdrvalnéuded.

Kontserni ajalooline mittetdétavate laenude tagasisaamise osakaal on olnud kdrge ning selges
korrelatsioonis ajaga, mille jooksul Kontsern on sissendudemenetlust Iabi viinud. Naiteks
(tuginedes Eesti laenuportfelli andmetele) nende laenude puhul, kus taitemenetlus on algatatud
vahemalt 2 aastat tagasi, moodustab tdnaseks tasutud maksete osakaal esialgsest taitmisele
antud laenujaagist 87%. Laenudel, kus taitemenetlus algatati vahemalt 3 aastat tagasi, on
tanaseks laekunud vahemalt tditmisele antud laenujaagiga vordne summa. Samas kestab
menetlus nimetatud néuete puhul kérvalnduete sissendbudmiseks edasi kuni kogu vélandude
tasumiseni.

Krediidiriski maandamiseks ning potentsiaalsete laenukahjumite katmiseks on Kontsern
moodustanud reserve, mis 31.12.2010 seisuga moodustasid kokku 511,995 miljonit krooni ehk
21,7% laenuportfellist ja 31.12.2009 seisuga 409,015 miljonit krooni ehk 18,4% laenuportfellist.
Laenunduete ja viitlaekumiste allahindluse reservi moodustamisel on lahtutud konservatiivsetest
eeldustest.

Kliendinouete allahindlused gruppide I6ikes

31.12.2010
Laenu- Laenu- Intressi- I"r:gisest: Nouete alla-
(miljonites kroonides) nouded noduete alla- néuded alla- hindlused
klientidele  hindlused . kokku

hindlused
Homogeensed grupid 1 045,703 20,189 89,408 8,373 28,562
g}ﬁg’i'g“aa'se hindamise 1308997 400,249 235552 68,645 468,894
Taiendav allahindlus - 14,539 - - 14,539
Kokku 2 354,700 434,977 324,960 77,018 511,995
31.12.2009
Laenu- Laenu- Intressi- Inr:gisei: Nouete alla-
(miljonites kroonides) nouded nouete alla- néuded alla- hindlused
klientidele hindlused , kokku

hindlused
Homogeensed grupid 1 145,349 31,713 81,720 25,050 56,763
g‘rﬁ'p"i'g“aa'se hindamise 1081,188 274152 160,681 41,136 315288
Taiendav allahindlus - 36,964 - - 36,964
Kokku 2 226,537 342,829 242,401 66,186 409,015

2010. aastal on laenulepingutega seotud rahavooge méjutanud neli pdhilist tegurit:

- Klientide kasvanud maksevdimest ja maksevalmidusest tingituna on suurenenud
regulaarseid makseid teostavate klientide nbuete osakaal laenuportfellis kdigis
menetlusfaasides (s.h kohtu- ja taitemenetluse faasis olevad nduded). Mdnevdrra on
vahenenud keskmise laekumise suurus, kuid laekumiste kogumabht viivislaenu portfellilt ja
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laekumiste maar suhtestatuna portfelli mahtu on kuust kuusse kasvanud;

- Mittetootavatest nduetest tiditemenetluse faasis olevate nduete osakaal moodustab 40%
nouetest. Laekumised mittetdotavatelt nduetelt suurenevad oluliselt tiditemenetluse faasis;

- Laenutagatiste realiseerimine taitemenetluses on sarnaselt moéddunud aastaga
aegandudev, kuid tagatiste realiseerimisvaartus on stabiliseerunud ja piirkonniti ka
kasvanud;

- Kontsern on 2010. aastal kandnud samas mahus ndudeid finantsseisundi aruandest valja .
2010. aastal aruandest vélja kantud nduete maht 48,088 miljonit krooni (42,153 miljonit
krooni 2009. aastal)

Nende nelja teguri koosmdjul on 2010 aasta jooksul individuaalselt hinnatavate nduete
allahindluse maar méodukalt kasvanud nii Eestis, Latis kui ka Leedus.

LISA 8. LUNASTUSTAHTAJANI HOITAVAD FINANTSVARAD

(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Volakirjaportfelli soetusvaartus 195,881 -
Kogunenud intress 3,104 -
Volakirjaportfell kokku 198,985 -
(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Volakirjaportfell kokku 198,985 -
Jaotus emitendi pohjal

sh krediidiasutuste vélakirjad 28,492 -

sh riiklikud védlakirjad 170,493 -
Jaotus valuuta pohjal

sh EUR 127,231 -

sh LTL 71,754 -

Lunastustahtajani kajastatavate finantsvaradena on kajastatud omandatud vélakirjad, mille
puhul Kontsernil on kindel kavatsus ja suutlikkus hoida neid kuni lunastustahtpaevani.
Lunastustahtajani hoitavatelt finantsvaradelt 2010.aastal saadud intressitulu on kajastatud lisas
17.

LISA 9. MuuD NOUDED JA ETTEMAKSTUD KULUD

(miljonites kroonides)

Muud néuded ja ettemakstud kulud 31.12.2010 31.12.2009
Muud nduded 56,751 55,145
Ettemakstud kulud 31,617 25,258
Kokku 88,368 80,403

(miljonites kroonides)

Muud néuded 31.12.2010 31.12.2009
Laekumata viivised ja leppetrahvid 0,806 1,264
Laekumata teenustasud 0,399 0,077
Laekumata sissendude- ja muud tulud 25,439 18,120
Tagatisrahad 1,124 1,095
Muud laekumata nduded 43,626 47,787
Laekumata nduete allahindlus -14,643 -13,198
Kokku 56,751 55,145
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BIGBANK AS alustas 2008. aastal koost66d Lati inkassofirmaga SIA Vidzemes Inkasso, millele
muddi 2008. aastal ndudeid summas 54,494 miljonit krooni. Néuete mulgihinnaks oli mitdud
nduete brutosumma ning samal ajal diskonteeriti nduet SIA Vidzemes Inkasso vastu muldud
laenudele kohaldatud tehingueelse allahindlusmaaraga vordses summas. Nimetatud ndude
eest tasumine toimub vastavalt reaalsetele laekumistele klientidelt nimetatud inkassofirmale,
kuid mitte hillem kui seitsme aasta jooksul. Pdhindudele lisandub kasumiosalus inkassofirmale
laekunud pdhinduet Uletavatelt laekumistelt (kliendipdhiselt).

2010. ja 2009.aastal Kontsern antud tehingult kasumit ei teeninud, kokku laekus 2010.aastal
ndude katteks 4,274 miljonit krooni (6,691 miljonit krooni 2009.aastal). Aasta 16pu seisuga ol
real ,Muud laekumata nduded“ kajastatud ndude brutovaartus 43,455 miljonit krooni (47,737
miljonit krooni 2009.aastal) ja jadkvaartus 35,560 miljonit krooni (39,064 miljonit krooni
2009.aastal).

(miljonites kroonides)

Ettemakstud kulud 31.12.2010 31.12.2009
Maksude ettemaksud 24,550 22,039
Muud ettemakstud kulud 7,067 3,219
Kokku 31,617 25,258

LisA 10. IMMATERIAALNE POHIVARA

(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Ostetud tarkvara litsentsid

Soetusmaksumus perioodi alguses 10,984 10,790
Ostetud pohivara 8,913 0,513
Mahakantud pdhivara - -0,318
Umberklassifitseerimine -0,325 -
Kursierinevused - -0,001
Soetusmaksumus perioodi I6pus 19,572 10,984
Kulum perioodi alguses -6,527 -4,550
Kulum perioodi jooksul -2,104 -1,978
Mahakantud kulum - 0,001
Umberklassifitseerimine 0,156 -
Kulum perioodi Iopus -8,475 -6,527
Jadkvaartus perioodi alguses 4,457 6,240
Jaakvaartus perioodi Iopus 11,097 4,457

LISA 11. MATERIAALNE POHIVARA

31.12.2010

(miljonites kroonides) Maa, ehitised Muu Kokku
Soetusmaksumus perioodi alguses 38,127 27,668 65,795
Ostetud pdhivara - 5,539 5,539
Pdhivara parendamine 1,110 - 1,110
Muddud pdhivara - -0,601 -0,601
Mahakantud pdhivara - -1,460 -1,460
Umberklassifitseerimine - 0,325 0,325
Kursierinevused - -0,002 -0,002
Soetusmaksumus perioodi I6pus 39,237 31,469 70,706
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Jatkub jargmisel lehekiiljel

31.12.2010

(miljonites kroonides) Maa, ehitised Muu Kokku
Kulum perioodi alguses -6,171 -18,195 -24,366
Kulum perioodi jooksul -1,262 -6,016 -7,278
Muiddud pohivara kulum - 0,847 0,847
Mahakantud kulum - 1,404 1,404
Umberklassifitseerimine - -0,156 -0,156
Kursierinevused - 0,005 0,005
Kulum perioodi Iopus -7,433 -22,111 -29,544
Jaakvaartus perioodi alguses 31,956 9,473 41,429
Jaadkvaartus perioodi I6pus 31,804 9,358 41,162
31.12.2009

(miljonites kroonides) Maa, ehitised Muu Kokku
Soetusmaksumus perioodi alguses 38,127 27,216 65,343
Ostetud pdhivara - 1,543 1,543
Mutdud pdhivara - -0,778 -0,778
Mahakantud péhivara - -0,295 -0,295
Kursierinevused - -0,018 -0,018
Soetusmaksumus perioodi I6pus 38,127 27,668 65,795
Kulum perioodi alguses -4,922 -11,284 -16,206
Kulum perioodi jooksul -1,249 -7,802 -9,051
Mahakantud kulum - 0,887 0,887
Kursierinevused - 0,004 0,004
Kulum perioodi I6pus -6,171 -18,195 -24,366
Jaakvaartus perioodi alguses 33,205 15,932 49,137
Jadkvaartus perioodi I6pus 31,956 9,473 41,429
LisA12. Muu VARA

(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Omandatud tagatisvara 49,225 48,278
Allahindlus -15,285 -15,769
Kokku 33,940 32,509

Muu varana kajastatakse BIGBANK finantsseisundi aruandes laenude tagatisena panditud
kinnis- ja vallasvara, mille Kontsern on omandanud oksjoni korras.

Vara hulka kuuluvad erinevad maatikid, majad ja korterid. Kujunenud makromajanduslikus
olukorras voib olla tagatisvara realiseerimine pikaajaline protsess. 2010. aastal on kinnisvara
tagatisel valjastatud laenude maht moénevérra kahanenud, moodustades 9,3% laenuportfellist

(9,7% 2009.aasta I6pus).

2009. aastal viidi labi omandatud tagatisvara allahindlusi summas 16,883 milj. krooni. 2010.

aastal taiendavalt tagatisvara allahindlusi moodustatud ei ole.
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LISA 13. VOLGNEVUS KREDIIDIASUTUSTELE

31.12.2010 31.12.2009
(miljonites Liihiajaline Pikaajaline Kokku Liihiajaline Pikaajaline  Kokku
kroonides)
AS Swedbank 3,567 4,144 7,711 3,574 7,696 11,270
Kokku 3,567 4144 7,711 3,574 7,696 11,270

Kontserni laenude intressimaarad 31.12.2010 seisuga:
- Pikaajaline pangalaen Swedbank ASist, intressimaar 1,95% + 6 kuu EURIBOR.

LISA 14. VOLGNEVUSED KLIENTIDELE

(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Tahtajaliste hoiuste jaak 2 407,157 1173,213
Jaotus klienditiiiibi pohjal
sh eraisikud 2 282,871 1 076,484
sh jur isikud 124,286 96,729
Jaotus valuuta péhjal
sh EEK 799,478 779,348
sh EUR 1 560,448 383,639
sh LVL 47,231 10,226
Jaotus Iopptahtaja pohjal
sh lunastamine 6 kuu jooksul 933,633 480,266
sh lunastamine 6-12 kuu jooksul 616,147 504,139
sh lunastamine 12-18 kuu jooksul 141,787 67,463
sh lunastamine 18-24 kuu jooksul 134,824 49,486
sh lunastamine 24+ kuu jooksul 580,766 71,859
Keskmine hoiusesumma 0,199 0,152
Kaalutud keskmine intressimaar 4,16% 6,93%
Kaalutud keskmine kestvus [6pptahtajani (kuudes) 15,317 9,920
Kaalutud keskmine lepingu kogukestvus (kuudes) 22,174 14,613

KLIENTIDELE PAKUTAVATE HOIUSTE AASTAINTRESS| MAARAD SEISUGA 31.12.2010 :

Klientidele pakutavad intressimaarad soltuvad riigist, hoiustamisperioodi pikkusest, valuutast,
intressi tasumise Vviisist ning hoiustatud summa suurusest. Hoiuseintressid jaavad vahemikku
0,90% kuni 6,00% aastas. Madalaimad maarad kehtivad lUhikese tahtajaga, igakuiste
intressimaksetega hoiustele ja kdrgeimad pikema tahtajaga hoiustele, mille intressi tasutakse
perioodi 16pus. Pakutavate hoiuste tdhtajad jadvad vahemikku 1 kuu kuni 10 aastat. Eesti
ettevottes ja Soome filiaalis on maksimaalseks hoiuperioodiks 5 aastat.
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(miljonites kroonides)
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Muud kohustused 31.12.2010 31.12.2009
Tarnijatele tasumata arved 6,633 2,944
Volad téovotjatele 3,172 3,123
Maksuvélad (tulumaks, sotsiaalmaks, kdibemaks jm) 7,897 4,080
Muud kohustused 2,954 2,182
Kokku 20,656 12,329
Ettemakstud tulud 31.12.2010 31.12.2009
Ettemaksed klientidelt 7,359 8,345
Kokku 7,359 8,345
Muud kohustused ja ettemakstud tulud kokku 28,015 20,674

LISA 16. EMITEERITUD VOLAKIRJAD

(miljonites kroonides)

Allutamata voélakirjad

Allutatud volakirjad

31.12.2010 31.12.2009 31.12.2010 31.12.2009
Volakirjade jaak 0,173 780,184 57,160 122,269
Jaotus klienditiiiibi pdhjal
sh eraisikud 0,173 7,067 18,839 4,042
sh jur isikud - 773,117 38,321 118,227
Jaotus valuuta pohjal
sh EEK 0,173 0,648 57,160 59,720
sh EUR - 779,536 - 62,549
Jaotus I6pptahtaja pohjal
sh lunastamine 6 kuu jooksul 0,173 78,867 - -
sh lunastamine 6-12 kuu jooksul - 15,641 - -
sh lunastamine 12-18 kuu jooksul - 685,676 - -
sh lunastamine 24+ kuu jooksul - - 57,160 122,269
Volakirjade intressimaarad 31.12.2010 olid jargmised:
volakiri 26.04.2014 6% + 3 kuu Euribor; vélakiri 30.01.2014 7% + 3 kuu Euribor
LISA 17. INTRESSITULU
(miljonites kroonides) 2010 2009
Klientidele antud laenudelt 478,790 574,831
Hoiustelt 5,794 8,542
Lunastustahtajani hoitavatelt finantsvaradelt 3,182 -
Kokku 487,766 583,373
LiSA 18. INTRESSIKULU
(miljonites kroonides) 2010 2009
Vélakirjadelt 27,810 142,671
Hoiustelt 99,126 55,414
Pangalaenudelt 0,283 0,558
Kokku 127,219 198,643
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(miljonites kroonides) 2010 2009
Kulu valuutakursi muutusest 2,664 6,115
Valuutakursikasum 1,502 4,343
Kokku -1,162 -1,772
LisA 20. MUuD TEGEVUSTULUD

(miljonites kroonides) 2010 2009
Sissendudemenetlusega seotud tulud 88,606 124,740
Tulu vblakirjade ennetadhtaegsest lunastamisest - 53,747
Muud &ritulud 1,856 3,491
Kokku 90,462 181,978
LisA21. PALGAKULUD JA MITMESUGUSED TEGEVUSKULUD

Palgakulud

(miljonites kroonides) 2010 2009
Palgakulud (sh maksud) 92,574 90,056
T66j6u rendikulu 2,655 0,287
L(;r&/;ir:jglukulud ja erisoodustused tootajatele (sh 1,032 1,459
Kokku 96,261 91,802
Mitmesugused tegevuskulud

(miljonites kroonides) 2010 2009
Turunduskulud 33,721 25,428
Téokohtadega seotud kulud 21,923 25,702
Muud teenused 4,386 4,923
Kommunikatsioonikulud 5,127 6,466
Postikulud 4,050 4,641
Personaliga seotud kulud 1,802 0,537
Koolituskulud 1,856 0,989
Sdiduautode kulu 2,098 1,850
Muud kulud 3,671 3,739
Kokku 78,634 74,275
LisA 22. MUUD TEGEVUSKULUD

(miljonites kroonides) 2010 2009
Taitemenetlus protsessiga seotud kulud 19,463 19,502
Oigusliku reguleerimise kulud 2,685 1,108
Muugiootel vara kulu 0,913 0,047
Kulu vélakirjade ennetdhtaegsest lunastamisest 5,546 -
Muud 3,802 2,359
Kokku 32,409 23,016
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LISA 23. KASUTUSRENT
KONTSERN RENDILEANDJANA:

Kasutusrent

Kasutusrendi tingimustel on valja renditud materiaalse podhivarana finantsseisundi aruandes
kajastatud ruumid bliroohoones Rudtli tn. 21 Tartus.

Renditulu (miljonites kroonides) 2010 2009
Aruandeperioodi renditulu 0,150 0,148
Tulevaste perioodide renditulu

kuni 1 aasta 0,096 0,173
1 kuni 5 aastat - 0,309

KONTSERN RENTNIKUNA

Kasutusrent

Kasutusrendi tingimustel renditakse jargmisi pohivarasid:

- Séiduautod: lepingute 16pptahtajad 2011 — 2015 a., seisuga 31.12.2010 oli 10 kehtivat
rendilepingut.

Rendikulu (miljonites kroonides) 2010 2009
Aruandeaastal tasutud maksed 0,619 0,636
Tulevaste perioodide rendikulu tahtajalistest rendilepingutest

kuni 1 aasta 0,531 0,582
1 kuni 5 aastat 0,553 1,537

- Birooruumid: lepingute I6pptahtajad 2011 — 2015 a., seisuga 31.12.2010 oli 35 kehtivat
rendilepingut.

Rendikulu (miljonites kroonides) 2010 2009
Aruandeperioodi rendikulu 13,703 16,974
Tulevaste perioodide rendikulu tahtajalistest rendi-

lepingutest

kuni 1 aasta 11,754 13,049
1 kuni 5 aastat 47,115 36,267

LISA 24. FINANTSVARADE JA -KOHUSTUSTE JAOTUMINE TAGASIMAKSETAHTAJANI JARELEJAANUD
TAHTAEGADE JARGI

(miljonites kroonides)

Tahtajaks Alla 1 1-12 1-5 Ule 5

31.12.2010 tasumata kuu kuud aastat aasta Kokku
Varad
Noéuded pankadele ja - 689,568 i i i 689,568
keskpankadele
N&uded klientidele 808,407 31,460 312,100 577,237 427,645 2 156,849

sh laenuportfell 571,281 31,460 312,100 577,237 427,645 1919,723
_sh saldeeritud 237,126 . . . . 237,126
intressinbuded
Lunastustahtajani - 11771 187,214 . - 198,985
hoitavad finantsvarad
Varad kokku 808,407 732,799 499,314 577,237 427,645 3 045,402

Jatkub jargmisel lehekdljel
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Tahtajaks Alla 1 1-12 1-5 Ule 5
31.12.2010 tasumata kuu kuud aastat aasta Kokku
Kohustused
Vélgnevused )
krediidiasutustele i 0,311 3,256 4,144 7,711
_sh 6 kuu Euriboriga - 0311 3256 4144 . 7,711
fikseeritud
Emiteeritud volakirjad ) 0173 _ 57.160 ) 57,333
(sh allutatud)
_sh 3 kuu Euriboriga i i . 57160 i 57,160
fikseeritud
Hoiused - 224,015 1331,285 847,286 4,571 2 407,157
Kohustused kokku - 224,499 1 334,541 908,590 4,571 2472,201
Avatud positsioon 808,407 508,300 -835,227 -331,353 423,074 573,201
(miljonites kroonides) .

Tahtajaks Alla 1 1-12 1-5 Ule 5
31.12.2009 tasumata kuu kuud aastat aasta Kokku
Varad
Nouded pankadele . 551,113 : . - 551,113
ja keskpankadele
Noéuded klientidele 795,225 31,049 249,492 459,766 518,060 2 053,582

sh laenuportfell 625,351 31,049 249,492 459,766 518,050 1 883,708

_ sh saldeeritud 169,874 . . . . 169,874
intressinbuded
Varad kokku 795,225 582,162 249,492 459,766 518,050 2 604,695
Kohustused
Volgnevused 0022 0296 3256 7,696 - 11,270
krediidiasutustele
_sh 6 kuu Euriboriga 0,022 0296 3256  7.696 : 11,270
fikseeritud
Emiteeritud volakirjad 0,648 . 93860 745396 62,549 902,453
(sh allutatud)
_ sh 3 _kuu Euriboriga i i . 745,396 ) 745,396
fikseeritud
_sh 12 kuu Euriboriga - - 93,860 - 62549 156,409
fikseeritud
Hoiused - 83,270 901,135 187,131 1,677 1173,213
Kohustused kokku 0,670 83,566 998,251 940,223 64,226 2 086,936
Avatud positsioon 794,555 498,596 -748,759 -480,457 453,824 517,759

Kontsern maandab intressiriski valjaantud laenudelt ning fikseerib intressi laenulepingus.
Kontsern kasutab intressiriski maandamiseks kdérgemat tulu maara valjaantud laenudel.
Kontserni kohustuste intressimaar on osaliselt seotud Euriboriga. 2010. aasta Idpu seisuga

valjastatud laenude madalaim intressimaar on 12,2% aastas.
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LISA 25. VALUUTADE NETOPOSITSIOONID

31.12.2010
(miljonites Bilansiline positsioon  Bilansiviline positsioon Netopositsioon
kroonides) Varad Kohustused Varad Kohustused
EEK 646,980 866,109 - - -219,129
EUR 2 368,664 1577,792 - 5,241 785,631
LVL 118,020 54,735 - - 63,285
LTL 100,243 1,557 - - 98,686
SEK - - - - -
GBP 0,011 0,024 - - -0,013

31.12.2009
(miljonites Bilansiline positsioon Bilansiline positsioon  Netopositsioon
kroonides) Varad Kohustused Varad Kohustused
EEK 945,599 846,741 - - 98,858
EUR 1412,530 1 244,700 - 0,271 167,559
LVL 112,886 15,131 - - 97,755
LTL 9,681 1,213 - - 8,468
SEK 0,004 - - - 0,004
GBP - - - - -

Kontserni valjaantavad laenud on nomineeritud vastava tegevuspiirkonna valuutas voi euros.
Praegusel ajal valjastab Kontsern laene ainult eurodes ning eurodes nomineeritud varade
osakaal on 2010. aastal jatkuvalt tdusnud.

Valuutakursi olulisest kéikumisest tingitud kahjude arahoidmiseks sisaldavad tegevuspiirkonna
valuutas valjastatud laenude lepingud devalveerimisklauslit, mis tagab lepingus satestatud
kohustuste vahekorra sailimise lepingu kestvuse jooksul.

LISA 26. LAENUDE TAGATIS JA PANDITUD VARAD

- Danske Bank AS Eesti filiaali (endine AS Sampo Pank) kasuks kinnistule Tartus Ruautli
21/23 seatud teise jarjekoha hipoteek summas 10,500 miljonit krooni.

- AS’i SEB Liising kasuks seatud esimese jarjekoha hiipoteek kinnistule Tartus Ruatli 21/23,
hipoteegisummaga 4,420 miljonit krooni

- Swedbank AS’i kasuks seatud hipoteek korteriomandile Tallinnas Tartu mnt.18 summas
9,400 miljonit krooni.

- Swedbank AS'i kasuks seatud hipoteek korteriomanditele Tallinnas Tartu mnt.18 summas
14,000 miljonit krooni.

LISA 27. POTENTSIAALSED KOHUSTUSED

Krediidiliini lepingute kasutamata osa jadk seisuga 31.12.2010 summas 4,223 miljonit krooni
(seisuga 31.12.2009 summas 0,271 miljonit krooni).

Véljastatud garantiid seisuga 31.12.2010 summas 18,778 miljonit krooni (seisuga 31.12.2009
summas 17,760 miljonit krooni).
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LiSA 28. TULUMAKS

(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Tulumaksu kulu* 3,282 10,999
Edasilikkunud tulumaksu muutus** -3,344 -21,791
Kokku -0,062 -10,792

* 2010. ja 2009. aastal arvestati Glaltoodud tulumaksu Latis teenitud puhaskasumilt. Vastavalt
Eesti tulumaksuseadusele kehtis 2010. aastal kasumi jaotamisel, sealhulgas dividendidele,
maksumaar 21/79, mis tasutakse lisaks makstavatele dividendidele. Dividendide tulumaksu voib
vahendada 21/79 vdrra tutarettevotetelt ja filiaalidelt saadud dividendide summailt.

** Alates 2009. aastast kajastati Lati tutarettevottest tekkivat edasilikkunud tulumaksu néuet
konsolideeritud finantsseisundi aruandes edasilikkunud tulumaksuvarana ja konsolideeritud
koondkasumiaruandes tulumaksukulu koosseisus edasilikkunud tulumaksu muutusena.

2010.aasta I6pus seoses tltarettevotte aritegevuse lileandmisega Léati filiaalile on maksubaasi
kadumise tottu I6petatud Glalnimetatud tulumaksuvara arvestus.

Alates 2010.aasta I6pust kajastatakse edasilikkunud tulumaksuvarana erinevust nduete
vaartuse kajastamisel Lati filiaali ja Kontserni finantsseisundi aruannetes.

Kajastatud edasilitkkunud tulumaksuvarad

(miljonites kroonides) 31.12.2010  31.12.2009
Vahenduskélbulikud ajutised erinevused 25,046 21,675
Kokku 25,046 21,675

Kajastatud edasilitkkunud tulumaksuvara komponendid

(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Nouded klientidele 25,046 21,659
Pdhivara - -0,079
Muud kohustused (reservid tootajatele) - 0,095
Kokku 25,046 21,675

Kajastamata edasiliikkunud tulumaksuvarad

(miljonites kroonides) 31.12.2010  31.12.2009
Vahenduskdlbulikud ajutised erinevused -0,026 -0,096
Maksukahjumid 3,253 1,747
Kokku 3,227 1,651

Lati, Leedu ja Soome filiaalide tegutsemisest tekkinud tulumaksuvara ei ole finantsseisundi
aruandes seisuga 31.12.2010 varana kajastatud, kuna kontserni juhtkonna hinnangul ei ole
selle realiseerumine lahemal ajal téenéoline.

Kajastamata edasiliikkunud tulumaksuvara diinaamika

(miljonites kroonides) Muutus Muutus

31.12.10 2010 31.12.09 2009 31.12.08
Vahenduskdlbulikud ajutised erinevused -0,026 0,070 -0,096 -17,558 17,462
Maksukahjumid 3,253 1,506 1,747  -1,430 3,177
Kokku 3,227 1,576 1,651 -18,988 20,639
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Raamatupidamiskasumi ja tulumaksukulu vérdlus

(miljonites kroonides) 2010 2009
Kontserni tulumaksueelne kasum 82,258 106,274
Emaettevottele rakenduv tulumaksumaksumaar 0% - -
Vélisriikide maksumaéarade mdju 3,282 10,999
Kajastatud edasiltikkunud tulumaksu muutus -3,344 -21,791
Aruandeaasta tulumaksukulu -0,062 -10,792

LisA 29. TINGIMUSLIK TULUMAKSUKOHUSTUS
Kontserni jaotamata kasum seisuga 31.12.2010 moodustas 664,756 miljonit krooni.

Maksimaalne vdimalik tulumaksukohustuse summa, mis vdib kaasneda kogu jaotamata kasumi
valjamaksmisel dividendidena, on 139,599 miljonit krooni, seega netodividendidena oleks
voimalik valja maksta 525,157 miljonit krooni.

Maksimaalse voimaliku tulumaksukohustuse arvestamisel on lahtutud eeldusest, et jaotatavate
netodividendide ja 2011. aasta kasumiaruandes kajastatava dividendide tulumaksu kulu summa
ei vOi Uletada jaotuskolblikku kasumit seisuga 31.12.2010.

LisA 30. SEOTUD OSAPOOLED

Osapooli loetakse seotuks juhul, kui ks osapool omab kas kontrolli teise osapoole Ule vdi
olulist mdju teise osapoole arilistele otsustele. Seotud osapooled on:

- BIGBANK AS'i aktsionarid;
- Kontserni ettevotete juhatuse ja ndukogu liikkmed
- eelnevalt kirjeldatud isikute lahisugulased

- eelnimetatud isikutega seotud ettevotted, valja arvatud juhul, kui antud isikutel puudub
vdimalus avaldada olulist mgju ettevotte arilistele otsustele.

2010. aastal moodustasid Kontserni juhatuse liikmetele arvestatud tasud koos maksudega
4,172 miljonit krooni (2009.aastal 5,600 miljonit krooni) ning ndukogu liikmetele arvestatud
tasud koos maksudega 0,963 miljonit krooni (2009.aastal 0,941 miljonit krooni).

Néukogu liikme Linda Terrase osalusega ettevote OU Edelatuulik Invest on 2010. aastal
s6lminud BIGBANK ASiga tahtajalise hoiuse lepingu. 31.12.2010 seisuga moodustas hoiuse
jaak 7,000 miljonit krooni ning hoiuse kogunenud, kuid valjamaksmata intress 0,439 miljonit
krooni. Kokku on OU Edelatuulik 2010.aastal kehtinud hoiustele arvestatud intressi summas
0,488 miljonit krooni. Hoiuste intressimaéarad ei erinenud lepingute sdlmimise hetkel teistele
sarnaseid summasid hoiustanud klientidele pakutud intressimaaradest.

Kontserni aktsiondrid on vahemusaktsiondrideks Lati inkassofirmas SIA Vidzemes Inkasso
(vastavalt 20% ja 20%). Kontserni aktsionarid ei oma kontrolli SIA’s Vidzemes Inkasso ning ei
osale SIA Vidzemes Inkasso juhtimisorganites. Tehingute kohta Kontserni ja SIA Vidzemes
Inkasso vahel on tapsem informatsioon toodud Lisas 9.

LISA 31. FINANTSVARADE JA -KOHUSTUSTE OIGLANE VAARTUS

Finantsseisundi aruandes seisuga 31.12.2010 kajastatud varade ja kohustuste diglane vaartus
ei erine oluliselt nende jaakvaartusest. Lunastustahtajani hoitavate varade Oiglase vaartuse
leidmisel on kasutatud nende varade turuhindu seisuga 31.12.2010. Emiteeritud vdlakirjade
Oiglase vaartuse leidmisel ei ole arvestatud turgudel teostatud tehingutel pdhinevaid hindu,
kuna nende vdlakirjadega toimunud tehingute maht ja arv ei anna selleks piisavat alust.
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Finantsvarad seisuga 31.12.2010 Jadkvaartus Oiglane vaartus
Noéuded Eesti Pangale 259,905 259,905
Noéuded pankadele 429,663 429,663
Nouded klientidele 2 156,849 2 156,849
Lunastustahtajani hoitavad finantsvarad 198,985 198,336
Muud nduded (Lisa 9) 56,751 56,751
Kokku 3102,153 3101,504
(miljonites kroonides)

Finantsvarad seisuga 31.12.2009 Jaakvaartus Oiglane vaartus
Nouded Eesti Pangale 477,516 477,516
Noéuded pankadele 73,597 73,597
Noéuded klientidele 2 053,582 2 053,582
Muud nduded (Lisa 9) 55,145 55,145
Kokku 2 659,840 2 659,840
(miljonites kroonides) .
Finantskohustused seisuga 31.12.2010 Jaadkvaartus  Oiglane vaartus
Vélgnevused krediidiasutusele 7,711 7,711
Voélgnevused klientidele 2 407,157 2 407,157
Muud kohustused ja ettemakstud tulud (Lisa 15) 16,946 16,946
Emiteeritud vélakirjad 0,173 0,173
Allutatud vélakirjad 57,160 57,160
Kokku 2 489,147 2 489,147
(miljonites kroonides)

Finantskohustused seisuga 31.12.2009 Jadkvaartus Oiglane vaartus
Vélgnevused krediidiasutusele 11,270 11,270
Vélgnevused klientidele 1173,213 1173,213
Muud kohustused ja ettemakstud tulud (Lisa 15) 13,471 13,471
Emiteeritud volakirjad 780,184 780,184
Allutatud vélakirjad 122,269 122,269
Kokku 2100,407 2 100,407

LISA 32. SENSITIIVSUSE ANALUUS
INTRESSIRISK

Kontserni intressitootvad varad on fikseeritud intressimaaradega. Kontserni intressikandvatest
kohustustest vaid 2,6% on seotud Euribori muutustega. Kontsern hindab Euribori muutuse méju
kasumile ja omakapitalile ebaoluliseks, mistéttu ei ole ka&esolevasse majandusaasta
aruandesse lisatud intressiriski sensitiivsuse anallusi.

VALUUTARISK

Kontserni tegevuspiirkonnaks on stabiilse valuutakursiga regioonid. Leedu litt ja Lati latt on
Euroopa Liidu liikmesriigi rahvusvaluutad. Leedu liti ja Lati lati kursid on fikseeritavad vastavate
riikide keskpankade poolt ja on seotud euroga. Kursi kdikumine on seadusega piiratud kursi
koikumiskoridoriga euro suhtes.

Valuutakursi olulisest kdikumisest tingitud kahjude arahoidmiseks sisaldavad tegevuspiirkonna
valuutas véljastatud laenude lepingud devalveerimisklauslit, mis tagab lepingus satestatud
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kohustuste vahekorra sailimise lepingu kestvuse jooksul.

Allolevalt on hinnatud véimalikku devalveerimise moju kasumile ja omakapitalile, arvesse vottes
lepingutes sisalduvat kaitset devalveerimise vastu.

31.12.2010

(miljonites kroonides) Avatud positsioon Muutus 10%
Rahaline moju % omakapitalist
LVL* 63,286 6,329 0,8%
LTL* 98,687 9,869 1,3%
SEK - - 0,0%
GBP 0,013 0,001 0,0%
Kokku 161,986 16,199 2,1%
31.12.2009

(miljonites kroonides) Avatud positsioon Muutus 10%
Rahaline méju % omakapitalist
LVL* 97,755 9,776 1,4%
LTL* 8,468 0,847 0,1%
SEK 0,004 - 0,0%
GBP - - 0,0%
Kokku 106,227 10,623 1,5%

* LVL ja LTL avatud positsioon on korrigeeritud devalveerimisklausliga kaitstud varadega (vt
Lisa 25).

LiSA 33. PUHASKASUM AKTSIA KOHTA

2010 2009
Aruandeperioodi puhaskasum (miljonites kroonides) 82,320 117,066
Aktsiate arv aasta alguses 80 000 80 000
Aktsiate arv aasta I6pus 80 000 80 000
Lihtaktsiate kaalutud keskmine arv 80 000 80 000
Puhaskasum aktsia kohta (kroonides) 1029 1463

Kontsernil ei olnud potentsiaalselt emiteeritavaid lihtaktsiaid, seetdttu on lahustatud
puhaskasum aktsia kohta sama, mis tava puhaskasum aktsia kohta.

LISA 34. OMAKAPITAL

AKTSIAKAPITAL

BIGBANK AS on aktsiaselts, mille pdhikirjajdrgseks miinimumkapitali suuruseks on 80,000
miljonit krooni ja maksimumkapitali suuruseks 240,000 miljonit krooni. Aktsiakapital on jagatud
tuhandekroonise nimivaartusega lihtaktsiateks. Iga aktsia annab aktsionarile ihe haale, mis
annab aktsionarile diguse osaleda aktsiaseltsi juhtimises ja kasumi jaotamisel ning aktsiaseltsi
I6petamisel allesjaanud vara jaotamisel.

KOHUSTUSLIK RESERVKAPITAL

Vastavalt ariseadustikule on moodustatud kohustuslik reservkapital. Reservkapital
moodustatakse iga-aastastest puhaskasumi eraldistest. Igal majandusaastal tuleb reservkapitali
kanda vahemalt 1/20 puhaskasumist, kuni reservkapital moodustab 1/10 aktsiakapitalist.
Reservkapitali vdib kasutada kahjumi katmiseks, samuti aktsia- vdi osakapitali suurendamiseks.
Reservkapitalist ei vdi teha valjamakseid aktsionaridele.
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REALISEERIMATA KURSIVAHED

Realiseerimata  kursivahedena  kajastatakse kursivahesid, mis tekivad Kontserni
arvestusvaluutast erinevat arvestusvaluutat kasutavate valismaiste Uksuste finantsaruannete
Uumberhindamisel Kontserni arvestusvaluutasse.

VABA OMAKAPITAL
Kontserni vaba omakapital seisuga 31.12.2010 moodustas 664,756 miljonit krooni (seisuga
31.12.2009 597,436 miljonit krooni).

DIVIDENDID
Dividende on makstud jargnevalt:

- 2009. aastal 237,500 krooni aktsia kohta, kokku 19,000 miljonit krooni
- 2010. aastal 187,500 krooni aktsia kohta, kokku 15,000 miljonit krooni

LisA 35. SUNDMUSED PARAST MAJANDUSAASTA LOPPU

Jaanuaris 2011 alustas tegevust BIGBANK AS Hispaania filiaal.

Alates 1. jaanuarist 2011 Ghines Eesti Vabariik eurotsooniga ja Eesti kroon (EUR) asendus
euroga (EUR). Sellest tulenevalt konverteeris Ettevéte nimetatud kuupaevast alates oma

raamatupidamisarvestuse eurodesse ning 2011. aasta ja jargnevate majandusaastate
finantsaruanded koostatakse eurodes.

Vérdlusandmed konverteeritakse ametliku Gleminekukursiga 15,6466 EEK/EUR.
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(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
VARAD

Nouded keskpankadele 259,905 477,516
Nouded pankadele 366,716 47,427
Nouded klientidele 2 310,657 1 573,923
Nouded tutarettevotetele 1 148,687 1 049,607
Lunastustahtajani hoitavad finantsvarad 198,985 -
Muud nduded ja ettemakstud kulud 69,636 21,449
Tutarettevotete aktsiad ja osad 9,562 9,522
Immateriaalne pdhivara 11,097 4,184
Materiaalne péhivara 11,840 11,389
Muu vara 24,195 23,214
VARAD KOKKU 4 411,280 3 218,231
KOHUSTUSED

Volgnevused klientidele 2 407,156 1173,213
Voélgnevused tutarettevotetele 610,686 493,695
Muud kohustused ja ettemakstud tulud 575,177 17,017
Emiteeritud voélakirjad 0,173 780,184
Allutatud vélakirjad 59,775 122,269
KOHUSTUSED KOKKU 3 652,967 2 586,378
OMAKAPITAL

Aktsiakapital 80,000 80,000
Kohustuslik reservkapital 8,000 8,000
Jaotamata kasum 528,853 395,509
Aruandeperioodi kasum 141,460 148,344
OMAKAPITAL KOKKU 758,313 631,853
KOHUSTUSED JA OMAKAPITAL KOKKU 4 411,280 3 218,231
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KOONDKASUMIARUANNE
(miljonites kroonides) 2010 Kot 2.009
orrigeeritud
Intressitulu 528,028 538,263
Intressikulu 166,401 219,833
Neto intressitulu 361,627 318,430
Dividenditulu 49,236 81,235
Neto teenustasud -1,317 -1,333
Neto kasum/kahjum finantstehingutelt -0,488 -0,891
Muud tegevustulud 62,732 124,298
Tulud kokku 471,790 521,739
Palgakulud 84,547 72,423
Mitmesugused tegevuskulud 78,096 65,519
Péhivara kulum ja vaartuse langus 7,323 8,759
Laenude ja nduete allahindlused 129,737 201,236
Muu vara allahindlus - 13,406
Muud tegevuskulud 28,681 12,052
Tegevuskulud kokku 328,384 373,395
Kasum enne maksustamist 143,406 148,344
Tulumaks 1,946 -
Aruandeperioodi kasum 141,460 148,344
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_— . 2009
(miljonites kroonides) 2010 Korrigeeritud
Rahavoog éaritegevusest
Laekunud intressid 306,440 294,031
Makstud intressid -89,546 -186,466
Tasutud mitmesugused tegevuskulud -169,246 -146,729
Muud laekunud tegevustulud 49,124 50,319
Muud tasutud tegevuskulud -27,995 -9,411
Laekunud lootusetud néuded 3,423 2,024
Laekunud muu vara eest 2,085 0,741
Makstud muu vara eest -1,046 -1,845
Véljaantud laenud -497,195 -507,067
Laenude tagasilaekumised 267,424 270,943
Keskpanga kohustusliku reservi ja intressinbude muutus 153,400 -2,158
Laekumised hoiustamisest 1 987,274 1 083,733
Makstud hoiuste lunastamisel -715,630 -380,970
Valuutakursi muutuse méju -0,618 -0,168
Rahavoog dritegevusest kokku 1 267,894 466,977
Rahavoog investeerimistegevusest
Soetatud materiaalne ja immateriaalne p&hivara -11,305 -7,030
Laekunud p&hivara muadgist 0,001 0,061
Makstud tutarettevéttesse investeeringu eest -0,040 -0,040
Laekunud dividendid 49,447 80,666
Makstud vaartpaberite soetamisel -222,421 -
Laekumised vaartpaberite lunastamisest 26,534 -
Rahvoog investeerimistegevusest kokku -157,784 73,657
Rahavoog finantseerimistegevusest
Makstud vélakirjade lunastamisel -782,870 -681,994
Makstud allutatud vélakirjade lunastamisel -62,586 -18,360
Voéetud laenud muudelt ettevotetelt 44,221 330,490
Tasutud muud laenud -38,790 -31,432
Tasutud dividendid -15,000 -19,000
Rahavoog finantseerimistegevusest kokku -855,025 -420,296
Valuutakursi muutuse moéju - 0,046
Raha ja selle ekvivalentide juurdekasv 255,085 120,384
Raha ja selle ekvivalendid perioodi alguses 192,635 72,251
Raha ja selle ekvivalendid perioodi I16pus 447,720 192,635

31.12.2010 31.12.2009
Noudmiseni- ja Uledddeposiidid krediidiasutustes 44,998 39,229
Tahtajalised deposiidid krediidiasutustes 321,718 8,198
Kohustusliku reservi tlejaak keskpankades 80,969 145,140
Kohustusliku reservi intressi ndue keskpankadele 0,035 0,068
Kokku 447,720 192,635
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(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Aktsiakapital
Jaak perioodi alguses 80,000 80,000
Jaak perioodi I6pus 80,000 80,000
Reservid-kohustuslik reservkapital
Jaak perioodi alguses 8,000 8,000
Jaak perioodi lIopus 8,000 8,000
Jaotamata kasum
Jaak perioodi alguses 543,853 414,509
Puhaskasum 141,460 148,344
Makstud dividendid -15,000 -19,000
Jaak perioodi I6pus 670,313 543,853
Omakapital kokku 758,313 631,853
(miljonites kroonides) 31.12.2010 31.12.2009
Konsolideerimata omakapital perioodi I6pus 758,313 631,853
Tltarettevotete aktsiate ja osade:
bilansiline vaartus 9,562 9,522
bllanS|]|ne vaartus arvestatuna kapitaliosaluse 4,005 63.105
meetodil
Korrigeeritud konsolideerimata omakapital 752,756 685,436

perioodi I6pus
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JUHATUSE ALLKIRJAD 2010. A. KONSOLIDEERIMISGRUPI

MAJANDUSAASTA ARUANDELE

Juhatus on koostanud 2010. aasta tegevusaruande ja raamatupidamise aastaaruande.

Targo Raus

Juhatuse esimees

Kaido Saar

Juhatuse liige

Veiko Kandla

Juhatuse liige

Ingo Pdder

Juhatuse liige

Ruslan Mahhov

Juhatuse liige

kuupaev

28.02.2011

28.02.2011

28.02.2011

28.02.2011

28.02.2011

allkiri
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KPMG Baltics OU Telephone +3726268 700
Narva mnt 5, Fax +3726 268777
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Estona

SOLTUMATU VANDEAUDHTORI ARUANNE
BIGBANK AS aktsiondridele

Oleme auditeerinud lehekilgede! 18 kuni 65 esitatud BIGBANK AS konsolideeritud rasmatupidamise aastaaruannet, mis
sisaldab konsolideeritud finantsseisundi aruannet seisuga 31. detsember 2010, konsolideeritud koondkasumiaruannet,
konsolideeritud rahavoogude aruannet ja konsolideeritud omakapitali muutuste aruannet eeltoodud kuupdcval 15ppenud
majandusaasta kohta, aastaaruande koostamisel kasutatud oluliste arvestuspShimdtete kokkuvdtet ning muid selgitavaid
lisasid.

Juhatuse kohustused raamatupidamise aastaaruande osas

Juhatuse kohustuseks on konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande koostamine ning Jige ja diglanc esitamine
kooskdlas rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega, mis on vastu vdetud Euroopa Liidu poolt. Nende kohustuste
hulka kuuluvad asjakohase sisekontrollisiisteemi kujundamine ja t66s hoidmine, mis tagab raamatupidamise aastaaruande
korrektse koostamise ja esitamise ilma pettustest v3i vigadest tulenevate oluliste vidrkajastamisteta, asjakohaste
arvestuspohimdtete valimine ja rakendamine ning antud tingimustes pdhjendatud raamatupidamishinnangute tegemine.

Vandeaudiitori kohustused

Mcie kohustuseks on avaldada auditi pdhjal arvamust konsolideeritud raamatupidamise aastaaruande kohta. Viisime auditi
libi kooskolas rahvusvaheliste auditeerimisstandarditega (Eesti). Need standardid nduavad, et me oleme vastavuses
eetikanduetega ning et me plancerime ja viime suditi libi omandamaks pdhjendatud kindlustunne, et raamatupidamise
aastaaruanne ei sisalda olulisi villirkajastamisi.

Audit hdlmab raamatupidamise aastaarvandes esitatud arvnditajate ja avalikustatud informatsiooni kohta auditi
tdendusmaterjali kogumiseks vajalike protseduuride ldbiviimist. Nende protseduuride hulk ja sisu sdituvad audiiton
otsustustest, sealhulgas hinnangust riskidele, ¢t raamatupidamise aastasruanne vOib sisaldada pettustest vOi vigadest
tulenevaid olulisi vairkajastamisi. Asjakohaste auditi protseduuride kavandamiseks vdtab audiitor nende riskide hindamisel
arvesse Oige ja diglase raamatupidamisc aastaaruande koostamiseks ja esitamiseks juurutatud sisekontrollisiisteemi, kuid
mitte selleks, et avaldada arvamust sisekontrolli tulemuslikkuse kohta. Audit hdlmab ka kasutatud arvestuspShimdtete
asjakohasuse, juhatuse poolt tehtud raamatupidamislike hinnangute pdhjendatuse ja raamatupidamise aastsarvande Uldise
esituslaadi hindamist.

Usume, et kogutud auditi Wendusmaterjal on piisav ja asjakohane meie arvamuse avaldamiscks.
Arvamus

Mcic arvates kajastab lalmainitud Kkonsolideeritud raamatupidamise aastaaruanne olulises osas Jigesti ja Jdiglaselt
BIGBANK AS konsolideeritud finantsseisundit seisuga 31. detsember 2010 ning sellel kuupdeval 13ppenud majandusaasta
Konsolideeritud finantstulemust ja konsolideeritud rahavoogusid kooskdlas rahvusvaheliste finantsaruandluse standarditega,
mis on vastu vdetud Euroopa Liidu poolt.

Tallinn, 28. veebruar 2011

KPMG Baltics OU
Tegevuslubanr. 17
Narva mnt 3, Tallinn

Andres Root
Vandeaudiitor
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JUHATUSE POOLT KOOSTATUD KASUMI JAOTAMISE

ETTEPANEK

BIGBANK AS-i konsolideeritud jaotamata kasum on:

Eelmiste aastate jaotamata kasum seisuga 31.12.2010

2010. aasta aruandeperioodi puhaskasum

582,436 miljonit krooni

82,320 miljonit krooni

Kokku jaotamata puhaskasum

664,756 miljonit krooni

Juhatus teeb aktsionaride Gldkoosolekule ettepaneku jaotada jaotamata kasum alljargnevalt:

1. Dividendidena valjamaksmiseks (kuni 156,463 krooni
aktsia kohta)

2. Eelmiste aastate jaotamata kasumiks jaab

Targo Raus Kaido Saar Veiko Kandla

Juhatuse esimees Juhatuse liige Juhatuse liige

kuni 12,517 miljonit krooni

652,239 miljonit krooni

Ingo P&der Ruslan Mahhov

Juhatuse liige Juhatuse liige

68



Aruande elektroonilised kinnitused
BIGBANK AS (registrikood: 10183757) 01.01.2010 - 31.12.2010 majandusaasta aruande andmete digsust on elektrooniliselt kinnitanud:
Kinnitaja nimi Kinnitaja roll Kinnituse andmise aeg

Helis Paas Sisestaja 10.06.2011



Maugitulu jaotus tegevusalade 10ikes

Tegevusala

Krediidiasutused (pangad)

Sidevahendid
Liik

Telefon

Faks

E-posti aadress

Veebilehe aadress

EMTAK kood

64191

Sisu

+372 7377570
+372 7377582
info@bigbank.ee

www.bigbank.ee

Mudgitulu
(EEK)

592888918

Mudgitulu %

100.00%

Pd&hitegevusala

Jah



