AS DHL International Eesti Majandusaasta aruanne 2002

inra Linnakohus
ristriosakond

-
St 9«:&' IULNUD

—— o NE—

wanwmassxpnsss@ - ,21

DHL INTERNATIONAL EESTI AS

01.01.2002 - 31.12.2002

MAJANDUSAASTA ARUANNE

Juriidiline aadress

DHL International Eesti AS
JGetn. 5
10151 Tallinn
Eesti Vabariik

Ariregistri number: 10451175

Tel: +372 6 652 565
Faks: +372 6 652 526
E-mail: info@ee.dhl.com
Weeb: www.dhl.ee




AS DHL International Eesti Majandusaasta aruanne 2002

Talbinna Linnakohus
Rcazistrinﬁakmﬁ
;

SISSE TULNUL

Sisukord 25 -by- 2003
TEGEVUSARUANNE 2002 ....cooiiiiiiieiterecieie et st e e sesne s ensbass e 3
RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANNE .........ooiiiiictcie e 7
Juhatuse kinnitus 2002. a. raamatupidamise aastaaruandele.............ccoooevrineeiiiincnnenn e, 7
BILAINISS -ttt ee s et e e st et et st e g ea et sa et r et eae st Re e ne R et ean 8
KASUMIAIMANIIE ...ttt e sa e st s e e ene st sae e s e ae s sreensssteansa e asrbners 10
Rahavoogude artanie .........coovoiriniiiici i s e b s 11
Omakapitali MUULUSTE AIUAINE .......c.vecireireerreeerieirrrere e eee s e e esere st e tsesaesraese e ssasstaasssesbeas 12
Raamatupidamise aastaaruande lisad ..........cccevemiricii i 13
Raamatupidamise aastaaruande koostamisel kasutatud arvestusmeetodid ja
hindamiSaluSed .....c.ecvirieirecee e e s e s 13
Lisal Raha ja pangakontod ..........ccoooeoiiiiiiiiiiiinrei e 15
Lisa 2 NOuded 0StJate VASEU ...ccovvieriieeciiiieess et et are s e seanes 15
Lisa3 Materiaalne pOhivara.........coccoeiiiriiinircseier e 15
Lisa4 Kapitalirent ja KQSULUSTEIE .........cocoiiiiierimrnimrtiee ittt sesessse e 16
Lisa S Maksud.....oooooiiiiiieiciee ettt s 16
Lisa 6  AKISIAKAPILAL .. ..ccoiriiiriinrii ettt eae e ts ettt e s b nraneens 17
Lisa 7 Realiseerimise NELOKAIVE ......covoieruieiiriiiriireerresee e eeee e teaeesesaesansassnanas 17
Lisa 8 Tehingud seotud 0SapOOltEga......ccoevriiiiiiecicrccieicic et e 17
AUDIITORI JARELDUSOTSUS ...ttt nesssecsi s easecsesses s ssnsecssesssnes 18
MAJANDUSAASTA KASUMIJAOTAMISE ARUANNE........c.cccco vt 19
Juhatuse ja ndukogu allkirjad 2002. majandusaasta aruandele ..............coccveeeiiivneccnnreenn, 20
AXTSIONARIDE NIMEKIRI .......ocovmtririnsrernireieiscessssesssesssesssesenssssesesessssessesessessssssssssens 21



AS DHL International Eesti Majandusaasta aruanne 2002

Tallinna Linnakohus
Rogistriosaky d

SISSE TULNUD

TEGEVUSARUANNE 2002 2 -U3- 2003

DHL-i tootaja aastal 2002

Aasta 2002 oli DHL International Eesti AS (DHL) personali seisukohalt stabiilne . Aasta
jooksul loodi juurde 1 uus kulleri ametikoht. Aasta l6puks oli Tallinna ja Tartu té5tajate
koguarv 48. 2002. a. oli té6tajate palgakulu 9,1 miljonit krooni. Juhatuse ning ndukogu
litkmetele ei maksta eraldi tasu ega hiivitist ametist lahkumise korral.

Aastane t66j6u voolavus oli sarnaselt eelmise aastaga 14.69 % , mis absoluutarvuna tihendab
7 lahkujat . 4 t66tajat edutati firmasiseselt.

Personalitéoga seonduvad tihtsiindmused aastal 2002:

Kevadine tervisekontroll k&ikidele téétajatele

Ulefirmaline treening " Labirdakimiste tehnikad "

Tootajate probleemidega tegeleva todgrupi produktiivne tegevus

Too6tajate rahulolu- uuringu head tulemused

T66j6u virbamisega seonduv tegevus

Uue potentsiaalsete juhtide treeninggrupi loomine ja Baltikumi Juhtimistreeningute
Programmi esimesed kaks moodulit.

Klienditeenindus

2002. a. labi viidud Mystery Shopper Programmi (“pimedad” kontrollkdned) tulemused
niitasid, et oleme saavutanud kliendi kdnede vastamisel vaga hea taseme. Kvaliteet oli
tdusnud eelmise aastaga vorreldes ja konkurentsis siilitasime liidripositsiooni.

ik

Klienditeenindus on  ka sel aastal olnud heaks “taimelavaks firmale. Kolm
klienditeenindajat on asunud firmas t66le kdrgematel positsioonidel.
Uute klienditeenindajatega on olnud palju firmasiseseid ja kaks viljastpoolt ostetud

teenindusalast treeningut, et suudaksime oma klientidele pakkuda head teenindust ja rahulolu.

Miiiigiosakond aastal 2002

2002.aasta oli miiligiosakonnale edukas. T#itsime tapselt endale piistitatud miiligieelarve.

Olime vdimelised tugevdama oma turuliidri rolli, sdilitades ja arendades olemasolevaid
kliente ning vdttes iile konkurentide kliente, omamata samas mirkimisvéarseid kaotusi oma
kliendibaasis.

Alates 2003.aastast on miiiikk ja kommertstegevus (marketing, uute toodete juurutamine,
hinnakujundus, jms.) eraldiseisvad iksused. See annab vdimaluse keskenduda
kontsentreeritumalt nii miuiigile kui ka kommertstegevusele, siilitades samas tiheda keo§tho
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molema ilksuse vahel, toetamaks veelgi paremate miiiigitulemuste saavutamigtsjﬁrggevgg@lj
aastatel.

Klientide kasumlikkuse kontrollmehhanism — MMS raportid ja PET analiiiis. .. ...

2002.aastal kasutasime edukalt erinevaid toodete ja klientide kasumlikkust (net margin)
nditavaid MMS (margin management system) raporteid. Antud raportid on heaks
abivahendiks allahindluste kujundamisel ja indikaatoriks allahindluste iilevaatamist vajavate
klientide puhul. Raport sisaldab endast viljavdtteid olemasolevate allahindlustiiiipide kohta
koos vastavate nimekirjadega klientidest, erinevate kliendisegmentide kasumlikkuse kohta ja
TOP 50 kasumit/kahjumit tootvate klientide kohta.

Moédunud aastal kasutasime edukalt ka PET (price evaluation tool) kliendianaliiiisi, mille
abil saab koiki kulusid arvestades tuvastada suurte klientide kasumlikkust ja maksimaalset
vBimalikku allahindlusé¢ méaira.

eCom vahendite jirjest laialdasem kasutus

2002.aastal lisandus meie klientidele v&imalus hakata kasutama DHL Web Shipping'ut, mis
kujutab endast internetipShist saadetiste haldamise siisteemi. Web Shipping vdimaldab
kliendil vormistada saatelehti ja kaubaarveid, salvestada adressaatide andmeid, tellida kullerit,
jalgida saadetisi ja vaadata oma saadetiste ajalugu.

Web Shippingut eelistavad kliendid (nagu n#iteks pangad), kellel turvakaalutlustel ei ole
lubatud oma arvutitesse programme installeerida ja ei saa seetdttu analoogilisi saadetiste
haldamise vdimalusi pakkuvat programmi DHL Connect kasutada. Kliendi jaoks on eelis ka
see, et kuna Web Shipping ei vaja installeerimist, saab klient sellele ligi piddseda igast
internetiithendusega arvutist.

Moodunud aastal jitkus ka DHL Connect'i kasutajate arvu kasv. Kliendile on nii Web
Shippingn kui ka DHL Connecti kasutamine viga mugav - mélemad abivahendid
kontrollivad autoraatselt sisestatud informatsiooni digsust ja vdimaldavad kliendil eelmiste
saadetiste andmeid kasutades uute saadetiste saatedokumente vormistada vaid paari
klahvivajutusega.

Kuna kulleri tellimine ja saatelehtede ettevalmistamine tehakse niilid iha enam vastavate
eCom vahendite abil, siis paralleelselt sellega viheneb ka klienditeeninduse igapievane
tookoormus.

Pikaajaline marketingiprojekt piisiklientidele - DHL Club

2001. aastal loodud pikaajaline lojaalsusprogramm DHL Club on ennast tdestanud kui viga
edukas ja efektiivne marketingitegevus. Ténu litkmestaatusele on klubi liikkmete poolt
esindatavate firmade lojaaisus veelgi paranenud. Klubi on oluliselt kaasa aidanud
kliendikontaktide siivenemisele. Oleme oma klientidelt kuulnud palju kiidusonu
klubiliikmetele korraldatud iihisiirituste eest.
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Klubi liikmeks registreerunutel on vdimalik iga lihetatud ja Eestis tasutud saadetise eest
koguda punkte, mille eest saab klubi liige endale klubi kataloogist kingitusi valida. Samuti
vGimaldab litkmekaart soodustusi erinevatelt ettevatetelt.

Uus toode — TDD (Time Definite Delivery)

2002. aasta vecbruaris kiivitasime 2 uut teenust - DHL StartDay Express ja DHL MidDay
Express.

StartDay Express teenusega toimetatakse kliendi dokumentsaadetis Eurcopa tdhtsamatesse
linnadesse ja drikeskustesse jargmisel toopéeval enne kella 9:00 ja MidDay Expressi puhul
enne kella 12:00.

Nimetatud teenuste poolt tagatud ajavdit on paljudele meie klientidele osutunud viga
oluliseks ja tihti ka asendamatuks.

Pidevalt laieneb StartDay/MidDay teenust pakkuvate sihtriikide arv - kui veebruaris oli
voimalikke sihtriike 15 (Euroopa Liidu riigid), siis aasta 16puks oli sihtriikide arvuks juba 30
- lisaks 24-le Euroopa riigile saame neid teenuseid pakkuda ka 6 Lihis-Ida riigis (saadetise
kohaletoimetamisega enne 9:00/12:00 tilejargmisel toopaeval).

Uute toodetega seoses polnud kohalikke arengu- ja uurimisviljaminekuid.

Tolliosakond 2002

e-Tolliteenuste lepingu sélmimine EV Riikliku Tolliametiga

Juulis 16ppes Eesti Tollis elektroonilise tollimise pilootprojekt, milles DHL osales alates
projekti kiivitamisest 2001. aastal. Projekt osutus edukaks ning 2002 aasta

juulist elektrooniline tollimine seadustati ning projekti 18ppedes oli DHL iiks esimesi firmasid
Eestis, kes Tolliametiga ka vastava e-tolliteenuste lepingu sdlmis

Edukas koostéo konkurentidega

Tagamaks meie klientide huvide parema esindamise tollis, kaasas DHL oma konkurente
mitmete ettepanekute juurde, mis tehti Eesti Tollile erinevate lihtsustuste ja
kliendisdbralikemate tingimuste saavutamiseks. Laiendades seelébi huvigruppide ringi, andis
Eesti Toll ka kdigile meie ettepanekutele positiivse vastuse.

Partnerlus Eesti Tolliga

Solmides juba 1998. aastal Eestis esimese firmana vastastikuse koostd6 lepingu tolliga, on
DHL oma partnerlust tolliga aasta-aastalt jitkanud ja usalduse olemasolu

tdenduseks oli ka kdesoleval aastal Eesti Tolli palve, et DHL vddrustaks Euroopa Liidu
komisjoni, kes oli inspekteerimas Eesti Tolli valmisolekut iihinemaks Euroopa

Liiduga. DHL oli néiteks lennunduse alalt!
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Transpordiosakond 2002

2002 aastal tdstsime me turvalisuse taset.

Installeeritud sai CCTV ehk videovalve slisteem, mis salvestab kogu DHLi ruumide
vitmekohtades toimuva. Kindlasti aitab valvesiisteem kaasa iileiildisele turvalisuse
teadvustamisele nii oma toitajate seas, kui on ka abiks véimalikes kahtlastes olukordades.

Finantsosakend 2002

Finantsosakonna 2002. aasta prioriteediks oli todprotsesside tdiustamine, tagamaks kiiremat ning
efektiivsemat klienditeenindust.

Aprillikuus juurutati arvepidamises uus tarkvara ERM (External Rating Module), mille eesmargiks
oli impordiarvete viljastamise protsessi kiirendamine. Kui senine tarkvara vdimaldas arveid
villjastada 1 kord kuus, siis nitiidsest toimub see kaks korda kuus. Klientide jaoks tihendab see
tunduvalt viiksemat viivet saadetise kittesaamise ning arve saabumise vahel. DHLIi jaoks tihendab
see tdhusamat krediidijalgimist.

Suvekuudel juurutati teine arvepidamise tarkvara AR (Accounts Receivable), mille eesmirgiks oli
krediidijidlgimise tGhustamine. Uus siisteem vdimaldab kajastada k&iki klientide arveldustega
seotud detaile ning kiiresti reageerida klientide paringutele. Klientide kasu on véimalus saada
operatiivset infot arvelduste seisu kohta Arvepidamise jaoks tihendab uus siisteem tdhusamat
krediidijalgimist.

Firmade DHL ja Danzas integratsioon

Oktoobri 16pus kiivitas DHLi omanikfirma Deutsche Post World Net oma kontsernisisese
véadrtuse suurendamise programmi "STAR". Programmi eesmirgiks on kindlustada
kontsernile kuuluvate firmade DHL, Danzas ja Deutsche Post Euro Express tiielik
integreerumine aastaks 2005.

Alates 2003. aastast koondab DHL kogu kontserni kdik siseriiklikud ja rahvusvahelised
ekspress- ja logistikateenused (kogukiive 21 miljardit eurot) kokku iihtse brand’i alla. Uus
moto "One brand - one face to customer” simboliseerib Deutsche Post
World Neti  jarjekindlat  one-stop-shopping  pShimdtet ja  pakub  kliendile
tunduvalt laiemaid vdimalusi.

KINNIT
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Bilanss 25 ~Uue Zula
(kroonides)
VARAD 31.12.2002 | 31.12.2001 Lisa
Kiibevara
Raha ja pangakontod 2,816,430 2,027,385 1
Nouded ostjate vastu 2
Ostatelt laekumata arved 6,023,184 4523972
Ebatéendoliselt laekuvad arved -784,171 -442,086
Nouded ostjate vastu kokku 5,239,013 4,081,886
Mitmesugused nduded
Muud néuded 47,483 26,319
Mitmesugused nduded kokku 47,483 26,319
Viitlackumised 191,027 831,800
Ettemakstud tulevaste perioodide kulud
Maksude ettemaksed ja tagasinouded 302925 375730 5
Muud ettemakstud tulevaste perioodide 632,149 265,927
kulud
Ettemakstud tulevaste perioodide kulud kokku 935,074 641,657
Kiiibevara kokku 9,229,027 7,609,047
Pdhivara
Materiaalne pdhivara 3
Masinad ja seadmed 8,340,109 7,045,993
Muu inventar, tédriistad, sisseseade ja muud 4,040,500 3,380,576
Akumuleeritud pohivara kulum -7,098 447 -6,147,057
Materiaalne pohivara kokku 5,282,162 4.288,512
Pdhivara kokku 5,282,162 4,288,512
VARAD KOKKU 14,511,189 11,897,559
- ST e st |
b perpoer o oot
| i ki S |
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AS DHL International Eesti

KOHUSTUSED 31.12.2002
Liihiajalised kohustused
Volakohustused

Pikaajalise liisingkohustuse tagasimaksed 916,809 516,565
Vélakohustused kokku 916,809 516,565
Ostjate ettemaksed kaupade ja teenuste cest 53,546 48,562
Vdlad hankijatele

Hankijatele tasumata arved 2,444,234 2,649,741
Volad hankijatele kokku 2,444,234 2,649,741
Mitmesugused vglad

Vélad ema- ja grupiettevitetele 806,127 1,103,154
Mitmesugused volad kokku 806,127 1,103,154
Maksuvolad 1,081,499 627,781
Viitvdlad

Vélad téovétjatele 2,070,250 1,572 506

Muyud viitvélad 375,622 247,919
Viitvdlad kokku 2,445,872 1,820,425
Liihiajalised kohustused kokku 7,748,087 6,766,228
Pikaajalised vilakohustused

Mittekonverteeritavad vélakohustused 1,044,104 712,346
Pikaajalised volakohustused kokku 1,044,104 712,346
KOHUSTUSED KOKKU 8,792,191 7,478,574
Omakapital
Aktsiakapital 787,500 787,500
Kohustuslik reservkapital 78,750 78,750
Eelmiste perioodide jaotamata kasum 3,552,735 1,517,630
Aruandeaasta kasum(kahjum) 1,300,013 2,035,105
Omakapital kokku 5,718,998 4,418,985
KOHUSTUSED JA OMAKAPITAL KOKKU 14,511,189 11,897,559
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Kasumiaruanne
(kroonides)

SKEEM 1

Aritulud
Realiseerimise netokéive
Muud aritulud

Aritulud kokku

Arikulud
Mitmesugused tegevuskulud
T66j6u kulud
Palgakulu
Sotsiaalmaksud
To6j6u kulud kokku
Kulum
Péhivara kulum ja vidrtuse
langus
Kulum kokku
Muud &rikulud
Arikulud kokku

Arikasum(-kahjum)
Finantstulud

Muud intressi- ja finantstulud
Finantstulud kokku
Finantskulud

Intressikulud

Kahjum valuutakursi muutustest
Finantskulud kokku

Kasum majandustegevusest

Aruandeaasta puhaskasum

Majandusaasta aruanne 2002

Tallinna Limakohus
Registriosakond
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39,459,007 35,362,789 7
676,970 443,398

40,135,977 35,806,187
23,953,403 20,541,325
9,105,743 7,981,031
2,677,772 2,676,225
11,783,515 10,657,256
2,260,936 2,027,898 3
2,260,936 2,027,898
768,187 510,548
38,766,041 33,737,027
1,369,936 2,069,160

74,832 63,655
74,832 63,655

138,706 93,884
6,049 3,826
144,755 97,710
1,300,013 2,035,105

1,300,013 2,035,105
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RAAMATUPIDAMISE AASTAARUANNE 25 -09- 2003

Juhatuse kinnitus 2002. a. raamatupidamise aastaaruandele

Juhatus kinnitab lehekiilgedel 7 kuni 17 toodud AS-i DHL International Eesti (DHL) 2002. a.
raamatupidamise aastaaruande koostamise digsust ja tiielikkust.

Juhatus kinnitab, et:

1. raamatupidamise aastaarvande koostamisel rakendatud pShimétted, arvestusmeetodid ja
hindamisalused on kooskdlas Eesti Vabariigi hea raamatupidamistava nduetega;

2. raamatupidamise aastaaruanne kajastab ettevotte finantsseisundit ja majandustulemust
digesti ja diglaselt;

3. DHL on jitkuvalt tegutsev ettevote.

> Ll

Karl Paulins ussi Koivusalo
Juhatuse Jiige Juhatuse liige

_ NS
Janne Palvik \ Mihkel Murre
Juhgfuse liige \\ Juhatuse liige

Tallinn, 21, miirts 2003
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Rahavoogude aruanne

11

(kroonides) 25 ek
2002.a, 2001.a. Lisa
Rahavood éiritegevusest
Arikasum 1,369,936 2,069,160
Pghivara kulum ja viirtuse langus 2,260,936 2,027,898
Kasum péhivara miiiigist ja -350,940  -317,885
mahakandmisest
Aritegevusega seotud nduete muutus -830,935 126,651
Aritegevusega seotud kohustuste muutus 581,613 -1,311,904
Makstud intressid -138,706 -93,884
Kokku rahavood dritegevusest 2,891,904 2,500,035
Rahavood investeerimistegevusest
Materiaalse ja immateriaalse pdhivara soetus -1,594,197 -1,698,855
Materiaalse ja immateriaalse pohivara miiiik 500,583 278,083
Saadud intressid 74,832 63,655
Kokku rahavood investeerimistegevusest -1,018,782 -1,357,117
Rahavood finantseerimistegevusest
Kapitalirendi pShimaksete tagasimaksed -1,090,126  -715,100 4
Kokku rahavood finantseerimistegevusest -1,090,126 -715,100
Rahavood kokku 782,996 427,818
Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses 2,027,385 1,595,741
Raha ja raha ekvivalentide muutus 782,996 427,818
Valuutakursside muutuste moju 6,049 3,626
Raha ja raha ekvivalendid perioodi lopus 2,816,430 2,027,385
i UV et T
_ ]
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Omakapitali muutuste aruanne
(kroonides)
Aktsiakapital  Reservid Eelmiste  Aruandeaasta Kokku
periocodide Kkasum/kahjum
kasum

Seisuga 01.01.2001 787,500 49,048 593,441 953,891 2,383,880
2000.a. kahjumi jagamine 0 29,702 924,189 -953,891 0
2001.a. puhaskasum 0 0 0 2,035,105 2,035,105
Seisuga 31.12.2001 787,500 78,750 1,517,630 2,035,105 4,418,985
Seisuga 01.01.2002 787,500 78,750 1,517,630 2,035,105 4,418,985
2001.a puhaskasurni jagamine 2,035,105 -2,035,105 0
2002.a. puhaskasum 0 0 0 1,300,013 1,300,013
Seisuga 31.12.2002 787,500 78,750 3,552,735 1,300,013 5,718,998

Lisa informatsiooni aktsiakapitali kohta on toodud lisas nr. 6.
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Raamatupidamise aastaaruande lisad o
75 -Ud- Ads

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel kasutatud arvestusmeetodid ja
hindamisalused J U TR SO SROUN DD TTURIRRION

DHL International Eesti AS-i (edaspidi DHL) 2002, aasta raamatupidamise aastaaruanne on
koostatud  koosk®las Eesti Vabariigi hea raamatupidamistavaga ja  kasutades
soetusmaksumuse  printsiipi. Hea  raamatupidamistava tugineb Eesti  Vabariigi
raamatupidamise seadusel, Eesti Vabariigi Raamatupidamise Toimkonna poolt véljaantud
juhenditel ning Vabariigi Valitsuse ja rahandusministri vastavasisulistes madrustel.

DHL kasutab kasumiaruande koostamisel Eesti Vabariigi raamatupidamise seaduse lisas 2
toodud kasumiaruande skeemi nr 1.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud Eesti kroonides.

Raha ja raha ekvivalendid
Raha ja selle ekvivalentidena kajastatakse rahavoogude aruandes kassas olevat sularaha,

arvelduskontode jaike.

Nouded ostjate vastu
Ostjatelt lackumata arved on bilansis hinnatud 1dhtuvalt tdendoliselt laekuvatest surnmadest.

Ostjatelt laekumata arved, mille maksetihtaeg on iiletanud 180 pieva, on kantud kuludesse.
Aruandeperioodil lackunud, eelnevalt kuludesse kantud nduded on kajastatud ebatéenioliste
nduete summa korrigeerimisena ja sama kulukirje vastukandena. Lootusetud nduded on
bilansist vilja kantud.

Materiaalne pdhivara

Pohivaraks loetakse varasid kasuliku todeaga iile ihe aasta ja maksumusega alates 2500
krooni. Vihevéirtuslik vara kantakse 100%-liselt kulusse nende soetamise hetkel.
Amortisatsiooni  arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Amortisatsiooninorm
médratakse igale pbhivara objektile eraldi sdltuvalt selle kasulikust téeast.

Amortisatsiooniméirad aastas on p&hivara gruppidele jirgmised:

e Masinad ja seadmed 25 %
s  Mootorsdidukid 33%
s Arvutustehnika 33%
s  Mdoobel 10 %

Kapitali- ja kasutusrendid
Kapitalirendina kajastatakse alates 1998. aastast renditehingut kdigil juhtudel, kui esineb

vahemalt Uks alljargnevatest tingimustest:

1) rentnik ei saa Ghepoolselt enne rendilepingus toodud tingimuste tditmist voi rendiperioodi
16ppemist rendisuhet 16petada ilma, et ta peaks tegema lisanduvaid viljamakseid

2) renditud varaobjekti omandidigus liheb rendiperioodi kestel voi selle 1oppedes rentnikule
ile.
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K&ik iilejaanud renditehingud kajastatakse kasutusrendina, s.t. vara e ole voetud arvele
pohivarana ning rendimakseid kajastatakse perioodikuluna. 9 - AU

Vilisvaluutas toimunud tehingute kajastamine B
Vilisvaluutas fikseeritud tehingute kajastamisel on aluseks voetud tehmgu t01mum1se pacval

ametlikult kehtinud Eesti Panga valuutakursid. Vilisvaluutas fikseeritud varad ja kohustused
seisuga 31.12.2002 on ifimber hinnatud Eesti kroonidesse bilansipdeval ametlikult kehtinud
Eesti Panga valuutakursside alusel. Vilisvaluutatehingutest saadud kasumid ja kahjumid on
kasumiaruandes kajastatud periooditulu ja -kuluna.

Tulude arvestus

Kaupade miiiigist tulenevat tulu kajastatakse siis, kui kdik olulised omandiga seotud riskid on
lainud iile ostjale ning miitigitulu ja tehinguga seotud kulu on usaldusvidrselt médratay. Tulu
teenuste miliigist kajastatakse teenuse osutamisel. Intressitulu arvestatakse kasutades
efektiivset intressiméira, vilja arvatud juhtudel, kui intressi lackumine on ebakindel. Sellistel
juhtudel arvestatakse intressitulu kassap&hiselt. Dividenditulu arvestatakse hetkest, kui
ettevdttel tekib dividendi ndudedigus.

Ettevétte tulumaks

Kuni 31. detsember 2002 maksustatakse vastavalt tulumaksuseadusele (jGustus 1. jaanuaril
2000) ettevotte poolt residendist fiiiisilistele isikutele ja mitteresidentidele viljamakstavaid
dividende (26/74 netodividendina viljamakstud summalt). Vastavalt alates 1. jaanuarist 2003
kehtima hakkavale seadusemuudatusele maksustatakse tulumaksuga ettevdtte poolt
véljamakstavaid dividende olenemata dividendide saajast. Maksumdir on 26/74
netodividendina viljamakstud summalt.

Bilansis ei kajastata potentsiaalset tulumaksukohustust ettevitte vaba omakapitali suhtes, mis
kaasneks  omakapitali  viljamaksmise!  dividendidena. = Maksimaalne  vdimalik
tulumaksukohustuse summa, mis vdiks kaasneda dividendide véljamaksmisega, on édra toodud
lisas 5.

Dividendide maksmisega kaasnev tulumaks kajastatakse “Eelmiste perioodide jaotamata
kasumi” vihendamisena dividendide viljakuulutamise hetkel. Vastavalt alates 1. jaanuarist
2003 viljakuulutatavate dividendide osas hakatakse vastavalt kehtima hakkavale
seadusemuudatusele dividendide tulumaksu kajastama dividendide viljakuulutamise hetkel
kasumiaruandes kuluna.

Seotud osapooled
Aastaaruande koostamisel on loetud seotud osapoolteks:

a) omanikke (emaettevatja);

b) juhtkonna ning jubatuse litkmeid;

¢) eelpool loetletud isikute ldhikondlasi; ja
d) ettevotte iodtajaid.
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Lisal Raha ja pangakontod SISSE TULNUL

(kroonides) 9 G
31.12.2002 31.12.2001

Sularaha kassas 20,767 12,933

Pangakonto 1,052,958 2,014,451 e

DHL InHouse Bank 1,742,705 0

Kokku 2,816,430 2,027,385

Lisa2 Nouded ostjate vastu
(kroonides)

Nouded ostjate vastu on bilansis kajastatud summas 6,023,184 (2001: 4,523,972) krooni.
Ostjatelt lackumata arveid on bilansis hinnatud lghtudes tdendoliselt lackuvatest summadest.
Ebatoenioliselt lackuvaid arveid on bilansis kajastatud summas 784,171 (2001: 442,087)
krooni. Majandusaastal tunnistati ndudeid ostjate vastu ebatSendoliselt lackuvateks ja kanti
kuludesse kokku 495 449 (2001: 382,036) krooni vairtuses.

Ostjatelt lackumata summad maksetéhtaegade 16ikes:

Aeeumata Maksetiihtaja iiletanud Kokku
QSEUmAta Kuni 30 péeva 31 - 60 pieva Ule 60 pieva _—
3,946,901 965,402 309,810 801,071 6,023,184
Lisa3 Materiaalne pohivara
(kroonides)
Masinad ja  Muu inventar KOKKU
seadmed ja sisseseade
Soetusmaksumus 31.12.2001 7,045,993 3,389,576 10,435,569
Soetamine (+) 2,714,275 762,693 3,476,968
Sh kapitalirendi tingimustel 1,822,128 0 1,822,128
Miiiik (-} -1,395,000 -27,716 -1,422,716
Mahakandmine (-) -25,159 -84,053 -109,212
Soetusmaksumus 31.12.2002 8,340,109 4,040,500 12,380,609
Akumuleeritud kulum 31.12.200] 3,832,073 2,314,984 6,147,057
Aruandeaastal arvestatud kulum (+) 1,548,614 712,323 2,260,937
Miiiidud pdhivara kulum (-) -1,187,347 -20,663 -1,208,010
Mahakantud p&hivara kulum (-) -25,159 -76,378 -101,537
Akumuleeritud kulum 31.12.2002 4,168,181 2,930,266 7,098,447
Jdikmaksumus 31.12.2001 3,213,920 1,074,592 4,288,512
Jidkmaksumus 31,12.2002 4,171,928 1,110,234 5,282,162
i T P S T e T SO N
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Lisa 4 Kapitalirent ja kasutusrent

{kroonides)

Majandusaasta aruanne 2002

DHL rendib kapitalirendi tingimustel jargmisi varasid:

Seisuga: 31.12.2002

Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum
Kulum 2002.a.

Seisuga: 31.12.2001

Soetusmaksumus
Alumuleeritud kulum
Kulum 2001.a.

Kapitalirendi volgnevus
sh. maksetihtajaga
kuni 1 aasta
1-5 aastat

Keskmine intressimaar
Aruandeperioodi maksed
Aruandeperioodi
intressikulu

Masinad ja Muu inventar
seadmed
4,009,052 244,649
1,231,568 244,649
693,367 20,387
Masinad ja Muu inventar
seadmed
1,951,956 244,649
502,627 224,262
356,373 81,550
31.12.2002 31.12.2001
1,960,913 1,228 911
916,809 516,565
1,044,104 712,346
2002.a. 2001.a.
10% 12%
1,090,126 715,100
138,706 93,884

Tallinna Linnakohus
Registriosakond

SISSE

KOKKU

4,253,701
1,476,217
713,754

KOKKU
2,196,605

726,889
437,923

TULNUE

Pl

AR I

DHL rendib kasutusrendi tingimustel kontoriruume. Kasumiaruandes on aruandeperioodil
kajastatud rendimakseid summas 1,426 tuh. krooni (2001 a. maksed 1,488 tuh. krooni).

Lisa 5 Maksud

(kroonides)
Maksuliik 31.detsember 2002 31.detsember 2001
Ettemaks | Maksuvdlg | Ettemaks Maksuvilg
Kiibemaks 302,895 0 375,730 0
Uksikisiku tulumaks 0 388,354 0 232,968
Sotsiaalmaks 0 598,110 0 366,762
Erisoodustuse tulumaks 0 64,946 0 28,051
Muud 30,089 0 0
Kokku 302,895 1,081,499 375,730 627,781

Ettevdtte jaotamata kasum seisuga 31. detsember 2002 moodustas 4,853 (2001: 3,552) tuhat

krooni. Maksimaalne vdimalik tulumaksukohustuse summa, mis vdiks kaasneda kogu
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jaotamata kasumi viljamaksmisel dividendidena, on 1,262 (2001: 923) tuhat hogng‘, §éb§a 2003
netodividendidena oleks vdimalik vilja maksta vihemalt 3,591 (2001: 2,629} tuhat krooni.
Lisa 6 Aktsiakapital .
(kroonides)

Aktsiakapital iildsummas 787 500 krooni jaguneb 315 lihtaktsiaks nimivéirtusega 2 500
krooni. Maksimaalselt lubatud aktsiate arv on 315 ning maksimaalne lubatud aktsiakapital
787 500 krooni.

Aruande aastal ei ole vilja kuulutatud ega ka vilja makstud dividende.

Lisa 7 Realiseerimise netokiive
{(kroonides)

Kaik DHL-i poolt osutatud teenused (saadetud dokumendid ja pakid) on eksport, vélja
arvatud muude teenuste all niidatud tolliteenused summas 2,411 tuh. (2001: 1,553 tuh)
krooni, mida osutatakse Eestis.

Tegevusalade 16ikes jagunes realiseerimise netokéive jirgnevalt:

2002 2001
Pakksaadetised 22,343,028 20,039,153
Dokumentsaadetised 13,501,290 12,425,530
Ekspressdokumendid 1,058,714 1,155,637
Muud teenused 2,555,975 1,742,469
Kokku 39,459,007 35,362,789

Lisa8 Tehingud seotud osapooltega
(kroonides)

DHL on 2002.a. ostnud ning miliinud oma kaupu ja osutanud teenuseid jargmistele DHL
grupi ettevotetele:
Ostud Miiiigid
DHL Operations BV 13,687,799 0
Pahivara miiitk DHLi tootajatele 0 281,864

Grupiettevdtetele ei ole DHL miiiinud kaupu ega osutanud teenuseid. Nouded nende vastu
tekivad DHL-1 seoses tema poolt klientidele osutatud teenuste eest raha laekumisega teistele
grupiettevotetele.

Pohivara miiiigil ettevbtte todtajatele vdetakse aluseks turuhind. Suuremate kui 10 tuhat
krooni maksva vara miifigil mé4rab turuhinna vilisekspert, kelleks on reeglina vastava vara

miiligiga tegelev ettevite.

Saldod seotud osapooltega (kroonides):

Liihiajalised kohustused 2002 2001
DHL Operations BV 806,127 868,490
DHL Finland 0 234,664
Kokku lithiajalised kohustused 806,127 1,103,154
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AS PricewaterhouseCoopers
Pérny mnt. 13
1014t Tallinn

WWW,pwe.ee

Telefon (0) 6 141 800
Faks (0) 6 141 900

AUDIITORI JARELDUSOTSUS

DHL International Eesti AS-i aktsionéridele

Oleme auditeerinud DHL International Eesti AS-i (ettevdte) 31. detsembrit 2002 1dppenud
aasta kohta koostatud raamatupidamise aastaaruannet, mis on esitatud lehekilgedel 7-17 ja
mille eest vastutab ettevdtte juhtkond. Meie kohustus on avaldada auditi tulemustele
tuginedes arvamust nimetatud raamatupidamise aastaaruande kohta.

Sooritasime auditi kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimisstandarditega. Nimetatud
standardid nduavad, et audit planeeritakse ja sooritatakse viisil, mis véimaldaks
pohjendatud kindlustundega otsustada, kas raamatupidamise aastaaruanne on koostatud
olulises osas korrektselt. Auditi kdigus kontrollitakse viljavatteliselt toendusmaterjale,
millel phineb raamatupidamise aastaaruandes esitatud informatsioon. Audit hdlmab ka
kasutatud arvestuspShimdtete ja juhtkonnapoolsete raamatupidamislike hinnangute
kriitilist analtitisi ning seisukohavéttu raamatupidamise aastaaruande esituslaadi suhtes
tervikuna. Usume, et audit annab meile pShjendatud aluse arvamuse avaldamiseks.

Meie arvates kajastab tilalmainitud raamatupidamise aastaaruanne olulises osas Jigesti ja
iglaselt ettevétte finantsseisundit seisuga 31. detsember 2002 ja 2002. aasta tegevuse
tulemust ning rahavoogusid kooskdlas Festi Vabariigi raamatupidamise seadusega.

‘Urmas Kaarlep K{ersti Liibert
AS PricewaterhouseCoopers Vannutatud audiitor

\

28. marts 2003
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25 -Ug- 2043
AS DHL International Eesti juhatus teeb aktsionaride iildkoosolekule ettepaneku jaotada
2002. aasta puhaskasum jaotamata kasumi arvele summas 1,300,013 krooni.

MAJANDUSAASTA KASUMIJAOTAMISE ARUANNES!

Py

Uhtlasi teeb juhatus ettepaneku aktsioniridele kuni 31,12.2002 kogunenud jaotamata
kasumist dividende mitte maksta.

KINNIT

. ermeverer
Mihlkel Murre
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Juhatuse ja ndukogu allkirjad 2002. majandusaasta aruandele 24 -0%- 2603

AS-i DHL International Eesti 2002 majandusaasta aruande, mis on kinnitatud aktsioniride
iildkoosoleku poolt otsusega, allkirjastamine o

&@A% el N

Karl Paulins ussi Koivusalo
Juhatuse liig Juhatuse liige

Y

ihkel Mutre

Juhat Se luge Juhatuse Tiige™ -'
Garry Kel{p -7 arl-Eric Lindstrém
Noukogu liige Noukogu liige
Elena Yakovleva

Noukogu liige
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AKTSIONARIDE NIMEKIRI
Jrk Aktsionir Registri Aktsiate Nin'l'i‘\.;;éil:tus
number arv
1 DHL Worldwide Express B.V.  340.802.75 315 2500
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