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Mittetulundusuihing itSMF Estonia 2010. a. majandusaasta aruanne

Tegevusaruanne
Eesmargid

Mittetulundusiihing itSMF Estonia on asutatud 12. aprillil 2006 ning juriidilise isikuna Ariregistrisse kantud 3. mail 2006. Rahvusvahelise
organisatsiooni itSMF International likmeks vdeti itSMF Estonia 16. augustil 2006.

itSMF Estonia tegevuse eesmargid on:

* populariseerida IT teenuste halduse parimaid praktikaid;
* suurendada IT teenuste valdkonnas tegutsevate inimeste oskusi;
» Uhtlustada valdkonna terminoloogiat Eesti IT turul;

* jagada teenuste halduse alaseid kogemusi.

Nende eesmarkide saavutamiseks korraldab itSMF Estonia liikmetevahelist infovahetust oma kodulehel ning selle foorumites, korraldab
teemakohaseid seminare ja konverentse, aitab kaasa valdkonna materjalide levitamisele meedias ja muudes publikatsioonides ning tegeleb
erialase kirjanduse vahendamise ja levitamisega. Uhtlasi korraldab itSMF Estonia infovahetust rahvusvahelise organisatsiooniga itSMF
International ning selle teiste alamorganisatsioonidega.

Juhtimine ja ressursid

Organisatsiooni liikmeskond koosneb fiilsilistest ja juriidilistest isikutest, kes vastavad thingu pdhikirja néuetele ning tunnustavad seda, aga mis
kdige tahtsam — soovivad vabatahtlikult osaleda IT teenuste haldamise valdkonna arengus ning sellele kaasaaitamises. 2010. aasta I6pus oli
thingul 23 juriidilisest isikust liiget ning 3 eraisikust liiget.

itSMF Estonia juhtimine ning tegevus toimub thiskondlikus korras ning vabatahtlikult, palgalisi té6tajaid thingul ei ole. Plaanitud tegevusi
korraldab ning jooksvaid lilesandeid lahendab tldkoosoleku poolt valitud viielikmeline juhatus.

Tegevused 2010. aastal

2010. aastal viisime labi kolm kulaskaiguseminari itSMF Estonia likmete juurde, kus vastavalt Hansab, Skype ja Elion tutvustasid osalejatele
oma kogemusi teenuste halduse valdkonnas. Igal seminaril osales ca 30 inimest ning need Uritused olid osalejatele tasuta.

21. mail korraldas itSMF Estonia koost66s Epicoriga seminari muudatustehalduse teemal, mis leidis véga positiivse vastuvotu.

2. detsembril 2010 korraldasime jarjekordse itSMF Estonia aastakonverentsi, kus oli 8 ettekannet ning osalejaid ca 75. Konverents sai vaga
positiivse tagasiside.

12. mértsil avaldas itSMF Estonia oma kodulehel teenuste halduse eestikeelse online-sGnastiku, mis leiab pidevalt {ipris aktiivset kasutust.

itSMF Estonia tegeleb ka erialase kirjanduse vahendamisega, kuid raamatumiik oli erinevalt eelmistest aastatest vaga vahene.
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Raamatupidamise aastaaruanne

Tegevjuhtkonna deklaratsioon

Juhatus deklareerib oma vastutust Mittetulundusiihing itSMF Estonia 2010. aasta raamatupidamise aastaaruande koostamise digsuse eest ning
kinnitab oma parimas teadmises, et:

* raamatupidamise aastaaruande koostamisel rakendatud arvestusmeetodid ning informatsiooni esitusviis on kooskdlas Eesti hea
raamatupidamistavaga;

* raamatupidamise aastaaruanne kajastab Mittetulundusihing itSMF Estonia finantsseisundit, majandustegevuse tulemust ning rahavoogusid
Oigesti ja diglaselt;

» koik teadaolevad olulised asjaolud, mis on selgunud aruande valmimise kuup&evani, on raamatupidamise aastaaruandes nduetekohaselt
arvesse voetud ja esitatud;

Mittetulundusiihing itSMF Estonia on jatkuvalt tegutsev.
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Bilanss
(kroonides)

Varad
Kaibevara
Raha
Noéuded ja ettemaksed
Kokku kaibevara

Kokku varad

Kohustused ja netovara
Kohustused
Luhiajalised kohustused

Vélad ja ettemaksed

Kokku luhiajalised kohustused

Kokku kohustused

Netovara

Eelmiste perioodide akumuleeritud tulem

Aruandeaasta tulem

Kokku netovara

Kokku kohustused ja netovara

31.12.2010

192 778

23917
216 695
216 695

5322
5322
5322

185 077

26 296
211373
216 695

2010. a. majandusaasta aruanne

31.12.2009

184 077

1000
185 077
185 077

128 914
56 163
185077

185 077
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Tulemiaruanne
(kroonides)

Tulud
Liikmetelt saadud tasud
Annetused ja toetused
Tulu ettevdtlusest
Muud tulud

Kokku tulud

Kulud
Sihtotstarbeliselt finantseeritud projektide otsesed kulud
Mitmesugused tegevuskulud
To6j6ukulud

Kokku kulud

Kokku pdhitegevuse tulem
Finantstulud ja -kulud

Aruandeaasta tulem

2010

38 500

21417

25795

85712

-12 000

-49 515

-61 515

24 197

2099
26 296

2010. a. majandusaasta aruanne

2009

41 000

58 323
4229
103 552

-14 471
-17 789
-15 322

-47 582

55970
193
56 163



Mittetulundusuihing itSMF Estonia 2010. a. majandusaasta aruanne

Rahavoogude aruanne
(kroonides)

2010 2009
Rahavood pdhitegevusest
Liikmetelt laekunud tasud 38 500 41 000
Laekunud annetused ja toetused 21417
Laekumised kaupade mugist ja teenuste osutamisest 2632 11 489
Muud pdhitegevuse tulude laekumised 23163 45 834
Valjamaksed tarnijatele kaupade ja teenuste eest -61 889 -32 260
Valjamaksed tootajatele 0 -15 322
Laekunud intressid 649 4229
Kokku rahavood p&hitegevusest 24 472 54 970
Kokku rahavood 24 472 54 970
Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses 184 077 128 914
Raha ja raha ekvivalentide muutus 24 472 54 970
Valuutakursside muutuste mdju 1450 193
Raha ja raha ekvivalendid perioodi I6pus 209 999 184 077
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Netovara muutuste aruanne
(kroonides)

Kokku netovara

Akumuleeritud tulem

31.12.2008 128 914 128 914
Aruandeaasta tulem 56 163 56 163
31.12.2009 185 077 185 077
Aruandeaasta tulem 26 296 26 296
31.12.2010 211 373 211 373
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspdhimaotted

Uldine informatsioon

Mittetulundusiihingu itSMF Estonia 2010. aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud léahtuvalt mittetulundusiihingute seadusest ja Eesti
Vabariigi Heast Raamatupidamistavast, mille pdhinduded on kehtestatud Eesti Vabariigi raamatupidamisseadusega ning mida tdiendavad Eesti
Vabariigi Raamatupidamise Toimkonna poolt valjaantud juhendmaterjalid ja Gldtunnustatud raamatupidamispdhimdtted.

Raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad olulised vara ja kohustuste hindamist mé&jutavad asjaolud, mis ilmnesid bilansi kuupéeva
31.12.2010 ja aastaaruande koostamispéeva 25.04.2010 vahemikul.

Vara ja kohustusi on hinnatud kaalutletud ja konservatiivsetel alustel. Raamatupidamise aastaaruande koostamine nduab hinnangute andmist.
Need hinnangud pdhinevad aktuaalsel informatsioonil mittetulundusiihingu seisundist ning kavatsustest ja riskidest raamatupidamise
aastaaruande koostamispéaeva seisuga.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kroonides.

Majandustehingud kirjendatakse soetusmaksumuse printsiibi kohaselt nende tekkimise momendil tegelikus véartuses.
Raamatupidamise aruanded koostatakse tekkepdhise arvestusprintsiibi kohaselt.

Nduded ja ettemaksed

N&udeid ostjate vastu kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuse (nominaalvéartus miinus vajadusel tehtavad allahindlused)
alusel. Iga ostja laekumata arveid hinnatakse eraldi, arvestades teadaolevat informatsiooni kliendi maksevdime kohta.

Tulud

Kasumiaruandes on kajastatud tulud tekkepGhiselt realiseerimise printsiibi alusel.

Intressitulu kajastatakse siis, kui tulu laekumine on téenaoline ja tulu suurust on vdimalik usaldusvaarselt hinnata.

Lisa 2 T66j6ukulud
(kroonides)

2010 2009
Palgakulu 0 11 081
Sotsiaalmaksud 0 4241
Kokku t86jdukulud 0 15 322

MTU-I itSMF Estonia ei ole palgalisi to6tajaid. Erinevalt eelmistest aastatest ei kasutatud 2010. aastal ka (ihekordseid té6ettevdtulepinguid.
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Lisa 3 Seotud osapooled
(kroonides)

Liikmete arv majandusaasta I8pu seisuga

31.12.2010
Fuusilisest isikust likmete arv 3
Juriidilisest isikust likmete arv 23

31.12.2009
3
20

2010. a. majandusaasta aruanne

10



Aruande digitaalallkirjad

Mittetulundusiihing itSMF Estonia (registrikood: 80234812) 01.01.2010 - 31.12.2010 majandusaasta aruande andmete digsust on
elektrooniliselt kinnitanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg
PRIIT REBANE Juhatuse liige 29.04.2011
RAIN REBANE Juhatuse liige 29.04.2011
VILMAR VAHE Juhatuse liige 29.04.2011
KAIMAR KARU Juhatuse liige 29.04.2011

AVO RAUP Juhatuse liige 29.04.2011
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