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Tegevusaruanne

Voicecom OU on asutatud novembris 1993, kdesolev oli ettevdttele juba 17. tegevusaasta. Firma tegevusaladeks olid 2009.a. jatkuvalt
reaalajastisteemide tark- ja riistvara valmistamine, turustamine ja hooldus. Ettevdte realiseeris oma toodangut lisaks Eestile ka teistesse Balti
riikidesse.

Voicecom saavutas 2009.a. kaibeks 6 823 271.-krooni (2008.a. 10 482 765.- krooni, 2007.a. 22 654 533 kr, 2006.a. 10 475 725 kr. Ettevitte
kasum oli 2009.a. 396 805.- krooni (2008.a. 1 180 653.- krooni, 2007.a. 1 164 767.- kr, 2006.a. 808 206 kr). Kdige suurema osa ettevotte kaibest
moodustasid jatkuvalt kaardimakse terminalide tarkvara ja pangaautomaadi tarkvara muidik. Samuti oldi edukas ka spetsiaallahenduste
valdkonnas, kus ettevdte investeeris endiselt uutesse lahendustesse.

Ettevdte néeb jatkuvalt vBimalusi kasumlikuks tegevuseks ja oma potentsiaali rakendamiseks eelk8ige pangarakenduste valdkonnas ning
spetsiaallahenduste miigis. Samuti ndhakse perspektiivi kdibe suurendamiseks Direc seeria salvestussiisteemide valdkonnas seoses uute
kaasaegsete lahenduste valmimisega.

Voicecom peab endiselt oluliseks koostdd suurendamist strateegiliste partneritega nii sise- kui valisturgudel oma tegevuse aktiviseerimiseks.
Voicecomi peamine vaartus on tema inimesed ning nende erialased teadmised ja kogemused. Seetdttu investeeris Voicecom ka 2009.a. oma
tootajatesse ja nende tdotingimuste parendamisse.

Peamised finantssuhtarvud

Arvutusmetoodika 2009 2008
Omakapitali rentaablus ROE Puhaskasum / omakapital * 100 5,14% 16,13%
Varade puhasrentaablus ROA puhaskasum/ varad kokku * 100 4,89% 11,39%
Omakapitali maar Omakapital / vara * 100 95,14% 70,58%
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Raamatupidamise aastaaruanne

Tegevjuhtkonna deklaratsioon

Voicecom OU juhatus deklareerib oma vastutust raamatupidamise aastaaruande koostamise eest ja kinnitab, et:

* raamatupidamise aastaaruande koostamisel rakendatud arvestuspdhimdtted on vastavuses Eesti hea raamatupidamistavaga;

« raamatupidamise aastaaruanne kajastab Gigesti ja diglaselt Voicecom OU finantsseisundit, majandustulemust ja rahavoogusid;

» koik teadaolevad olulised asjaolud, mis on selgunud aruande valmimise kuup@evani, on raamatupidamise aastaaruandes nduetekohaselt
arvesse voetud ja esitatud,;

+ Voicecom OU on jatkuvalt tegutsev.
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Bilanss
(kroonides)

Varad

Kaibevara
Raha
Noéuded ja ettemaksed
Varud
Kokku kaibevara

Pdhivara
Kinnisvarainvesteeringud
Materiaalne pShivara
Immateriaalne p&hivara
Kokku pdhivara

Kokku varad

Kohustused ja omakapital
Kohustused
Luhiajalised kohustused
Vélad ja ettemaksed
Kokku luhiajalised kohustused
Kokku kohustused
Omakapital
Osakapital nimivaartuses
Ulekurss

Kohustuslik reservkapital

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)

Aruandeaasta kasum (kahjum)
Kokku omakapital

Kokku kohustused ja omakapital

31.12.2009

2824746
535551
69 920
3430217

668 156
2642 764
1 369 404
4680 324
8110541

394 557
394 557
394 557

500 000
984 000
50 000
5785179
396 805
7715984
8110541

2009. a. majandusaasta aruanne

31.12.2008 Lisanr

2737 230 2
3255089 3

74 687 5
6 067 006

700 481 6

2782 368 7

820 279 8
4303 128
10370 134

3 050 955 9
3 050 955
3 050 955

500 000 11
984 000
50 000
4604 526
1180 653
7319179
10 370 134
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Kasumiaruanne
(kroonides)

2009 2008 Lisanr
Muugitulu 6822 711 10 482 765 12
Muud é&ritulud 560 0
Kaubad, toore, materjal ja teenused -1296 771 -2 415 331
Mitmesugused tegevuskulud -1 231 585 -1580 018
T66j6ukulud -3698 717 -5 000 126 14
Pd&hivara kulum ja vaartuse langus -275 408 -198 768 6,7,8
Muud arikulud -35 503 -191 295
Arikasum (-kahjum) 285 287 1097 227
Finantstulud ja -kulud 111 518 83 426 15
Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist 396 805 1180 653
Aruandeaasta kasum (kahjum) 396 805 1180 653



Voicecom OU

Rahavoogude aruanne
(kroonides)

2009
Rahavood &ritegevusest
Arikasum (kahjum) 285 287
Korrigeerimised
Pd&hivara kulum ja vaartuse langus 275 408
Kokku korrigeerimised 275 408
Aritegevusega seotud nduete ja ettemaksete muutus 2724 305
Aritegevusega seotud kohustuste ja ettemaksete muutus -2 656 398
Makstud intressid
Kokku rahavood aritegevusest 628 602
Rahavood investeerimistegevusest
Tasutud materiaalse ja immateriaalse p8hivara soetamisel -652 604
Laekunud intressid 111 518
Kokku rahavood investeerimistegevusest -541 086
Rahavood finantseerimistegevusest
Saadud laenude tagasimaksed
Kokku rahavood finantseerimistegevusest
Kokku rahavood 87 516
Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses 2737 230
Raha ja raha ekvivalentide muutus 87516
Raha ja raha ekvivalendid perioodi I6pus 2824 746

2009. a. majandusaasta aruanne

2008 Lisanr

1097 227

198 768 6,7,8

198 768
-2 441 659
2512070

-22571 15
1343835

-998 990 7,8
105 997 15

-892 993

-456 978
-456 978
-6 136

2 743 366 2
-6 136
2737 230 2
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Omakapitali muutuste aruanne

(kroonides)

31.12.2007

Aruandeperioodi
kasum (kahjum)

31.12.2008

Aruandeperioodi
kasum (kahjum)

31.12.2009

Osakapital
nimivaartuses

500 000

500 000

500 000

Ulekurss

984 000

984 000

984 000

Kohustuslik
reservkapital

50 000

50 000

50 000
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Jaotamata kasum

(kahjum)

4 604 526

1180 653

5785179

396 805

6181 984

Kokku

6 138 526

1180 653

7319179

396 805

7715984



Voicecom OU 2009. a. majandusaasta aruanne

Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspdhimaotted

Uldine informatsioon

Voicecom OU 2009. aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskdlas Eesti Vabariigi hea raamatupidamistavaga, mis

tugineb rahvusvaheliselt tunnustatud arvestuse ja aruandluse pdhimotetele. Hea raamatupidamistava pdhinduded on kehtestatud Eesti Vabariigi
Raamatupidamise seadusega ning seda tdiendavad Raamatupidamise Toimkonna poolt valjaantavad juhendid.

Aruandeperiood on 01.01.2009 - 31.12.2009.

Voicecom OU kasumiaruanne on koostatud Raamatupidamise seaduse lisas 2 toodud kasumiaruande skeemi nr 1 alusel.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud Eesti kroonides.

Raha
Raha ja selle ekvivalentidena kajastatakse bilansis ja rahavoogude aruandes kassas olevat sularaha, arvelduskontode jaéke, kuni 12-kuulisi
tahtajalisi deposiite ning rahaturufondi osakuid.

Néuded ja ettemaksed

N&uetena ostjate vastu kajastatakse ettevitte tavaparase aritegevuse kaigus tekkinud luhiajalisi ndudeid. Ndudeid ostjate vastu

kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses (s.0 nominaalvaartus miinus vajadusel tehtavad allahindlused).

Individuaalselt oluliste nduete vaartuse langust (st. vajadust allahindluseks) hinnatakse iga ostja kohta eraldi, Iahtudes eeldatavasti

tulevikus laekuvate summade niiiidisvaartusest. Selliste nduete puhul, mis ei ole individuaalselt olulised ja mille suhtes ei ole otseselt teada, et
nende vaartus oleks langenud, hinnatakse vaartuse langust kogumina, arvestades eelmiste aastate kogemust laeckumata jaanud nduete osas.
Varem alla hinnatud ebatéenaoliste nduete laekumist kajastatakse ebatdenaoliselt lackuvate nduete kulu vahendamisena.

Ka&iki muid ndudeid (viitlaekumised, antud laenud ning muud lihi- ja pikaajalised nduded), véalja arvatud edasimuugi eesmargil

omandatud ndudeid, kajastatakse korrigeeritud soetusmaksumuses.

Luhiajaliste nduete korrigeeritud soetusmaksumus on uldjuhul vérdne nende nominaalvaartusega (miinus v8imalikud allahindlused), mistdttu
lhiajalisi ndudeid kajastatakse bilansis t6ené&oliselt laekuvas summas. Pikaajaliste nduete korrigeeritud soetusmaksumuse arvestamiseks
vOetakse nad algselt arvele saadaoleva tasu diglases vaartuses, arvestades jargnevatel perioodidel ndudelt intressitulu, sisemise
intressimaara meetodit kasutades. Edasimutgi eesmargil soetatud ndudeid kajastatakse diglase vaartuse meetodil.

Varud

Varud vBetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, mis koosneb ostukulutustest, tootmiskulutustest ja muudest kulutustest, mis

on vajalikud varude viimiseks nende olemasolevasse asukohta ja seisundisse.

Varude ostukulutused sisaldavad lisaks ostuhinnale varude ostuga kaasnevat tollimaksu, muid mittetagastatavaid makse ja varude soetamisega
otseselt seotud transpordikulutusi, millest on maha arvatud hinnaalandid ja dotatsioonid. Varude tootmiskulutused sisaldavad nii

otseseid toodetega seotud kulutusi (tooraine ja materjalide ning pakkematerjali maksumus, Idpetamata toodangu ladustamisega seotud
véltimatud kulutused, t6oliste palgad) kui ka proportsionaalset osa tootmise tldkuludest (tootmishoonete ja -seadmete amortisatsioon,
remondikulu, tootmisega seotud juhtkonna palgad).

Varude soetusmaksumuse arvestamisel kasutatakse individuaalse hindamise meetodit.

Kinnisvarainvesteeringud

Kinnisvarainvesteeringuna kajastatakse kinnisvaraobjekte (maa, hooned), mida ettevdte hoiab (kas omanikuna vdi kapitalirendi

tingimustel rendituna) renditulu teenimise v6i turuvaartuse kasvu eesmargil ja mida ei kasutata enda majandustegevuses.
Kinnisvarainvesteering vdetakse bilansis algselt arvele tema soetusmaksumuses, mis sisaldab ka soetamisega otseselt

seonduvaid tehingutasusid (s.0 notaritasud, riigildivud, ndustajatele makstud tasud ja muud kulutused, ilma milleta ei oleks ostutehing
tdendoliselt aset leidnud). Edasi kajastatakse kinnisvarainvesteeringuid soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud kulum ja
vBimalikud allahindlused vaartuse langusest.

Amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Amortisatsioonimaar maaratakse igale kinnisvarainvesteeringu objektile
eraldi, sdltuvalt selle kasulikust té6east. Juhul kui kinnisvarainvesteeringu objekt koosneb Uksteisest eristatavatest komponentidest, millel
on erinevad kasulikud eluead, v6etakse need komponendid raamatupidamises arvele eraldi varaobjektidena ning maaratakse ka

vastavalt nende kasulikule elueale eraldi amortisatsiooninormid. Ettevdtte kinnisvarainvesteeringutele rakendatav amortisatsiooni-maarade
vahemik on 3-12,5% aastas.

Hilisemad kulutused on lisatud kinnisvarainvesteeringu soetusmaksumusele juhul, kui on tenéoline, et ettevdte saab seoses kulutustega
tulevikus majanduslikku kasu ning kulutuste soetusmaksumust on vdimalik usaldusvaéarselt mddta. Muud hilisemad kulutused (naiteks
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remont, hooldus) on kajastatud aruandeperioodi kuludes. Juhul, kui kinnisvarainvesteeringu objektil vahetatakse vélja mdni komponent,
lisatakse uue komponendi soetusmaksumus objekti soetusmaksumusele ning asendatava komponendi jadkmaksumus kantakse bilansist maha.

Materiaalne ja immateriaalne pdhivara

Materiaalseks pdhivaraks loetakse ettevdtte majandustegevuses kasutatavaid varasid kasuliku tddeaga Ule Ghe aasta ja maksumusega
alates 10 000 kroonist. Varad, mille kasulik tddiga on dle 1 aasta, kuid mille soetusmaksumus on alla 10 000 krooni, kantakse vara
kasutuselevdtmise hetkel kulusse.

Materiaalne pdhivara voetakse algselt arvele tema soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast (k.a tollimaks ja muud
mittetagastatavad maksud) ja otseselt soetamisega seotud kulutustest, mis on vajalikud vara viimiseks tema t6dseisundisse ja —asukohta.
Materiaalset pShivara kajastatakse bilansis tema soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud kulum ja véimalikud
vaartuse langusest tulenevad allahindlused. Kapitalirendile vdetud materiaalse pdhivara arvestus toimub sarnaselt ostetud pdhivaraga.
Materiaalse pdhivara objektile tehtud hilisemad valjaminekud kajastatakse p&hivarana, kui on tdenéoline, et ettevdte saab varaobjektiga
seotud tulevast majanduslikku kasu ning varaobjekti soetusmaksumust saab usaldusvaarselt médta. Muid hooldus- ja remondikulusid
kajastatakse kuluna nende toimumise momendil.

Amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Amortisatsioonimaér maératakse igale pdhivara objektile eraldi, sdltuvalt
selle kasulikust tddeast. Olulise I6ppvaértusega varaobjektide puhul amortiseeritakse kasuliku eluea jooksul kulusse ainult soetusmaksumuse
ja I6ppvéaartuse vahelist amortiseeritavat osa. Juhul, kui vara I8ppvaartus lletab tema bilansilist jadkmaksumust, I6petatakse

vara amortiseerimine.

Juhul kui materiaalse pShivara objekt koosneb Uksteisest eristatavatest komponentidest, millel on erinevad kasulikud eluead, vGetakse
need komponendid raamatupidamises arvele eraldi varaobjektidena ning maaratakse ka vastavalt nende kasulikule elueale eraldi
amortisatsiooninormid.

Amortisatsioonimaérade vahemikud on materiaalse pdhivara gruppidele jargmised:

Ehitised ja rajatised 3-5%

Arvutustehnika 20-50%

Kontoritehnika 10-20%

Muu inventar 20-30%

Autod 20%

Piiramata kasutuseaga objekte (maa, plsiva vaartusega kunstiteosed, muuseumieksponaadid ja raamatud) ei amortiseerita.
Amortisatsiooni arvestamist alustatakse hetkest, mil vara on kasutatav vastavalt juhtkonna poolt plaanitud eesmaérgile ning I6petatakse kui
I6ppvéaartus Uletab bilansilist jadkmaksumust, vara 16pliku eemaldamiseni kasutusest vdi imberklassifitseerimisel “mutgiootel pdhivaraks”.
Igal bilansipaeval hinnatakse kasutatavate amortisatsioonimaérade, amortisatsioonimeetodi ning Idppvaéartuse pdhjendatust.
Laenukasutuse kulutused (naiteks intressid) kajastatakse tekkeperioodil kuluna.

Immateriaalne pdhivara vdetakse algselt arvele tema soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast ja otseselt soetamisega seotud

kulutustest. Immateriaalset pdhivara kajastatakse bilansis tema soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud kulum ja

vBimalikud vaartuse langusest tulenevad allahindlused.

Maaératud kasuliku elueaga immateriaalsete pdhivarade amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit. Amortisatsiooniméaar
méaratakse igale immateriaalse pdhivara objektile eraldi, s6ltuvalt selle kasulikust elueast. Amortisatsioonimééarade vahemikud on immateriaalse
p6hivara gruppidele jargmised:

Tarkvara, patendid, litsentsid, kaubamargid ja muu immateriaalne pdhivara 10-33%

Rendid

Kapitalirendina kéasitletakse rendilepingut, mille puhul kdik olulised vara omandiga seonduvad riskid ja hived kanduvad Ule rentnikule.
Muud rendilepingud kajastatakse kasutusrendina.

Ettevote kui rentnik

Kasutusrendimaksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt kasumiaruandes kuluna.

Finantskohustused

Kaik finantskohustused (v8lad hankijatele, vBetud laenud, viitvblad ning muud luhi- ja pikaajalised vlakohustused) vGetakse algselt arvele
nende soetusmaksumuses, mis sisaldab ka k8iki soetamisega otseselt kaasnevaid kulutusi.

Finantskohustus liigitatakse lUhiajaliseks, kui selle tasumise téhtaeg on kaheteist kuu jooksul alates bilansikuupaevast; voi ettevottel

pole tingimusteta digust kohustise tasumist edasi likata rohkem kui 12 kuud pérast bilansikuup&eva. Laenukohustusi, mille tagasimakse
téhtaeg on 12 kuu jooksul bilansipéevast, kuid mis refinantseeritakse pikaajaliseks pérast bilansipaeva, kuid enne aastaaruande kinnitamist,
kajastatakse luhiajalistena.

10
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Maksustamine

Vastavalt kehtivale seadusandlusele Eestis ettevotete kasumit ei maksustata, mistdttu ei eksisteeri ka edasilikkunud tulumaksu ndudeid ega
kohustusi. Kasumi asemel maksustatakse Eestis jaotamata kasumist véljamakstavaid dividende maksuméaaraga 21/79 netodividendina
véljamakstud summalt. Dividendide véljamaksmisega kaasnevat ettevétte tulumaksu kajastatakse kasumiaruandes tulumaksukuluna

samal perioodil kui dividendid vélja kuulutatakse, sltumata sellest, millise perioodi eest need on vélja kuulutatud v&i millal need tegelikult valja
makstakse.

Tulud

Tulu kaupade mulgist kajastatakse saadud v8i saadaoleva tasu diglases vaartuses, vottes arvesse kdiki tehtud allahindlusi ja soodustusi. Tulu
kaupade miugist kajastatakse siis, kui kdik olulised omandiga seotud riskid on lainud tle mudjalt ostjale, muigitulu ja tehinguga seotud kulu
on usaldusvaarselt maaratav ning tehingust saadava tasu laekumine on tdenaoline.

Firma pohitegevust — tarkvaraarendust kasitletakse teenuste muligina. Tulu teenuse miligist kajastatakse teenuse osutamise jarel, voi juhul
kui teenus osutatakse pikema ajaperioodi jooksul, siis lahtudes teenuse ostu-mugi lepingus fikseeritud tarkvara valmistamise ja arveldamise
vahe-etappidest.

Bilansip&eval hinnatakse osutatava teenuse valmidusaste, eeldusel, et teenuse osutamist hdlmava tehingu I6pptulemust (s.o tehinguga

seotud tulusid ja kulusid) on v8imalik usaldusvéaarselt prognoosida ning tehingust saadava tasu laekumine on téenéoline. Teenuse

osutamisest saadavad tulud ja kasum kajastatakse proportsionaalselt samades perioodides nagu teenuse osutamisega kaasnevad kulud.
Osutatava teenuse valmidusastme maaramiseks hinnatakse bilansipéevaks osutatud teenuse kvantitatiivset osa kogu osutatavast teenusest.
Kui teenuse osutamist hélmava tehingu vdi projekti [Bpptulemust ei ole vdimalik usaldusvaérselt prognoosida, kuid on tdenéoline, et ettevote
suudab katta vahemalt teenusega seotud kulud, kajastatakse tulu ainult tegelike lepingu taitmisega seotud kulude ulatuses. Juhul kui ei

ole tGenaoline, et ettevdte suudab tagasi teenida vahemalt teenusega seotud kulud, tulu teenuse osutamisest ei kajastata. Kui on tGenaoline, et
teenuse osutamisega kaasnevad kogukulud Uletavad teenuse osutamisest saadava tulu, siis kajastatakse oodatav kahjum taies ulatuses kohe.
Juhul kui bilansipéaeval Uletab ostjale esitatud vahearvete summa projektile tehtud kulutused ja sellele vastava tuluosa, kajastatakse vahe
bilansis luhiajalise kohustuse real “Ettemakstud pikaajaliste teenustédde tulud”. Juhul kui ostjale esitatud vahearvete summa on vaiksem

kui projektile tehtud kulutused ja sellele vastav tuluosa, kajastatakse vahe bilansis real “Pikaajalistest teenustéddest saadaolevad tulud”.

Intressitulu, litsentsitasusid ja dividenditulu kajastatakse siis, kui tulu laekumine on tdend&oline ja tulu suurust on vdimalik
usaldusvaarselt hinnata. Tulu litsentsitasudest kajastatakse tekkepdhiselt, vottes arvesse lepingu tingimusi. Dividenditulu kajastatakse siis, kui
omanikul on tekkinud seaduslik 8igus nende saamiseks.

Kulud

Kulusid kajastatakse samas perioodis, kui kajastatakse nendega seotud tulusid. Kulutused, mis tdenaoliselt osalevad majandusliku

kasu tekitamisel jargmistel perioodidel, kajastatakse nende tekkimise hetkel varana ning kajastatakse kuluna peroodil, mil nad loovad
majanduslikku kasu. Kulutused, mis osalevad majandusliku kasu tekitamisel aruande perioodil vdi ei osale majandusliku kasu tekitamisel,
kajastatakse kuluna nende tekkimise perioodil.

enamik aruandeperioodi tulusid ja kulusid kajastatakse aruandeperioodi kasumiaruandes.

Lisa 2 Raha

(kroonides)

31.12.2009 31.12.2008
Sularaha kassas 4560 6 907
Arvelduskontod 584 151 890 343
Téhtajalised hoiused 20 000 20 000
Paigutused ulilikviidsetesse fondidesse 2216 035 1819 980
Kokku raha 2824 746 2737 230
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Voicecom OU 2009. a. majandusaasta aruanne

Lisa 3 Nouded ja ettemaksed
(kroonides)

31.12.2009 31.12.2008 Lisanr
Nduded ostjate vastu 432 265 3248 474
Maksude ettemaksed ja tagasinduded 97 791 1048 4
Muud nduded 504
Ette makstud tulevaste perioodide kulud 5495 5063
Kokku Nduded ja ettemaksed 535 551 3255 089

Lisa 4 Maksude ettemaksed ja maksuvdlad
(kroonides)

31.12.2009 31.12.2008
Ettemaks Maksuvdlg Ettemaks Maksuvdlg
Kaibemaks 149 899 301 388
Uksikisiku tulumaks 48 225 74243
Erisoodustuse tulumaks 1522 14871
Sotsiaalmaks 89 520 131 599
Kohustuslik kogumispension 0 4574
Tootuskindlustusmaksed 11 074 3508
Ettemaksukonto jaak 97 791 1048
Kokku maksude ettemaksed ja maksuvdlad 97 791 300 240 1048 530 183
Lisa 5 Varud
(kroonides)
31.12.2009 31.12.2008
Muugiks ostetud kaubad 69 283 74 323
Ettemaksed tarnijatele 637 364
Kokku varud 69 920 74 687
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Lisa 6 Kinnisvarainvesteeringud
(kroonides)

Soetusmaksumuse meetod

Kokku
Ehitised
31.12.2007
Soetusmaksumus 808 130 808 130
Akumuleeritud kulum -75 324 -75 324
Jaakmaksumus 732 806 732 806
Amortisatsioonikulu -32 325 -32 325
31.12.2008
Soetusmaksumus 808 130 808 130
Akumuleeritud kulum -107 649 -107 649
Jaakmaksumus 700 481 700 481
Amortisatsioonikulu -32 325 -32 325
31.12.2009
Soetusmaksumus 808 130 808 130
Akumuleeritud kulum -139 974 -139 974
Jaakmaksumus 668 156 668 156
2009
Kinnisvarainvesteeringutelt teenitud renditulu 216 005
Kinnisvarainvesteeringute otsesed haldamiskulud -69 959

2008
217 801

-67 561

2009. a. majandusaasta aruanne
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Lisa 7 Materiaalne pdhivara

(kroonides)

31.12.2007
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaakmaksumus

Ostud ja parendused

Amortisatsioonikulu

31.12.2008
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaakmaksumus

Ostud ja parendused

Amortisatsioonikulu

31.12.2009
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaakmaksumus

Maa

340 038
0
340 038

340 038
0
340 038

340 038
0
340 038

Ehitised

2553 438
-238 002
2 315 436

-102 138

2553 438
-340 140
2213298

-102 138

2553 438
-442 278
2111 160

Muu
materiaalne
pdhivara

311934
-202 991
108 943

183 552

-63 463

495 486
-266 454
229 032

19583

-57 049

515 069
-323 503
191 566

2009. a. majandusaasta aruanne

Kokku

3205410
-440 993
2764 417

183 552

-165 601

3 388 962
-606 594
2782 368

19583

-159 187

3 408 545
-765 781
2642764
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Lisa 8 Immateriaalne pdhivara

(kroonides)

31.12.2007
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaadkmaksumus

Ostud ja parendused

Amortisatsioonikulu

31.12.2008
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaadkmaksumus

Ostud ja parendused

Amortisatsioonikulu

31.12.2009
Soetusmaksumus
Akumuleeritud kulum

Jaadkmaksumus

Arvutitarkvara

815 438

815438
0
815438

21 040

-83 054

836 478
-83 054
753 424

Lisa 9 Volad ja ettemaksed

(kroonides)

Volad tarnijatele
Volad todvotjatele
Maksuvdlad
Saadud ettemaksed

Kokku vdlad ja ettemaksed

Kontsessioonid,
patendid,
litsentsid,
kaubamargid

8420
-2 737
5683

-842

8420
-3579
4841

-842

8420
-4 421
3999

31.12.2009
51071

27 694
300 240
15552

394 557

2009. a. majandusaasta aruanne

Kokku

Ldpetamata
projektid ja
ettemaksed

8420

-2 737

5683

815 438

-842

823 858

-3579

820 279

611 981 633 021

-83 896

611 981 1456 879

-87 475

611 981 1369 404

31.12.2008 Lisanr

2499 822
20950 10
530 183 4

3 050 955
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Lisa 10 Volad to6votjatele
(kroonides)

Palga- ja muud vodlad
Puhkusereserv

Kokku vélad toovotjatele

Lisa 11 Osakapital

(kroonides)

Osakapital
Osade arv (tk)

Osade nimivaartus (kroonides)

1 osa vaartusega 130 000.- EEK,
2 osa vaartusega 82 200.- EEK,
2 osa vaartusega 61 700.- EEK,
2 osa vaartusega 41 100.- EEK

Lisa 12 Muugitulu

(kroonides)

Muugitulu geograafiliste piirkondade 18ikes

Muilk Euroopa Liidu riikidele
Lati
Soome
Eesti
Kokku muuk Euroopa Liidu riikidele

Kokku mudgitulu

Mudgitulu tegevusalade I6ikes

Arvutite, arvuti valisseadmete ja tarkvara hulgimiik

Programmeerimine

Arvutisisteemide ja andmebaaside haldus

Enda v&i renditud kinnisvara Gdrile andmine ja kaitus

Kokku muugitulu

31.12.2009
7025

20 669

27 694

31.12.2009
500 000
7

2009

168 983
6 653 728
6822711
6822711

2009
1352 084
4299 442

955 180
216 005

6822711

2009. a. majandusaasta aruanne

31.12.2008
7410

13 540

20 950

31.12.2008
500 000
7

2008

2503

10 480 262
10 482 765
10 482 765

2008
5094 145
4377 519

793 300
217 801
10 482 765
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Lisa 13 Kasutusrent
(kroonides)

Aruandekohustuslane kui rentnik

2009 2008
Kasutusrendikulu 214 799 369 718
Jargmiste perioodide rendikulu mittekatkestatavatest
rendilepingutest
31.12.2009 31.12.2008
12 kuu jooksul 257 764 217 093
1-5 aasta jooksul 187 670 336 992
Lisa 14 T66joukulud
(kroonides)
2009 2008
Palgakulu 2809 800 3751032
Sotsiaalmaksud 888 917 1249 094
Kokku t66joukulud 3698 717 5000 126
Tootajate keskmine arv taandatuna téistédajale 11 12

Lisaks lisandus omavalmistatud immateriaalse vara Idpetamata projektide maksumusse t66j6ukulusid 484 650 krooni vaartuses

Lisa 15 Finantstulud ja -kulud
(kroonides)

2009 2008
Intressitulud 111 518 105 997
Intressikulud -22571
Kokku finantstulud ja -kulud 111 518 83 426
Lisa 16 Seotud osapooled
(kroonides)
Saldod seotud osapooltega rihmade Idikes
31.12.2009
Kohustused
Sidusettevétjad 2 867
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2009 2008
Tulud Kulud Tulud Kulud
Sidusettevétjad 712 420 42 949 404 980 44 378
Tege\./- ja kdrgem juhtkond ning olulise osalusega eraisikust 0 44 240
omanikud
Tegev- ja kdrgemale juhtkonnale arvestatud tasud ja muud olulised soodustused
2009 2008
Arvestatud tasu 457 500 781 753

Lisa 17 Laenu tagatis ja panditud vara
Hupoteegid

Voicecom OU on seadnud tihishiipoteegi pohivarana arvelolevale korteriomanditeks jagatud kinnisvarale summas 1 600 000.- krooni AS SEB
Pank kasuks. Bilansipéeva seisuga firmal hiipoteegipidaja ees laenukohustused puududvad.

Lisa 18 Potentsiaalsed kohustused

Tulumaks

Ettevotte jaotamata kasum seisuga 31.12.2009 moodustas 6 181 983.- krooni. Maksimaalne véimalik tulumaksu kohustuse summa, mis vdib
kaasneda kogu jaotamata kasumi valjamaksmisel dividendidena 2010..aastal, on 21/79 jaotamata kasumi summast, ehk

1643 312.- krooni.

Lisa 19 Sindmused parast bilansipaeva

Sihtfinantseerimine

Ettevdte on osalenud EAS-i "Teadmiste ja Oskuste arendamise programmis” ning saanud positiivse otsuse toetusrahade saamiseks 2010.a.
summas 25 000.- krooni.

EttevGte on osalenud EAS-i "Teadus- ja arendustegevuse projektide programmis" ning saanud positiivse otsuse toetusrahade saamiseks
2010.a. summas 248 031.- krooni
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Aruande digitaalallkirjad
Voicecom OU (registrikood: 10348566) 01.01.2009 - 31.12.2009 majandusaasta aruande andmete digsust on elektrooniliselt kinnitanud:
Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg

HEIKI SILEM Juhatuse liige 14.06.2010



SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE

OSAUHING VOICECOM omanikele

Olen auditeerinud juuresolevat OU VOICECOM 31. detsembril 2009 18ppenud majandusaasta kohta koostatud raamatupidamise aastaaruannet,
mis sisaldab bilanssi, kasumiaruannet, rahavoogude aruannet, omakapitali likumiste aruannet ning oluliste arvestuspdhimdtete kokkuvdtet ja
muid selgitavaid lisasid.

Juhtkonna kohustus raamatupidamisaruannete osas

Raamatupidamise aastaaruande koostamise ja diglase esituse eest kooskdlas Eesti hea raamatupidamistavaga vastutab ettevotte juhatus.
Vastutus h8lmab selliste sisekontrollimeetmete valjatddtamist, kehtestamist ja toimimise tagamist, mis on vajalikud raamatupidamise
aastaaruande koostamiseks ja diglaseks esituseks, mis ei sisalda pettusest v0i veast tulenevat olulist vaarkajastamist; asjakohaste
arvestuspdhimotete valikut ja rakendamist ning mdistlike raamatupidamislike hinnangute tegemist.

Vandeaudiitori kohustus

Minu kohustuseks on avaldada auditi tulemuste p&hjal arvamust raamatupidamise aastaaruande kohta. Sooritasin auditi kooskdlas Eesti
auditeerimiseeskirjaga. Nimetatud eeskiri nduab, et jargiksin eetikandudeid ning planeeriksin ja sooritaksin auditi viisil, mis véimaldaks piisava
kindlustundega otsustada, et raamatupidamise aastaaruanne ei sisalda olulisi vigu.

Auditi kéigus sooritatakse protseduure, mis on vajalikud auditi tdendusmaterjali hankimiseks raamatupidamise aastaaruandes esitatud
arvnaitajate ja muu informatsiooni kohta. Auditi protseduuride valik sdltub audiitori hinnangust, sealhulgas raamatupidamise aastaaruandes
sisalduva kas pettusest v0i veast tuleneva olulise vaarkajastamise riskide hinnangust. Riskide hindamisel tutvub audiitor ettevotte
raamatupidamise aastaaruande koostamise ja 8iglase esituse seisukohalt oluliste sisekontrollimeetmetega. Audiitor tutvub
sisekontrollimeetmetega selleks, et kavandada vajalikud auditiprotseduurid, mitte aga selleks, et avaldada arvamust ettevotte sisekontrolli
efektiivsuse kohta. Auditi kéigus hinnatakse ka raamatupidamise aastaaruande koostamisel kasutatud arvestusp8him&tete sobivust,
juhtkonnapoolsete raamatupidamislike hinnangute mdistlikkust ja raamatupidamise aastaaruande uldist esitluslaadi.

Arvan, et auditi kdigus hangitud auditi tdendusmaterjal on piisav ja asjakohane, et avaldada arvamust raamatupidamise aastaaruande kohta.

Arvamus

Olen seisukohal, et Glalmainitud raamatupidamise aastaaruanne, mis néitab 2009. aasta finantstulemuseks 396 805 krooni kasumit ja
bilansimahuks 8 110 541 krooni, kajastab kooskdlas Eesti hea raamatupidamistavaga olulises osas digesti ja diglaselt ettevdtte finantsseisundit
ning I8ppenud aruandeperioodi majandustulemust ja rahavoogusid seisuga 31. detsember 2009.

Audiitorbiiroo Simar OU nimel

Sirje Kdrgmaa
Vandeaudiitor, kutsetunnistus nr. 175
Tegevusloa nr. 118

Ké&esolevaga kinnitan, et lisatud audiitori aruanne on omakaeliselt allkirjastatud paberkujul 31. mail 2010. aastal



Audiitorite digitaalallkirjad
Voicecom OU (registrikood: 10348566) 01.01.2009 - 31.12.2009 majandusaasta aruandele lisatud audiitori aruande on digitaalselt
allkirjastanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg

SIRJE KORGMAA Vandeaudiitor 14.06.2010



Kasumi jaotamise ettepanek
(kroonides)

31.12.2009
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 5785179
Aruandeaasta kasum (kahjum) 396 805
Kokku 6181984
Kasumi jaotamise otsus
(kroonides)
31.12.2009
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 5785179
Aruandeaasta kasum (kahjum) 396 805

Kokku 6181 984



Maugitulu jaotus tegevusalade 10ikes

Tegevusala

Programmeerimine

Arvutite, arvuti valisseadmete ja tarkvara hulgimuik

Arvutisiisteemide ja andmebaaside haldus

Enda vdi renditud kinnisvara tiirileandmine ja kaitus

Osanikud
Nimi / &rinimi
Maidu Raudsepp
Marko Pajula

Ants Aher
Heiki Silem
AS EMT
Tdnu Riisman

Lorestore
osauhing

Isikukood /
registrikood /
slinniaeg

36105240366

36601250226

35805150244

35909020251
10096159

36008240323

11365288

Sidevahendid

Elukoht / Asukoht

Tallinn, Harju
maakond, Eesti

Tallinn, Harju
maakond, Eesti

Tallinn, Harju
maakond, Eesti

Tallinn, Harju
maakond, Eesti

Valge 16

Tallinn, Harju
maakond, Eesti

VabaGhumuuseumi
tee 5/2-9, Tallinn,
Harju maakond,
Eesti

Liik

E-posti aadress
Faks

Telefon

Veebilehe aadress

Sisu
info@voicecom.ee
+372 6779510
+372 6779500

www.voicecom.ee

Mudgitulu o
EMTAK kood Mudgitulu %
(EEK)
62011 4299442 63.02%
46511 1352084 19.82%
62031 955180 14.00%
68201 216005 3.17%

Osaluse suurus ja
valuuta

82200 EEK

61700 EEK

61700 EEK

82200 EEK

130000 EEK

41100 EEK

41100 EEK

Pd&hitegevusala

Jah
Ei
Ei

Ei



