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Tegevusaruanne

Sissejuhatus

AS ISS Eesti on rahvusvahelisse ISS-i kontserni kuuluva ISS Haldus OU tiitarettevdte. ISS
Eesti osutab kinnisvara korrashoiuteenuseid kogu Eestis regionaalsete kontoritega Tallinnas,
Tartus, Pérnus ja Johvis ning esindustega Viljandis, Haapsalus ja Kuressaares. Aastal 2008
oli ettevdtte pdhieesmirkideks ettevotte jitkuv orgaaniline kasv ning kvaliteedi ning
efektiivsuse suurendamine. Selleks, et kvaliteediosakond suudaks kontrollida ja paremini
planeerida meie objektide t66d, suurendati kvaliteediosakonna koosseisu. Meeskonna
suurendamise tulemusel loodi planeerija ja kvaliteedikontrollija ametikohad. Keskendumine
kvaliteedile ning kdikide kulude, sealhulgas eriti t66jdukulude, veelgi suurem kontroll t5i
kaasa ettevOtte senise ajaloo parima majandustulemuse. Hea miiligitulemus tagas juba
mitmendat aastat jérjest ettevdtte orgaanilise kasvu kahekohalise protsendi vdrra, kasvades
2008. aastal ca 10%

Varasema perioodiga vdrreldes vihenes administratiivtostajate voolavus, mis vdimaldab 14bi
jatkuvate koolituste ‘veelgi suurendada ettevdtte poolt osutatavate teenuste kvaliteeti.
Ettevdtte juhkonnas tdideti vakantne personalijuhi ametikoht ning loodi teenindusdirektori
ametikoht, kes vastutab osutatavate teenuste eest phjaregioontis.

Finantstulemused

ISS Eesti pakub teenuseid eelkdige driklientidele. Ettevtte aruandeaasta kiive oli 245 858
tuh krooni ja puhaskasum 16 613 tuh krooni. Miiiigitulust moodustas puhastusteenuse
osutamine 66%, haldus- ja hooldusteenuse osutamine 25% ning teised teenused kokku 9%.

Peamised finantssuhtarvud

01.01.2008 01.01.2007

-31.12.2008 -31.12.2007
Miitigitulu (tuh kr) 245 858 213 822
Miitigitulu kasv 15% -1,9%
Brutokasum (tuh kr) 49 320 37 490
Brutokasumi méiir % 20,1% 17,5%
Puhaskasum (tuh kr) 16 613 7768
Kasumi kasv 113,9% 1 505%
Puhasrentaablus 6,8% 3,6%
Liihiajaliste kohustuste kattekordaja 2,32 2,06
ROA 16,0% 9,4%
ROE 26,8% 17,1%
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Suhtarvude arvutamisel kasutatud valemid:

] Miitigitulu kasv (%) = (miitigitulu 2008 — miitigitulu 2007)/
miitigitulu 2007 * 100
] Brutokasumi méér (%) = brutokasum/miitigitulu * 100
Q Puhaskasumi kasv (%) = (puhaskasum 2008 — puhaskasum 2007)/
puhaskasum 2007 * 100
Q Puhasrentaablus (%) = puhaskasum/miitigitulu * 100
Q Liihiajaliste kohustuste kattekordaja (kordades) = kiibevara/liihiajalised kohustused
a ROA (%) = puhaskasum/varad kokku * 100
a ROE (%) = puhaskasum/omakapital kokku * 100
Investeeringud

Aruandeperioodil investeeriti materiaalsesse ja immateriaalsesse pShivarasse kokku 843 tuh

krooni.

Personal

ISS Eesti keskmine tootajate arv 2008. majandusaastal oli 1 629 td6tajat; ettevdtte
t66j6ukulud moodustasid 133 578 tuh krooni.

Majandusaasta aruande koostamise ajal kehtiv ettevdtte juhatus on 4- liikmeline, kuhu
kuuluvad Aivar Pirna, Peeter Jirve, Meelis Krdmann ja alates 25. septembrist 2008 Priit

Paiste.

Ettevotte juhatusele arvestati tasusid 2008. aastal summas 1 803 tuh krooni.

Ettevotte ndukogule majandusaasta jooksul tasusid ei makstud.

Valuutakursside ja intressimiirade muutumise risk

Tehingud tarnijate ja klientidega toimuvad eesti kroonides, mistdttu puudub valuutakursi risk.

Ettevdtte intressikulud moodustavad viikese osa ettevdtte kuludest ning seepérast ei oma
intressimédrade muutus olulist mdju ettevdtte majandustulemustele.
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Eesmiirgid jargmiseks majandusaastaks

2009. aastal on ISS Eesti eesmérgiks drimahtude siilitamine ja kvaliteedi parandamine.
Peamiseks viljakutseks 2009-ndal aastal on ettevdtte juhtkonna hinnangul tildisest majanduse
jahtumisest tulenev ndudluse vahenemine ning suurenenud konkurents. Podrame jitkuvalt
suurt tihelepanu teenuse standardiseerimisele ning kvaliteedikontrolli siisteemide edasisele
arendamisele.

/1 06 2009

Priit Paiste juhatuse esimees

Meelis Kramann juhatuse liige /4.6 2009

4. O 2009

Peeter Jéarve juhatuse liige

/2. OF 2009

Aivar Pédrna juhatuse liige

</
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Raamatupidamise aastaaruanne

Juhatuse deklaratsioon

AS ISS Eesti majandusaasta aruanne

AS ISS Eesti juhatus deklareerib oma vastutust raamatupidamise aastaaruande koostamise

eest ja kinnitab, et:

e raamatupidamise aastaaruande koostamisel rakendatud arvestuspdhimdtted on vastavuses

Eesti hea raamatupidamistavaga;

e raamatupidamise aastaaruanne kajastab Gigesti ja diglaselt AS ISS Eesti finantsseisundit,

majandustulemust ja rahavoogusid,
e ASISS Eesti on jétkuvalt tegutsev.

/4 L 2009

Priit Paiste juhatuse esimees Yt / / T

/L. G5 2009

Meelis Krdmann juhatuse liige /97/—;/

Peeter Jérve juhatuse liige

Aivar Piarna juhatuse liige

/286 2009
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Bilanss
(tuhandetes kroonides)
Lisa  31.12.2008 31.12.2007
VARAD
Kiibevara
Raha ja pangakontod 2 74 140 53 241
Nouded ja ettemaksed
Nouded ostjate vastu 3 19 196 17 124
Nouded emaettevdtjale ja konsolideerimisgrupi
liikmetele 4,24 198 156
Muud liihiajalised nduded 4 2 551 2 848
Ettemaksed teenuste eest 599 384
Kokku 22 544 20512
Varud
Tooraine ja materjal 5 88 103
Kokku 88 103
Kiiibevara kokku 96 772 73 856
Pohivara
Materiaalne pShivara 6
Maa ja ehitised (jadkmaksumuses) 1524 1430
Masinad ja seadmed (jadkmaksumuses) 1 669 2583
Muu materiaalne pShivara (jaddkmaksumuses) 532 620
Kokku 3725 4633
Immateriaalne pShivara 7
Patendid, litsentsid, kaubamirgid ja muu
immateriaalne pShivara 16 37
Firmavéaértus 3748 3748
Kokku 3764 3785
Pdhivara kokku 7 489 8 418
VARAD KOKKU 104 261 82274

-
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KOHUSTUSED JA OMAKAPITAL
Liihiajalised kohustused
Laenukohustused
Pikaajaliste vSlakohustuste tagasimaksed
jérgmisel perioodil
Volad ja ettemaksed
Vélad tarnijatele
Vélad tosvdtjatele
Maksuvdlad
Muud liihiajalised volad
Saadud ettemaksed
Muud viitvglad
Kokku
Liihiajalised eraldised

Liihiajalised kohustused kokku

Pikaajalised kohustused
Pikaajalised laenukohustused
Laenud, vdlakirjad ja kapitalirendi kohustused
Muud eraldised
Pikaajalised kohustused kokku

Kohustused kokku

Omakapital

Aktsiakapital nimivéértuses

Ulekurss

Kohustuslik reservkapital

Eelmiste perioodide jaotamata kasum
Aruandeaasta kasum

Omakapital kokku

KOHUSTUSED JA OMAKAPITAL KOKKU

Lisa

12
11

10
12

13

15

AS ISS Eesti majandusaasta aruanne

31.12.2008

517

11457
13 094
6 623
99

4 852
4517
40 642
531

41 690

358
173
531

42 221

2140

6 560

214

36 513
16 613

62 040

104 261

31.12.2007

550

9251
11973
5991
89

4 862
2577
34743
501

35794

875
178
1053

36 847
2140
6 560

200

28 759
7768

45 427

82274
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Kasumiaruanne
(tuhandetes kroonides)
Lisa  01.01.2008 01.01.2007
-31.12.2008  -31.12.2007
Miitigitulu 16 245 858 213 822
Miiiidud toodangu (kaupade, teenuste) kulu 17 196 538 176 332
Brutokasum 49 320 37 490
Turustuskulud 18 4 865 5604
Uldhalduskulud 19 27976 23 942
Muud éritulud 20 359 386
Muud #rikulud 21 375 492
Arikasum 16 463 7 838
Finantstulud ja —kulud 22
Intressitulud 203 4
Intressikulud -53 -74
Kokku finantstulud ja —kulud 150 -70

Aruandeaasta puhaskasum 16 613 7 768




Rahavoogude aruanne

(tuhandetes kroonides)

Rahavood dritegevusest
Arikasum (-kahjum)
Korrigeerimised
P&hivara kulum ja védértuse langus
Kasum (kahjum) pShivara miiiigist ja mahakandmisest
Aritegevusega seotud nuete ja ettemaksete muutus
Varude muutus
Aritegevusega seotud kohustuste ja ettemaksete muutus
Makstud intressid
Kokku rahaveod iiritegevusest

Rahavood investeerimistegevusest
Materiaalse ja immateriaalse pShivara soetus
Materiaalse ja immateriaalse pShivara miiiik
Saadud intressid

Kokku rahavood investeerimistegevusest

Rahavood finantseerimistegevusest
Kapitalirendi pShiosa maksed
Kokku rahavood finantseerimistegevusest

Rahavood kokku
Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses
Raha ja raha ekvivalentide muutus

Raha ja raha ekvivalendid lisandunud friiihenduste kaudu
Raha ja raha ekvivalendid perioodi ldpus
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Lisa

6,7

22

01.01.2008
-31.12.2008

16 463

1712
-10

-2 032
15
5924
-53

22 019

-843
70
203
-570

-550

-550

20 899

53 241
20 899

74 140
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01.01.2007
-31.12.2007

7838

2027
-30
-2233
439
2715
-74

10 682

-620
388
-2228
-595
-595
9859
41 541
9 859

1 841
53 241
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Omakapitali muutuse aruanne

(tuhandetes kroonides) .
Aktsia- Ulekurss  Kohustuslik Jaotamata Kokku
kapital reservkapital kasum
Saldo 31.12.2006 2000 6 064 40 27 552 35 656
Eelmiste perioodide
kasumi jaotamine 0 0 160 -160 0
Ariiihendused 140 496 0 1367 2003
Aruandeaasta kasum 0 0 0 7768 7768
Saldo 31.12.2007 2 140 6 560 200 36 527 45 427
Eelmiste perioodide
kasumi jaotamine 0 0 14 -14 0
Aruandeaasta kasum 0 0 0 16 613 16 613

Saldo 31.12.2008 2140 6 560 214 53 126 62 040
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Raamatupidamise aastaaruande koostamisel kasutatud arvestusmeetodid ja
hindamisalused

AS ISS Eesti 2008. aasta majandusaasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud
kooskdlas Eesti hea raamatupidamistavaga, mis tugineb rahvusvaheliselt tunnustatud
arvestuse ja aruandluse pShimdtetele. Hea raamatupidamistava pdhinduded on kehtestatud
Eesti Vabariigi Raamatupidamise seadusega ning seda tdiendavad Raamatupidamise
Toimkonna poolt viljaantavad juhendid.

AS ISS Eesti kasumiaruanne on koostatud Raamatupidamise seaduse lisas 2 toodud
kasumiaruande skeemi nr 2 alusel.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud Eesti kroonides.

Ariiihendused iihise kontrolli all olevate ettevitete vahel

Aritthendused iihise kontrolli all olevate ettevdtete vahel kajastatakse korrigeeritud
ostumeetodil. Selle meetodi kohaselt kajastatakse omandatud osalust teises ettevdttes
omandatud netovara bilansilises vddrtuses. Vahet omandatud osaluse soetusmaksumuse ja
omandatud netovara bilansilise véirtuse vahel kajastatakse omandatava ettevdtte omakapitali
vidhenemise v8i suurenemisena.

Finantsvara ja —kohustused

Finantsvaraks loetakse raha, lihiajalisi finantsinvesteeringuid, ndudeid ostjate vastu ja muid
lihi- ja pikaajalisi ndudeid. Finantskohustusteks loetakse tarnijatele tasumata arveid,
viitvolgasid ja muid liihi- ja pikaajalisi vdlakohustusi.

Finantsvara ja —kohustused voetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on
antud finantsvara v8i —kohustuse eest makstud vdi saadud tasu diglane viirtus. Algne
soetusmaksumus sisaldab kdiki finantsvara v3i —~kohustusega otseselt seotud tehingukulutusi.

Finantskohustused kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses.

Finantsvara eemaldatakse bilansist siis, kui ettevdte kaotab diguse finantsvarast tulenevatele
rahavoogudele voi ta annab kolmandale osapoolele iile varast tulenevad rahavood ning
enamiku finantsvaraga seotud riskidest ja hiivedest. Finantskohustus eemaldatakse bilansist
siis, kui see on rahuldatud, 18petatud vdi aegunud.

Raha ja raha ekvivalendid

Raha ning raha ekvivalentidena kajastatakse raha kassas ja pangas, ndudmiseni hoiuseid ja
liihiajalisi pangadeposiite.

Noéuded

Nouded ostjate vastu on hinnatud bilansis lhtuvalt tdendoliselt lackuvatest summadest.
Nouete hindamisel on vaadeldud iga nduet eraldi. Ebatdenioliselt lackuvad nduded on
sOltuvalt ebatSendoliselt laekuva ndude tekkimise pdhjustest kantud osaliselt v&i tdies
ulatuses tildhalduskuludesse. Ostjatelt lackumata arved, mille maksetihtaecg on iiletatud
rohkem kui 180 pieva vorra, on kantud kuludesse 50% ulatuses ja ostjatelt lackumata arved,

pNy
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mille maksetdhtaeg on iiletatud rohkem kui 360 pieva vdrra, on kantud kuludesse 100%
ulatuses. Lootusetud nduded on kantud bilansist vilja.

Varud

Tooraine ja materjal ning ostetud kaup miiiigiks vOetakse arvele soetusmaksumuses, mis
koosneb ostuhinnast, muudest mittetagastatavatest maksudest ja soetamisega seotud veo ning
teistest otsestest viljaminekutest, millest on maha arvatud hinnaalandid ja dotatsioonid.

Valmistoodang ja 16petamata toodang vdetakse arvele tootmisomahinnas, milles peale otseste
tootmiskulude sisalduvad veel konkreetse toodangu valmistamisega seotud kaudsed kulud,
milleta varud ei oleks praeguses olukorras ja koguses.

Varud (va 13petamata ehitustddd) on bilansis kajastatud, lihtudes sellest, mis on madalam,
kas soetusmaksumus v8i neto realiseerimismaksumus ning nende kulukskandmisel
kasutatakse FIFO meetodit.

Materiaalne péhivara

Materiaalse pohivara kajastamisel bilansis on selle soetusmaksumusest maha arvatud
akumuleeritud kulum ja vara vidrtuse langusest tulenevad allahindlused.

Olulisuse  printsiibist ~ ldhtudes  kajastatakse  pShivarana hooned ja rajatised
soetusmaksumusega alates 50 000 kroonist ja kasutuseaga iile viie aasta ning muud
varaobjektid soetusmaksumusega alates 10 000 kroonist ja kasuliku t6deaga iile tihe aasta.
Madalama soetusmaksumusega vdi lilhema kasuliku elueaga varaobjektid kantakse kasutusse
votmisel kuluks ning nende iile peetakse arvestust bilansiviliselt. Omatarbeks valmistatud
pdhivara soetusmaksumus sisaldab endas tegelikke valmistamisviljaminekuid.

Pohivara amortiseeritakse lineaarsel meetodil lihtudes kasulikust téoeast. Kasutusel on
jérgnevad amortisatsiooninormid:

Materiaalse pohivara grupp Amortisatsiooninorm Kasulik eluiga
Ehitised 2,5-10% 10-40 aastat
Transpordivahendid 20% 5 aastat
Masinad ja seadmed 20-33% 3-5 aastat
Inventar 20-33% 3-5 aastat

Pohivara parendused kuuluvad kapitaliseerimisele juhul, kui nendega seoses viiakse
konkreetse vara omadused kvalitatiivselt uuele tasemele vdi kui on vdimalik tSestada, et
tehtud kulutustega vastavuses olevad tulud tekivad olulises osas tulevastel perioodidel.
Jooksvad remondit6dd on kajastatud perioodikuluna.

Igal bilansipdeval hindab ettevtte juhtkond, kas on mérke, mis vdiksid viidata vara véirtuse
langusele. Kahtluse korral viiakse l4bi vara kaetava viirtuse test. Kui testimise tulemusena
selgub, et vara kaetav véirtus on madalam tema bilansilisest vii#irtusest, hinnatakse pdhivara
objekt alla tema kaetavale védrtusele. Vara allahindlusi kajastatakse aruandeperioodi kuluna.

Kui varem alla hinnatud varade kaetava vifrtuse testi tulemusena selgub, et kaetav visirtus on
tdusnud ile bilansilise jddkmaksumuse, siis tilihistatakse varasem allahindlus ning
suurendatakse vara bilansilist maksumust. Ulempiiriks on vara bilansiline jaikmaksumus,
mis oleks kujunenud arvestades vahepealsetel aastatel normaalset amortisatsiooni.

Py
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Immateriaalne pohivara

Immateriaalne pohivara vdetakse arvele ja kajastatakse bilansis lihtudes samadest
pOhimdtetest, mida rakendatakse materiaalsetele pdhivaradele. Immateriaalse pdhivara
amortiseerimisel kasutatakse lineaarset meetodit. Immateriaalse pdhivara gruppidele on
tildjuhul médratud jargmised amortisatsiooninormid/kasulikud eluead:

Immateriaalse péhivara grupp  Amortisatsiooninorm Kasulik eluiga
Litsentsid, patendid 20% 5 aastat

Teatud juhtudel v&ib vara omandada nii materiaalse kui ka immateriaalse pShivara tunnuseid.
Sellisel juhul klassifitseeritakse vara vastavalt sellele, kumma tunnustele vastab see rohkem.

Firmaviirtus tekib tiitarettevtete soetamisel. Firmavéirtus on ettevdtte poolt driithenduse
kidigus soetatud osaluse soetusmaksumuse ja soetatud identifitseeritavate varade, kohustuste
ja tingimuslike kohustuste Oiglase védrtuse vahe. Firmavéirtus kajastatakse bilansis
soetusmaksumuses, millest on maha arvatud vdimalikud véirtuse langusest tulenevad
allahindlused. Firmavéértust ei amortiseerita.

Igal bilansipédeval viiakse 14bi vara kaetava vidrtuse test sarnaselt materiaalse phivaraga.
Kui selgub, et firmavéirtuse kaetav vdirtus on madalam tema bilansilisest véasrtusest,
hinnatakse investeering alla tema kaetavale viirtusele.

Muu immateriaalse vara védrtuse languse kahtluse korral viiakse ldbi vara viirtuse test
samadel alustel kui materiaalse pdhivara puhul.

Tehingud vilisvaluutas

Tehingud vilisvaluutas kajastatakse tehingupdeva valuutakursi alusel. Aruandes on
valuutapShised monetaarsed kirjed imber hinnatud bilansi kuup#eval kehtinud Eesti Panga
valuutakursi jérgi. Umberhindlusest tekkinud tulud ja kulud on kajastatud kasumiaruandes.

Rendiarvestus

Kapitalirendiks loetakse rendisuhet, mille puhul kdik olulised vara omandiga seonduvad
riskid ja hiived kanduvad iile rentnikule. Ulejasinud rendilepinguid kasitletakse
kasutusrendina.

Ettevite kui rendileandja

Kasutusrendi tingimustel viljarenditud vara kajastatakse bilansis tavakorras, analoogselt
muule ettev3tte bilansis kajastatavale varale. Kasutusrendi maksed kajastatakse rendiperioodi
jooksul lineaarselt tuluna.

Ettevote kui rentnik

Kapitalirendi alusel renditud vara kajastatakse bilansis vara ja kohustusena renditud vara
Oiglase védrtuse summas. Makstavad rendimaksed jagatakse finantskuluks ja kohustuse
vihendamiseks. Finantskulud kajastatakse rendiperioodi jooksul.

Kasutusrendi maksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt kuluna.

Remondifondi arvestus

Remondifondis kajastatakse lepingu, elamu majanduskava v&i seaduse alusel
sihtotstarbeliselt kogutavad vahendid hallatava elamu parendamiseks. Seoses remondifondiga
tekkinud kohustused n#idatakse kas ostjate ettemaksete koosseisus vdi liihiajalise eraldisena.

MO 2028 ..
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Ostjate ettemaksete koosseisus niidatakse kliendile arveks esitatud ja lackunud
remondivahendite kasutamata ji#k bilansipdeva inventuuri andmetel. Remondifondi
lackumata jadk vetakse arvele liihiajalise eraldisena vastavalt selle lackumise tdensosusele.
Selleks vorreldakse seda ebatdenoliselt lackuvaks hinnatud nduete mahuga hoones, mille
kohta remondifondi arvestust peetakse.

Bilansi real “Muud lihiajalised nduded” ndidatakse kliendi remondivahendite iilekulu v&i
firma poolt kliendile antud krediit.

Eraldised ja tingimuslikud kohustused

Ettevdte moodustab eraldisi nende kohustuste osas, mille realiseerumise aeg v8i summa pole
kindlad. Eraldise suuruse ja realiseerumisaja méiramisel tuginetakse juhtkonna v&i vastava
ala ekspertide hinnangutele.

Eraldis kajastatakse juhul kui ettevdttel on enne bilansipdeva tekkinud juriidiline vdi
tegevusest tingitud kohustus, eraldise realiseerumine ressursside viljamineku n#ol on
tdendoline (iile 50%) ning eraldise suurus on usaldusviirselt médratav.

Eraldise realiseerumisega kaasnevaid kulutusi hinnatakse bilansipdeva seisuga ning eraldise
suurust hinnatakse uuesti igal bilansipdeval. Juhul kui eraldis realiseerub tdenéoliselt rohkem
kui lihe aasta pérast, kajastatakse seda diskonteeritud niiiidisvédrtuses. Diskonteerimisel
voetakse aluseks sarnaste kohustuste suhtes turul valitsev intressimér.

Potentsiaalseteks kohustusteks Kklassifitseeritakse need kohustused, mille realiseerumise
toendosus jédb alla 50% vdi nende suuruse hindamine ei ole usaldusviirne. Potentsiaalsete
kohustuste iile peetakse arvestust bilansiviliselt.

Tingimuslikud varad

Potentsiaalseks varaks klassifitseeritakse need varaobjektid, mille realiseerumine ei ole kindel
vBi varaobjekti véirtust ei saa usaldusvéirselt hinnata. Potentsiaalsete varade lile peetakse
arvestust bilansiviliselt.

Ettevotte tulumaks

Kehtiva tulumaksuseaduse kohaselt maksustatakse dividendidena jaotatavat kasumit mésiraga
21/79 netodividendina véljamakstud summast. Dividendidelt arvestatud ettevdtte tulumaks
kajastatakse tulumaksukuluna dividendide viljakuulutamise perioodi kasumiaruandes,
s6ltumata sellest, millise perioodi eest need on vilja kuulutatud vai millal dividendid vilja
makstakse.

Maksimaalne vdimalik tulumaksukohustuse summa, mis vdiks kaasneda dividendide
viljamaksmisega, on dra toodud aastaaruande lisades.

Tulude arvestus

Tulu kaupade miitigist kajastatakse siis, kui olulised omandiga seonduvad riskid ja hiived on
ldginud iile ostjale ning miitigitulu ja tehinguga seotud kulutusi on vdimalik usaldusvéirselt
modta.
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Tulu teenuste miitigist kajastatakse ldhtudes valmidusastme meetodist, teenuse osutamisest
saadavad tulud ja kasum kajastatakse proportsionaalselt samades perioodides nagu teenuse
osutamisega kaasnevad kulutused.

Intressitulu kajastatakse ldhtudes vara sisemisest intressimésirast.

Rahavoogude aruanne

Rahavoogude aruanne on koostatud kaudsel meetodil — #ritegevuse rahavoogude leidmisel
on Kkorrigeeritud &rikasumit elimineerides mitterahaliste tehingute mdju ja Hritegevusega
seotud kéibevarade ning liihiajaliste kohustuse saldode muutused. Investeerimis- ja
finantseerimistegevusest tulenevaid rahavoogusid kajastatakse otsemeetodil.

Bilansipdevajéirgsed siindmused

Raamatupidamise aastaaruandes kajastuvad olulised varade ja kohustuste hindamist
mdjutavad asjaolud, mis ilmnesid bilansi kuupseva 31. detsember 2008 ja aruande
koostamise kuupdeva vahemikul, kuid on seotud aruandeperioodil v&i varasematel
perioodidel toimunud tehingutega.

Bilansipéevajirgsed stindmused, mida ei ole varade ja kohustuste hindamisel arvesse voetud,
kuid mis oluliselt mdjutavad jirgmise majandusaasta tulemust, on avalikustatud aastaaruande
lisades.
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Lisa 2 Raha

(tuhandetes kroonides)

Kassa

Arvelduskontod
Téhtajaline hoius
Rahalised vahendid teel
Kokku

AS ISS Eesti majandusaasta aruanne

31.12.2008
57

49 080

25 000

3

74 140

31.12.2007
123
53117

0

2

53241

Téhtajalise hoiusena on kajastatud hoiused téihtajaga kuni 2 kuud. Hoiuste 15ppemisel ennetihtaegselt

ei kaasne ettevotte jaoks tiiendavaid kohustusi.

Lisa 3 Nouded ostjate vastu

(tuhandetes kroonides)

Ostjatelt lackumata arved
Ebatdenioliselt lackuvad arved
Kokku

Ebatoendoliselt lackuvad arved perioodi alguses

Aruandeaastal ebatdendoliselt lackuvaks tunnistatud nduded
Aruandeaastal lackunud ebat&enioliselt lackuvaks tunnistatud
ndudeid

Aruandeaastal lootusetuks tunnistatud nduded
Ebatdeniioliselt lackuvad arved perioodi 16puks

Lisa 4 Mitmesugused nouded
(tuhandetes kroonides)

Nouded emaettevétjale ja konsolideerimisgrupi liikmetele
Nouded emaettevdtjale

Nouded sdsarettevdtete vastu

Kokku (lisa 24)

Muud liihiajalised néuded
Klientidele esitamata nduded
Avansid remondifondi arvel
Muud néuded

Kokku

31.12.2008
20920
-1724
19 196

31.12.2008
1012
1224

-360
-152
1724

31.12.2008
189

9

198

31.12.2008
2384

55

112

2551

17

31.12.2007
18 136
-1012
17 124

31.12.2007

1628
598

-790
-424
1012

31.12.2007
147

9

156

- 31.12.2007
2541

268

39

2 848
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Lisa 5 Varud

Aastainventuuride kdigus ei ole tdhendatud mittelikviidseid ja tarbimisvédirtust mitteomavaid
varusid ning varusid, mille soetusmaksumus iiletas neto realiseerimismaksumuse.

Lisa 6 Materiaalne pdhivara

(tuhandetes kroonides)
Muu

Maaja Masinad ja materiaalne

chitised seadmed pohivara Kokku
Soetusmaksumus
31.12.2007 1663 13 331 2113 17 107
Soetamine 185 600 58 843
Miiiik ja mahakandmised 0 -1 166 -301 -1 467
31.12.2008 1 848 12 765 1870 16 483
Akumuleeritud kulum ja allahindlused
31.12.2007 233 10 748 1493 12 474
Aruandeperioodi amortisatsioonikulu 91 1454 146 1691
Miiiik ja mahakandmised 0 -1 106 -301 -1 407
31.12.2008 324 11 096 1338 12 758
Jédkvairtus
Seisuga 31.12.2007 1430 2583 620 4633
Seisuga 31.12.2008 1524 1 669 532 3725

Téielikult amortiseerunud, kuid veel kasutuses olevate pShivarade soetusmaksumus seisuga
31. detsember 2008 oli 9 685 tuh krooni (31.12.2007: 8 185 tuh krooni).

Kapitalirendi korras soetatud péhivara
Kapitalirendi korras soetatud pShivara oli arvele vdetud jargmiselt:

(tuhandetes kroonides)

Masinad ja seadmed 31.12.2008 31.12.2007
Soetusmaksumus 1983 2271
Jadkmaksumus 851 1348
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Lisa 7 Immateriaalne pohivara

(tuhandetes kroonides)

Firmaviirtus Ostetud Kokku

litsentsid

Soetusmaksumus
31.12.2007 3748 773 4521
Miiiik ja mahakandmised 0 -37 -37
31.12.2008 3748 736 4 484
Akumuleeritud kulum ja allahindlused
31.12.2007 0 736 736
Aruandeperioodi amortisatsioonikulu 0 21 21
Miiiik ja mahakandmised 0 -37 -37
31.12.2008 0 720 720
Jidkvidrtus
31.12.2007 3748 37 3785
31.12.2008 3748 16 3764
Lisa 8 Kapitalirent

AS ISS Eesti kapitalirendikohustused olid jargmised:
(tuhandetes kroonides)

Kapitalirendi kohustused Masinad ja seadmed

seisuga: 31.12.2008
Kapitalirendi kohustus 875
sh makseperiood alla 1 aasta 517
sh makseperiood 1- 5 aastat 358
Aruandeperioodil makstud pdhiosamaksed 550
Aruandeperioodil makstud intressid 53
Alusvaluuta EEK
Maksetihtajad 15. ja 30. kuupédev
Keskmine intressimésr 4,9%
Kohustuste 16ppemise tihtaeg 15.08.2012

Lisa 9 Kasutusrent

Ettevote kui rendileandja

Masinad ja seadmed
31.12.2007

1425

550

875

595

72

EEK

15. ja 30. kuupédev
4,9%

15.08.2012

ISS Eesti AS on kasutusrendi tingimustel rendile andnud biirooruume. Aruandeaastal

kajastati kasumiaruandes renditulu summas 235 tuhat krooni (01.01.-31.12.2007: 94 tuh

krooni). Tulevaste perioodide renditulu jaguneb jirgmiselt:

(tuhandetes kroonides)

31.12.2008 31.12.2007
Maksetihtajaga kuni 1 aasta oo 199 94
Maksetdhtajaga 1-5 aastat e s 0 46

Juhatuse ige7L




Ertevite kui rentnik

AS ISS Eesti majandusaasta aruanne

AS ISS Eesti rendib kasutusrendi tingimustel ehitisi, biirooruume, transpordivahendeid ja
arvutustehnikat. Aruandeaastal kajastati kuludes kasutusrendimakseid kokku summas 9 009
tuh krooni (01.01.-31.12.2007: 7 838 tuh krooni). Jargmistel perioodidel tasumisele kuuluvad

kasutusrendimaksed jagunevad ajaliselt:

(tuhandetes kroonides)
Kasutusrent Biiroo- ja tootmis-

ruumide rent

Maksetihtajaga kuni 1 aasta 2 466
Maksetidhtajaga 1 — 5 aastat 7477
Maksetdhtajaga iile 5 aasta 3412

Lisa 10 Saadud ettemaksed

Saadud ettemaksetena on kajastatud jargmised summad:
(tuhandetes kroonides)

Elumajade remondifondi laeckunud osa
Muud ettemaksed
Kokku

Lisa 11 Maksunduded ja -kohustused

(tuhandetes kroonides)
Maksuliik Noue Kohustus
31.12.2008 31.12.2008
Kiibemaks 0 2260
Kinnipeetud tulumaks 0 1203
Sotsiaalmaks 0 2 965
To6tuskindlustusmakse 0 69
Kogumispensioni makse 0 95
Erisoodustuse tulumaks 0 31
Kokku 0 6 623
Lisa 12 Viitvdlad
(tuhandetes kroonides)

Vélad todvotjatele

Palgavdlg (sisaldab viljamakstavatelt summadelt
kinnipidamisele kuuluvat tulumaksu, t66tuskindlustuse ja
kogumispensioni makseid)

Puhkusereserv

Kokku

pr

20

Masinad ja

seadmed
6 906

10 431
22

31.12.2008

4227
625
4 852

Noue
31.12.2007

S OoOOoOoOoOO

31.12.2008

7377
5717
13 094

‘ZZ\

Kokku

9372
17 908
3434

31.12.2007
4370

492

4 862

Kohustus
31.12.2007
2180
1082

2 560

60

72

37

5991

31.12.2007

6 860
5113
11973
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Muud viitvélad
Maksmata tootasudelt arvestatud sotsiaalmaks 2728 2309
Preemiareserv 791 200
Muud viitvélad 998 68
Kokku 4517 2577
Lisa 13 Eraldised
(tuhandetes kroonides)
Kutsehaiguse Remondifondi

hiivitis lackumata jiik Kokku
Saldo 31.12.2007 178 501 679
Suurenemine/ vihenemine(-)
aruandeperioodil -5 30 25
Saldo 31.12.2008 173 531 704
Sh lithiajaline osa 0 531 531

Sh pikaajaline osa 173 0 173

Eraldis kutsehaiguse hiivitise katteks on maksimaalne potentsiaalne kohustus, mida
makstakse endisele to6tajale.

Elumajade remondifondi lackumata osa vdetakse arvele liihiajalise eraldisena vastavalt selle
lackumise t6enéosusele. Selleks vorreldakse seda ebatdendoliselt laekuvaks hinnatud nduete
mahuga hoones, mille kohta remondifondi arvestust peetakse.

Lisa 14 Tingimuslikud kohustused

Ettevotte jaotamata kasum seisuga 31.12.2008 moodustas 53 126 tuhat krooni. Maksimaalne
vOimalik tulumaksukohustuse summa, mis v8ib kaasneda kogu jaotamata kasumi
véljamaksmisel dividendidena, on 11 156 tubat krooni, seega netodividendidena oleks
voimalik vilja maksta 41 970 tuhat krooni.

Maksimaalse v&imaliku tulumaksukohustuse arvestamisel on ldhtutud eeldusest, et
jaotatavate netodividendide ja 2009. majandusaasta kasumiaruandes kajastatava dividendide
tulumaksu kulu summa ei vdi iiletada jaotuskdIblikku kasumit seisuga 31.12.2008.

Lisa 15 Aktsiakapital
(tuhandetes kroonides)

Aktsiate arv  Aktsiakapital
Saldo 31.12.2007 2140 2140
Saldo 31.12.2008 2 140 2 140

Vastavalt ISS Eesti AS pohikirjale on aktsiakapitali minimaalseks suuruseks 1 milj krooni ja
maksimaalseks suuruseks 4 milj krooni. Aktsia nimivégrtus on 1000 krooni.
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Lisa 16 Miiiigitulu

(tuhandetes kroonides)
Miiiigitulu tegevusalade 16ikes

Hoonete iildpuhastus

Hoonete muu puhastus ja todstuslik
puhastustegevus
Maastiku hooldus ja korrashoid

Tavajédstmete kogumine
Hoonete ja tiiirimajade haldus

Hoonehalduse abitegevused
Kokku

Kogu miitigitegevus toimus Eestis.

Lisa 17 Miiiidud teenuste, kaupade kulud

(tuhandetes kroonides)

To6j6ukulud

Ostetud materjal, teenused
Transpordi- ja sidekulud
Rendikulud

Muud kulud

Kulum

Kokku

Lisa 18 Turustuskulud

(tuhandetes kroonides)

To6j6ukulud

Muud turustuskulud (sh reklaamikulud)

Kulum
Kokku

22
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01.01. 2008
- 31.12.2008
118 920

40 528

3024
17 219
12 860

53307
245 858

01.01.2008
-31.12.2008

119 028
60 154
12 195

1115
2 649
1397
196 538

01.01.2008
-31.12.2008

2 821
2030

14
4 865

01.01. 2007
- 31.12.2007
91 550
36 555

3940
17378
10 348

54 051
213 822

01.01.2007
- 31.12.2007

101 483
58422
11331

1073
2394
1629
176 332

01.01.2007
- 31.12.2007

3611
1970

23
5604




Lisa 19 Uldhalduskulud

(tuhandetes kroonides)

To6jdukulud
Ostetud teenused
Rendikulud
Muud kulud
Kulum

Kokku

Lisa 20 Muud éritulud

(tuhandetes kroonides)

Saadud trahvid, viivised
Kasum pd&hivara miiiigist
Muud dritulud

Kokku

Lisa 21 Muud &drikulud
(tuhandetes kroonides)

Makstud trahvid, viivised
Kahjum pdhivara miiiigist/ mahakandmisest

Muud édrikulud
Kokku

Lisa 22 Finantstulud ja -kulud

(tuhandetes kroonides)

Lisa
Intressitulud
Intressikulud
Kokku finantstulud ja -kulud
23
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01.01.2008
- 31.12.2008

11729
5228
2398
8319

302

27976

01.01.2008
-31.12.2008

289
10
60

359

01.01.2008
- 31.12.2008

20
0

355
375

01.01.2008
-31.12.2008

203

01.01.2007
- 31.12.2007

9191
3733
2187
8456
375
23942

01.01.2007
- 31.12.2007

225

50
111
386

01.01.2007
- 31.12.2007

40
20

432
492

01.01.2007
- 31.12.2007

4
-74
-70
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Lisa 23 Potentsiaalsed kohustused

Jarelmaksulepingutest ja laenulepingutest tulenevad potentsiaalsed kohustused
Korterelamute elanikud on solminud elamute remondiks jérelmaksulepingud ning
laenulepingud AS-iga Swedbank. Vastavalt lepingutele teostab AS ISS Eesti laenu- ja
liisingmakseid ning kogub igakuiselt korterielanikelt laenu- ja liisingsummad. Korterelamute
renoveerimiseks vdetud laenulepingute, mis on sdlmitud AS-ga Swedbank, tagatiseks on
emaettevotte ISS Haldus OU poolt antud garantii.

Aruandeaasta 1pu seisuga on s6lmitud kokku 15 laenu- ja jarelmaksulepingut. Kasutamata
laenujdik seisuga 31.12.2008 oli 1 294 tuh krooni (31.12.2007: 281 tubat krooni). Vastavalt
sOlmitud lepingutele olid laenu- ja jirelmaksulepingute potentsiaalsed kohustused seisuga
31.12.2008 kokku summas 3 909 tuh krooni (31.12.2007; 3 077 tuhat krooni), mille
tagasimaksed aastate 15ikes on jidrgmised:

(tuhandetes kroonides)

Potentsiaalne kohustus Summa
Maksetihtajaga kuni 1 aasta 550
Maksetihtajaga 1 — 5 aastat 1722
Maksetéhtajaga iile 5 aasta 1637

Lisa 24 Tehingud seotud osapooltega

Ettevote loeb osapooli seotuks juhul, kui iiks osapool omab kas kontrolli teise osapoole iile
v0i olulist m&ju teise osapoole 4rilistele otsustele. Seotud osapooled on:

e emaettevite (ning emaettevdtte omanikud);

e teised samasse konsolideerimisgruppi kuuluvad ettevétted;

e aktsiaseltsi juhatus ja ndukogu. Lisaks on seotud osapoolteks eelnevalt kirjeldatud isikute
ldhisugulased ja nendega seotud ettevotted.

ISS Eesti AS-is oli aruandeaastal ja eelnenud majandusaastal teostatud kauba ja teenuste
miiiigitehinguid seotud osapooltega alljirgnevates mahtudes:

Osapoole kirjeldus 01.01.2008 01.01.2007

-31.12.2008 -31.12.2007
Noukogu liitkmega seotud ettevote 15671 9200
Juhatuse likkmega seotud ettevste 1 865 185
Sosarettevite 10 694 11755
Emaettevote 621 506
Juhatuse liige 12 16
No&ukogu liige 5 0

ISS Eesti AS-is oli aruandeaastal ja eelnenud majandusaastal teostatud kauba ja teenuste
ostutehinguid seotud osapooltega alljargnevates mahtudes:

4
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Osapoole kirjeldus 01.01.2008 01.01.2007

-31.12.2008 -31.12.2007
Noukogu liikkmega seotud ettevdte 2577 2209
Juhatuse liikkmega seotud ettevdte 1260 708
Sosarettevite 683 105
Emaettevdte 8258 9038

ISS Eesti AS-is olid nduete saldod seotud osapooltega seisuga 31.12.2008 ja 31.12.2007
jérgmised:

Osapoole kirjeldus 31.12.2008 31.12.2007
Emacttevste 189 147
Sosarettevite 9 9
Noukogu liikkmega seotud ettevdte 958 181
Juhatuse liikkmega seotud ettevdte 138 92

ISS Eesti AS-is olid kohustuste saldod seotud osapooltega seisuga 31.12.2008 ja 31.12.2007
jérgmised:

Osapoole kirjeldus ' 31.12.2008 31.12.2007
Noukogu likkmega seotud ettevéte 108 92
Juhatuse liikkmega seotud ettevate 65 55

Ettevdtte juhtkonna hinnangul ei ole tehingutes seotud osapooltega kasutatud turuhinnast
oluliselt erinevaid hindasid.

ISS Eesti AS juhatuse liikmetele arvestati tasusid 2008. aastal kokku summas 1 803 tuhat
krooni, 2007. aastal kokku summas 1 765 tuhat krooni.

Ettevotte ndukogule majandusaasta jooksul tasusid ei makstud.
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Juhatuse ja ndukogu allkirjad 2008. majandusaasta aruandele

AS ISS Eesti juhatus on koostanud 2008 majandusaasta aruande.

Juhatus:

Priit Paiste

Meelis Krimann

Peeter Jarve

Aivar Pérna

juhatuse esimees Ja

.05 2009

juhatuse liige

., .., 2009

juhatuse liige

/26 2009

juhatuse liige

/W\, /2. €5 2009

Noukogu on juhatuse poolt koostatud majandusaasta aruande, mis koosneb tegevusaruandest
ja raamatupidamise aastaaruandest, 14bi vaadanud ja osanike iildkoosolekule esitamiseks

heaks kiitnud.
Noukogu:
Madis Kase
Aime Tulp

Jaak Ounpuu

ndukogu esimees

= 4

ndukogu liige

7 06 2009

7972 2009

ndukogu liige

/376 2009

<
I

—)
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KPMG Baltics AS Telephone +372 6 268 700
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SOLTUMATU AUDIITORI JARELDUSOTSUS
AS ISS Eesti aktsiondiridele

Oleme auditeerinud lehekiilgede! 6 kuni 25 esitatud AS ISS Eesti raamatupidamise aastaaruannet, mis sisaldab bilanssi
seisuga 31. detsember 2008, kasumiaruannet, omakapitali muutuste aruannet ja rahavoogude aruannet eeltoodud kuupéeval
18ppenud majandusaasta kohta, aastaaruande koostamisel kasutatud oluliste arvestuspShimdtete kokkuvdtet ning muid
selgitavaid lisasid.

Juhatuse kohustused raamatupidamise aastaaruande osas

Juhatuse kohustuseks on raamatupidamise aastaaruande koostamine ning dige ja Siglane esitamine kooskdlas Eesti hea
raamatupidamistavaga. Nende kohustuste hulka kuuluvad asjakohase sisekontrollisiisteemi kujundamine ja t56s hoidmine,
mis tagab raamatupidamise aastaaruande korrektse koostamise ja esitamise ilma pettustest v8i vigadest tulenevate oluliste
vadrkajastamisteta, asjakohaste arvestuspShimdtete valimine ja rakendamine ning antud tingimustes pdhjendatud
raamatupidamishinnangute tegemine.

Audiitori kohustused

Meie kohustuseks on avaldada auditi pShjal arvamust raamatupidamise aastaaruande kohta. Viisime auditi 1abi kooskélas
Eesti auditeerimiseeskirjaga. See eeskiri nduab, et me oleme vastavuses eetikanduetega ning et me planeerime ja viime
auditi 14bi omandamaks p&hjendatud kindlustunne, et raamatupidamise aastaaruanne ei sisalda olulisi védrkajastamisi.

Audit hdlmab raamatupidamise aastaaruandes esitatud arvnditajate ja avalikustatud informatsiooni kohta auditi
tdendusmaterjali kogumiseks vajalike protseduuride labiviimist. Nende protseduuride hulk ja sisu sSltuvad audiitori
otsustustest, sealhulgas hinnangust riskidele, et raamatupidamise aastaaruanne voib sisaldada pettustest v3i vigadest
tulenevaid olulisi véirkajastamisi. Asjakohaste auditi protseduuride kavandamiseks v3tab audiitor nende riskide hindamisel
arvesse Gige ja Siglase raamatupidamise aastaaruande koostamiseks ja esitamiseks juurutatud sisekontrollisiisteemi, kuid
mitte selleks, et avaldada arvamust sisekontrolli tulemuslikkuse kohta. Audit hdlmab ka kasutatud arvestuspShimdtete
asjakohasuse, juhatuse poolt tehtud raamatupidamislike hinnangute pdhjendatuse ja raamatupidamise aastaaruande ildise
esituslaadi hindamist.

Usume, et kogutud auditi tSendusmaterjal on piisav ja asjakohane meie arvamuse avaldamiseks.

Arvamus

Meie arvates kajastab iilalmainitud raamatupidamise aastaaruanne olulises osas Jigesti ja Oiglaselt AS ISS Eesti
finantsseisundit seisuga 31. detsember 2008 ning sellel kuupéeval 18ppenud majandusaasta finantstulemust ja rahavoogusid
koosk8las Eesti hea raamatupidamistavaga.

Tallinn, 12. juuni 2009
KPMG Baltics AS

w"
_“Krista Rogenberg
/. Vannutgfud audiitor

Aktsiaselts KPMG Baltics, a company incorporated
under the Commercial Code of the Republic of Estonia,
is the Estonian member firm of KPMG International, a Swiss cooperative.




AS ISS Eesti majandusaasta aruanne

Kasumi jaotamise ettepanek

AS ISS Eesti eelmiste perioodide jaotamata kasum oli krooni ja 36 513 tuh krooni ja
01.01.2008- 31.12.2008 majandusaasta kasum oli 16 613 tuh krooni. Seega kogu
jaotuskdlblik kasum seisuga 31.12.2008 moodustas 53 126 tuh krooni.

AS ISS Eesti juhatus teeb ettepaneku kasumi jaotamiseks alljérgnevalt:

Suunata aruandeaasta kasum
e summas 16 613 tuh krooni eelmiste perioodide jaotamata kasumi arvele.

g »
Priit Paiste juhatuse esimees /4 CZ' 2009
Meelis Krdmann juhatuse liige /R Ué 2009
Peeter Jirve juhatuse liige (% V6 2009
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AS 1SS Eesti majandusaasta aruanne

Aktsiondride nimekiri

AS ISS Eestl aktsiondride nimekiri aastaaruande kinnitanud {ildkoosoleku toimumise
L. ﬂ)il? ) seisuga oli alljirgnev:

1 OU ISS Haldus

Registrikood 10308087
Aadress Vilde tee 129, Tallinn
Osalus 100 %
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Tegevusalade loetelu

(tuhandetes kroonides)
Aruandeperioodi tegevusalade Idikes

Hoonete iildpuhastus (81211)

‘Hoonete muu puhastus ja toostuslik
puhastustegevus (81221)
Maastiku hooldus ja korrashoid (81301)

Tavajéitmete kogumine (38111)
Hoonete ja tilirimajade haldus (68321)

Hoonehalduse abitegevused (81101)
Kokku

Kavandatavad tegevusalad aruandeperioodiks 01.01.2009- 31.12.2009

Hoonete iildpuhastus (81211)

Hoonete muu puhastus ja téostuslik
puhastustegevus (81221)
Maastiku hooldus ja korrashoid (81301)

Tavajddtmete kogumine (38111)
Hoonete ja iitirimajade haldus (68321)

Hoonehalduse abitegevused (81101)
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01.01. 2008
- 31.12.2008

118 920
40 528

3024
17219
12 860

53307
245 858
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