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Tegevusaruanne

Sissejuhatus

Mutgimeistrite AS pdhitegevusalaks on telemarketingi teenuse muik. Telefoni teel pakutakse laia valikut
tooteid ja teenuseid, viiakse labi kisitlusi ja uuringuid, korrastatakse ja taiendatakse andmebaase. Telefoni
teel mutakse erinevaid koolitusi, finants- ja kindlustustooteid, ajalehtede ja ajakirjade tellimusi, viiakse labi
erinevaid kusitlusi ning uuringuid, otsitakse potentsiaalseid kliente erinevatele toodetele, mutakse
raamatuid, erinevaid telekommunikatsiooni ja IT valdkonna teenuseid, jne.

Telemarketingiturgu pohiliselt mdjutav tegur on olukord ja palgatase t6ojouturul. 2022. aastal koroona
epideemia mdjust valjuv turg on toonud kaasa majanduse aktiivsuse kasvu, mistéttu ka todtusemaar aasta
esimesel poolel on méarkimisvaéarselt langenud ja keskmine palk kasvanud. Mis omakorda on mdjutanud
meie vBimet varvata uusi t6o6tajaid. Terve aasta kontekstis on tulemus siiski kasvanud vorreldes aastaga
2021. Kaive on kasvanud 5%, kasum m&nevdrra enam. Sarnased trendid on ka tiitarettevottes Latis. S6ja
mdjust tekkinud hetkeline madalseis turu aktiivsuses stabiliseerus vaga Kkiiresti ja aasta tulemustele
markimisvaarset mdju ei avaldanud.

Olulisemaks muutuseks 2022. aastal oli Muugimeistrite AS aktsiate omandamine endiselt emaettevéttelt.
Ettevotte uueks pdhiomanikuks on ettevdtte juhatuse likmega seotud ettevéte.

Mutgimeistrite AS I8petas aasta arikasumiga, mis 2022 a. oli 266 090 eurot. (2021: 259 232 eurot).

Nii Eestis kui Latis oleme endiselt turuliidrid.

Mutgimeistrite ASi ning Lati tltarettevdtte méddunud aasta majandusnaitajaid on mdjutanud alljargnevad
tegurid:

.- telemarketingiteenusele on endiselt suur vajadus,
uute tdotajate leidmist kogu aasta valtel on mdjutanud langenud toé6tusemaar,
lisandunud on uusi kliente ning olemasolevate klientide mahud on kasvanud,
« pulsikulud ja palgad on kasvanud,
- telekommunikatsioonikulud on stabiilsed v6i veidi langenud,
« investeeritud on tarkvara arendusse ning riistvara uuendamisse ja personali koolitamisse.

Kéibed ja kasumid

2022. aasta Muugimeistrite AS kaive oli 3 218 239 eurot (2021: 3 060 305 eurot), vorreldes 2021. aastaga
suurenes kaive 5%. Midgitulust 100 % moodustas telemarketingiteenuste mutk. Kasvanud on palgakulud,
johtuvalt riiklikust miinimumpalga tdusust ning suurenenud survest oodatud palgatasemele.

fi) re1(’z;lnmtlssseljj htarvud 2022 2021
Mitgitulu (tuh EUR) 3218 3060
Brutokasumi maar 22% 23%
Puhaskasum (tuh EUR) 311 622
Puhasrentaablus 10% 20%
Arirentaablus 8% 8%
Omakapitali osakaal 72% 67%

ROA 19% 34%
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ROE 26% 51%

Esitatud finantsnéitajate leidmisel kasutatud valemid:

 Brutokasumimaar (%) = brutokasum / madgitulu * 100

« Puhasrentaablus (%) = aruandeaasta kasum / miugitulu * 100

« Arirentaablus (%) = arikasum / midgitulu *100

« Luhiajaliste kohustuste kattekordaja (kordades) = kéibevara / lUhiajalised kohustused
* Omakapitali osakaal (%) = omakapital / (kohustused + omakapital) * 100

* ROA (%) = aruandeaasta kasum / varad kokku * 100

* ROE (%) = aruandeaasta kasum / omakapital kokku * 100

Olulised to6jouturu moéjud

Eesti ja Lati to66j6uturul toimuvad sarnased muutused, mille kéigus tdotajate leidmine mdéddunud aasta
esimesel poolel muutus oluliselt keerulisemaks, mille tdttu tuli varbamistegevusse rohkem
investeerida. To6tusemaar oli aasta esimesel poolel languses, teisel poolel stabiliseerus suhteliselt madalal
tasemel, mis muutis kdigi sarnases valdkonnas tegutsevate ettevtete olukorra raskemaks.

Investeeringud
Olulisi investeeringuid 2022. aastal ei tehtud.

Tutarettevotted

Mutgimeistrite AS-l on Lati Vabariigis 90% osalusega titarettevéte SIA Telemarket. Lati tUtarettevotte
tegevus 2022. aastal oli Uldplaanis prognooside kohane ja edukas, kdive eelmise aastaga vorreldes ei
muutunud.

Personal

Mutgimeistrite ASi keskmine todtajate arv majandusaastal oli 142 td6tajat. Antud arv sisaldab nii tais- kui
osakoormusega to6tajaid (2021.a 147 t6otajat).

2022. aastal moodustasid ettevétte t66joukulud 2 284 768 eurot (2021: 2 147 626 eurot).

N&ukogu liikmed todtasu ei saanud.

Miiligimeistrite AS on aruandeaastal juhatusele maksnud tasusid 65 040 eurot (2021: 65 040 eurot).

Eesmargid jargmiseks majandusaastaks
- pidada jatkuvalt kinni liildripositsioonist Baltikumi telemarketingiturul,
. tdsta tegevuse efektiivsust,

laiendada kliendibaasi nii Eestis kui Latis,

Lati ja Eesti ettevdtte kaibe ja kasumi stabiilne kasv.

Tarmo Laus
Juhataja
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Raamatupidamise aastaaruanne

Bilanss
(eurodes)

Varad
Kéaibevarad
Raha
Nouded ja ettemaksed
Noéuded ostjate vastu
Nduded seotud osapoolte vastu
Muud nduded
Ettemaksed
Kokku kéibevarad
P6hivarad
Investeeringud titar- ja sidusettevdtjatesse
Titarettevotjate aktsiad ja osad
Materiaalsed p&hivarad
Immateriaalsed p&hivarad
Kokku pdhivarad
Kokku varad
Kohustised ja omakapital
Kohustised
Luhiajalised kohustised
Vélad ja ettemaksed
Vélad tarnijatele
Vélad todvotjatele
Maksuvdlad
Muud vélad
Kokku lihiajalised kohustised
Kokku kohustised
Omakapital
Aktsiakapital nimivaartuses
Kohustuslik reservkapital
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)
Kokku omakapital

Kokku kohustised ja omakapital

31.12.2022

305 318
461 538
296 492
131 474

17 535

16 037
766 856

835 007
835 007
67 256
680

902 943
1669 799

467 652
34 330
227 186
203 317
2819
467 652
467 652

32998
3300
855 001
310 848
1202 147
1669 799
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31.12.2021 Lisanr

352 824
421 287
383 351
6 370 7
17 692
13 874
774111

958 417
958 417 2
79 288 3

1360

1039 065

1813176

591 877

26 572
211031
184 701
169 573
591 877
591 877

32998 5
2 869
563 654
621778
1221299
1813176
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Kasumiaruanne
(eurodes)

Mudgitulu

Muddud toodangu (kaupade, teenuste) kulu
Brutokasum (-kahjum)

Turustuskulud

Uldhalduskulud

Muud &ritulud

Muud arikulud

Arikasum (kahjum)

Kasum (kahjum) titarettevétjatelt

Kasum (kahjum) sidusettevdtjatelt
Intressitulud

Muud finantstulud ja -kulud

Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist
Tulumaks

Aruandeaasta kasum (kahjum)

2022
3218 239
-2 506 431
711 808
-20 707
-415 309
4044

-13 746
266 090
49 146

0

31

0

315 267
-4 419
310 848

2022. a. majandusaasta aruanne

2021 Lisanr
3060 305
-2 359 232
701073
-22 697
-421 100
14 895
-12 939
259 232
387 633 2
52 031
56
-400
698 552
-76 774

621 778
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspdhimaotted

Uldine informatsioon

2022. aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskdlas Eesti finantsaruandluse standardiga, mis tugineb
rahvusvaheliselt tunnustatud arvestuse ja aruandluse pShimétetele. Eesti finantsaruandluse standardi pShinduded on
kehtestatud raamatupidamise seadusega ning seda tédiendavad Raamatupidamise Toimkonna poolt véljaantavad juhendid.

Raamatupidamise seaduse 8§18 Ig 3°2 alusel on koostatud liihendatud aastaaruanne, mis koosneb kahest p&hiaruandest (bilanss ja
kasumiaruanne) ning lisadest.

Kooskdlas raamatupidamise seadusega (8§ 29 Idige 2) ei koosta Mulgimeistrite AS konsolideeritud majandusaasta aruannet. Ettevote
on vabastatud konsolideeritud aruande koostamisest, kuna konsolideeritud naitajad ei Uleta raamatupidamise seaduses satestatud vaikese
konsolideerimisgrupi tingimusi.

Raamatupidamise aastaaruande arvnaitajad on esitatud eurodes.

Finantsvarad

Ettev6ttel on jargmised finantsvarad: raha, nduded ostjate vastu ja muud nduded.

Finantsvarad vdetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on antud finantsvara eest saadava tasu Giglane vaartus. Algne
soetusmaksumus sisaldab kdiki finantsvaraga otseselt seotud tehingukulutusi. Tavaparastel turutingimustel toimuvaid finantsvarade oste

ja miike kajastatakse tehingupaeval. Finantsvarade edasine arvestus toimub olenevalt nende tiilibist kas diglase vaartuse, soetusmaksumuse
vOi korrigeeritud soetusmaksumuse meetodil.

Finantsvara eemaldatakse bilansist siis, kui ettevdte kaotab Siguse antud finantsvarast tulenevatele rahavoogudele vdi ta annab
kolmandale osapoolele Ule antud finantsvarast tulenevad rahavood ja enamiku antud finantsvaraga seotud riskidest ja hivedest.

Raha

Raha ja selle ekvivalentidena kajastatakse bilansis arvelduskontode jaake.

Valisvaluutas toimunud tehingud ning vélisvaluutas fikseeritud finantsvarad ja -kohustised

Valisvaluutas toimunud tehingud on raamatupidamises kajastamisel umber hinnatud tehingupéeval kehtinud Euroopa keskpanga
valuutakursi jargi. Valisvaluutas fikseeritud monetaarsed varad ja kohustused on aastaaruandes esitatud bilansi kuupaeval kehtinud
Euroopa keskpanga valuutakursi jargi. Umberhindlustest tekkinud tulud ja kulud on kajastatud kasumiaruandes.

Titar- ja sidusettevdtjate aktsiad vdi osad

Tutarettevotete aktsiad ning osad on bilansis kajastatud pikaajaliste finantsinvesteeringutena.

Tutarettevotteks loetakse ettevotet, mille tGle emaettevottel on kontroll. Titarettevotet loetakse kontrolli all olevaks, kui emaettevotte
omanduses on otse vdi titarettevGtete kaudu rohkem kui 50% tiitarettevotte haalediguslikest aktsiatest vOi osakapitalist, kui emaettevote
kontrollib titarettevdtte finants- ja tegevuspoliitikat lepingu voi kokkuleppe alusel, v8i kui emaettevdttel on digus nimetada v8i tagasi kutsuda
enamus tegevjuhtkonna ja kdrgema juhtorgani likmetest.

Investeeringud tiitarettevdtetesse on bilansis kajastatud kasutades kapitaliosaluse meetodit. Selle meetodi kohaselt vietakse investeering
algselt arvele tema soetusmaksumuses, mida korrigeeritakse jargmistel perioodidel investori osalusega muutustes investeeringuobjekti
omakapitalis ja omandamisel tekkinud firmavaartuse amortisatsiooni ja vdimalike allahindlustega. Kapitaliosaluse meetodil kajastatakse
osalust omandatud ettevdtte varades ja kohustistes ning tekkinud firmavéaartust bilansis netosummana tihel real ning osalust omandatud
ettevotte tuludes ja kuludes kasumiaruandes netosummana ihel real. Kapitaliosaluse meetodil arvestatavat kasumit v8i kahjumit ei mojuta
dividendide maksmine investeeringuobjekti poolt. Laekunud dividendid vahendavad investeeringu soetusmaksumust.

Omandatud osaluse soetusmaksumuseks loetakse omandamisel makstava tasu diglast vaartust. Juhul kui omandajal oli omandatud
ettevdttes varasem osalus, kuid puudus valitsev mdju (s.t omandatud ettevdte oli omandaja sidusettevote), loetakse varasema osaluse
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diglast vaartust omandamiskuupéeva seisuga samuti osaks omandatud osaluse soetusmaksumusest. Vahe varasema osaluse
bilansilise vaartuse ja diglase vaartuse vahel omandamiskuupéeva seisuga kajastatakse kasumi vdi kahjumina kasumiaruandes.

Nouded ja ettemaksed

Ndudeid ostjate vastu kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses. Ostjatelt laeckumata arved, mille laekumine on ebatéenéoline,
on kantud aruandeperioodi kuludesse ning ndidatud bilansis miinusmargiga. Ostjatelt laekumata arved, mille sissendudmiseks ei ole véimalik
vOi majanduslikult kasulik meetmeid rakendada, on hinnatud lootusetuks ning kantud bilansist vélja.

Materiaalsed ja immateriaalsed pdhivarad

Materiaalseks pohivaraks loetakse ettevdtte enda majandustegevuses kasutatavaid varasid kasuliku tddeaga ule Uhe aasta ja
maksumusega alates pShivara arvelevotmise alampiirist.

Materiaalne pShivara vBetakse algselt arvele tema soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast ja otseselt soetamisega seotud
kulutustest. Materiaalset pdhivara kajastatakse bilansis tema soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud kulum ja
vBimalikud vaartuse langusest tulenevad allahindlused.

Immateriaalne pohivara vbetakse arvele ja kajastatakse bilansis lahtudes samadest pohimétetest, mida rakendatakse
materiaalsetele pdhivaradele.

Pdhivarade arvelevdtmise alampiir 639

Kasulik eluiga pdhivara gruppide 1dikes (aastates)

P&hivara grupi nimi Kasulik eluiga
Muu inventar ja IT seadmed 3-5 aastat
Tarkvara 3-5 aastat
Rendid

Kapitalirendina kéasitletakse rendilepingut, mille puhul kdik olulised vara omandiga seonduvad riskid ja hiived kanduvad Ule rentnikule.
Muud rendilepingud kajastatakse kasutusrendina.
Kasutusrendimaksed kajastatakse rendiperioodi jooksul lineaarselt kasumiaruandes kuluna.

Finantskohustised

Kaik finantskohustused (v8lad hankijatele, viitvdlad) vGetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, mis sisaldab ka kaiki
soetamisega otseselt kaasnevaid kulutusi. Edasine kajastamine toimub korrigeeritud soetusmaksumuse meetodil.

Luhiajaliste finantskohustuste korrigeeritud soetusmaksumus on tldjuhul vdrdne nende nominaalvaartusega, mistottu lthiajalisi
finantskohustusi kajastatakse bilansis maksmisele kuuluvas summas. Pikaajaliste finantskohustuste korrigeeritud soetusmaksumuse
arvestus toimub kasutades sisemise intressimééra meetodit.

Finantskohustus eemaldatakse bilansist siis, kui see on kas rahuldatud, I&petatud vdi aegunud.

Pikaajaliste kohustustena on bilansis kajastatud kohustused, mille maksetihtaeg on hiljem kui {iks aasta peale bilansikuupaeva. Uleja4nud
kohustused on kajastatud luhiajalistena.

Tulud

Muigitulu kajastatakse tekkepdhiselt saadud vdi saadaoleva tasu 8iglases vaartuses, see tdhendab osutatud teenuste eest
saadavates summades, millest on maha arvatud hinnaalandid. Tulu teenuse mulgist kajastatakse teenuse osutamise perioodil, kui teenuse
osutamise eest saadava tasu laekumine on téen&oline ning mulgitulu ja teenuse osutamisega seotud kulu on usaldusvaarselt maaratav.

Intressitulu kajastatakse lahtudes vara sisemisest intressimaarast. Dividenditulu kajastatakse vastava ndudediguse tekkimisel.
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Maksustamine

Eestis kehtiva tulumaksuseaduse kohaselt ei maksustata Eestis ettevdtte aruandeaasta kasumit. Tulumaksu makstakse
dividendidelt, erisoodustustelt, kingitustelt, annetustelt, vastuvdtukuludelt, ettevétlusega mitteseotud valjamaksetelt ning siirdehinna
korrigeerimistelt.

Dividendidena jaotatud kasumi maksumaéraks on 20/80 (teatud juhtudel 14/86) véljamakstavalt netosummalt. Dividendide véljamaksmisega
kaasnevat ettevotte tulumaksu kajastatakse kohustisena ja kasumiaruandes tulumaksukuluna samal perioodil kui dividendid vélja kuulutatakse,
sBltumata sellest, millise perioodi eest need on vélja kuulutatud v6i millal need tegelikult vélja makstakse.

Maksustamissiisteemi omaparast lahtuvalt ei teki Eestis registreeritud ettevotetel erinevusi vara maksuarvestuslike ja bilansiliste jaakvaartuste
vahel ning sellest tulenevalt ka edasilikkunud tulumaksungudeid ega -kohustisi. Bilansis ei kajastata tingimuslikku tulumaksukohustist,
mis tekiks jaotamata kasumist dividendide véljamaksmisel.

Seotud osapooled

Ettevdte loeb osapooli seotuks juhul, kui iiks osapool omab kas kontrolli teise osapoole ule vdi olulist mdju teise osapoole arilistele
otsustele. Seotud osapooled on:

emaettevote;

tltarettevote;

tegev- ja kdrgem juhtkond;

eespool loetletud isikute l&hisugulased ja nende kontrolli v3i olulise mdju all olevad ettevdtted.

Lisa 2 Tutarettevdtjate aktsiad ja osad
(eurodes)

TutarettevGtjate aktsiad ja osad, Uldine informatsioon

Tutarettevétja = _ L . Osaluse maar (%)
o Tutarettevdtja nimetus Asukohamaa P6hitegevusala

registrikood 31.12.2021  31.12.2022

40003352952 SIA Telemarket Lati Telemarketing 90 90

TutarettevGtjate aktsiad ja osad, detailne informatsioon:

Kasum(kahjum)
TitarettevGtja nimetus 31.12.2021 Dividendid kapitaliosaluse @ 31.12.2022
meetodil

SIA Telemarket 958 417 -172 556 49 146 835 007

Kokku titarettevdtjate
aktsiad ja osad, eelmise 958 417 -172 556 49 146 835 007
perioodi I6pus

Muugimeistrite AS omandas 09.11.2021 lisaks 45% SIA Telemarket osalusest ( varasemalt kuulus talle juba 45%), seega suurenes osalus
SIA-s Telemarket 90%-le ja investeeringust sai titarettevdte.

Veeru "Kasum(kahjum) kapitaliosaluse meetodil" koosseisus kajastub firmavaartuse amortisatsioon summas -74 419 eurot.
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Lisa 3 Materiaalsed pdhivarad

(eurodes)
Kokku

Muud

materiaalsed

pdhivarad
31.12.2021
Soetusmaksumus 255 326 255 326
Akumuleeritud kulum -176 038 -176 038
Jaakmaksumus 79 288 79 288
Ostud ja parendused 17 229 17 229
Amortisatsioonikulu -29 261 -29 261
31.12.2022
Soetusmaksumus 272 555 272 555
Akumuleeritud kulum -205 299 -205 299
Jaakmaksumus 67 256 67 256

Lisa 4 Tingimuslikud kohustised ja varad
(eurodes)

31.12.2022 31.12.2021

Tingimuslikud kohustised
Véimalikud dividendid 932 679 948 346
Tulumaksukohustis voimalikelt dividendidelt 233170 237 086
Kokku tingimuslikud kohustised 1165 849 1185432

Maksuhalduril on 6igus kontrollida ettevdtte maksuarvestust kuni 5 aasta jooksul maksudeklaratsiooni esitamise téhtajast ning
vigade tuvastamisel méaarata taiendav maksusumma, intressid ning trahv.
Juhtkonna hinnangul ei esine asjaolusid, mille tulemusena v8iks maksuhaldur maarata ettevottele tdiendava maksusumma.

Lisa 5 Aktsiakapital

(eurodes)

31.12.2022 31.12.2021
Aktsiakapital 32998 32998
Aktsiate arv (tk) 4714 4714
Aktsiate nimivaartus 7 7

2022. aastal Muugimeistrite AS kuulutas vélja ja maksis dividende summas 330 000 eurot(2021.aastal 400 000 eurot).
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Lisa 6 T66j0ukulud
(eurodes)

Palgakulu
Sotsiaalmaksud
Kokku t66jdukulud

Tootajate keskmine arv taandatuna taistodajale

Lisa 7 Seotud osapooled
(eurodes)

Aruandekohustuslase emaettevdtja nimetus

Riik, kus aruandekohustuslase emaettevdtja on registreeritud

Saldod seotud osapooltega rihmade I8ikes
LUHIAJALISED
Nduded ja ettemaksed
Titarettevotjad

Tegev- ja kdrgem juhtkond ning olulise osalusega
eraisikust omanikud ning nende valitseva vdi olulise
mdoju all olevad ettevdtjad

Olulise osalusega juriidilisest isikust omanikud ning
nende valitseva vGi olulise mdju all olevad ettevotjad

Kokku nduded ja ettemaksed
Vélad ja ettemaksed
Emaettevdtja

Kokku vélad ja ettemaksed

MUUDUD 2022
Teenused
Tutarettevotjad

Tegev- ja kdrgem juhtkond
ning olulise osalusega
eraisikust omanikud ning
nende valitseva v0i olulise
mdju all olevad ettevétjad

Olulise osalusega juriidilisest
isikust omanikud ning nende
valitseva vdi olulise mdju all
olevad ettevotjad

Kokku matdud

OSTETUD 2022
Teenused
Emaettevdtja

Kokku ostetud

2022
1714 330
570 438
2284768

142

Hiieman OU

Eesti

31.12.2022

3415

3215

124 844

131 474

Teenused

40 905

38 515

917 129

996 549

Teenused

2021
1608 487
539 139
2147 626
147

31.12.2021

6 370

6 370

168 800
168 800

2022. a. majandusaasta aruanne

2021
Pdhivara
41 210 0
39 945 0
0 0
81 155 0
2021
P&hivara
0 468 800
0 468 800

11



Muugimeistrite Aktsiaselts 2022. a. majandusaasta aruanne

Tegev- ja kdrgemale juhtkonnale arvestatud tasud ja muud
olulised soodustused

2022 2021

Arvestatud tasu 65 040 65 040

Olulisemaks muutuseks 2022. aastal oli Mulgimeistrite AS aktsiate omandamine endiselt emaettevdttelt.
Ettevétte uueks pShiomanikuks on ettevétte juhatuse likmega seotud ettevdte Hiieman OU.
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Aruande digitaalallkirjad

Aruande |8petamise kuupédev on: 24.03.2023
Muugimeistrite Aktsiaselts (registrikood: 10181899) 01.01.2022 - 31.12.2022 majandusaasta aruande andmete digsust on

elektrooniliselt kinnitanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg

TARMO LAUS Juhatuse liige 24.03.2023

Aruande uUldkoosoleku kinnitamise staatus

Uldkoosoleku poolt kinnitamata



SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE

Mudgimeistrite AS aktsionaridele
Arvamus

Oleme auditeerinud Muligimeistrite AS (ettevGte) raamatupidamise aastaaruannet, mis sisaldab bilanssi seisuga 31. detsember 2022 ning kasumiaruannet eeltoodud
kuupaeval I18ppenud aasta kohta ja raamatupidamise aastaaruande lisasid, sealhulgas markimisvéarsete arvestuspdhimétete kokkuvotet.

Meie arvates kajastab kaasnev raamatupidamise aastaaruanne kdigis olulistes osades diglaselt ettevdtte finantsseisundit seisuga 31. detsember 2022 ning sellel
kuupéaeval 16ppenud aasta finantstulemust kooskdlas Eesti finantsaruandluse standardiga.

Arvamuse alus

Viisime auditi labi kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti). Meie kohustusi vastavalt nendele standarditele kirjeldatakse téiendavalt meie
aruande osas ,Vandeaudiitori kohustused seoses raamatupidamise aastaaruande auditiga”. Me oleme ettevéttest sdltumatud kooskdlas kutseliste arvestusekspertide
eetikakoodeksiga (Eesti) (sh s6ltumatuse standardid), ja oleme taitnud oma muud eetikaalased kohustused vastavalt nendele nduetele. Me usume, et auditi
téendusmaterjal, mille oleme hankinud, on piisav ja asjakohane aluse andmiseks meie arvamusele.

Muu informatsioon

Juhtkond vastutab muu informatsiooni eest. Muu informatsioon hdlmab tegevusaruannet, kuid ei hdlma raamatupidamise aastaaruannet ega meie vandeaudiitori
aruannet.

Meie arvamus raamatupidamise aastaaruande kohta ei hdlma muud informatsiooni ja me ei tee selle kohta mingis vormis kindlustandvat jareldust.

Seoses meie raamatupidamise aastaaruande auditiga on meie kohustus lugeda muud informatsiooni ja kaaluda seda tehes, kas muu informatsioon oluliselt lahkneb
raamatupidamise aastaaruandest v6i meie poolt auditi kaigus saadud teadmistest vdi tundub muul viisil olevat oluliselt vaarkajastatud.

Kui me teeme tehtud t66 pdhjal jarelduse, et muu informatsioon on eespool toodu osas oluliselt vaarkajastatud, oleme kohustatud sellest faktist aru andma. Meil ei
ole sellega seoses millegi kohta aru anda.

Juhtkonna kohustused seoses raamatupidamise aastaaruandega

Juhtkond vastutab raamatupidamise aastaaruande koostamise ja diglase esitamise eest kooskdlas Eesti finantsaruandluse standardiga ja sellise sisekontrolli eest,
nagu juhtkond peab vajalikuks, et véimaldada kas pettusest v8i veast tulenevate oluliste vaérkajastamisteta raamatupidamise aastaaruande koostamist.

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhtkond kohustatud hindama ettevétte suutlikkust jatkata jatkuvalt tegutsevana, esitama infot, kui see on
asjakohane, tegevuse jatkuvusega seotud asjaolude kohta ja kasutama tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiipi, valja arvatud juhul, kui juhtkond kavatseb kas
ettevdtte likvideerida voi tegevuse IGpetada voi tal puudub sellele realistlik alternatiiv.

Vandeaudiitori kohustused seoses raamatupidamise aastaaruande auditiga

Meie eesmérk on saada pdhjendatud kindlus selle kohta, kas raamatupidamise aastaaruanne tervikuna on kas pettusest v3i veast tulenevate oluliste
vaarkajastamisteta, ja anda vélja vandeaudiitori aruanne, mis sisaldab meie arvamust. PGhjendatud kindlus on kérgetasemeline kindlus, kuid see ei taga, et olulise
vaarkajastamise eksisteerimisel see kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti) labiviidud auditi kdigus alati avastatakse. Vaarkajastamised
vbivad tuleneda pettusest vGi veast ja neid peetakse oluliseks siis, kui v8ib pdhjendatult eeldada, et need v8ivad Uksikult vdi koos m&jutada majanduslikke otsuseid,
mida kasutajad raamatupidamise aastaaruande alusel teevad.

Kasutame auditeerides vastavalt rahvusvaheliste auditeerimise standarditele (Eesti) kutsealast otsustust ja séilitame kutsealase skeptitsismi kogu auditi kéigus. Me
teeme ka jargmist:

« teeme kindlaks ja hindame raamatupidamise aastaaruande kas pettusest vdi veast tuleneva olulise vaarkajastamise riskid, kavandame ja teostame
auditiprotseduurid vastuseks nendele riskidele ning hangime piisava ja asjakohase auditi tdendusmaterjali, mis on aluseks meie arvamusele. Pettusest tuleneva
olulise vaarkajastamise mitteavastamise risk on suurem kui veast tuleneva vaarkajastamise puhul, sest pettus voib tahendada salakokkulepet, véltsimist, info
esitamata jatmist, vaaresitiste tegemist vai sisekontrolli eiramist;

« omandame arusaamise auditi puhul asjassepuutuvast sisekontrollist, et kavandada nendes tingimustes asjakohaseid auditiprotseduure, kuid mitte arvamuse
avaldamiseks ettevdtte sisekontrolli tulemuslikkuse kohta;

« hindame kasutatud arvestuspdhimdtete asjakohasust ning juhtkonna arvestushinnangute ja nendega seoses avalikustatud info pdhjendatust;

« teeme jarelduse juhtkonna poolt tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiibi kasutamise asjakohasuse kohta ja saadud auditi tdendusmaterjali pdhjal selle kohta,
kas esineb olulist ebakindlust siindmuste vdi tingimuste suhtes, mis v8ivad tekitada méarkimisvaarset kahtlust ettevotte suutlikkuses jatkata jatkuvalt tegutsevana. Kui
me teeme jarelduse, et eksisteerib oluline ebakindlus, oleme kohustatud juhtima vandeaudiitori aruandes tahelepanu raamatupidamise aastaaruandes selle kohta
avalikustatud infole v6i kui avalikustatud info on ebapiisav, siis modifitseerima oma arvamust. Meie jareldused pdhinevad vandeaudiitori aruande kuupéaevani saadud
auditi tdendusmaterjalil. Tulevased stindmused vdi tingimused voivad siiski kahjustada ettevotte suutlikkust jatkata jatkuvalt tegutsevana;

« hindame raamatupidamise aastaaruande Uldist esitusviisi, struktuuri ja sisu, sealhulgas avalikustatud informatsiooni, ning seda, kas raamatupidamise aastaaruanne
esitab aluseks olevaid tehinguid ja sindmusi viisil, millega saavutatakse iglane esitusviis.

/digitaalselt allkirjastatud/

Toomas Priikk

Vandeaudiitori number 509

Baker Tilly Baltics OU

Audiitorettev6tja tegevusloa number 84
Jarve 2, Tallinn 11314

24. marts 2023



Audiitorite digitaalallkirjad

Mulgimeistrite Aktsiaselts (registrikood: 10181899) 01.01.2022 - 31.12.2022 majandusaasta aruandele lisatud audiitori aruande on
digitaalselt allkirjastanud:
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TOOMAS PRUKK Vandeaudiitor 24.03.2023



Kasumi jaotamise ettepanek
(eurodes)

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)

Kokku

31.12.2022
855 001
310 848

1165 849



Maugitulu jaotus tegevusalade 10ikes

Tegevusala

Kdnekeskuste tegevus, telemarketing

Sidevahendid

Liik

Telefon

Telefon

Faks

Faks

E-posti aadress

Veebilehe aadress

Sisu

+372 6108530

+372 6191375

+372 6108534

+372 6191388
info@telemarketing.ee

www.telemarketing.ee

EMTAK kood

82201

Mudgitulu
(EUR)

3218239

Mudgitulu %

100.00%

Pd&hitegevusala

Jah



